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Vorwort

Das vorliegende Buch schildert die Geschichte der deutschsprachiy@eltivon

den Anfangen bis zum heutigen Tag aus den Awgees Zeitzeugen. Ich kam 1970

als junger amerikanischer Programmierer nach Deutschland. Ich hatte schon vorher
drei Jahren im aprikanischen Marindinisterium als Systemanalytiker gearbeitet.
Begonnen habe ich hier als Entwickler in der deutschen Hochschulverwaltung. Spéater
bin ich zu Siemens riber gewechselt und habe dort in der Datenbankentwicklung
mitgearbeitet. Von Siemens abi ich nach Budapest gegangen um dort eirt- Sof
ware Testlabor fiir Siemens Projekte aufzubauen. Daraus ist spater eine Software
Toolfabrik hervorgegangen in der CASE Werkzeuge fur den deutschen Markt entw
ckelt wurden. Mit jenen Werkzeugen und dem SoftOegenszyklusmodell bin ich

in mehrere namhafte deutsche Unternehmen hineingekommen und half dort die IT
Welt zu gestalten. In den 80er Jahren des vorigen Jahrhunderts erlebte ich hautnahe
das Projektgeschehen in den bundesdeutschen Grof3betrieben, maldalsydd als
Schurke. Ich nahm Teil an den innerbetrieblichen Machtkampfen und wurde nicht
selten deren OpfeDas Buch schildert nicht nur die damalige Technologie, sondern
auch die vorherrschenden Methoden und Vorgehensweisen jenelcEdiabe sie

alle durch gemacht angefangen mit der strukturierten Programmierung, Uber CASE
und 4GL Sprachen, bis zur objektorientierter Programmierung. Meine Erfahrungen
habe ich in 23 Blchern und ib#0 Fachartikel festgehalten.

Ich war lange Zeit ein Wanderer zwisthzwei Welteri der sozialistischen in
Ungarn und der marktwirtschaftlichen in Deutschland. In Ungarn war ich Batwic
lungsleiter, in Deutschland Projektberater. Mit der Wende verlor ich meine Entwic
lungsunterstiitzung durch den ungarischen Staat undemisgtdie Produktentwie
lung einstellen. Danach bin ich in die Schweiz gegangen um dort Reengineering
Projekte fir eine Grol3bank durchzufuhren. Dort habe ich eine and&veltTmiter-
lebti eine straff organisierte Welt. Uber sieben Jahre habe ich iBateveiz an ve
derster Front der Softwaremigration mitgewirkt. Es war beruflich meine erfolgreich
te Zeit. Nebenbei blieb ich weiterhin in der wissenschaftlichen Welt aktiv sowohl auf
der deutschen Szene durch die Gl und auf der internationalen SzenelidulE&E
Konferenzen. 1997 musste ich die Schweiz verlassen. Nach einem kurzen Aufenthalt
in Deutsch bekam ich 1998 eine Einladung nach Wien zu kommen und dort bin ich
auch bis zum heutigen Tag hdngen geblieben, nicht weil ich Wien so mag, sondern
weil dieWiener die Einzigen sind die mich beschéftigt haben.



Der Titel AEndstation WienfA ist an dem
angel ehnt . Das letzte Kapitel i n i hrem E
geht es in diesem Buch darum den Leideets eines Softwareentwicklers uiid
Testers zu schildern. Der Wandel desWelt ist hier anhand von Projekterfahrungen
geschilderti gute und schlechte. Leider dreht sich dieWElt oft im Kreis. Auf der
einen Seite &ndert es sich, auf der anderen Seitgew dieselben Fehler wiederholt
La plus change, la plus de meme chose. Um aus diesem Teufelskreis herauszubrechen
muss die ndchste Generation aus den Erfahrungen der letzten lernen. Die-entsche
dende Frage ist ob es sich lohnt an diesem Wettbewezbrtelimen. Jeder muss das
fur sich entscheiden. Ich habe mich daran beteiligt und ich bereue es nicht, obwohl
ich in Wien als alter Tester gelandet bin. Es ist nicht das Ende was zahlt, sondern der
Weg dahin.

Harry M. Sneed
Arget, 2017
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1 Wien wartet

Di e erste Ausgabe ei nes B Podudiw Pmjectsand e m
Teamsi von Tom De Marco und Tim Lister
[DeMa87]. Die zweite Ausgabe erschien 10 Jahre spéter. In dem Buch geht es darum,
Menschen in ITPrgekten zu fihrenDe Marco und Lister waren namlich der Me

nung, dass die meisten Probleme iAPiDjekten weniger technischer Natur, sondern

viel mehr menschlicher Natur singie entstehen durch fehlende Motivation, fehlende
zwischenmenschliche Kommuntian und fehlende Fihrundpie Menschen inie

nem IT-Projekt werden nicht geflihrt, sondern nur verwaltet und wenn sie gefiihrt
werden, dann allzu oft in eine falsche Richtumije beiden Autoren mit ter
30jahrigen Projekterfahrundhaben es sich vorgenommerin Buch fur IF
Projektleiter zu schreiben, die sie auf die gefahrlichsten Tiicken und die wichtigsten
Erfolgsfaktoren hinweist. Das Buch war in Amerika ein grof3er Renner. Deshalb hat
der Hanser Verlag bereits 1990 entschieden, das Buch ins DeutscherzetZdn.

Der Ubersetzer war der renommierte SoftwRezater Dr. Peter Hruschka aus Wien,

der lange Zeit in Deutschland mit der SB Entwicklung beschaftigt wamd der

spater zu der Beratungsassoziation von De Marco und Lister, das Atlantic Guild z
gestden ist. In Anbetracht der vielen soziologischen und psychologischen Aspekte,
die in dem Buch behandelt werden, hat Hruschka es ziemlich frei Ubersetzt und der
mittel europ?ischen Denkwei se angepasst.
Der Faktor MnschimDVManagement i. Der deut scihe Ti
tel des Buches mit der ! berschrift AVie
erzahlt von gescheiterten Projektleitern, die in der Psychologie landen, weil sie die
Prinzipien, die in dm Buch propagiert werden, missachtet haben.

In der zweiten Ausgabe, die 1999 erschien, wurde ein neuer Teil hinzugefugt, ein
Teil Uber Prozessverbesserungsprogramme, lernende Organisationen, intetner Wet
bewerb und Projektpolitik. Dieser neue Teiltdig n  Ti t el AWi en war
[DeMa99]. Was aber, um Gottes Willen, hat Wien mit tberarbeiteten Projektleitern
zu tun? Warum nicht New York oder San Francisco, Berlin oder Zirich? Warum
ausgerechnet Wien, wo die Wiener von der Mentalitat her am vienigsiter sb
chem Stress leiden. Sie haben zwar viele Wehen, tber die sie standig raunzeln aber
diese Krankheit bleibt ihnen erspart. Man fragt sich also, warum De Marco und Lister
Wien als Endstation ausgewahlt haben.
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Uber diese Frage konnte man einekoarbeit schreiben. Es gibt verschiedene
Interpretationen. Alle gehen auf ein Lied von Billy Joel aus den 70er Jahren zurlck,
eine Zeit in der viele Protestséanger den Sinn der Arbeit in Frage stellten.

ADa kommt ein Tag in Wienht
Ubersetzt von Ulla Meinke

Langsam, du verricktes Kind !

Dein Ehrgeiz ist zu sehen wo die Juwelen sind.

Doch sag, wenn du so gut bist,

wovor hat du dann so viel Angst? hmm

Ey, wo brennt's™ozu der Alarm?

Du zilindest alles an.

Doch es wird noch nicht warm.

Du hast so vietu tun, dass du endlose Tage verlangst. hmm
Da kommt ein Tag, da zahlt nur heif3 und kalt.

Da wirst du sein was du willst oder du wirst nur alt.
Wenn du nur Sterne siehst fallst du auf's Gesicht. hmm
Und warum merkst du nicht:

Wien wartet auf dich.

Langsam, du machst es gut!

Du kannst nicht ernten bevor die Zeit das ihre tut,

obwohl es so romantisch ist auf Messers Schneide

heut' Nacht, heut' Nacht.

Zu lang mit Vollgas gehst du drauf.

Du bist dir so weit voraus, dass du verlierst was du brauchst
Obwohl du wei3t was dir fehlt kannst du nicht seh'n was du hast!
Du hast, hast deinen Stolz und deine Leidenschatft.

Doch nur ein Narr kann glauben er hat endlos Kraft.

Mach's gut! Doch steh' nicht da und sag: Es werde Licht!? hmm
Und warum merkst du nicht:

Wien wartet auf dich.

Langsam, du verrticktes Kind!

Lass das Telefon geh'n und gib dir Sonne und Wind.
Es ist okay fir ein paar Tage nur ein kleines Licht. hmm
Und warum merkst du nicht;:

Wien wartet auf dich.

12



Kommt ein Tg, da zahlt nur heil und kalt.

Da wirst du sein was du traumst oder du wirst nur alt.
Wenn du nur Sterne siehst fallst du auf's Gesicht. hmm
Und warum merkst du nicht:

Wien wartet auf dich.

Und warum merkst du nicht:

Wien wartet auf dich! [Mein77]

Es gab in der 70er Jahren viele Lieder dieser Art. Die deutsche Version dieses Liedes
gibt Hruschka in seiner Ubersetzung wieder:

AAber du verstehst, wenn dir jemand di
du kannst haben, was du willst, oder einfach nur alt werden,

du wirg vielleicht ins Gras beilRen, bevor du die Halfte der Strecke erreichst

Wann mer kst du endl i ch, dass Wien auf

Laut Hruschka, der es als geborener Wiener wissen sollte, ist das Wien, das in dem
Lied von Billy Joel auf dich wartet, die letzf&tation in einer persotnlichen Reise.
Wenn du dort ankommst, ist alles vorbei. Warum aber Wien als Endstation eines a
beitsreichen Lebens? Daflir gibt es mindestens drei Erklarungen.

Zum einen haben viele Amerikaner Wien als Reiseziel im Auge. So wie viele
Deutsche sich eine Reise hach Bangkok wiinschen, wiinschen viele Amerikaner sich
eine Reise nach Wien, aber nicht wegen der schénen Frauen, die es dort gibt, sondern
wegen der vielen Schldsser. Aul3erdem dréngen ihre Ehefrauen sie dazu, weil sie in
einem Wimer Café sitzen und echte Sachertorte essen wollen. Die Nachbarfrau war
auch schon dort und es darf nicht sein, dass sie Uberall tUber ihre Erlebnisse erzahlt
und die eigene Frau kann nicht mitreden. Nach dieser Auslegung ist Wien ein fernes
Reiseziel, dasvegen Uberbeschaftigung immer wieder verschoben wird.

Zum zweiten ist Wien der Geburtsort der Psychotherapie. Welcher Platz wéare be
ser geeignet fur die Behandlung eines arbeitssiichtigen Projektleiters, der mit seinen
Nerven am Ende ist, als die HeimaivSigmund Freud und Alfred Adler. Man rsus
te schnell nach Wien zur Behandlung noch vor dem endgultigen Nervenzusamme
bruch. So geht das Lied von Billy Joel weiter:

ASei ni cht so verrg¢gckt, schalte einen
lege den Hoérer ab und verschwinde fiirige Zeit.

13



Das ist schon ok, du kannst dir ein, zwei freie Tage leisten,
wann mer kst du endl i ch, dass Wien auf ¢

Also, was auf dich wartet, ist die Psychiatrie, die in Wien ihren Ursprung hatte. In
diesem Zusammenhang gehen De Marco und r_&ié die Grenzen des Menschen

ein. Man darf weder von sich noch von seinen Projektmitarbeitern unmenschliches
erwarten. Jeder stof3t an seine Gren&n. s chr ei bt das Autoren
kann wirklich viel mehr als vierzig Stunden arbeiten, zumindastt niber langere
Zeitr@ume hinweg wund mit der Intensit?at
Und wenn er das tut, denn endet er friher oder spater in der Psychiatrie, bzw. in
Wien.

Dies ist eine unbewiesene Hypothese. Frither haben alle Menselitemehr als
40 Stunden die Woche gearbeitet und sind nicht daran erkrankt. Wer 60 Stunden oder
mehr die Woche arbeitet, ist noch lange kein Fall fir den Psychiater. Es k@anmt d
rauf an, wie er zu der Arbeit steht und was er mit den restlichen Stundén hch
habe in den letzten 40 Jahren kontinuierlich mehr als 50 Stunden die Wocheé-gearbe
tet. Vielleicht bin ich seelisch krank, das ikteman selber nicht, aber belsycha-
ter bin ich noch nicht gelandet, auch wenn mich das Leben nach Wien gesclaliagen h

Zum dritten i st Wi en, zumi ndest i n den
von Billy Joel entstand, eine Grenzstadt gewesen [Joel75]. Hinter Wien kam gleich
der Eiserne Vorhang. Die westliche Zivilisation horte auf. Wien war in diesem Sinne
einewahre Endstation. Hier war die Reise zu Ende, zumindest fur westliches-Touri
ten. In dem Lied von Billy Joel kommt das zum Vorschein.

ATritt doch ein wenig auf die Bremse, ¢
Du kannst nicht alles jetzt erreichen, deine Zeit kommt noch
obwohl es drauRen an der Grenze sicherlich spannend ist.
Wann mer kst du endl i ch, dass man auf di

Welche Grenze ist hier gemeint? Es kann wohl nur die hinter Schwechat gemeint
sein. Dort endet die gute Welt, so wie es die Amerikaner gekabehhand es d

ginnt das Reich des Bbsen sowie es Prasident Reagan betitelt hat. Also, gehe nicht
Uber Wien hinaus, auch wenn es sicherlich spannend ist. In Wien missen alie ausste
gen. Es ist die Endstation.

Eine letzte Erklarung kommt von Billy Joel sstbAls Autor des Liedes musste er
es am besten wissen. Das Lied hat er gerade nach einem Besuch in Wien, wo sein

14



Vater wohnte, geschriebe@ort hat es ihn sehr beeindruckt, wie respektvoll alte
Menschen behandelt werden. Er meinte, dort kénnte manteddvignsch gut leben.

Also braucht man keine Angst vor dem Alter zu haben, nur ab nach Wien. Dort kann
man sein Lebensende geniel3en. Wien, als Paradies fir Rentner. Wer das weif3, muss
sich in jiungeren Jahren nicht abhetzen, denn Wien wartet auf ihn.

Eigentlich passen alle diese Interpretationen. Wien ist auf jeden Fall ein Bshnen
wertes Reiseziel, vor allem fur gestresste amerikanische und asiatische Manager. Dort
werden sie von der Last der Gegenwart durch eine Reise in die Vergangenéeit abg
lenkt, dennWien riecht nach dem Vergangenen. Die Stadt ist ein einziges Denkmal
fur eine glorreiche Vergangenheit. Wer also der Gegenwart entkommen will, der reist
nach Wien. Wien symbolisiert nach Stephan Zweig die Welt von Gestern jieig

Wer eine psychotheraeptische Behandlung braucht, ist ebenfalls in Wien giat au
gehoben. Pro Kopf der Bevélkerung hat Wien mehr Psychiater als irgendeine andere
Stadt einschlie3lich New York. Das soll nicht heil3en, dass Wien so viele psychisch
Kranke hat, obwohl die Wiener ined Tat zu Depressionen neigen und die $elbs
mordrate hoch ist. Es liegt eher an der staatlichen Krankenversicherung, die jeden
gegen alles versichert. In Amerika kénnen die wenigsten es sich leisten zumaPsychi
ter zu gehen, in Wien kann es sich ein jedestén, eine Folge von 60 Jahren slezia
demokratischer Herrschaft.

Auch das mit der Grenze hat was flr sich. Hinter Wien beginnt nicht mehr das
Reich des Bdsen, sehr wohl aber der wilde Osten. Bis Wien herrscht Rechtddand Or
nung. Darlber hinaus folgt Armwuind Kriminalitat. Nach dieser Ansicht ist Wien
sehr wohl eine Grenzstadt. Als Einer, der fast wochentlich zwischen Wien uad Bud
pest pendelt, werde ich an den Unterschied im Lebensstandard standig erinnert. Hier
gibt es nach wie vor zwei Welten, die zwair durch einen Grenzstreifen getrennt
sind aber doch so unterschiedlich sind wie Tag und Nacht. Alle hoffen, dass dies sich
mal andert aber bis jetzt ist das nur eine Vision geblieben.

Schlie3lich haben wir Wien als Paradies fur Rentner. In der Taeweite Mae-
schen dort recht gut behandelt und nicht wie in vielen anderen Orten missaehtet. G
scheiterte ITProjektleiter kbnnen sicherlich dort noch einen Platz unter einer Briicke
mit den restlichen Sandlern finden, aber so gut haben sie es auch nithtelUje-
der Wiener weil3, dass dieser Zustand auf ihn wartet, sehnt er sich danach. Statt sich
mit dem jeweiligen Projekt zu beschéftigen, beschéftigt er sich lieber mit seiner Rente
und jeder I'TManager neigt dazu, die Probleme vor sich her zu schielaber iHof-
nung, er wird vorher den Ruhestand erreichen ehe die Probleme ihn einholen. Der
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Wiener IT-Manager muss nicht auf Wien warten, er ist schon angekommen. Auf ihn
wartet nur noch ein schattiger Platz im Zentralfriedhof, hoffentlich nicht zu weit vom
Eingang, damit seine alten HHollegen ihn gelegentlich besuchen. Vielleicht ist es
deshalb so schwierig, #Projekte mit Wienern durchzufthren. Sie sind schon einen
Schritt voraus.

Jedenfalls ist Wien das Ende meiner personlichen Reise durch-dieltTin Mit-
teleuropa. Begonnen hat sie in Hannover bei der H.LLS. Hochschul
Informationssystem im Jahre 1970 und enden tut sie in Wien bei der ANECON
GmbH. Dazwischen liegen viele Zwischenstationen bei Anwendern und Herstellern
von Softwaresystemen in Deutschdamler Schweiz, Osterreich, Italien und Ungarn.

In den 40 Jahren habe ich an mehr als 100 Projekten teilgenommen, Ubet-50 Sof
warewerkzeuge entwickelt, 22 Bucher verfasst oder mitverfasst, an 14 verschiedenen
Universitaten und Fachhochschulen gelehrt umdhmals 400 Fachartikel veroffien

licht. Dabei habe ich viele Erfahrungen gesammelt, Erfahrungen, die ich mit diesem
Buch weitergeben mdchte. Denn trotz der auf3erlichen Veranderungen in-der IT
Technologie in dieser Zeit ist vielegeichgebliebenEs sind veniger die Probleme

der neuen Technologie, die uns in derPiibjekten zu schaffen machen, alsimehr

die uralten Probleme der Projektplanung und der Arbeitsorganisation, wie De Marco
in seinem Peopleware Buch feststellt. Insofern sind die ErfahrungedeauTWelt

doch noch zeitlos.

Die junge ITGeneration tut gut daran, aus den Erfahrungen der letzten Generation
zu lernen. Sie kdnnte dadurch manche Falle vermeiden. AuRerdem helfen Kenntnisse
der alten DV¥Methoden und Techniken die neuenT&chnolodgen besser zu veest
hen. Es ist erstaunlich viel von den alten Problemlésungsansatzen in den neuen Ube
nommen worden, viel mehr als die neue Generation ahnen kann. Wer versteht wie
und warum diese alten Ansatze zustande gekommen sind, wird die neuere Ansatz
besser einschéatzen konnen. Leider fehlt hierfir die Einsicht. Es ist erstaunlich, wie
wenig die junge Generation von Informatikern von der bisherigen Informatik wissen.
Dabei ware dies fur das Verstandnis der Welt, in der sie arbeiten von grof3egWichti
keit. Sie wirden namlich wissen, dass die neuen Konzepte, die sie fir die endglltige
Losung halten, weder neu noch endgultig sind. Sie sind nur eine weitere lIteration in
einer endlosen Schleife bei der immer nur ein paar Variablen sich &ndern. Die Meh
zahlder Daten bleibt konstant.
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HARRY SNEED
SES, Ottobrunn

Eine verteilte, vernetzte, ob-
jektorientierte Datenverar-
beitung auf der Basis von Corba
oder Active X mit Internet- und
Intranet-AnschluB,  grafischen
Benutzeroberflichen und flexi-
blen, frei gestaltbaren Geschfts-
prozessen gilt allerseits als das
Modell der Zukunft. IT, die nicht
dieser Welt angehort oder sich
wenigstens auf dem Wege dahin
befindet, wird -als riickstandig
eingeschatzt. Dennoch zahlen
noch immer 75 Prozent der ope-
rativen Anwendungssysteme zu
den Host-zentrierten, monolithi-
schen, prozeduralen Program-
men mit textbasierten Oberfla-
chen und satz- oder segmentori-
entierten Datenbanken.
Argumente, die Systeme nicht
abzulésen, lassen sich immer fin-
den: Termindruck, Rickwirts-
kompatibilitit, die hohen Kosten

Die IT braucht
njunge Alte"

A S T- K O M M E N TA R d;ermMigr‘ation sowie Unsicher-

heit tber den Nutzen der neuen
Techniken. Manager beweisen
ein allzu offenes Ohr fir diese
Argumente. Der wahre Grund
bleibt jedoch unausgesprochen:
der Machterhalt.

Cobol, PL/1, IMS, VSAM, UDS,
Adabas und Natural sind Strand-
gut vergangener DV-Zeiten.
Heute kiimmert sich eine Clique
Lalter” Programmierer darum,
die nur im Sinn haben, ihre Vor-
machtstellung so lange wie még-
lich zu erhalten. Hier spielt sich
ein gewohnlicher Generations-
konflikt ab.

Dagegen hilft nur eines: Be-
reitwillige , Alte” mussen gefun-
den und in junge Projekte inte-
griert werden, zumal es ohnehin
noch zuwenig Experten fur die
neuen Technologien gibt. Sie ha-
ben sich dort den jungen Mitar-
beitern anzupassen nach dem
Motto: Opa fahrt Skateboard.
Durch Migration oder, wo das
nicht maoglich erscheint, durch
objektorientiertes Verschalen
(Wrapping) laBt sich alter Code
peu a peu ablosen. Die , Alten”,
die nicht so flexibel sind, diirfen
so lange ihre Legacy-Systeme
pflegen, bis diese endlich ver-
schwunden sind.

SNEED: Es geht
um Macht

Es ware deshalb anzustreben, so etwas wie eine Geschichte der Informatik als
Pflichtfach fur alle angehenden Informatiker vorzuschreiben. Sie sollen damit lernen,
wie die Welt in der sie arbeiten wollen, zustande gekommen ist, welche Probleme
ihre Vorgange hatten und wie sie sie geldst haben. Vor allem sollten sie lerrzen, w
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rum sie so geldst wurden wie sie sind. Dann hatten sie mehr Verstandnis fig-die vi
len alten Systeme, die heute noch die Hauptlast d&vdT tragen und die sie abl
sen sollten.

Dieses Buch sollte dazu einen Beitrag leisten. Es beginnt mit der Datenverarbe
tung am Anfang der 70er Jahre und endet mit der Cloud Technologie desr21. Jah
hundertsVier Jahrzehnte I1Geschichte liegen dazwischen. Sie werden aus der Sicht
eines Zeitzeugen gehildert, der immer bemiht war, die neuesten Themen in die
Praxis umzusetzen. Es ist also kein Geschichtsbuch, das nur Fakten und Daten we
tergibt, sondern eine Erlebnisgeschichte, die die erlebten Erfahrungen des Autors im
Kampf ums Uberleben in einertaimkampften ITWelt schildern. Nichts hilft mehr,
den Blick fir das Wesentliche einer Welt zu scharfen, als die Notwendigkeit darin
bestehen zu missen. Dies war ja auch die Lebenssituation des Autors, dertals selbs
standiger Unternehmer sich immer am &ardes Uberlebens bewegte, im $pa
nungsfeld zwischen dem groRen Erfolg und dem totalen Absturz. Zum Gllck-ist w
der das eine noch das andere passiert. So konnte es der Autor schaffen, alé freischa
fender SoftwardBerater in einem kleinen Ziviltechnikerbieto in Wien dieses Buch
zu Ende zu bringen.
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Software Srandgut als Schichtenmodell

moderne moderne
Sadt webbasierte
Systeme

Verpl nte Begriffe verbleibende Bomben

Bombenschutt [ Y Qient/ Server
%
Weltkrieg
n

Prozedural

Mainframe
Burgruinen Gode

rl mische Assembler-
Mauerreste Reste

Das Buch beginnt mit dem Deutschland der 70er Jahre als die meisten DV
Systeme im Batchbetrieb liefen. Der Autor begann als Angestellte bei der HIS in
Hannover und wechselte spater zu Siemens in Minchen wo er im Datenbankbereich
tatig war. Dann kam das die I.T.S. Projekt und der Beginn seiner Karriere als
Softwaretester. Die Umstande haben eflhrt, dass er zusammen mit dem amer
kanischen Testexperte Ed Miller in B’Testlabogrﬂndete. Dieses Software
Testlabor war das erste seiner Art inrif@&. Mit dem Ende des Testlabors ging die
Kooperation mit den Ungarn auf dem Gebiet der Software Engineering Werkzeuge
weiter. Der Autor hatte eine Vision den gesamten Softwareentwicklungszyklus von
der Projektplanung bis zur Produktabnahme zu autonratisiBiese Vision wollte er
mit einer Werkzeugkette namens SoftOrg verwirklichen. Zu einer Zeit waren 26 Inst
tutsmitarbeiter in Ungarn an dem SoftOrg Projekt beteiligt. UmVdekzeuge zu
vertreiben grindete er eine Firma in Deutschlar@bftware Enginering Service$
zur Forderung der deutschen Softwaretechnologie. Die 80er Jahre warenrdas Jah
zehnt des [TAufbruches. Es gelang tatséchlich viele der Werkzeuge bei groften A
wenderfirmen einzubringen und damit Projekte abzuwickeln. Die Anwender gehorten
zu den fuhrenden Unternehmen Deutschlands. Ein Kapitel befasst sich mittder En
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wicklung der Werkzeuge in Ungarn und @inderesnit dem Einsatz der Werkzeuge
in Deutschland. Dort stellte sich heraus, dass die klassischBdwp, phasenweise
Entwicklung nitit immer zum gewutinschten Ziel fuhrt, auch daruht, wenn sie von
Tools unterstitzt wird.

Dann folgt der Zusammenbruch der sozialistischen Lander und das Ende der
SoftOrg Entwicklung. Der Autor war gezwungen einen neuen Weg einzuschlagen.
Dieser Weg fuhe Uber das Reengineering in die Schweiz. Dort hat der Autor z
sammen mit einigen seiner ehemaligen ungarischen Mitarbeiter jahrelang Reengine
ring und Migrationsprojekte durchgefuhrt. Nach 7 Jahren wurde die Arbeitsbewill
gung fur den Autor und die Unganicht langer gebilligt. Er musste die Schweir-ve
lassen. Nach dem Abschied von der Schweiz folgten einzelne Reengineering, bzw.
Kapselungsprojekte in Deutschland, abar dauerhafter Auftraglieb aus. So kam
es, dass er 1998 nach Wien zu einem grolzamk@ojekt gezogen ist. Dort hat er
Jahre lang geprift, getestet und neue Werkzeuge entwickelt bis er 2003 zusammen
mit 140 Anderen entlassen wurde. Der Versuch in Deutschland wieder Fuld zu fassen
ist nicht gelungen, so kehrte er bald wieder als Testen kidien zurick. Zwischen
2003 und 2013 hat er bei der Firma ANECON an mindestens 20 Testprojekten teilg
nommen. Aber nicht nur an Testprojekten. Er war auch an MigratimtsMesspo-
jekten beteiligt oder hat sie federfiihrend durchgefiihrt. Wieder kam esngévPo-
jekterfahrung dazu, so dass bis zu seiner Entlassung von der ANECON im Jahre
2014, er beinahe 45 Jahre Projekterfahrung im deutschsprachidauiit gesa-
melt hat. Uber die spateren Erfahrungen im Bereich der Qualitatssicherung gibt es
zwei Kapite| eins tber die Testprojekte und eins Uber die Messprojekte.

Diese Geschichte erstreckt sich tber vier Jahrzehnte. Jedes Jahrzehnt war von e
ner bestimmten Technologie gepragt. Die 70er Jahren waren das Jahrzehnt-der sta
dalone-BatchSysteme, die 80er Been waren das Jahrzehnt der integrierten Online
Systeme, die 90er Jahren das Jahrzébnterteilten, objektorientierten Systeomed
die 00er Jahren das Jahrzehnt der Wakierten Systeme. Jedes Jahrzehnt hatte seine
eigene Ideale und Risiken. Die-Welt ist immer dabei sich neu zu definieren. Die
Lésungen des einen Jahrzehnts sind die Probleme des Nachsten. Es ist eine endlose
Schleife aus der es kam Entkommen gibt.

Die standig wandelnde HPraxis wird hier aus der Sicht eines Beteiligten géschi
dert der viele Rollen in diesem Geschehen wahrgenommen hat:

91 als Programmierer

1 als Designer

1 als Manager
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als Tester

als Toolentwickler
als Publizist und
als Lehrer.

= =4 -4 =9

Dabei werden die Ereignisse immer aus der Sicht der jeweiligen Rolle betrachtet. Der
Fortschitt in der Informatik wird zum einen von den Visionen der Forschenden und
zum anderen von den Herausforderungen der Praxis vorangetrieben. Diese beiden
Triebkrafte bedingen sich gegenseitig. Ohne den Ddiglalltaglichen Problemeu

I6sen gebe es keineisionen. Es ist keineswegs so, dass di&dlt von oben bzw.

von der Vision der Verantwortlicheausgetriebemvird. In der IT-Welt sind die Ve-
antwortlicheneher die Getriebenen. Sie reagieren auf die Ereignisse, die von unten
ausgelost werden. Die treifige Kraft ist die Hardware und Kommunikationstemhn
logie. Sie bestimmt die Bas&oftware, die Betriebssysteme, Datenbanksysteme und
die Kommunikationssysteme. Diese bestimmen wiederum welche Werkzeuge bzw.
welche Sprachen zur Verfligung stehen und diestinmen die Entwicklungsea
thoden. Die Prozesse folgen erst am Ende dieser Kausalkette. Ausschlaggebend fur
die Entstehung der Werkzeuge, Methoden und Prozesse einer Epoche sind die typ
schen Projekte, die in einer Epoche ausgefihrt werden. Sie stell@ieldiedie ang-

strebt werden und die Ziele verbinden die herrschende Technologie und die aerfiigb
ren Werkzeuge mit den Entwicklungsmethoden und der Managementphilosophie. Die
Teilaspekte bekommen erst durch zielgerichtete Projekte einen Sinn und schmelzen
zu einem Ganzen zusammen, was wir al§ €Ehnologie eines Zeitalters bezeichnen
kdnnen. Zu Beginn eines jeden Zeitabschnittes findet de@mologischen Duhz

bruch statt. Dieser zieht neue Produktionsmittel, bzw. Sprachen, Techniken und
Werkzeuge nachich. Nach Marx bestimmen die Produktionsmittel die Produktion
weise [Mar®4], d.h., die Sprachen, Techniken und Werkzeuge bestimmen hier die
Methoden und diese bestimmen die Prozesse. Am Emigéeht eine Vision wie die
Prozesse zu gestalten sind. D.heratt kommt die Praxis, dann folgt die Theorie. Die
Entstehung einer soziechnologischen Welt ware nicht moglich ohne die Zibkric

tung, die von den laufendéirojekten gegeben wird. Es sind vor allem die Profekta
forderungen, die die FTechnologie vorameiben. Deshalb ist es so wichtig, dié-L
sungen der Vergangenheit zu kennen um die Probleme der Gegenwart zu I6ésen. Die
gréRte Herausforderung der Informatik ist die Bewaltigung der eigenen Vergange
heit. Durch die Schilderung vergangener Projekte saflediduch dazu einen Beitrag
leisten.
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2 Datenverarbeitung in den 70er Jahren

2.1 Anfang bei der H.1.S in Hannover

Es war 1970 als ich auf Wunsch meiner Frau meinen Job als Programmierer / Analyst
im U.S. Navy Department in einem Vorort von Washington D.C. autgabnach
Deutschland auswanderte. Meine Frau ist Deutsche und wollte in ihr Heimatland z
rickkehren. In Amerika standen mir zwei Wege offesgin der Universitat Maryland

zu bleiben, zu promovieren und eventuell Professor zu werden oder im Civil Service
zu bleiben und eventuell Manager zu werden.

Ich habe weder den einen noch den anderen Weg eingeschlagen. Ich bin nach
Deutschland gekommen. Das Schicksal wollte es so. Meine Frau war schon friher
zur ¢ckgekehrt und hatte f Amerikemischér R0 n d e
grammierer / Analytiker mit Masters Degree in Public Administration, zwei Jahre
Berufserfahrung und guten Deutschkenntnissen sucht Stelle in der Bundesrepublik als
Systemanal yti kerif. Daraufhin belkaben7si e s
ausgewahlt und nachdem ich angekommen war, alle 7 aufgésushtkKonstanz am
Bodensee bis nach Hamburg an der Elbe. Es gab darunter einige sehr interessante
Moglichkeiten in der Industrie zu arbeiten, aber da ich zum offentlichen Dienst neigte
T ich hatte namlich eine Abneigung gegen die freie Marktwirtsdhafitschied ich
mich fir eine Gesellschaft des 6ffentlichen Reédhtie Hochschulinformationssy
tem Gesellschaft in Hannover. Es schien mir der Platz zu sein, wo ich am wenigsten
dem Leistugsdruck der Marktwirtschaft ausgesetzt ware. Ich suchte eine freundliche,
stressfreie Umgebung mit Anschluss an die akademische Welt, in der ich mich in
Ruhe entfalten konnte. Ich spielte damals noch mit dem Gedanken, die Promotion
nachzuholen und doch riodProfessor zu werden. Was konnte man sich besseres
wunschen, als Professor in Deutschland zu werden? Bei der HIS ware ich wenigstens
in der Nahe dieses Traumes, und die Arbeitsatmosphéare war auch ansprechend. Viele
junge Akademiker mit dem Ziel, die decit® Hochschullandschaft aufzukrempeln.

Da es unter ihnen kaum welche gab miifahrung, hatte ich dort die Chance, mich

zu profilieren. Und so kam es auch. Ich konnte mich bei der HIS richtig ohne allzu
grof3en Leistungsdruck entfalten und meine Sichienmesiner fremden Welt gewi

nen. Es war also der Wunsch, dem Leistungsdruck zu entgehen, der mich zu Beginn
meiner Laufbahn in Europa nach Hannover schlug und es war der Wunsch, dem Lei
tungsdruck zu entkommen, der mich am Ende dieser Laufbahn naclioi&fiére.
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2.2 Projekte in der deutschen Hochschulverwaltung

IT-Projekte zu Beginn der 70er Jahre und insbesondere Projekte im o6ffentlichen
Dienst waren weit entfernt von dem Hochdruck, termingetriebener Projekte, die wir
heute kennen. Die Beteiligten hatt2eit. Ob der Termin um 6 Monate Uberschritten
wurde, hat niemand gestort. Man war froh, dass sie Uberhaupt fertig geworden sind.
Der Entwickler, oder der Programmierer, so wie er damals bezeichnet wurde, genoss
eine ziemlich groRRe Freiheit. Keiner wagta iim irgendwelcher Weise zur Reche
schaft zu ziehen, nicht einmal der Projektleiter. Zu kostbar waren seine Talente und
zu wenig Programmierer waren es Uberhaupt. Ergo, konnte der Programmierer relativ
ungestort ohne jegliche Kontrolle arbeiten. Dies &t ldauptgrund flr den katagtr
phalen Zustand mancher Legacysysteme, die in den 70er Jahren entstanden sind, abe
das ist ein anderes Kapitel.
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University Administrative Data Bank
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Master Discipline Appro.
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file master eslale file file center

file file file
Research
Course project
file file

Es herrschte damals das Wasserfallmodell und keiner héatte gewagt-rage zu
stellen [Royce7D Die Arbeitgeilung und damit die berufliche Rangordnung waren
davon abhangig. Tester hat es noch nicht gegeben, getestet haben die Endanwender
selbst, so dass der Programmierer trotz seiner grof3en Freiheiten am Endegder Ran
ordnung stand. Uber ihn gab es einen Desigder heutige Architekt, und tber den
der Systemanalytiker. Es war die Aufgabe des Analytikers, die Anforderungen der
Benutzer zu analysieren und in ein sogenanntes Fachkonzept niederzuschreiben. War
das Fachkonzept einmal fertig, konnte der Analytikerden Rest des Projektes-z
schauen. Seine Arbeit war erledigt. Der Designer hatte die Aufgabe, das Fachkonzept
in ein technisches Konzept umzusetzen. Das tat er in Absprache mit dem vwergeseh
nen Programmierer. Danach ubernahm der Programmierer das Dedigatzte es in
Codes um. So war es zumindest in der Theorie. In der Tat musste der Programmierer
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sehr viel nacharbeiten, die Liicken im Fachkonzept schlieRen und die Fehler im D
sign ausbugeln.

So kam es, obwohl der Programmierer der niedrigste in aegddnung war, ha
te er die groRte Verantwortung. Er musste dafir sorgen, dass aus der inkonsistenten,
unvollstandigen Spezifikation und dem oft realitatsfernen Entwurf doch noch eine
lauffahige I-L6sung entstand, welche die Bedirfnisse der Anwendevigk &-
deckte. Diese Rolle habe ich akzeptiert und versuchte das Beste daraus zu machen.

AulRer mir gab es kaum jemand bei der HIS der programmieren konnte. Bie mei
ten sahen sich als Systemanalytiker, einige andere als Designer und der Pregrammi
rer war thi der nitzliche Amerikaner. So sah es auch in den Projekten aus. Mein
erstes Projekt war an der Universitat Erlangen. Verantwortlich dafur war Professor
Mertens von der betriebswirtschaftlichen Fakultat. Spater sollte er einer der Grinder
der Wirtschaféinformatik werden. In dem Projekt waren seine Assistenten erganzt
durch ein paar Leute von der HIS. Eine externe Beratungsfirma aus der Schweiz, die
B&O, war fur die Implementierung zustandig. Diese Firma war an der Entwicklung
der normierten Programmiergsmethodik mafRRgeblich beteiligt und schrieb sie fir
das Projekt vor. Diese Methode war dazu gedacht, mehrere vorsortierte sequentielle
Dateien zusammenzufiihren und immer die nachsten Satze aus jeder Dateilauszuwa
len. Es gab eineruppenwechselvenn dernéchst héhere Schlissel vorkam und
eine Gruppenendverarbeitung. Das Ganze wurde Uber GO TO Anweisungen gesteuert
[Helm7Q. Das konnte mich nicht so begeistern, denn Edger Djikstra hatte gerade
seine bahnbrechende Erkenntnis veroffentlicht, dass die G@nWweisung schadlich
sei [Dijk67]. Davon war jedoch in diesem Projekt nichts zu merken. Der Vorteil der
normierten Programmierung war, dass alle Programme den gleichen Aufbau und die
gleiche Ablauflogik hatten und das war schon ein Gewinn. Uber die vieleT G
Anweisungen konnte man hinwegsehen. Das habe ich auch getan und mich mit der
Methodik abgefunden. Kurz danach habe ich die normierte Programmierung mit der
strukturierten Programmierung in meinem ersten deutschsprachigen Fachartikel in der
Zeitschriftfir Datenverarbeitung verglichen [&ah71].
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Technik, Methodik und Organisationsform
Online Zeitschrift fNr Datenverarbeitung Heft 7, Oktober 1971

Von Harry M. Sneed und Gunter Jacobs, Hochschul-Informations-System GmbH
Gliederung:

i 1 Modularprogrammierung: Ein syste-
matischer Ansatz

2 Modularprogrammierung als Program-
miertechnik

2.1. Moglichkeiten der Modularprogram-
mierung in COBOL

2.2. Die Erstellung modularer Programme

3. Modularprogrammierung als Entwurfs-
methodik

3.1. Stufen eines modularen Systement-
wurfs

3.2. Kriterien zur Definition von Unterpro-
grammen

4. Modularprogrammierung als Projekt-
Organisationsform

5 Zusammenfassung

6. Literatur

2.2.1 Das Studenten Operationssystem

Das SOSProjekti kurz fur Studenten Operationssystértitt wie alle HIS Projekte

unter der Uneinigkeit der Hochschulen. Es sollte ein System fiur die Verwaltung der
Studenten irallen Hochschulen sein mit Immatrikulation, Exmatrikulation und-For
schrittsverfolgung. Da die Hochschulen alle unterschiedlichen Rechner hatten, sollte
es zunéachst nur auf einem Siemens Rechner mit dem Betriebssystem BS 1000 laufen.
Es sollte jedoch sodastruiert sein, dass es spater auf die anderen Rechnertypen
transportiert werden konnte. Die Programmiersprache war CGEODamit wurde

schon genug verlangt, denn es war damals nicht einfach, ein portables System mit
einer so beschréankten Sprache zudpawDie verfliigbare Speicherkapazitit spielte
eine ausschlaggebende Rolle. Die Daten wurden deshalb in sequentiellen Dateien auf
Magnetbander gespeichert. Die Schwierigkeit lag darin, die Verarbeitungsschritte in
viele aufeinander folgende Batdbbschnitteaufzuteilen [Mert72].
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Hinzu kamen die unterschiedlichen Anforderungen der beteiligten Hochschulen.
Im Prinzip wollte jede Hochschule ein eigenes System haben. Uber ein einheitliches
Datenmodell konnten sie sich nicht einigen. Von Bundesland zu Bundegddnes
sowohl unterschiedliche Daten als auch unterschiedliche Vorschriften, spgich G
schaftsregeln. Sie auf einen Nenner zu bringen, war wie die Quadratur des Kreises.

25 Jahre spéter sollte ich mit der gleichen Problematik im Fiskus Projekt tronfro
tiert sein. Der Foderalismus in Deutschland erschwert die Entwicklung einheitlicher
IT-Systeme. Man kann die Systeme noch so parametrisieren und flexibel gestalten,
sie passen nicht, solange die Geschéaftsprozesse anders ausgelegt sind. So war da
auch mit de ersten Projekten fir die deutsche Hochschulverwaltung. Das gekoppelt
mit der Inkompatibilitdét der Rechnersysteme schaffte untberwindbare Hindernisse.
Kurzum stellten sich die urspriinglich gesetzten Ziele als unerreichbar heraus.

Um Uberhaupt weiterzukomen, mussten die Ziele geéndert werden. Es sollten
nur modellhafte, mafligeschneiderte Systeme fur einzelne Hochschulen auf einem
bestimmten Rechnertyp realisiert werden. Statt alle Hochschulen mit den gleichen
Verwaltungssystemen auszustatten sollte jedehsichule zusehen, wie sie zueeig
nen Systemen mit ahnlichen Funktionen kommen. Di€y$teme, die HIS zusa
men mit ausgewahlten Hochschulen entwickelte, sollten als Muster fir die anderen
Hochschulen dienen. So wurde das Stude@perationssystem letztdlich nach den
Anforderungen der Universitat Erlangen fachlich ausgerichtet und auf einem Siemens
BS 1000Rechner zum Laufen gebracht. Ich habe das Ende des Projektes nicht mehr
miterlebt, da ich inzwischen fir ein anderes Projekt abgezogen wurde, aketela
Einsatzbereitschaft des Erlanger Teams unter der Leitung Professor Mertens, ist das
System tatsachlich zwei Jahre spah Betrieb genommen worden.

2.2.2 Das kameralistische Abrechnungssystem

Das nachste Projekt, wozu ich aus Erlangen abberufen wuadejas Haushaltswe
waltungssystem. Der Auftrag fur die Entwicklung dieses Systems wurde anidie Un
versitat Koln vergeben, namlich an den Lehrstuhl des Professor Grochlas. Zustandig
fur die Durchfihrung des Projekts war ein gewisser Dr. Striinz, der spegeh&-

fuhrer des MBP Softwarehauses in Dortmund wurde. Damals war er bekannt fur seine
Veroffentlichungen dber die Entscheidungstabelle als Mittel zum Entwurf von EDV
Programmen [Stru72]. Um ihn herum gab es jede Menge Doktoranden, die alle mit
Entscheidngstabellen gut umgehen konnten, aber nicht mit COBOL, der vosgeseh
nen Programmiersprache. Dazu war ich, der Programmierer aus Amerika zustandig.
Der Lehrstuhl war wie in Erlangen flur Betriebswirtschaft und kein angehersder B
triebswirt wollte sich mit Cdierung befassen. Diese gleiche Einstellung herrscht
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heute noch in der Wirtschaftsinformatik, wo jeder sich als Modellierer empfindet. Das
Programmieren, sprich codieren, Uberlasst man den Indern. Damals gab es noch keine
Inder, zumindest nicht am Rheinafiir gab es einen Amerikaner. Spater kamen auch
noch ein pakistanischer Kollege und zwei Studenten der Betriebswirtschaft hinzu.
Wir waren die Programmiermannschaft. Es hat deshalb entsprechend lange gedauert
bis die ersten COBOL Programme auf der Sien&8$006Maschine der Universitat
liefen. Die Vorschriften fir die offentliche Haushaltsfiihrung waren schon immer sehr
komplex, viel komplexer als die der Studentenverwaltung. Ich war mit vielen neuen
Begriffen konfrontiert. Es gab eine Haushaltsaufstellemgen Haushaltsvollzug und
eine Haushaltsabrechnung. Aus der Zeit habe ich gelernt, dassdes deutschen
Verwaltung auch einen Antrag auf einen Antrag gibt. Zu idaushaltsaufstellung
gehorten:

1 die Mittelanforderung durch die mittelbewirtschaften@&ellen

91 die Mittelplanung auf der Grundlage der Mittelanforderungen

1 dieMittelgenehmigung und

1 die Mittelbereitstellung

Zum Haushaltsvollzug gehorten
9 die Anordnung von Auszahlungen
i die Entgegennahme von Zahlungen und
{1 die Fuhrung von Uberwachungslisten.

Zur Haushaltsabrechnung gehérten schlief3lich
1 die Sachkontenfuhrung
1 die Zeitbuchfihrung und
9 die Jahresabschliisse.

Da mit dem kammeralistischen Rechnungswesen Raliteschaftlichkeitskontrolle
moglich war, kam noch eine Kostenrechnung dazu mit

1 Kostenarterechnung

1 Kostenstellenrechnung und

1 Kostenanalyse [Mund74].

Die letzteren Funktionen waren auf den kammeralistischen Funktionen aufgestiilpt.
Dies fuhrte zu einer weiteren Steigerung der Komplexitat. Neben den HIPQ-Funkt
onsbdumen gab es Baume von verscledtent Entscheidungstabellen mit Verweise
auf die Knoten in den HIPO Baumen.
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All das baute auf einer netzartigen Datenbank mit allen haushaltsrelevanten Daten.
Das Datenbanksystem war das SESAM System der Firma Siemens, das gerade von
dem spéateren Grindeler Software AGI Peter Schnell fir Siemens entwickelt
worden war. Es war noch auf3erst unstabil, so dass man nicht nur mit der Komplexitat
der Haushaltsfiihrungsondern auch mit den Unwagbarkeiten einer unberechenbaren
Datenhaltung zu kampfematte. Ausdieser Zeit habe ich gelernt, was die Datenm
dellierung fir das Projekt bedeutet. Neben dem komplexen Funktionsmodell gab es
ein ebenso komplexes Datenmodell, allerdings ohne Entity/Relationship Diagramme,
da sie zu diesem Zeitpunkt noch gar nicht erfundaren. Fursolche komplexen
Projektewaren weder die Datenbanktechnik noch die Modellierungstechnile-ausg
reift.

Als Konsequenz hat sich das Projekt in Kdln ewig herumgeschleppt. In dem Jahr,
in dem ich dort war, sind nur einzelne Probeprogramme festigiteworden. Es
wuirde noch vier Jahre dauern, bis das System einsatzfahig war. Das machte aber
nichts aus. Niemand in der Hochschulverwaltung drangte darauf. Im Gegenteil. Sie
sahen es eher als eine Bedrohung, die es mdglichst abzuwehren galt. DieifNachte
KdIn waren lang und im Institut gab es viel zu feiéerBintritte, Austritte, Promoti-
nen, Geburtstage und Karneval. Dort lernte ich, dass das Arbeitsleben in Deutschland
eher ein Ritual ist. Es kommt weniger auf die Leistung als auf die Integrataer in
Gruppe ani soziale Kompetenz nennt man das heute. Ich lieR mich gut integrieren
vor allem mit den Sekretarinnen dort am Institut, und so verging die Zeit zwischen
dem Kampf mit der unzulénglichen Technik und dem stressvollen Feiern in den Ko
ner Knepen. Am Ende hatte ich genug von beidem und war froh, dass ich mach ei
einhalb Jahren und zwei Karnevaljahréereaus Koln abgezogen wurde.

2.2.3 Das Raumbestandsaufnahmesystem

Mein drittes Projekt fur die Hochschulverwaltung war die Raumbestandsaufnahme.
Dieses Vorhaben war im Gegensatz zu dem Haushaltsverwaltungsprojekt in Koln
wohl definiert und Uberschaubar. Es gab auch einen Termin und einen Anwender
die Universitat Karlsruhe, die daran interessiert war, das Ergebnis so bald grie mo
lich zu bekommen. Hreging es darum, die Daten tber samtliche Lehrraume der Un
versitat, z. B. die Flache, die HOhe, die Fenster usw. zu sammeln, zu speichern und
auszuwerten. Vorgesehen waren zwei sequentielle Dateien und eine Geb&udedatei
und eine Raumbestandsdatei, dieriildatrizen im Kernspeicher zu vereinigera-w

ren. Der Kernspeicher war grof3 genug. Benutzt wurde der fiir die damaligeuZeit S
perrechner, der CDG600, an der Universitat Stuttgafaihingen. Als Programmie
sprache sollte die Sprache FORTRAN dienen. Dies kamsehr entgegen, denn
FORTRAN war neben Englisch meine Muttersprache. Meine ersten Programme beim
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Marine Forschungslabor aul3erhalb von Washington, wo ich programmieren gelernt
habe, waren FORTRAN Programme. So gesehen war dieses Projekt flr mich ein
Heimspiel.

In dem Erlanger Projekt hat es viele Mitstreiter gegeben, auch wenn sie keine
Entwickler waren. Die paar Entwickler au3er mir kamen von auf3en. In dem Kolner
Projekt war ein ganzer Lehrstuhl an dem Projekt beteiligt. In dem Raumprojekt blieb
ich aleine und in diesem Fall war es auch gut so. Uber mir gab es einen Raumpl
nungsspezialisten von der HIS, der vorgab welche Daten zu beheben und veesiche B
richte zu produzieren sind. Was dazwischen passierte, war mir Gberlassen.ddie erh
benen Daten waren aubchkarten, meine FORTRAN Programrabenso. Einmal
fielen sie mir aus den Handen und ich verbrachte eine Nacht damit, sie wieder aufz
sammeln und zu sortieren.

Der Rechenbetrieb mit dem grof3en -6G00 Rechner an der Uni Stuttgart war
sehr streng. Man musste seine Lochkartenkiste an der Pforte abgeben und fand sie
zusammen mit den Listen in den Ausgangsfachern, wo jeder Benutzer ein eigenes
Fach hatte. Falls esrgin Computerfehler gab, wurde der Job abgebrochen und ich
bekam eine Diagnostikliste. Falls es einen Laufzeitfehler gab, bekam ich einen Dump
i eine dicke Papierrolle mit endlos vielen hexadezimalen Zeichen. Einen Dump zu
lesen war fir die damaligen Progmaierer eine grol3e Herausforderung. Man musste
sich mit der Adressierungstechnik auskennen und diese war bei den verschiedenen
Computerherstellern immer anders. Im Gegensatz zu den IBM und Siemdns Rec
nern, die Bytemaschinen waren, war der CR&€hner ein&Vortmaschine. Die B-
ten wurden in Wortern a 60 Bit abgespeichert. Dies war fir die Speicherungerumm
rischer Werte, vor allem Gleitkommazahlen eine gute Einrichtung, aber fir die Spe
cherung von Zeichenfolgen ein Graus. CDC und die anderen Wortmaschgténher
ler hatten auf die nummerische Datenverarbeitung gesetzt. Sie optimierter-die R
chenoperationen und die Speicherung in Zahlen auf Kosten der Zeichenverarbeitung.
Insofern war es nicht leicht, gewohnliche Datenverarbeitungsaufgaben mit ihnen zu
erledigen.

Zum Glick bestanden die Raumdaten gré3tenteils aus nummerischeri Biien
chen, Héhen, Abstanden usw. Es ist mir gelungen, samtliche Raumdaten @iner Un
versitat wie Karlsruhe in eine einzige grof3e Kernspeichermatrix unterzubringen, zu
vergleichen undwuszuwerten. Innerhalb von sechs Monaten war das Projekt Raumd
tenerhebung abgeschlossen. Ich musste einige Nachte im Rechenzentrum in-Stuttgart
Vaihingen verbringen, um meine Fehler zu beseitigen, aber es war bald tGberstanden.
Dies war das erste HIBrojekt, dessen Ende ich erleben konnte. Die anderen bieiden
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das Studente@perationssystem und das Haushaltsverwaltungssystem schleppten
sich ewig hin und erreichten erst nach Jahren einen Stand, den man benutzen konnten.

Das Raumerhebungsprojekt war kurdpreiswert. Zwei Mitarbeiter waren sechs
Monate damit beschéftigt. Am Ende konnten alle Auswertungen abgeheftet werden.
Der Erfolg lag mit der GroRe und Uberschaubarkeit zusammen. Es gab auch keine
Konflikte. Der eine gab vor was zu tun war und der amtheit es ausgefuhrt. Lehman
und Belady wirden dies als Wegwerfsystem bezeichnen. Die anderen beiden Systeme
waren evolutionare Systeme bei denen sich die Ziele erst im Verlaufe des Projektes
herausstellten. Es waren viele Beteiligte und jeder hatte eiterearbicht auf die
Dinge. Es dauerte schon Jahre, nur einen Konsens zu bilden.

Mir war das eine gute Lehre im Projektmanagement. Man muss zwischent-Projek
typen streng unterscheiden: Es gibt planlose und nicht planbare Projekte, technische
und politischeProjekte. Wo viele Menschen beteiligt sind, tUberwiegt das Politische
Uber das Technische? Die Probleme liegen weniger an der Implementierung, obwohl
das auch schwer genug ist, sondern an der Definition dessen, was zu implementieren
ist. Und je langer einmjekt dauert, desto mehr unterliegt es den Anderungen in der
Umgebung, die es selber verandern will. Somit entsteht eine Art Zyklus Virtuos.

Das Raumdatenerhebungsprojekt war mein letztes Feldprojekt bei der Hi.S. D
nach wurde ich nach Hannover zurlidkge um die EDV Ausbildung zu Uberne
men. Von da an sollte ich nur noch Kurse fur die Anderen organisieren und zum Teil
selber halten nach dem Mott Al f you ctandtDelro Hauyp ttveos
Tatigkeit war, dass ich einige interessante Léwenen lernte, u.a. Frau Dr. Heidi
Heilmann vom Integrata Institut mit der ich spater zusammen Bicher schreiben sollte.
Frau Dr. Heilmann brachte ein Jahresband héralegs Handbuch fur Datenverarbe
tungi und bat mich um Beitrag&hed7%. Ich hatte durkh meine neue Position mehr
Zeit Fachartikel zu schreiben und konnte nebenbei fliredss Buch arbeiten In-
formatiorssysteme fur Hochschulen.

2.3 Veroffentlichungen bei der H.I.S.

Schon im Frihjahr 1970 habe ich zusammen mit zwei Kollegen von der H.E8. ein
Arti kel fer die Zeitschrift feér Dat env.
mati onssystems f ¢r H o 4. iEs wah nichtenamfiein erstar f a s
Fachartikelin deutschetSprache sondern meine erste Verdffentlichung tberhaupt.

Der Artikel wurde sehr lange und dehnte sich Uber drei Ausgaben der Zeitsetrift hi
aus.Darin stellten wir ein DVSystem vor, das alle Bereiche der Hochschulverwa
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tung abdecken sollte Studentenoperationen wie Anmelden, Abmelden, Ausstellen
von Bescheinigungen, sw., Personalabrechnung, Haushaltswesen, Kassenwesen,
Raumverwaltung und vieles mehr. Das sollte alles von einem zentralen Rechner aus
gesteuert werden. Ich habe beschrieben wie dieses allumfassende Management
Informationssystem zu implementieren ware,urlath nur rein theoretisch. Wie so

ein komplexes System in Wirklichkeit zu entwickeln ware konnte ich damals nicht
ahnen. Spater haben wir drei entschieden ein Buch dariiber zu schreiben. Dieses erste
Buchprojekt hat sich lange hingezogen. Als das BucHidndn Jahre 1974 im
deGruyter Verlag erschien war ich schange nicht mehr bei der H.I.S.

Das Buch war um einiges detaillierte als der erste Artikel war, nicht nur weil es
langer war, sondern weil wir in der Zwischenzeit viel mehr Erfahrung gesammelt
hatten. Ich hatte personlich mitgewirkt an der Entwicklung des Studenten
Operationssystems, atem Finanzverwaltungssystean dem Personalverwaltusig
system und zuletzt an der Raumverwaltung. Ich konnte daher zumindest meine Teile
des Buches mit vielen Behten aus der Entwicklungspraxis untermauern. Neben den
diversen Anwendungssystemen habe ich ein allumfassendes, integriertes Datenmodell
fur die Hochschule vorgestellt. Die Mindddardware Konfiguration habe ich auch
vorgegeben, obwohl das nicht geradein Gebiet war. Das Schwierige war, dass
sowohl die Anwendungssoftware als auch das Datenmodell auf alle damals gangige
Rechner Ubertragbar sein sollte. Das war zu dieser Zeit ein grofer Wurf und konnte
nur gelingen,wenn die Systemarchitektur mdglichsththbar und die Systemkomp
nente maglichst austauschbar blieben. Das Buch ist gut gelungen, aber leider haben
sich nur wenige fur dieses Thema interessiert.

Inzwischen hatte ich begonnen mich mehr technischen Themen zu widmen. Mit
dem H.1.S. Entwicklungsleer zusammen, habe ich Ende 1971 einen Fachbeitrag zum
Thema AModul arprogrammi erungfi f¢r die Z
[Sned71]. Mein Anliegen war die grof3en, monolithischen COBOL Programme von
damals nicht nur in einzelnen internen Pohren die per PerformAnweisung aufg-
rufen werden, sondern dartber hinaus die Programme in moglichst viele, getrennt
compilierbare Module aufzuteilen, die per Gallweisung aufgerufen werden. Es
sollte dabei darauf geachtet werden, dass mdglichst viettullglon verschiedenen
Programmen wiederverwendet werden. Ich beflrwortete sogar eine gemeinsame Bi
liothek wiederverwendbarer Softwarebausteine. Dies war dasMastelass der B-
griff Softwarebaustein vorgekommen ist. Derartige Modulbildung war zu detm Ze
punkt ein innovativer Ansatz und wurdedar Fachpresse oft zitiert.
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Danach folgten weitere Artikel Gber den Aufbau groRRer Programme in der gle
chen Zeitschrift. Ich zitierte Edgar Dijkstra und setzte mich flr die strukturieste Pr
grammierung ein. MiBeispielen habe ich gezeigt wie man zumindest in COBOL die
GOTO Anweisung vermeiden konnte [Sn8H7In der gleichen Zeitschriftausgabe
erschien der erste Artikel in deutscher Sprache Uber Struktogramme als Entwurf
technik von Peter Schnupp und Christiafih@yd von der Firma SoftLab. Zu diesem
frihen Zeitpunkt habe ich auch begonnen mich mit dem Thema Test auseinander zu
setzen. Ich hatte erkannte wie wichtig es war der Test vom Anfang an zu bdrticksic
tigen. Spéater als ich bei Siemens war, setzte ich mBemchtserstattung mit Beér
gen Uber Programmi@danagement und Programmiersprachen fort. Ich hatte schon
mit dem nachsten Buch angefangerStrukturierte Pogrammierung in der Praxis.
Meine Karriere als Fachspezialist flur Softwareentwicklung war agiheiguten V-
ge. Aufgrund meiner vielen Fachartikel wurde ich eingeladen 6ffentliche Seminare
zum Thema AProgr ammi eMaimayg eumedn tPir ozge ahmemn
land stand damals erst an der Schwelle zur Softlageneering.

2.4 Das Kommunale Verwaltungsprojekt in Gottingen

Ende 1973 ist die Aufgabe als Oberlehrer bei H.I.S mir doch zu langweilig geworden.
Ich sehnte mich wieder nach der Projektarbeit. Also habe ich bei der H.1.S. gekiindigt
und bin zu der Siemens Geschéftsstelle in Hannover Ubergegdecigbiatte in me

ner Tatigkeit als Lehrer bei H.I.S einen Mitarbeiter von Siemens kennen gelernt der
mir erzahlte Siemens wirde nach Projektleiter flr Projekte der 6ffentlichen Hand in
Niedersachsen suchen. Ich bekam sofort ein Projekt und zwar bei deukatem
Verwaltung in Gottingen. Ich miusste zwar jeden Tag von meinem Zuhause bei Lehrte
mit der Bahn nach Goéttingen reisen aber das schien mir das geringste Ubel zu sein.
Im Zug konnte ich die Zeit nutzen neue Fachartikel zu schreiben.

Das System fir digommunale Verwaltung in Goéttingen habe ich so gut Wie a
leine ohne fremde Hilfe geschaffen. Es gab von der Stadtverwaltung einen Frojektle
ter der mir sagen konnte was ich machen sollte und zwei junge Entwickler die mir
zugearbeitet habe. Heute wiirde nadeses Projekt als agile bezeichnen. Ich habe das
Ganze in Pakete aufgeteilt und ein Paket nach dem Anderen in COBOL aué-der Si
mens BS100@\nlage implementiert. Die Zeit dafiir war sehr knapp, das System
musste spatestens im Marz des Jahres 1974 in Pradlgighen und ich habe erst im
September 73 mit der Implementierung begonnen. Als ich begann hatte das System
nur einen Namen KOFAS fir Kommunales Finanzsystermund einige Anford-
rungsdokumente sowie ein halbfertiges Datenmodell. Ich habe mit dem Dakelhm
begonnen und es zu Ende gemacht. Wahrenddessen habe ich meine zwet Hilfsen
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wickler zu den Fachabteilungen geschickt um die Verarbeitungsregel mit Entsche
dungstabellen zu dokumentieren.

T Paadatelstdates
> - Lastschriftdate
KASRE - Uberweisungsdatei
H - Filligkeitsdatei
H - Buchungsdatei
H I Be-
H wegungs-
: dateien
& Kartenstanzer
5
@
2 (
o
(14 KASSE 2 Datenerfassung {/
] ‘ | v‘ Kartenleser i 7" - Buchungskarte
] — ! == S _5 | Rechner
3
<] Schnelldruck:
4 Erfassungs- - KOFAS-Steuerkarten A clne. Cruaer:
belege - Textkarten |
2 - Empfkarten N J
12 . | - FADKarten St
] EAoE D - Buchkarten RF—'\S/
3 | - Auszkarten Proih
= - Vorlautkarten | pTo87~ - Belege
2 = — thek - Uberweisung.|
2 19 - Lastschrift.
z == - Teatdatei - Mahnungen
= - FADdatei
- Empfdatei
- Kontendatei
- Sachbuchdatei
- Geldinstdatei
L
Abbildung 2 KOFAS Systemdiagramm

464

Es sollte sechs Stammdateien geben:

=A =4 =48 -4 -89

Eine Textdatei miTextbausteine fiir die Aussendungen

Eine Adressdatei mit den Adressen aller Birger

Eine Bankdatei mit den Bankdaten aller Biirger

Eine Sachbuchbestandsdatei mit einem Bestandssatz fir jedes Sachbuchkonto
Eine Geldbestandsdatei mit einem Bestandssat@eldinstitut

Eine Kontendatei einem Hauptsatz fir jede Buchungsstelle und einem unte
geordneten Satz fur jede Buchung.

Dazu kamen flunf Bewegungsdateien:

= =4 =8 -8 =9

Eine Buchungsdatei mit einem Sato Einnahme bzw. Ausgabebuming
Eine Falligkeitsdatei mit eine®atz fur jede Zahlungsrate

Eine Uberweisungsdatei mit einem Satz firr jede fallige Ausgabe
Eine Lastschriftdatei mit einem Satz fur jede fallige Einnahme

Eine Mahnungsdatei mit einem Satz fur jede tberfallige Zahlung.
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Die Bewegungsdateien waren reine sediede Dateien auf Magnetbéandern. Sie
wurden mit Lochkarten erstellt, die in den Fachabteilungen erfasst worden. Die
Stammdateien waren indeequentielle Dateien auf dem Plattenspeicher. Sie lagen
im direkten Zugriff Uber mehrere alternative Suchmerkmadd wurden durch die
Bewegungsdateien regelmafiig aktualisiert.

Auf der Funktionsseite gab es zehn Batchnsaktionen. Heute wirde man sie als
Anwendungsfélle bezeichnen.

Einrichtung der Stammdateien

Fortschreibung der Textind Anschriftendateien
Korrektur der Buchungaind Falligkeitsdaten
Abfrage der Kontendatei

Bereitstellung der Kontoausziige
Durchfiihrung des Lastschriftverfahren
Durchfiihrung des Mahnverfahrens
Bereitstellung des Sachbuches

Monats und Jahresabschluss

Sicherung der Stammdaten

E R R R R |

In diesen Transaktionen wurden 17 verschiedene Listen erzeugt.

Diese Funktionen wurden durch 27 COBOL Hauptprogramme und 26 Umterpr
gramme sowie drei JCL Dienstprogramin&ort, Merge und Split abgedeckt. Die
COBOL Programmen umfassten genau 13.606 disungen.

Es lagen knapp 17 Arbeitswochen zwischen dem Anfang des Projektes im September
1973 und dem Ende des Projektes am 10. Feb. 1974.

91 Die Systemanalyse urtths Systemdesigiauerten 5 Wochen.

91 Die Programmierung dauerte 5 Wochen

1 Der Test nahm 6 Woem in Anspruch.

1 Zum Schluss gab es noch eine fir die Inbetriebnahme des Systems.

Bezogen auf den Codeumfang von 13.606 COBOL Anweisungen ergab sich bei 390
gebuchten Personentagen (Uber 100 fir meine Person) fur Design, Kodierung und
Test eine Produktitét von 35 Anweisungen pro Personentag, bzw. 700 Anweisungen
pro Personenmonat. Siemens verlangte fur mich damals DM @@0Tag. Fur die
internen Mitarbeiter wurden DM 3000pro Monat berechnet. Die Personalkosten
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kamen insgesamt auf DM 152.000. Daschia knapp tUber DM 14pro Code
Anweisung. Eigentlich hatte der Kunde jeden Granftieden zu sein. Der Termin
wurde eingehalten, das System erfillte die Erwartungen und die Kosten lagen im
Rahmen des geplanten Budgets. AuRerdem war das System mitirgtrtds Da-
grammen gut dokumentiert. Die zwei internen Entwickler konnten das System Ube
nehmen und weiterfuhren. Die Stadtverwaltung bedankte sich mit einem schénen
Bilderbuch uber die Stadt Gottingen. Zuletzt habe ich zusammen mit dem Pnejektve
antwortichen von der fachlichen Seite aus einen Fachartikel Gber das Projekt verfasst
[Walt74]. Schon im Februar 1974 trat ich meinen neuen Posten in Mincherean. Si
mens wollte mich dort ider Datenbankentwicklung haben.

2.5 Projekte bei Siemens in Mlnchen

2.5.1 Das Interaktive Datenbank Query System - 1QS

In der ersten Halfte der 70er Jahren war Siemens gerade dabei ein neues universales
Datenbanksysterin UDS 1 zu entwickeln. An diesem Mammutprojekt waren viele
Teams in verschiedenen Dienststellen beteiligt. Das ganz®ilRravar in mehrere
Teilprodukte aufgeteilt. Jedes Team war fur ein Teilprodukt zustédndig. Mein Team
war fir den Datenbankabfragedienst zustandig. Dazu gehorte eine Abfragesprache,
angelehnt an die IQF Abfragesprache der IBM, eine Abfrageschnittstelleinad

Reihe Komponente um die Abfragen zu bearbeiten. Die Komponente waren in SPL
zu schreibeii eine abgemagerte PL/I Sprache mit Assembler Elementen.

Wir waren in unserem Team zu Diiitein langjahriger Assembler Programmierer,
ein ehemaliger TelefunkeMitarbeiter und ich. Spéater kam noch einen Praktikanten
von der TU Minchen dazZwischendurch gab es einen Austauschmitarbeiter von
Philips aus Schweden. Damals war Philips und Bull Partner von Siemens in einem
gemeinsamen europdischen-Konsortium - UniData. Ich wurde zum Teamleiter
ernannt, wahrscheinlich wegen meiner englischen Sprachkenntnisse. Englisch war die
Sprache des europaischen Konsortiums. So viel zum Hintergrund dieses Projektes,
das zwei Jahre von Frihjahr 74 bis Frihjahr 76 gedauerAmaEnde dieser Zeit
habe ich fir das Jahrbuch der Frau Heilmann einen Artikel dariiber geschrieben
[Sned76].
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Das 1QS Projekt war das erste Mal fur mich in der IT andere Menschen anzuleiten.
Bei H.I.S. war ich selbst nur Projektmitarbeiter. In Géttingattem die Stadtarg
stellten mir nur zugearbeitet. Den Uberwiegenden Anteil der Arbeit habe ich selber
geleistet. Mir war die Rolle als Teamleiter nicht ganz fremd, in der Armee bin ich
Sargent gewesen und genoss eine Ausbildung als Unteroffizier. Iclevalsstschon
wie man andere Menschen fuhren sollte. Ich entdeckte aber bald, dass es it-der Sof
wareentwicklung ganz anders zugeht. Man kann nicht einfach befehlen, etwas zu tun,
die Untergebenen missen es von sich aus tun wollen. Die Kunst dabei &stwsieud
bringen, es tun zu wollen. Es beginnt damit, dass jeder einen eigenen Arbeitsbereich
hat der zu seinen Féahigkeiten pdssticht zu schwer und auch nicht zu leicht. Das
allein ist keine einfache Aufgabe. Hinkommt, dass der Teamleiter die Schriitts
len zwischen den Bereichen wohl definiert und selber programmiert. Uber die
Schnittstellen steuert der Leiter die Teamarbeit. Damit stellt er den Rahmen bereit in
dem die Anderen werken kdnnen. Ebenso wichtig war es, den Stand der Arbeit, bzw.
den SPL ©de, regelmalig, mindestens einmal die Woche zu kontrollieren. Dies habe
ich im Gespréach mit den Mitarbeitern getan. Jede zweite Woche hatten wir ein grof3es
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TeamMeeting bei dem wir die bisherigen Ergebnisse zur Diskussion stellen und bei
dem wir die nachten Schritte geplant haben. Jedes T-dditglied misste zu seinen
Modulen ein Struktogramm und ein Datenflussdiagramm zeichnen und einen ko
mentierten Code liefern mit Datenerlauterungen und Prozedurképfen. Jeder fihrte
einen Projektordner mit seinem Codaduseinen Dokumenten. Eigentlich hatten wir
von der agilen Entwicklung vieles vorweggenomrniekurze Releaséntervalle, e-
gelmafige Berichte durch die Mitarbeiter, gegenseitige Kontrollen, usw. Das hat alles
recht gut funktioniert und wir kamen schnelfran bis wir auf den Test stiel3en.

Mein Vorbild damals war das Chi&frogrammer Teamkonzept von Harlan Mills
[Mills72]. Ich habe mich selbst in der Rolle des Chefprogrammier gesehen. Ich sollte
den Weg flr die Anderen bahnen und kontrollieren, dass sigeaufrichtigen Weg
auch blieben. Leider konnte ich nicht alles umsetzen was ich mir vorgenommen habe.
Einen AssistentProgrammierer, namlich einen Architekten, habe ich gehabt. Das war
der eine Schwede mit den tiefsten Kenntnissen von SPL. Ohne seinbatieath
manche Fehlentscheidung getroffen. Was fehlte war ein Tester im Team, ua die a
gelieferten Komponenten zu testen sowie ein Projektsekretar, jemand der die Dok
mentation formatiert und aktualisiert, die Besprechungen protokolliert und Buch fiihrt
Uber das Projekit die abgelieferten Ergebnisse, die offenen Fehlern, die anstehenden
Aufgaben, usw. Vieles was heute unter Agile Entwicklung verstanden wird, haben
wir praktiziert, aber wir hatten nicht das Personal um alle Rollen zu erfiillen. Die Ro
len ks Testers und des Projektsekretars, bzw. Trackers, blieb aus und ich muisste
zugleich ProdukOwner, Tester und Leitprogrammierer spielen.

Da schon die ersten Change Requests gekommen sind, habe ich ein Teol entw
ckelt um sie zu registrieren, priorisierend zuzuteilen. Darliber hinaus hatte ich den
BS2000 Editor erweitert um die Anderungen in den Code zu platzieren und einen
TracePfad zu hinterlassen. Der schwedische Architekt hat mir damit geholfen. Im
Rahmen dieses Projektes habe ich also schon beganith mit der Softwarewa
tung zu befassen. Ich musste lernen, dass Software nie fertig ist.

Immerhin konnte das Produkt erfolgreich abgenommen werden und 1976 habe ich
dariiber einen Beitrag dartber in dem Integrata Handbuch der EDV verdéffentlicht mit
dem Titel APlanung, Organisation und St
wartungh. In diesem Beitrag ging m-ch au
mierteams ein.

1 Chefprogrammierer = Product Owner und Leitprogrammierer

1 Assistenzprogrammierer Systemarchitekt

1 Programmsekretéar = Project Tracker
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1 Programmierer.

Was ich darin weggelassen habe war die Rolle des Testers. Ich habe bald gemerkt,
dass die Programmierer sich schwer taten mit dem Test und die meiste Zeismit Te
ten verbracht haben. Erstgen Ende des Projektes begann ich einen Testrahmen zu
entwickeln mit Testtreiber, Teststubs und Testmonitor, aber es war eigentlich zu spét.
Die meisten Module waren schon in Produktion. Das war jedoch fur mich eine Lehre
fur die Zukunft. Fortan wirde iathen Test in den Vordergrund stellen.

Mein Beitrag zum Integrata Handbuch endete emem Pladoyefir mehr Ds-
ziplin in der Softwareentwicklung:

ALange Zeit galt die Programmierwng al
rer als freischaffender Kinet. darin steckt immer noch ein Kern Wahrheit. die
Ideenfindung beim Entwurf eines komplexen {3ystems sowie die Losung vedkn
teter Kodierungsprobleme ist sicherlich ein Kreativer Akt. Ohne kreative Pmoegra
mierer wird keine Softwardbteilung Erfolg habe. Man braucht standig neue Ideen
um voranzukommen.

Andererseits braucht eine Softwakbteilung Disziplin. Ohne Disziplin wird die
Kreativitat der Programmierer vergeudet. Sie werden ihrem Hang zum Spieenachg
ben, ihre Aufgaben selber definieren unchsimmer weiter von den wahren Betiur
nissen der Anwender entfernen. Die Programmierung wird damit zum Selbstzweck.

Um diesen Zustand zu verhindern, ist eine aktive und fahige technische Fuhrung
erforderlich, die in der Lage ist Entwicklungsnd Wartungsmjekte zu planen, zu
organisieren und zu steuern. Kreativitdt genigt nicht. Sie muss durch konkrete Ziele
und strenge Kontrollen kanalisiert werden. Das gewiinschte Ergebnis soll eine Sy
these von Kreativitat und Disziplin sein. Dies ist der Schllssel zfimgin der He-
stellung und Wartung kompl exer Software

2.5.2 Mein erstes Reengineering Projekt

Im Leben eines Menschen gibt es bestimmte Schliisselereignisse, die sein Leben in
die eine oder die andere Bahn lenken. Bei mir waren es dreiatie alifeinander
folgten. Die erste war eine neue fur mich absolut fremde Aufgabe. Das 1QS Projekt,
Uber das im letzten Kapital berichtet wurde, war abgeschlossen. Ich sollte beginnen
mit einem Projekt zur Sanierung der SESAM Datenbanksystemsteuerungretem
Reengineering ProjekiDas Steuerungsmoduu diesem quaselationalen Date-
banksystem, das aus der gleichen Quelle wie das spatere Datenbanksystem ADABAS
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entsprang, war monolithisch und total verknotet, ein richtiger Spaghetti Code im
wahrsten Sine des Wortes. Er ist wie viele alte Softwaresysteme planlos durch Trial
und Error entstanden. Meine Aufgabe war es, den Code schrittweise in eine neue,
bessere Struktur zu Uberfihren. Meine Erfahrung mit Assembler war zu diedem Zei
punkt begrenzt, aberesreichte aus, um den Code zu lesen und auseinandehzu ne
men. Ich folgte dem klassischen Restrukturierungsansatz. Zuerst versuchte ich mir
einen Uberblick Gber die einzelnen Codebausteine und deren Abhangigkeiten zu ve
schaffen. Daflr habe ich verschiedeStrukturdiagramme verwendetBaumda-
gramme, Ablaufdiagramme und Datenflussdiagramme. Das Endresultat wat- ein Is
modell des Steuerungsmoduls. Ohne es explizit zu wissen, hatte ich mein erstes R
verse Engineering Projekt gemacht, in dem ich einen Pdem Product gewonnen
habe. All das hat schon drei Monate gedauert, die rund 16.000 Assembler Codezeilen
nach zu dokumentieren. Ich musste alles manuell erstellen, denn Reverse Engineering
Werkzeuge gab es damals keine. Erst recht nicht flr die Asseprbalgie. Zum
Schluss war jeder Codeblock gekennzeichnet und einem Register zugeordnet.
Nachdem das Id¥lodell des Assembler Moduls endlich stand, begann ich ein
Sollmodell zu konstruieren. Viiéend das IsModell bottomup entstanden ist, saz
sagen von deainzelnen Codezeilen Ubdie prozeduralen Bausteinad Datenstri
turen hinauf bis zur gesamten Architektur, ging es mit dem Sollmodetidap vom
Konzept bis zum einzelnen Assembler Befehl vor. Am Anfang wurden dietHaup
funktionen des Steuerungsmodigentifiziert und in einen Funktionsbaum dokume
tiert. Der Steuerungsablauf wurde in einem Riesenkontrollflussgraph abgeb#det. D
neben entstand ein grobes Datenflussdiagragehliel3lich wurden die Datenbldcke
als Entitéaten in einem Entity/RelationshipaBramm dargestellt. Struktogramme,
bzw. NassiSheiderman Diagramme fiir die Modellierung der Ablaufstruktur sowie
E/R Diagramme fir die Modellierung der Datenstruktur waren gerade erfungen wo
den und es reizte mich, diese neuen Technologien anzuwendemarictu diesem
Zeitpunkt auch dabei, ein Buch Uber strukturierte Programmierung zu schreiben. Ich
hielt schon Seminare darliber und so lag es nahe, jene Strukturierungstechniken fiir
die Nachdokumentation des Assembler Programmes anzuwenden. (siehe Sesam
Struktogramm)

Nachdem das Sollmodell zur SESAM Steuerung stand, ging es Uber zur nachsten
Phasei die Implementierung. Die eingegebenen Codeblocke mussten aus der alten
SpaghettStruktur herausgeldst und in die neue modulare, hierarchische Struktur
versetztwerden. Dies stellte sich als eine besonders schwierige Aufgabe iNicds.
nur, dass es langwierig war, es war auch fehleranfallig. Ich musste einen Festrahmen
fur das neue Assemblerprogramm aufbauen und nach dem Anfligen eines jeden
Codeblocks den Zusanenhang testen. Wie bei der 1QS Entwicklung nahm der Test
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den groRRten Teil der Zeit in Anspruch. Da ich alleine an dieser Aufgabe gearbeitet
habe, wurde es nach einer Weile fir mich sehr langweilig. Ich begann zu zweifeln, ob
ich mit dieser Aufgabe je fegt sein wirde. Zu Beginn des Jahres 1977 war ich noch
Angestellter bei der Firma Siemens und hatte keine Absicht diesen Statusrru vera
dern.

Um diese Zeit, im Fruhjahr 1977 folgte das zweite grol3e Ereigdis Abwe-
bung. Ich lernte den Herrn H. kennéh.war ein drahtiger, dynamischer Manager, so
wie man sich einen Projektleiter vorstélliean and mean. Er raste von einem Termin
zum anderen und sprach so schnell wie er zu entscheiden pflatge kein Bayer
sondern ein AZua g rrgehdrtuadiwollteHnich fiireseirt neues/ o n
Projekt in dem damaligen Hauptwerk gewinnen. Siemens hatte einen Grol3auftrag von
der Bundesbahn erhalten. Siglte ein komplexes System fir die Uberwachung und
Steuerung der Frachtziige entwickeldie integrierteTransportsteuerung ITS. Da-
ran sollten mehr als 100 Softwareentwickler beteiligt sein. Fir die damalige Zeit ein
riedges Projekt. H. wusste von meinem Interesse in Qualitatssicherung und wollte
mich fur sein Testteam gewinnen.
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Artikel tiber den Test der

Datenbank Software bei Siemens 1977
Systematisches Programmtesten — ein milhsames Geschift

il

Systematisch

Prog) <,
eim ilihsames Geschift

17:32

Online — Zeitschrift fir Datenverarbeitung Sept. 1977

Sein Angebot kam mir gade recht. Die Aufgabe erschien mir als eine interessa
te Herausforderung und als eine Moglichkeit, meine damalige Vision, ein aitomat
siertes Testwerkzeug zu bauen. Ich hatte von der mihseligen Restrukturierung des
Assembler Codes schon genug und bradat@auf, eine neue aufregendere Aufgabe
anzupacken. Es gab leider einen Haken. Mein Abteilungsleiter in der Datenisanken
wicklung war nicht bereit, mich ziehen zu lassen. Er wollte mich bei sich behalten.
AuBerdem sollte ich das SESAM Reengineering Projekh ZAbschluss bringen.
Mein Versetzungsantrag wurde abgelehnt. H. hat aber nicht locker gelassen. Er sah
eine andere Mdglichkeit vor. Ich sollte als Angestellter kiindigen und bei ihmials fre
er Mitarbeiter einsteigen. Die Idee klang nicht schlecht. Ickel@thehin schon me
ne Seminartatigkeit als freischaffender Referent, warum nicht auch als freischaffender
Tester arbeiten?

Dagegen sprach, dass meine Frau gerade mit unserem ersten Kind schwanger watr,

einen Zustand, auf den wir schon lange gewartetrhaBerade jetzt zu diesem Fei
punkt meinen sicheren Angestelltenstatus bei Siemens fiir ein Leben als Fieiberufl
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cher in einem vorubergehenden Projekt aufzugeben, erschien mir gewagt zu sein.
Nichtsdestotrotz habe ich mich entschieden das zu tun. Die Hmdersing liel

mich nicht locker und meine Frau war damit einverstanden. Vielleicht ware es auch
eine Mdglichkeit, mehr zu verdienen und friiher zu einem eigenen Heim zu kommen.
Also heuerte ich bei H. fir 50 DM die Stunde an. Das kam mir damalgieli&dd

vor, aber spater stellte sich heraus, dass die anderen Freiberufler alle mehr verdienten.
Ich war in dieser Hinsicht immer zu bescheiden. Es fehlt bei mir der Geschaftssinn.
Mich interessierte nur die Aufgabe.

2.5.3 Das Integrierte Transport Steuerungssystem i L. T.S.

Das ITS Projekt fand in Baracken auf dem Gelande des Hauptwerkes in der Hof
mannstral3e statt. In den reguldren Gebauden gab es keinen Platz mehr fir so viele
Softwareentwickler. AuBerdem sollte das Projekt in zwei Jahren fertig sein. Danach
solliten die Prigktmitarbeiter wieder dorthin zurtickkehren wo sie hergekommen sind.
Viele kamen von anderen Siemehsteilungen, andere von den neuen Software
H&ausern, die im Zuge der{Expansion wie Pilze aus dem Boden schossen. Fir mich
gab es keine Ruckkehr, da icbkkiindigt hatte. Darliber machte ich mir aber wenig
Gedanken, es wirde schon etwasleresgeben. Dass eseit weg in einer anderen
Welt sein sollte, konnte ich damals nicht ahnen.

Das I.T.S. Projekt war zu der Zeit das gro3te Softwareprojekt in der Bupdesre
lik. H. erzahlte gerne dartber wie er das Projekt schichtenweise, entsprechend der
Systemarchitektur, organisiert hatte. Damals wurde in der Softwarewelt die These
von Conway oft ziteri Conway 6s Law, dass die Archi
gelbild der Organisation ist, welctdie Software entwickelt [Conw§8Es hiel3, zeig
mir ein Organigramm ihrer Projektorganisation und ich werde wissen wie ihre Sof
ware aufgestellt ist. H. wollte es umgekehrt machen. Die Organisation sollte nach der
Softwarearchektur ausgerichtet sein. Um H. herum gab es einige junge Systember
ter von der TUMunchen, die spater eigene Softwarefirmen griinden wirden, u.a. die
Herrn Dehnert und Maiborn. Sie haben sich das Schichtenmodell ausgedacht.

Das I.T.S. System soll in dr8chichten gegliedert sein:
1 eine anwendernahe Schicht
1 eine Umsetzungsschicht
9 eine betriebssystemnahe Schicht.

Die anwendernahe Schicht entsprach dem, was man heute als Frontend bezeichnet.

Sie umfasste die Bildschirmbedienung, die Plausibilitatsprifuieg Adfbereitung
der Eingabedaten und die Bereitstellung der Ausgaben. Fir die Kommunikation mit
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den Bahnbediensteten waren mehr als 3000 Triumph Adler Bildschirmgeraee vorg
sehen. Sie standen schon in einem Lagerhaus in Nurnberg bereit. Fir diese Schicht
gab es ein Team von 20 bis 30 Entwicklern mit Kenntnissen der damaligen-Online
Oberflachentechnik.

Die betriebssystemnahe Schicht war fir die Verwaltung der Systemressoercen g
dacht. Hier fanden die Datenbankzugriffe statt, aber nicht nur das. DiesatSehic
auch fur die Speicherverwaltung und die Nachrichtentibermittlung zustandig. Heute
wirde man diese Schicht als Serviceschicht bezeichnen. Alles was das System an
Ressourceil Daten, Speicher, Kommunikationsanschliisse udrauchte, kam tber
die betrebssystemnahe Schicht. Diese Schicht war, wie die Bezeichnung impliziert,
eng mit dem neuen Betriebssystem-B®O0 verknlpft. Sie wurde in B&00 As-
sembler von mehr als 30 Betriebssystemspezialisten implementiert. Da man-der Pe
formance der damaligen [atbanksysteme nicht traute, wurde ein eigenes Dateive
waltungssystem auf ISAM Basis gestrickt.

Die Umsetzungsschicht bildete den Kern des Systems. Hier war die eigentliche
Geschiftslogik angesiedelt. Die groere Mannschaft mit rund 40 Entwicklern war fir
diese Schicht zustandig. Sie wurde mit der Systemprogrammierungssprache SPL eine
Mischung aus PL/I und Assembler gebaut. Interessanterweise wurde diese Schicht
wiederum in drei Schichten unterteilt:

9 eine Steuerungsschicht

9 eine Verarbeitungsschicht und

1 eineDienstleistungsschicht.

Die Steuerungsschicht erhielt die Eingabenachrichten von dem Frontend, der anwe
dernahen Schicht. Die Dienstleistungsschicht stellte die Auftrédge in die betsiebssy
temnahe Schicht. Die Verwaltungsschicht setzte die Daten nackiodeder Bahn
vorgegebenen Geschaftsregeln um. Damals gab es allerding von Anfang an grof3e
Schwierigkeiten, denn die von der Bahn gelieferten Spezifikationen waren absolut
unzulanglich. Sie bestanden aus wirren Prosatexten. Die Siemens Entwickler-in Mi
chenmissten immer wieder nach Frankfurt reisen um die Vorgaben mit den-zusta
digen Bahnspezialisten zu klaren. Spater in den 80er Jahren wirde ich Jahre damit
verbringen, den Bahnmitarbeitern beizubringen, wie man Anforderungen ordentlich
spezifiziert.

Es agab noch ein weiteres Problem. Jede Schicht sollte nur mit der nachst darunte

liegenden Schicht Gber Parameterschnittstellen kommunizieren. Die Schnittstellen
waren sehr exakt als zusammenh&ngende Datenstrukturen spezifiziert, so wie heute
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XML Schnittstellen. Das aufrufende Modul musste samtliche Daten fiir die Ubergabe
erst sammeln und in die Schnittstellenstruktur einpacken ehe er sie an die néchste
Schicht weitergeben konnte. Das gleiche passierte mit den Ergebnissen, die zuriic
kamen. Sie mussten aus dahSittstelle ausgepackt und wieder an ihre urspriingl
chen Orte verteilt werden. Diese Kapselungstechnik war theoretisch schon mal gut,
passte aber Gberhaupt nicht zu der damaligen Rechnerkapazitat. Der BS 2000 Rec
ner war voll ausgelastet damit, Daten man einem Ort zum anderen hund herz-
schieben. Hinzu kam, dass das BS 2000 Betriebssystem damals in den Kinderschuhen
steckte und keineswegs in der Lage war, ein so komplexes Anwendungssy&tem ad
guat zu unterstitzen. Nicht nur von der Performance herewanzulanglich, auch

was die Zuverlassigkeit anbetraf, liel3 es zu winschen ubrig. Systemabbriiche waren
an der Tagesordnung.

Um den Schnittstellenengpass zu umgehen sind die Entwickler dazu ibergegangen
einen globalen Datenbereich fir die Kommunikati@rischen den Schichten zutau
zen. Die Entwickler der einen Schicht haben dort Daten an bestimmten vereinbarten
Stellen abgelegt damit die Entwickler von der anderen Schicht sie abholen konnte.
Meistens war das informal in den Kaffeepausen bilateral abmgsar wo welches
Bit stehen sollte. Zum Schluss wusste keiner mehr Bescheid wo was stand. Keiner
hatte es dokumentiert. Da der globale Speicher beschrankt war, haben die Entwickler
nicht selten die gleichen Speicherstellen fur verschiedene Daten verwditdgite-
ser Losung haben die Entwickler den Teufel mit dem Bezelbub ausgetrieben. Der
urspriingliche Globalbereich war fir lediglich 64 K Bytes vorgesehen. Am Ende war
es auf 512 Kilo Bytes angewachsen und passte kaum noch in den Kernspeieher. Di
ser Missbauch der Common Daten fiihrte zu unendlich vielen Fehlern und war auch
ein Grund fur das Scheitern des Projekts.

Also war dieses Projekt von Anfang an zum Scheitern verurteilt, aber esfhescha
tigte mehr als 100 Mitarbeiter fiir drei Jahre und kostete dbnBvie die Zeitschrift
ADer Spiegelin sp2ter berichtete, mehr a
die damalige Zeit. Die 3000 Triumph Adler Bildschirme sind nie aus dem Lagerhaus
gekommen und wurden spéter verschrottet. Die Software wurde auémadwundert
Bander abgezogen und archiviert. Dies war die grof3te Pleite in der bisherigen jungen
deutschen Hindustrie, obwohl die besten Kopfe des neuen Informatikfaches daran
mafigeblich beteiligt waren oder vielleicht gerade deshalb. Eine Simulatiemem
Systemprototyp hatte die Engpasse in dem Nachrichtendurchlauf zum Vorsehein g
bracht und auch die Schwachen des Betriebssystems aufgezeigt. Aber das wollte ke
ner wirklich wissen. Jeder war zuversichtlich, es konnten alle Probleme mit Hen ric
tigen Leuten beseitigt werden. Die Schwachen der fachlichen Spezifikation hatte man

45



mit einfachen Reviewl echniken feststellen kdnnen. Man brauchte sie nicht ze<€odi

ren, um sie erst beim Testen zu entdecken. Dennoch hatte das ITS Projekt auch seine
positive Rite. Es war ein gigantisches Ausbildungsprojekt und die Mutter zahlreicher
spaterer erfolgreicher Softwarehauser, wie Softlab und SD&M. Auch mein Start als
Softwareunternehmer habe ich dem ITS Projekt zu verdanken. Aus dieser Perspektive
hat das Projektieem guten Zweck gedient. Die zustandigen Bahnmanager, die die
Rechnung begleichen mussten, werden es anders gesehen haben. Vielleicht wurden
sie versetzt oder frihzeitig pensioniert, aber so ist es in dirdlistrie. Es missen
einzelne Menschen geopfeverden, damit die Technologie fortschreitet. Personliche
Niederlagen und Geldverlust darf man nicht so ernst nehmen. Wichtig ist, dass die
Technologie voranschreitet.

Meine bescheidene Rolle in dem grof3en ITS Projekt war eQuditat der SPL
Module in der Umsetzungsschicht zu sichern. Zu diesem Zweck wurde ich dem Qu
litatssicherungsstab unter der Leitung von Dr. K., einem Wiener Wissenschadtler z
gewiesen. Wie die meisten Wissenschaftler war Dr. K. in der Theorie der Ssftwar
zuverlassigkeit und der Qualitatssicherung sehr bewandert. Er liebte es, Gber QS
Prozesse zu reden. Ich dagegen war inzwischen ein Anhanger der Automation gewo
den. Fur mich hatten Methoden nur einen Sinn, wenn man sie mit Werkzeugen u
setzen konnte. Ein®lethode oder Technik, die sich nicht per Programm umsetzen
liel3, sondern nur der Stoff flir ein Buch oder ein Seminar blieb, war fir mich blanke
Theorie. Man konnte sie zwar propagieren und eventuell das Interesse demHandel
den kurzzeitig gewinnen aber raggns haben sie nur gegéhnt und sind ihrer Arbeit in
der gewohnten Weise weiter nachgegangen. Das Einzige wofir man Softwareen
wickler wirklich gewinnen kann, ist ein neues Gadget oder eine Sprache mit der sie
herumexperimentierekbnnen. Ich wirde sogaebaupten, jeder echte Fortschritt in
der Softwaretechnologie ist mit einem programmierten Werkzeug verbunden, sei es
eine Programmiersprache, ein Datenbanksystem, ein Kommunikationsmittel oder eine
Standardsoftware. Es dreht sich um Produkte. Meine Meimargvon Anfang an,
dass Produkte die Prozesse bestimmen. Es macht keinen Sinn, Prozesse ader Meth
den zu propagieren, solange die Produkte fehlen, die diese Visionen konkretisieren.

Also wéahrend Dr. K. Denkschriften verfasste und Vortrage hielt, sietztenich
daran, ein Werkzeug zu entwickeln, um die SPL Module zu testen. Mit diesekn Wer
zeug sollte es mdglich sein, Testdaten tberall im Speicherbereich des Moduls zuz
weisen und die Testergebnisse des Moduls jederzeit kontrollieren zu kénnen. Der
Ablauf des Steuerflusses sollte beliebig anstoR3bar und immer anhaltbar seinrDer Ve
lauf des Steuerflusses sollte dokumentiert und die Testiberdeckung gemessen we
den. Ich war davon uberzeugt, dass nur mit so einem Wunderwerkzeug die vielen ITS
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Module in der vorggebenen Zeit getestet werden konmit.diesem Ziel setzte ich
mich daran, das Wunderwerkzeug zu konzipieren.

Sehr bald stiel3 ich auf die ersten Schwierigkeiten. Wie sollte ich die Adressen der
Datenfelder, vor allem die in dem globalen Datenbereidkgrhenen um ihnen Werte
zuzuweisen oder ihre Werte zu protokollieren? Da fiel mir ein, dass der SPLu€omp
ter eine Querverweisliste erstellte in dem die relativen Adressen samtlicher Daten in
Hexadezimal Format angegeben wurden. Ich musste nur die Anfarggsadier
Speicherbereiche finden und die relativen Adressen, bzw. die Absetzungen aus der
CompilerListings, dazu addieren. Diese Anfangsadressen fand ich in der Linkliste,
die vom Linkage Editor herauskam. Fir die Parameter, die von auf3en kamen, konnte
ich die Adressen selber bestimmen. Ich musste nur einen Speicherbereich fidr sie all
kieren. Damit war das Problem theoretisch schon geldst.

Die Praxis bestand darin, Programme zu schreiben, um diese Computerausgaben
zu lesen und zu interpretieren. Da ichma&nden um mich herum hatte, der in der
Lage war, derartige Aufgaben zu I6sen, blieb mir niétrtderesubrig, als diese A
beit selber zu verrichten.

Dr. K. konnte mir nicht helfen. Er war so weit weg vom Programmieren wie Jup
ter von der Erde. Ich hattet Herrn H. gehen kénnen und um Programmierkapazitét
bitten. Aber er hatte bestimmt mit Recht ein Proof of Concept verlangt. Wie konnte er
gutes Geld fir eine Idee ausgeben, deren Nutzen noch gar nicht erwiesen war. Um
mir diesen Bittgang zu ersparen, ehied ich, das Werkzeug nach dem Motto
ASel bst ist der Manni alleine zu ent wic
Werkzeugbauer, eine Téatigkeit die ich bis an meinem Lebensende nachgehen wiirde.

2.6 Prifstand - das erste deutsche Testwerkzeug

Der SoftwarePriifstand war ein ehrgeiziges Projekt fir eine einzige Personeich b
kam Unterstltzung nur von einem einzigen Siemens Mitarbeidaus Kirchhofi

der mir half den Instrumentor zu schreiben. Er hatte schon fur die Sprachie FOR
RAN einen Instrumentorrgwickelt und verdéffentlicht [Kirch77]. Jetzt konnte er ein
ahnliches Tool fur SPL entwickeln. Der Instrumentor ist ein Tool um den Steuerfluss
zu Uberwachen und zu registrieren welche Zweige im Code durchlaufen werden. Da
er keinen offiziellen Auftrag beimmen konnte, hatte er diese Arbeit in seiner freien
Zeit verrichtet. Ich habe ebenfalls die meiste Arbeit an Prifstand auf3erhallbr-der no
malen Dienstzeit durchgefuhrt. Ich hatte schon im 1QS Projekt begonnen ei- Modu
testwerkzeug zu konzipieren. Ich hagteauch teilweise implementiert. Ich wollte das
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Tool unbedingt fertigstellen und zum Einsatz bringen. Das I.T.S. Projekt gab mir die
Gelegenheit dazu. So entstand das erste deutsche Testwerkzeug durch eimsogenan
tes UBoot Projekt.

Das erste deutsche Testwerkzeug Priifstand
testet Module gegen sich selbst

Entwickler ~ Siemens ITS Projekt Tester
programmiert 1978/79 testet
Module Module

Durch die Ablaufanalyse werden
Testfélle automatisch abgeleitet

aus dem Source-Code. Pruefstand
Modultestrahmen

Testfall
Extraktion
aus dem Code

Testfall

> Testtreiber
Tabelle

Compile &
> Testobjekt
Einbinden

Der Siemens Prifahd bestand eigentlich aus zwei getrennten Komponenten:
1 einem statischeAnalysator und
1 einem dynamischen Analysator [Sned78].

2.6.1 Prufstand statischer Analysator

Der statische Analysator priifte den Source Code, berichtete Abweichungen von den
Codierregelnund erstellte vier Entwurfsdokumente:

1 ein Datenflussdiagramm

91 ein Datenverzeichnis

1 ein Baumdiagramm und

1 ein Struktogramm.
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Das Datenflussdiagramm war eher eine Eingabe/Ausgabe Tabelle. Es zeigte links die
Eingabedaten und rechts die Ausgabedaten. IriMitee war eine Liste der internen
Prozeduren. Dies war ein Versuch, ein HIPO Diagramm nachzumachen: HH#2O
rarchische Input / Processing / Outjpuwar damals die vorherrschende Analysktec

nik. Es sollte dem Tester zeigen, welche Daten er zu generiacemweiche er zu
validieren hat.

Das Datenverzeichnis war eine Liste samtlicher, von dem Modul verwendaten D
ten mit Adresse, Typ und Lange. Diese Information tUber die Daten wurde aus den
SPL Compiler Listen entnommen. Es war eine Voraussetzung fir dieizuvg
sowie die Kontrolle der Daten zur Laufzeit. Dies war eigentlich meine eigentliche
Erfindung. Sovielich weil3, war ich der erste, der die Ergebnisse der Kompilierung
zum Testen benutzte.

Das Baumdiagramm vermittelte den Tester eine Ubersicht tbekufiufhiera-
chie der internen Prozeduren. Ein SPL Modul bestand auch ein PL/I Modul aus
einer Hauptprozedur und mehreren Unterprozeduren. Der Hauptprozedur war der
einzige Eingangspunkt. Sie empfing den externen Aufruf mit Parametern und leitete
die Steuerung weiter an die internen Unterprozeduren. Die internen Prozeduren kon
ten sich gegenseitig aufrufen. Deshalb war es wichtig, diese Aufrufstruktur bildhaft
festzuhalten, damit die Tester die Interaktionen zwischen den Prozeduren verfolgen
konnten.

Das Struktogrammaeigte fiir die Hauptprozedur sowie fur jede Unterprozedur e
nes Moduls die logische Ablaufstruktur. Jeder EntscheidungskinosénlF Anwe-
sung, Fallanweisung oder Wiederholungsanweisufighrte zu einer Aufteilung des
Diagramms in weére Spalten. Jede Spalte war ein Zweig. Die Aufeinander Reihung
der Spalten ergab ein Pfad durch die Prozedur. Es war damit méglich, jeden Pfad von
dem Eingang der Prozedur bis zum Ausgang zu verfolgen. Bald kam ich auf die Idee,
mit Farbstiften die Pfaddurch die Struktogramme mit verschiedenen Farben zu ma
kieren. So gab es der Rote Pfad, der griine Pfad, der blaue Pfad und so weiter. Auf
diese Weise wurden die Ablaufpfade visualisiert und die Tester konnten sie im Test
ansteuern und verfolgen. Deswegensste ich spater beieinen Reisemach Bua-
pest immer neue Farbstiften mitbringénm sozialistischen Ungarn gab es sowas
nicht.

2.6.2 Prufstand dynamischer Analysator

Der dynamische Analysatbestand aus drei Teilen:
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1 Ein Instrumentor als Preprozessor
9 Ein Tedrahmen als Prozessor und
9 Ein Testmonitor als Postprozessor

Der Instrumentor hatte der Klaus Kirchhof geliefert. Es war ein Programm urh-Durc
laufzahler in den Soure€ode einzubauen. In jeden Codezweig bzw. nach jegler S
lektion und in jeder Schleife wurden Befehl eingebaut um die Anzahl Ausfiwu

gen des Zweiges hochzuzahlen. Das hatte ichdennvielen Werkzeugetieser Art

in Amerika abgekuckt. Jeder Zweig war ein Eintrag in der Testuberdeckungstabelle,
die in jedem Modul eingebaut war. Beim Testbegwurde die Tabelle auf Nulleg

setzt. Wahrend des Tests wurden die Durchlaufzahler hochgezahlt. Am Ende des
Tests wurde die Tabelle abgespeichert und ausgedrickt. So wurde die Code
Uberdeckung gemessen.

Der dynamische Analysator erstellte automatischdmmsvon der statischen An
lyse gewonnenen Informationen einen Testrahmen mit einem Treibdasidestb-
jekt anstie3 und Stubs fir die Simulation samtlicher Programmaufrufe, Supervisor
Aufrufe und Ein/ausgab®perationen. Damit konnten einzelne Module eimer
kiinstlichen Umgebung unter Aufsicht ausgefihrt werden. Der Testanalysator war er
in der Lage, wahrend und nach der Programmausfilhrung tber die Ablaufpfade und
den Stand der Testdeckung bzw. den Anteil der durchlaufenen Zweige, zu berichten.
Er genererte Zufallsdaten fur diRechenfelder und gab dem Tester die Moglichkeit
im Dialogbetrieb die Parameterdaten zu versorgen. Bei jeder Ein/Ausgabe Operation,
bzw. bei jedem Modulaufruf, wurde der Test angehalten damit der Testee-die b
troffenen Ausgaben pféin und die betroffene Eingaben zuweisen konnte. Er notiert
alle Programmausgaben und verglich sie mit denAadlgaben die der Tester bereits
definiert hat. Daraus folgte ein Abweichungsbericht. Im Prinzip hatte der Tester Z
gang zu samtlichen Daten indfessraum des Testobjektes. Die Adressen wurden aus
den CompileiListen entnommen. Dies war eigentlich das Kernstiick der Motlultes
technologie.

Der Testmonitor wertete die aufbewahrten Datenzustande sowie auch dié& Ablau
pfadtabellen aus. Die Datenzustanderden gegen die vorgegebenen Assertionen
geprift. Die Ablauftabellen wurden analysiert um die Testlberdeckung zu dakume
tieren. Codezweige die nicht erreicht wurden, wurden mit Sterne markiert. Am Ende
erfolgte eine Uberdeckungsstatistik.-fsisgaben Soll-Ausgaben und ausgefiihrten
Zweige / alle Zweige waren die erste Testmetrik.

Der Prufstand enthielt viele der Eigeiaften moderner Testwerkzeuge:
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Er trieb den Test ausgewahlter Caglausteine

Er simulierte die Betriebsumgebudgr Module unter Test
Er priufte die Istdaten gegen die Solldaten

Er benutzte Assertions um Dateninhalte vorzugeben

Er dokumentierte die durchlaufenen Ablaufpfade

Er miss die Codelberdeckung

=4 =4 =8 -8 -8 A

Dieses Tool galt lange als das Modell fur andere Testwerkzeuge. Auch in den USA
wurde es bekannt und zitiert. Auf der ersten Software Maintenance Conference in
Monterey, California, habe ich dartber berichtet [Sned83]. Heute wirde wohl keiner
auf die Ideekommen, ein eigenes Modultestwerkzeug zu bauen. Es gibt genug auf
dem Markt.

2.7 Vom Entwickler zum Tester

In Dallas hatte ich mit dem amerikanischen Testexperte Ed Miller ausgemacht, dass
er nach Deutschland kommen soll, um ein Testseminar zu halten. N8tdelung-

firma GES am Bodensee hatte ich schon eine gute Beziéhagig1974 hatte ich flr

sie offentliche Seminare Uber Strukturierte Programmierung und Software tProjek
management mit grolem Erfolg durchgefihrt. Die Seminare waren immer voll. Das
Institut hat mir zu dieser Zeit auch geholfen mein Buch Uber strukturierte Rrogra
mierung herauszubringen. Ich nutzte nun meine Beziehungz&®Training Institut

um dieses Testseminar in die Wege zu leiten. Der Geschéftsfihrer des Instituts hatte
ein machtige Vertriebsnetz aufgebaut um seine Schulungsveranstaltungen zi: vertre
ben und Schulungsmaterial wie mein Strukturierte Programmierungsbuch zu verte
len. Solche externen Seminare waren damals grof3 im Trend. Sie und die Konferenzen
waren die bevorzugten Mék, den Mitarbeitern und Managern neue Technologien zu
vermitteln.

Ich sah zwei Moglichkeiten diese neue Technologie in Deutschland einzufiihren.
Die eine war Uber die offentliche Schulung, die von Ausbildungsinstitute angeboten
wurde, die andere war eirolkkretes Projekt. Ich nahm beide Moglichkeiten wabhr.
Uber die offentlichen Seminare war es moglich, die Menschen in deRrBj¢kten
zu erreichen. Um deren Manager zu kontaktieren war es notwendig, auf den grol3en
Fachkonferenzen aufzutreten. Das ContraiaDastitut hatte gerade begonnen solche
Tagungen zu veranstalten. Die erste mit der Bezeichnung STRUCTO 76 hatte gerade
im Herbst 1976 stattgefunden. Das Thema war die strukturierte Programmierung und
ich selber hatte dazu einen Beitrag geleistet. Ickehagine gute Beziehung zu der
Konferenzleiterin der CDI und konnte sie dafiir gewinnen einen dhnlichen Kongress
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zum Thema Testen gewinnen. Auf diesem Wege wollte ich auf die Bedeutung des
Testens aufmerksam machen.

Gleichzeitig hatte ich die Mdglichkeit,rDEd Miller in das Siemens I.T.S. Projekt
hineinzubringen. seit dem Sommer 19%@r ich in dem Projekt als Testmanager
tatig, allerdings hatte ich niemandem zu managen. Ich war ganz alleine aufemich g
stellt, denn Tester gab es keine. Keiner bei Siemenstk sich damals vorstellen als
Tester zu arbeiten. Ich verbrach meine Zeit damit Testkonzepte auszuarbeiten und
abends Probetests durchzufiihren. Da der Testrechner tagsuber von den Entwicklern
ausgelastet wurde durfte ich nur abends ab 1700 testen.dDas&sein fir die &
deutung des Testens fehlte noch beim oberen Management. Wenn ich einen-internat
onal bekannten Experten hineinbringe, kénnte ich das Management eventuell beei
flussen, mehr in den Test der I.T.S Software zu investieren.

Der Auftakt zuEinfihrung der Testtechnologie hatte schon Ende 1977 stattgefu
den. Ich habe in Schwarzwald fiir die GES das erste ¢ffentliche Seminar zum Thema
Softwaretest in Deutschland gehalten. Es ging hauptsachlich um die Instrumentierung
von Code und die Messungrdeodeliberdeckung aber auch um Testtreiber und Test
Stubs. Das Interesse an dem Thema war gro3. Mein erster Fachartikel Uber Testen
erschien 1977 in der Zschrift fur DatenverarbeitungNeitere Veroffentlichungen
zum Thema Test folgten. Es zeigte sichssldie Fehleraufdeckung in der Praxis ein
grof3es Problem war. Das Interesse an Werkzeugen um den Test zu unterstiitzen war
daher besonders grof3. Das hat mich ermuntert, die Prifstandentwicklung voranzutre
ben.

Im neuen Jahr 1978 Uberh&auften sich die Hisfge. Im Februar veranstaltete die
Infotech, eine Schulungsfirma in Maidenhead, G.B. die erste europdische Testkonf
renz in London. Dr. Miller war als Keynote Speaker und Organisator eingeladen
[Mill79]. Er hatte mich eingeladen ein Paper Uber das Pridfstderkzeug einz
reichen. Es wurde angenommen und ich bin nach London gereist, um meinen Vortrag
zu halten. In dem Vortrag habe ich erwédhnt, dass wir in dem I.T.S. Projekt zwar gute
Werkzeuge hatten, aber keine Tester um sie zu bedienen. In der Paude st
einen Ungarn, namens Gyuri. Er kam von einem Institut aus Budapest. Gyuri redete
auf mich ein, ich soll nach Budapest kommen und die Leute dort in das Projekt einb
ziehen Ich sagte, ich wirde mir das Uberlegen. Zu diesem Zeitpunkt war ich damit
beshaftigt, einen Termin fur Dr. Miller bei der Siemens Projektleitung in Miinchen
zu vereinbaren, was mir auch endlich gelungen ist. Dr. Miller sollte nach der Tagung
nach Munchen kommen und sich mé&m Technologiemanagement treffen. Zunéchst
ging es nur uneine Beratung in Sache Software Qualitatssicherung im I.T.S Projekt.
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Gleichzeitig habe ich mit der GES ausgemacht, dass dort Dr. Miller fUr sie ein Sem
nar Uber Testtechnologieilt. Zu diesem Zweck soll er im Frihjahr nach Deutschland
zuriickkehren. SeiRrojekti das RXP\fTestpaket fur die Missile Defense System
wurde gerade von dem U.S. Verteidigungsministerium auf Eis gelegt. Die Amerik
ner waren im Begriff sich mit den Russen Uber die atomare Abrlstung zu €inigen
das sogenannte SALT Abkommen und widlten ihre Investitionen in die Missile
Verteidigung reduzieren. Also hatte Dr. Miller freie Kapazitat, um riaettschland

und anderswo die Botschaft der Software Qualitatssicherung hinauszubringen. Wir
verblieben dabei, dass er bald zurickkommtismens zu beraten und 6ffentliche
Seminare zu halten.
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Noch im Monat Februar traf ein weiteres Ereignis zu. Auf einer Faschingsfeier in
Neuperlach traf ich eine Ungarin, die bereit war mit mir bei einer geschéftlichen B
ziehung in Budapest zu helfeSie ist mit ihrer kleinen Tochter ber Nigeria nach
Deutschland ausgewandert und bekam aufgrund ihrer deutschen Herkunft die Staat
birgerschaft. Damit konnte sie ohne weiteres nach Ungafruethausreisen, was
sonst nicht moglich gewesen ware. AufRer Unghrisnd Deutsch sprach sie auch ein
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ausgezeichnetes Englisch und suchte nach einem Job. Das habe ich mir gemerkt und
als die Sache mit Ungarn aktuell wurde, habe ich sie sofort kontaktiert. Der Weg nach
einer neuen Zukunft in Ungarn zeichnete sich auf.t Jechte mich ein weiteres
Ereignis naher dazu.

2.8 Das Caroline Testprojekt der Firma Spardat in Wien

Im Méarz 1978 bekam ich ein Testprojekt fur das Spardat Rechenzentrum in Wien.
Ein Teilnehmer meiner Seminare fur die GES war ein gewisser Herr Hrib ans Wie
Herr Hrib war EDV-Trainer an der HTtSchule und veranstaltete Seminare fiir- A
wenderbetriebe in Wien. Herr Hrib wurde durch meine Seminare fur die GHES insp
riert mich nach Wien zu holen um dort ebenfalls solche Seminare zu halten. Der erste
Kunde war dasSpardat Rechenzentrum Ich sollte dort ein Seminar Uber Software
Testen halten. Der Spardat hatte gerade ein groRes Projekt flr den-Eamkieg
angelegt. Es war das erste Projekt dieser Art in Osterreich. In jeder Zweigstelle sollte
ein Arbeitsplatzreaher stehen, der mit dementralen Buchungssystem in Wierrve
bunden ist. Die ServeSoftwarein der Zentrale wurde von der Spardat selbst entw
ckelt. Die Software fur die CliesiRechner wurde von Philips, dem Lieferanten der
Rechner bereitgestellt. Die Dat@mmunikationssoftware wurde von einem idén
schen Softwarehaus entwickelt. Die zustandigen Manager der Spardat hatten erkannt,
dass das Hauptproblem in der Integration und dem Test des Gesamtsystems liegen
wuirde. Sie suchten nach Rat. Trotz meiner vietgmit Tatigkeit bei Siemens in Mé
chennahm ich die Gelegenheit wahr und kam das erste Mal beruflich nach Wien.

Auf dem Seminar wurde vereinbart, dass ich fir die Spardat gleich in das Caroline
Projekt als Tester einsteigen sollte. Damit wurde ich moghegise der erste Sif
wareTester in Osterreich. Der Test fand nachts in einer Zweigstelle in Stockerau
statt. Herr Hrib hat fir miclein Zimmer in den 3. Bezirk unweit von der Spardat in
der Unteren Zollamt Gasse besorgt. Also musste ich abends mitREmnShach
Stockerau hinausfahren um meine Testfélle durchzufuhren. Getestet wurde nachts,
weil der groRe IBM Rechner in der Spardat tagsiiber mit der Produktion ausgelastet
wari sowie bei der Siemens. Vor 0100 Uhr nachts war ich nie zurtick im Hotel.

Der Spadat Test war mein erster groR3er Systemtest. Anders als bei Sieaens b
kam ich den Code nicht zu sehen. Fur mich war es eine echte-BjaclkDie 88
Testfalle, die ich spezifizierte, entnahm ich aus der Bedienungsanleitung furddas En
gerét. Ich verlangte TOSchilling, bzw. DM100, pro ausgefuhrten Testfall plus 1400
Schilling pro aufgedeckten Fehler. Die Testfalle waren bei mir als Formblatter in
einem LeitzOrdner abgeheftet. Ich machte eine Risikoanalyse und versuchte die
Schnittstellen des Systems ausmer. Zum Beispiel, im Falle eines Ausfalls der
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Verbindung zum Server sollte es mdglich sein an dem Endgerat weitere Buchungen
zu betatigen. Allerdings war der Puffer fir diese Buchungen beschrankt. Sollte die
Verbindung zum Server zu lange ausbleibenweaauszusehen, dass der Pufferriibe

lauft und so war es auch. Ich musste diese und &ahnliche Grenzfélle testen. Zum
Schluss habe ich vier schwere Fehilewie der ArbeitsplatPuffertiberlauf- und

neun leichte Fehler, wie die Verwechselung der Systemmeldufigean den Enab

nutzer gemeldet werden. Der Caroline Systemtest dauerte nicht l&anger als sechs W
chen in denen ich mehrere Abende von Stockerau aus getestet habe. Tagsiber habe
ich den Test bei der Spardat vorbereitet. Es gab also keine Zeit Wien kenleen

nen. Dazu sollte ich Jahrzehnte spéter genug Gelegenheit haben. Bis Mai 1978 war
die Spardat mit dem Testergebnis zufrieden und ich war frei natddpBst zu gehen.
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3 Das Budapester Testlabor

3.1 Zum Ursprung des Testlabors

Die Idee eine separate Testmasiradt zu bilden geht zurtick auf die Arbeitsteilung in
dem amerikanischen Ballistic Missile Defense Projekt. In dem Projekt hatte-es g
trennte Teams fur die einzelnen Projektphasen gegeben:

1 ein Team fir die Anforderungsspezifikation,

9 ein Team fir den SysteBesign

9 ein Team fir die Programmierung und

1 ein Team fir den Test [Alfa7.

Jedes Team gehorte einem anderen Auftragnehmees Verteidigungsministeriums

und war an einem anderen Ort in den U.S.A. Das-Teatn gehorte zur General
Research Corporation und sal’ in Santa Barbara, California. Dr. Ed Miller war dort
der Teamberater [Mill77].

Das Test Team bekam die Anforderungssfikation von dem Anforderungs
Team der TRW in Alabama und der Code von dem Los Alamos Labor in New Mex
co. Die Testfalle wurden zum einen aus den Anforderungsspr8iei und zum
anderen aus dem CodleFORTRANT entnommen. das Ziel war, alle Pfade afur
den Code zu testen. Der Requiremergst wurde als BlacBox Test bezeichnet, der
CodeTest als WhiteBox Test. In beiden Tests wurde die Testliberdeckung gemessen
bzw. der Prozentsatz der durchlaufenen Knoten und Kanten. Beim Anforderungstest
wurde mirdestens 95% Testliberdeckung und beim €ltetd mindestens 85% agg
strebt. Fehler wurden durch den Abgleér spezifizierten Sollergebnissgit den
tatsachlichen Isergebnisse des Codes aufgedeckt. Die-Bajebnisse wurden mit
eingebauten Assertionerefthiert. Die Ablaufpfade im Code wurden aufRerdem mit
den spezifizierten Pfaden in den Anforderungsnetzen abgeglichen um Abweichungen
im Ablauf festzustellen.

In diesem ersten grof3eren Testprojekt Mitte der 70er Jahre finden wir also viele
Eigenschaften & heutigen TesttechnologieAssertions, Soll/lst Datenabgleich,
Soll/lst Ablaufabgleich und Testlberdeckungsmessung. Das Wesentliche war die
totale Trennung des Tests von der Entwicklung. Das Testen wurde zur eigenstand
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gen, ingenieursmaligem Tatigkeitduie Tester wurden zu Testingenieuren mit
eigenen Methoden und eigenen Werkzeugen [R&ma7

Ich wollte dieses Modell auf das Siemens I-P1®jekt Ubertragen. Das Werkzeug
fur die Assertiondrifung und die Testliberdeckungsmessung hatte ich $ctien
Prifstand. Die Tester sollen von den ungarischen Instituten kommen. In dem SZKI
Institut stand der Testrechner. Als Testberater hatte ich Dr. Miller zur Seite. Der Code
wurde vom Siemens geliefert. Was mir fehlte, waren die Testdaten und die énford
rungsspeifikation. Kinstliche Testdaten konnten wir selber aus den Datenbeschre
bungen im Code ableiten, auch wenn es umstandlich und arbeitsintensiVagawir
nicht selber machen konnten, war die Anforderungen zu spezifizieren. Ein Test sollte
immer ein Tesgegen etwas sein. Wir hatten nichts, wogegen wir hatten testen ko
nen. Als Notlésung habe ich ein Tool entwickelt, um Struktogramme aus dem Code
abzuleiten. Diese dienten als Basis flur unsere Testfalldefinition. Mir war aber klar,
dass dies kein echter Tagar. Wir haben den Code praktisch gegen sich selbst-gete
tet. Da wir aber keine weitere Dokumentation bekamen, blieb mir nfaideres
Uber. Spater sollte ich diese Notldsung bereuen.

Dies wirft eine immer wiederkehrende moralische Frage der Softwatreidk-
lung auf. Ist es besser einen fragwirdigen Auftrag anzunehmen, obwohl man weif3,
dass er nur unzulanglich erfillt werden kann, als den Auftrag gleich aus diesem
Grund abzulehnen? In diesem Fall habe ich gewusst, dass ein Modultest allein nicht
ausreitiend wirde um die Qualitat der Software zu sichern. Dennoch liel3 ich den
Kunden in dem Glauben, wir wirden den Lowenanteil der Fehler auf dieser Weise
finden. Wenn er das gewusst hatte, hatten wir den Auftrag nicht bekommen und es
ware nie zu dem Testlabgekommen. So aber bekam ich die Gelegenheit, wenig
tens die Halfte der Fehler zu finden und die Testtechnologie einen guten Sshritt v
ranzubringen. Dieser war auch der Grundstein flir meine spatere Toolentwicklung und
der Anfang meiner langjahrigen Kooptoa mit den Ungarn. Hatte ich vom Anfang
an auf die Grenzen dieses Verfahrens hingewiesen, ware das alles nicht zustande g
kommen.

Viele Jahre spater wurde ich mit der gleichen Frage als Expertenzeuge vor dem
Gericht konfrontiert in dem Fall Debis geg¥olvo. Debis hatte einen Auftrag von
Volvo bekommendie In-Flight-Uberwachungssoftwaréir die Diusenmotoren am
Flugzeug zu entwickeln. Die Anforderungsspezifikation war vollig unzulénglich und
konnte niemals als Grundlage fir eine seridose Software Entwmigklienen. Deshalb
wurde Debis von der Schuld an dem Scheitern des Projektes freigesprochen. Aber als
der Anwalt von Volvo mich fragte, warum Debis den Auftrag Uberhaupt angeno
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men hat, wenn die Anforderungsdokumentation so schlecht war, konnte ich keine
Antwort geben. Sie waren in der gleichen Situation wie ich damals mit Siemens. Sie
brauchte das Projekt.

3.2 Meine Vision eines Software Testlabors fur das I.T.S
Projekt

Die Idee einer unabhangigen Testinstanz ist eigentlich aus dem I.T.S. Pejakt
gegangn Die Siemens Projektleitung hatte entschieden parallel zur Entwicklungsa
teilung eine separate Qualitatssicherungsgruppe zu installieren. Zu dem Zeitpunkt war
Qualitatssicherung in aller Munde, es gab schon die ersten Biicher zu diesem Thema,
u.a. von Smens Mitarbeiter[Siem77], und das Siemens Projektmanagement war
entschlossen sie in dem neuen Grol3projekt zu praktizieren. Ein Qualitdtsmanager,
mein Vorgesetzter, Dr. K aus Wien, war schon im Amt als ich zum Projekt nugest
Ben bin. Es war allerdings nicklar was unter Qualitatssicherung zu verstehen war.

Es gab verschiedene Ansatze die aus der amerikanischen Literatur Glbernonmmen wu
de, Ansatze widReviews, Walkthroughs, Inspektionen, Testesw. [McCa77], nur
wusste keiner so recht wie sie einzufUhwedren. Meine Veroéffentlichungen tber
Testen waren innerhalb Siemens inzwischen bekannt und ebenfalls meine Vortrage zu
diesem Thema. Deshalb hat der Entwicklungsleiter, der Herr H., mich daeals g
drangt bei ihm als Testmanager einzusteigen.

Schon wéhrendneiner Amerikareise habe ich, inspiriert von den Testvortrégen
aufdem NCC Kongress in Dallas [N\8BD77], begonnen Gedanken zu machen wie ich
den Test der |.T.S. Software am besten organisieren konnte. Ich stellte mir ein separ
tes Testprojekt vor das nebdam Entwicklungsprojekt ablaufen sollte. Die Entic
ler wirden ihre Module an die Tester Ubergeben und diese wirden die Fehler an die
Entwickler zurtickmelden. Ich war bereits dabei die Werkzeuge dafir zu entwickeln.
Was mir fehlte waren die Menschen daderr H. hatte genug Probleme gehabt-En
wickler fur das I.T.S. aufzutreiben. Von Testern war keine Rede. Dann folgte die
Begegnung mit dem Lazar, Gylry in London und eine neue Perspektive erdffnete
sich.

3.3 Ausflug in eine fremde Welt

Nach Abschluss des Caim¢ Testprojektes im Mai 1978 bin ich von Wien aus mit
der Bahn nach Budapest gefahrBamals dauerte diese 220 km Bahnfahrt mit dem
Orientexpress fast vier Stunden. Am Keleti Bahnhof hat mein Partner von des-Lond
ner Konferenz auf mich gewartet. Er wahs bedacht, mir die positiven Seiten von
Budapest zu zeigen. Er brachte mich zum Essen in den Matyas Keller, ein Lokal an

58



der Elisabethbriicke, der fast nur von Auslandern besucht war. Es gab die Ubliche
Zigeunermusik undias Uppige Essen und anschlieBerathte er mich zu dem Imst
tutshotel. Das Szamok Institut war an stdwestlichen Rand von Buda in einem Vorort
namens Kelenfold direkt vor dem alten Bahnhof situiert. Der Bahnhof war ein Relikt
aus der K&K Zeit. Das Institutsgebaude war ein krasser Gegedaati, ein typ

scher Ostblockbau mit Fertigbetonteilen und viel Alumini&s.wurde von der N-

ESCO finanziert als DMusbildungszentrum fir die osteuropdischen Lander g
dacht. Unten waren das Rechenzentrum diedSchulungsraumenben die EinZe
zimmer mitBalkon fir die Kursteilnehmer, die dort Gibernachteten. Da es an Hurstei
nehmer fehlte, wurden die Zimmer auch an Touristen angeboten und da es an Ei
kommen fehlte wurde ein SoftwaEntwicklungslabor eingerichtet. Dieses Labor
sollte Entwicklungsleistungefir andere Industriebetriebe bringen. Im obersten Stock
war ein Bar fur Kursteilnehmer und Touristen wo man auch Sandwiches bekommen
konnte. Die erste Zeit in Budapest wurde ich dort untergebracht.

Am nachsten Morgen lernte ich die Institutsleitung BAMOK kennen. Der
Gewerkschaftsleiter und die kaufménnische Leiterin waren immer in Begleitung des
Institutsdirektors. Hier lernte ich auch den Leiter der Softwareabteilung, Miklos
Rabar kennen. Obwohl seine Abteilung nur den Auftrag hatte fur ungatistine-
riebetriebe zu arbeiten, war er nicht abgeneigt auch Divisen aus dem Auslamd zu ve
dienen. Mit ihm sollte ich den Kooperationsvertrag abschlie3en. Da wir aber fir den
Test der I.T.S. Software einen Siemens Rechner brauchten, hatte der Abteilemgsleit
gleich einen Termin mit einem anderen staatlichen Institut in der Innerg&Z&dt
ausgemacht. Dort sollte ich den Chef der Siemens ExportabtéilGngRz R Kov § ¢
kennenlernen. Seine Abteilung war ermachtigt Geschafte mit dem Auslandi-abzuw
ckeln. Sie htte schon mehrere Entwickler bei Siemens in Minchen platziert. Da es
dem SZKI an Divisen fehlte waren diese Entwickler die Bezahlung fur den Siemens
Rechner den sie betrieben. Einige von ihnen hatte ich schon in meiner Zeit als Date
bankentwickler bei Simens kennengelernt, u.a. Frau Nyary, die spatere SofSpec Pr
jektleiterin.

Das erste Treffen fand auf dem Budapester Messegelander statt. Es war gerade
Messezeit und SZKI war dort um ihre Rechenleistungen anzubieten. Herr Kovacs, ein
jovialer kleiner Mann mit Sakko und einer Fliege saf’ in einem Konferenzramm, u
geben von seinenriferabteilungsleitern und kaufmannischen Angestellten. Ich sal}
mutterseelenallein in meiner alten Lederjacke den fremden Funktiondren gegentber
und sollte mit denen verhandeln. In erster Stelle ging es um die Rechnernutzung, das
Personal war von untergeoreter Bedeutung. Rechenzeit war zu dieser Zeitnn U
garn ein kostbares Giiteine Rechenstunde kostete mehr als 100 Personenstunden.
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Das hat mich zuerst schockiert aber ich behielt die Fassung. Uberhaupt war ich dort in
einer sehr schwierigen Situationhlgehdrte nicht zur Siemens, vertrat keine Firma
und besal} kein Renommee. Eigentlich war ich ein Niemand. Aul3er meingm Wer
vertrag mit Siemens und einem Kooperationsvertrag mit der Firma von Ed Miller
Software Research Associatebatte ich nichts in deHand. Aber ich hatte eineiV
sion und war entschlossen sie durchzusetzen. Da ich wusste, dass Siemens niemals
nach Stunden bezahlen wirde, habe ich die Diskussion tUber RecieRersone
stunden gleich abgebogen und bin auf die Leistung zu sprechenmekoi@iemens
wollte, dass ihre Softwaremodule getestet und deren Fehler aufgedeckt warden. A
Rerdem wollte der Siemens Projektleiter wissen, ob er der Software trauen konnte, ob
er sie an dieBahn mit gutem Gewissen Ubergeben konnte. Wer heute die Prifung
zum Certified Tester ablegen will, muss die Frage nach dem Ziel des Testens bean
worten. Die Antwort steht in dem Buch Vv
ret¢ e st A5]. PaS Piel de Testens ist demnach:

9 Fehler zu finden und

9 vertrauen zu bilden.

Es kam also darauf an, diese beiden Kriterien zu erfillen. Ich habe das peidiche G
sprach uber Stundensatze und Rechnerkosten vermieden und bin gleich au$-die Lei
tung zu sprechen gekommedd.e i mir ging ees nur um die
c ount fivar imDFalle vom Test die Uberdeckung der Software mit Testfallen

und die Aufdeckung von Fehlern. Die Bezahlung wirde sich nach dieser Leistung
richten. Ich wollte auch auslotsen, wie hungrig meine Gegeniber waren.

Meine ungarischen Gesprachspartneremazunéachst verwirrt. Uber den Weit e
ner Softwareleistung hatten sie bestimmt nie nachgedacht. Sie hatten bis dahin nur
Uber Personentage und Rechenstunden gehandelt. Uber die Leistung die dabei he
auskommen sollte zu sprechen war fur sie fremd. SiehsteZeit um sich die Sache
zu Uberlegen. Ich sollte ein zweites Mal wiederkommen.

Das zweite Mal war das Treffen bei dem SzKI Buro am Martiiddiz in der

Pester Innenstadt. Dieses Mal waren auch Techniker dabei. Sie haben zwar nicht alles
verstandenaber Herr Kovacs hatte irgendwie Vertrauen zu mir gefasst. Er war bereit,
sich auf das Projekt einzulassen. Was ihm dazu bewegt hat, weil3 ich bis heute nicht.
Vielleicht witterte er ein noch gréReres Geschaft dahinter. Jedenfalls haben wir uns
bald geeingt. Die beiden Institute sollten 75% der Bezahlung von Siemens erhalten.
Diese75/25 % Aufteilung des Einkommens blieb erhalten, auch fir die Folgeprojekte
bis zum Ende unserer Zusammenarbeit. Ich musste meine Partner in die Vierantwo
tung einbeziehen undadu musste ich ihnen einen grof3en Anteil an das Einkommen
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anbieten, vor allem wenn voéllig unsicher ist wie grof3 das Einkommen sein wirde.
Das erste Testprojekt war mit hohen Risiken verbunden. Keiner wusste wie viele
Testfalle wir brauchten und wie vieleler wir finden wirden. Kritiker haben spater
gemeint, ich bin den Ungarn bei dieser Aufteilung viel zu weit entgegengekommen
aber ich empfand sie als gerecht und so blieb es.
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Zielsetzung

Software Research Associates of Germany ist eine
Organisation mit dem Ziel, die Qualitat der Software-
Entwicklung im deutschsprachigen Raum zu verbes-
sern. Zur Realisierung dieses Zieles bietet sie eine
Reihe von Seminaren und Workshops zum Thema
Software-Technologie, Beratung in der Planung und
Einflihrung neuer Methoden, Werkzeuge zur Unter-
stiitzung der Software-Entwicklung und die Qualitéts-

kontrolle von Software-Produkten in ihrem Budapester
Testlabor an.

Bei der Entwicklung von Software-Werkzeugen, sowie
dem Test und der Bewertung fremder Software arbei-
tet SRA Germany mit zwei ungarischen Computer-
instituten — das Koordinationsinstitut fiir Rechentech-
nik (SZKI) und das Internationale Institut fiir Compu-
ter-Ausbildung (SZAMOK) zusammen. Dort in Buda-
pest werden eigene Werkzeuge fiir den deutschen
Markt entwickelt und fremde Software-Produkte ge-
priift. Bei der Ausbildung und Beratung arbeitet SRA,
Germany, mit ihrer Schwesterfirma SRA, San Fran-
cisco, zusammen.

Der Leiter des SRA-Testlabors — Harry M. Sneed — ist
seit vielen Jahren als Lehrer und Forscher auf dem
Gebiet der Software-Entwicklung tatig. SRA legt gro-
Ben Wert auf ihre Beziehungen zu der wissenschaft-
lichen Welt sowohl in den USA als auch in Deutschland
und investiert einen betrachtlichen Teil ihres Einkom-
mens in die eigene Forschung. Wer von SRA bedient
wird, kann also getrost sein, daB er von den neuesten
Entwicklungen in der Software-Welt profitiert.

SOFTWARE

3.4 Die Vision wird Wirklichkeit
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Mit dem Siemens ITS Projektleiter habe ich vebeirt, dass er DM 75pro Testfall

und DM 150; pro aufgedeckten Programmfehler bezahlen. Fir ihn war diese Art von
Bezahlung auch neu und er war nicht sicher, was er fur sein Geld bekommt.ibas Ga
ze erschien ihm als Forschungsexperiment zu sein. Umtiias enehr Sicherheit zu
geben, habe ich in das Angebot hineingebracht, dass wir mindestens 85% Zweigibe
deckung zusichern und dass wir alle Testfélle automatisch protokollieren. Rie Tes
protokolle und die Fehlermeldungen sollten die Basis fur die moratBezahlung

sein. Es war nicht einfach, die Siemens Projektleitung von dem Nutzen desaausgel
gerten Tests zu Uberzeugen. Hierbei erwies dielUnterstitzung von Dr. Miller als

sehr hilfreich. Er ist nach Minchen gekommen und hat an den Verhandlungen teil
nommen. Damals galt er als der weltgrof3te Experte auf dem Gebiet des Testens und
das hat die Siemens Manager beeindruckt. Nach einigen Diskussionen mih-der Ei
kaufsabteilung wurde der Auftrag schliel3lich genehmigt. Mit Dr. Miller habe ich
vereinbart, das das Projekt unter dem Namen seiner Firma laufen $otlte Sof-

ware Research Associates. Damit hatte auch er etwas davon, zwar nicht finanziell
aber fur seinen wissenschaftlichen Ruf. Er war beteiligt an dem ersten ausgelagerten,
FestpreistestprojekDer Vertrag, der zustande kam war also zwischen Siemens und
SRA. Der Vertrag mit den Ungarn war zwischen mir personlich und dem ungarischen
AuBenhandelsfirma Metrimpex, die die beiden Institute im Ausland vertrat. Damals
war es dem ungarischen Firmen niehaubt im Ausland direkte Geschéfte za-m
chen, sie diurften nur indirekt Uber das AuRenhandelsministerium Divisen verdienen.
Diese hatte dafir einen Anteil des Einkommens bei sich behalten.

Das Ganze war jedenfalls auRRerst kompliziert. Ich stand zwistdenungar
schen AuRRenhandelsministerium auf der einen und dem Siemens Entwicklungsabte
lung auf der anderen Seite, und handelte teils im Namen der SRA und teilim eig
nen Namen. Dazu gab es drei verschiedene Vertrage. Dies war Uberhaupt meine erste
Erfalrung mit solchen Vertragen und ich machte alles ohne Rechtsberatung. Um
mich einzuarbeiten habe ich dasselbe getan was ich tat um eine fremde Programmie
sprache zu lernen. Ich studierte Beispiele von Softwarevertragen aus der amerikan
schen Literatur und athte mir den Stil zu Eigenem.

In dieser Situation viel mir die Begegnung mit Gabriella Molnar ein. Sie hétte fr
her bei einer ungarischen Aul3enhandelsfirma gearbeitet und beherrsche neben ihrer
Muttersprache Ungarischi auch Deutsch und Englisch. Ichchite sie auf und bat
ihr an far mich als freie Mitarbeiterin zu arbeiten. Da ich damals noch keinHaiiro
te, war sie einverstanden in ihrer Wohnung ein Zimmer als Buro einzurichten. Sie
sollte meine Kurse organisieren, Unterlagen erstellen, meine Riehadhreiben
und die Abrechnungen fir die Ungarn machen. Ich hatte grol3es Gliick die richtige
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Dienstleistungen

Die Dienstleistungen der SRA teilen sich in vier Kate-
gorien:

— Ausbildung,

- Bergtung,

— Entwicklung und
— Kontrolle.

llﬂlllﬂilliilli?l!ﬁ

Ausbildung
Dieser Bereich umfaBt eine Reihe von Seminaren zum
Thema Software-Technologie. Sie behandeln alle Pha-
sen der Software-Entwicklung von der Spezifikation
bis zur Wartung. Dazu gehdren die Fachseminare:

— Software-Entwurfsmethodik,

— Strukturierte Programmiertechnik,

— Systematisches Testverfahren

und das Management-Seminar:
— Software-Projektmanagement.

AuBerdem bietet SRA zwei Workshops an:
— Software-Entwicklung und
— Software-Qualitatssicherung.

Die Seminare werden zum groBten Teil von Herrn
Sneed selbst durchgefiihrt. Sie werden entweder in
Miinchen oder bei Kunden im Hause durchgefiihrt. Die
Workshops finden dagegen im SZAMOK-Institut in
Budapest statt. In dem dortigen Schulungszentrum
haben die Teilnehmer Gelegenheit mit den SRA-Werk-
zeugen zur Entwicklung und Kontrolle von Program-
men direkt zu arbeiten.

SOFTWARE

RESEARCH

Person fur das Projekt zu finden. Frau Molnar brachte alles was ich damals brauchte.
Sie blieb meine rechte Hand und wurde spéater meine Prokuristin.

Beratung

Dieser Bereich beinhaltet personliche und schriftliche
Beratung. Bei der personlichen Beratung kommt ein
SRA-Mitarbeiter zum Kunden ins Haus und bespricht
mit ihm die Losung seiner Software-techrischen Pro-
bleme. Bei der schriftlichen Beratung werden kunden-
spezifische Konventionen fiir die Software-Entwick-
lung, z. B. Entwurfsverfahren, Codierrichtlinien oder
Testkriterien ausgearbeitet und prasentiert.

Entwicklung

Dieser Bereich schlieBt
— Entwurf,
— Implementierung,
— Installation und
— Wartung

von Software-Hilfsmitteln ein, insbesondere Werkzeu-
ge fiir die Unterstiitzung und Kontrolle der kunden-
eigenen Software-Produktion.

Die Hilfsmittel werden zusammen mit dem Kunden
entwickelt, d. h. die SRA-Mitarbeiter arbeiten zum Teil
beim Kunden und zum Teil in ihrem eigenen Rechen-
zentrum in Budapest. Dabei wird besonderer Wert auf
die Know-how-Ubergabe an den jeweiligen Kunden
gelegt. Nach Fertigstellung des Produkts kann SRA
den Kunden im Rahmen eines Wartungsvertrages so-
lange unterstiitzen, als der Kunde es fiir nétig halt,
d. h. ein SRA-Mitarbeiter bleibt beim Kunden, um ihm
bei der Handhabe des Produkts zu helfen.

SOFTWARE
RESEARCH

Endlich wa es so weit, dass wir mit dem Testen der I.T.S. Software beginnen
konnten. Im Juli 1978 habe ich das erste Band mit I.T.S Modulen nach Budepest g
flogen. Es gab am Anfang Probleme mit dem Zoll aber das hat sich bald erledigt. Ich
wurde am Flughafen bevargt behandelt und durfte ohne Kontrolle durchgehen. Bei
der SzKI warteten die ersten zwei Tester auf mich, Maria Majoros von dem Szamok
und Tibor Jobbagy von der SzKI. Die beiden Institute haben die Aufgaben und auch
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die Einnahmen 50/50 aufgeteilt. Ich teafortan mit zwei Partner zu tun, was sich fir
mich nicht negativ auswirkte. Da die beiden Institute Rivalen waren, konnte ich sie
nach dem Prinzip ADivide et i mpeiecksu mfi
verhaltnis wehrte in unserer Zusammenarbisitzom Ende des sozialistischensSy
tems im Jahre 1990.

Es kamen spéater weitere Tester hinzu, aber die 50/50 Aufteilung zwischen den
beiden Instituten blieb mehr oder weniger erhalten. Es ging weiter so flr ein ganzes
Jahri ich bekam zweiwdchentlich einaBd mit den Soure®Modulen und flog damit
nach Budapest. Die Tester haben die Sourcen auf den Siemens Rechner bei der SzKI
eingespielt und begannen mit dem Testprozess, der zwar am Angang etwas holprig
war aber im Laufe der Zeit immer glatter lief.

3.5 Der Modultestprozess mit Prifstand

Das Testverfahren vollzog sich in vier Phasen:
Entwurfsanalyse,

statische Programmanalyse,
dynamische Programmanalyse und
Testauswertung.

= =4 -4 =9

3.5.1 Modulentwurfsanalyse

Die Modulentwurfsanalyse begann mit einer automatisierten Nachdokumentation der
einzelnen Moduln durch das Priifstand Werkzeug. Bei der Nachdokumentation wu
den vier Diagrammtypen fijiedes Modulyeneriert:

91 ein Datenflussdiagramm

9 ein Datenverzeichnis

1 ein Baamdiagramm und

9 ein Struktogramm.

Das Datenflussdiagramm war eher eine Eingabe/Ausgabe Tabelle. Es zeigte links die
Eingabedaten und rechts die Ausgabedaten. In der Mitte war eine Liste der internen
Prozeduren. Dies war ein Versuch, ein HIPO Diagramm necazhen. HIPOhie-
rarchische Input / Processing / Outjpuar damals die vorherrschende Analysktec

nik. Es sollte dem Tester zeigen, welche Daten er zu generieren und welche er zu
validieren hat.

Das Datenverzeichnis war eine Liste samtlicher, von demuMeerwendeten &
ten mit Adresse, Typ und Lange. Diese Information tUber die Daten wurde aus den
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SPL Compiler Listen entnommen. Es war eine Voraussetzung fir die Zuweisung
sowie die Kontrolle der Daten zur Laufzeit. Darauf basierten die Testdatenzuweisung
sowie auch die Testergebnisprifung. Es war die Landkarte des Testobjektes.

ENTWICKLUNG QUALITATSSICHERUNG

System ENTWURF Entwurfs- Entwurfs-
Design analyse daten

| L i

| ENTWURFS- .

& BEWERTUNG Statische Programm-
| Analyse daten

A 4 Y
CODE-

< PRUFUNGS Dynamische ( )
Programming PROG. BERICHT Analyse Testdaten

\ \
TEST
-

Design
Review

A

Code-
Walkthrough

ERGEBNIS- Test
BERICHT Revision

\_/\

A

A\

TEST
DECKUNGS-

BERICHT

\/\

Das Baumdiagramm vermittelte den Tester eine Ubersicht iiber die Aufrufhiera
chie der internen Prozeduren. Ein SPL Modul bestand auch ein PL/I Modul aus
einer Hauptprozeduund mehreren Unterprozeduren. Der Hauptprozedur war der
einzige Eingangspunkt. Sie empfing den externen Aufruf mit Parametern und leitete
die Steuerung weiter an die internen Unterprozeduren. Die internen Prozeduren kon
ten sich gegenseitig aufrufen. Dekkhavar es wichtig, diese Aufrufstruktur bildhaft
festzuhalten, damit die Tester die Interaktionen zwischen den Prozeduren verfolgen
konnten.

Das Struktogramrmaeigte fiir die Hauptprozedur sowie fir jede Unterprozedur e
nes Moduls die logische AblaufstrukiuEs war damals das Hauptinstrument um
strukturierte  Programmlogik darzustellen und war in Siemens weitverbreitet
[NaSh7]. Jeder Entscheidungsknotérob IF Anweisung, Fallanweisung oder &Vi



derholungsanweisurigfiihrte zu einer Aufteilung des Diagrammmswieitere Spalten.

Jede Spalte war ein Zweig. Die Aufeinander Reihung der Spalten ergab ein Pfad
durch die Prozedur. Es war damit mdglich, jeden Pfad von dem Eingang der Prozedur
bis zum Ausgang zu verfolgen. Bald kam ich auf die Idee, mit Farbstiftepfalie

durch die Struktogramme mit verschiedenen Farben zu markieren. So gab es der Rote
Pfad, der griine Pfad, der blaue Pfad und so weiter. Auf diese Weise wurddm die A
laufpfade visualisiert und die Tester konnten sie im Test ansteuern und verfolgen.
Deswegen musste ich baieinen Reisemach Budapest immer neue Farbstiftet mi
bringeni im sozialistischen Ungarn gab es sowas nicht. Spater gegen Endedes Pr
jektes haben wir diese Testpfadanalyse automatisiert.

3.5.2 Statische Analyse der Module

Nach der Dokumenti@n der Module folgte die Definition der Testféalle. Da wir auch
nach Testfall bezahlt wurden, musste jeder Testfall dokumentiert sein. Dies geschah
auf zweierlei Weise:
9 statisch, durch die Angabe der Steuerungsvariabel und deren zugewiesenen
Werte,
9 dynamsch, durch den Trace des Ablaufs durch den Code

Die statische Programmanalyse hatte das Ziel, die statische Qualitat ader Pr
grammstrukturen und den Code zu bewerten. Ausschlaggebend fiir die statisehe Qu
litat war die Einhaltung der Coderegel, die ich d@m Projektqualitatsmanager, dem

Dr. K., vereinbart hatte. Ein Grofteil dieser Regel wurde von dem Prifstarid Wer
zeug automatisch geprift. Die verbleibenden Regeln wurden manuell von den Testern
kontrolliert. Unsere Aufgabe bestand darin einen Bericht dize€odeméngel, bzw.

Uber die Regelverletzungen, zu erstellen und zusammen mit dem Bericht Uber die
Programmfehler einzureichen. Die statische Qualitdtsnote war gleictiKdieformi-
tatsmal3, als Prozentsatz der Codeanweisungen ohne Méangel. Damit hatben wir
gonnen 1978 technische Schulden zu messen, ein Thema das 30 Jahre spéater grol3 at
den Markt kommen sollte [KrNo12].

Bei der Analyse der Datenstrukturen ging es darum, die Anzahl denrttnALs-
gabeVariablen in jedem Modul zu ermitteln. Es war auckigndu wissen, woher die
Daten kamen und wohin sie gingen, d.h. wir mussten die Art der Datenschnittstelle
feststellen, ob

1 Parameterliste,

i statisches COMMON Feld,

i based Feld oder
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i Datei.

Bei Parametern musste der Tester ferner zwischen Argumentexufrofenden M-

dul und Ergebnissen vom aufgerufenen Modul unterscheiden. dargestellt wurde die
Datenstruktur in Form eines Datogramms, ein von mir erfundenen Abbildung der
Datenflisse im Modultest [Sned78]. (siehe Abb. 3.?).

Anhand des Datogramms zeigtetsider Komplexitatsgrad des Moduls, bezogen
auf seine Datenfliisse. Ein Modul durfte in der Regel nicht mehr als insgesamt 10
Schnittstellen haben. Die Schnittstellen zur Peripherie, z.B. Nachrichten oder Dateien
durfen nicht mehr als 3 sein. Au3erdem solkein Modul mehr als 100 Eihusgabe
Variabel verarbeiten, wobei lokale Variabel nicht mitgezahlt wurden.

Die Analyse der Ablaufstruktur diente im ersten Range dazu, Ablaufpfade zu e
kennen. Wir haben dazu die aus dem Code generierten Struktogranwies e
Jeder Pfad war ein einmaliger Weg durch den gerichteten Graphen. Um den Weg zu
gehen mussten die Weichenstellen richtig gesetzt werden. Die Weichenstellungen
waren die Entscheidungspunkte. Entschieden wird aufgrund der Bedingungsopera
den die als Ridikate bezeichnet sind. Um die Ablaufpfade anzusteuern, musste der
Tester nicht nur wissen wo sie anfangen und wo sie enden, er musste auch wissen
welche Pradikate er setzen musste um auf dem gewinschten Pfad zu bleiben. Am
Anfang wurden die Pfade undrdae Pradikate manuell aus den Struktogrammeén en
nommen und in einer Testfalltabelle dokumentiert. Spater ist es einer Doktorandin
des Szamok Instituts gelungen ein Tool dafir zu bauen, so dass wir die Tegtfdlle a
tomatisch mit Testdaten aus dem Code adnlekonnten. Das war ein grofRer Dhwrc
bruch, aber er kam leider gegen Ende des Testprojektes. Der Hauptaufwarmd im Pr
jekt blieb die Definition und Dokumentation der Modultestfélle.

3.5.3 Dynamische Analyse der Module

Nach der Definition der Testfélle folgte dersteselbst. Der Test der I.T.S. Module
verlief interaktiv. Die Tester saf3en in der SzKI an einem SiefB&2900 Bit-

schirm und testeteain Modulnach dem anderen. Bei jedem neuen Testfall wurden
sie vom Tool befragt, welche Eingabedaten sie setzen wdllaru erschien eine
Tabelle der Daten am Bildschirm, die aus dem Datenverzeichnis der statisdren An
lyse entnommen wurde. Die Tester wahlten ihre Eingangsdaten aus und wiesen ihnen
Testwerte zu. Die Testwerte entnahmen sie aus den Testféllen, die siespedier

ziert hatten. Anschliel3end haben sie den Test gestartet. Bei jedem Kontrollwechsel,
bzw. bei jedem Aufruf einer internen Prozedur sowie Aufruf eines anderen Moduls
wurde der Ablauf angehalten. Die Tester bekamen eine Liste der verdnderten Date
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felder und konnten sie anzeigen lassen. Nach Bedarf konnten sie auch die Eingabed
ten sehen und sie mit neuen Werten Uberschreiben. Dadurch konnten sie den Testa
lauf verandern.

Wahrend die Tester den Test Uber die Benutzeroberflache gesteuert haben, wurden
intern vom Prifstand alle durchlaufenen Zweige registriert und alle verandexten D
tenfelder protokolliert. Dadurch wurde die Tabelle der aufgefiihrten Zweige standig
aktualisiert und das Protokoll der aktuellen Datenzustande immer weitergefuhrt. Als
der Tesendlich zu Ende war, entweder

1 weil er den Modulausgang erreichte,
1 weil der Tester ihn abbrach oder
1 weil ein Programmfehler aufgetreten ist,

wurden diese beiden Tabellen ausgedruckt, die eine als Ablaufpfadbericht; die a
dere als Testergebnisbericht.

3.5.4 Testauswertung

Der letzte Schritt in dem automatisierten Modultest war die Testauswertung. Das
Werkzeug fasste die Ablaufpfade zusammen in einem endgultigen Pfadbericht, aus
dem ein Testlberdeckungsbericht erzeugt wurde. Dieser Bericht war fisehns
wichtig, weil wir vertraglich verpflichtet waren, mindestens 85% Zweiguberdeckung
zu erreichen. Der Ablaufpfadbericht diente dai ausgefiihrten Testfélle zu dok
mentieren, ein Pfad durch das Testobjekt entsprach einem Testfall. Wir missten die
Testfélle dokurantieren um die Bezahlung nach Testfall zu erhalten. Der Telsterge
nisbericht war wichtig, um die Soll/Ist Abweichungen festzuhalten, auf Grund dessen
die Fehler berichtet wurden. Die Fehlerberichte waren die wichtigsten Testergebnisse
und wurden extra behH.

3.6 Bilanz des I.T.S. Modultestprojektes

Schon bis Ende 1978 hat sich das Konzept des Testlabors bewdahrt. In den ersten
sechs Monaten wurden 128 Moduln mit 60881 Anweisungen geprift. Die 4878 A
laufzweige wurden bis zu 89,7% abgedeckt. dazu waren 154félleesrforderlich.
Aufgedeckt wurden 190 bestatigte Programmfehler und 1396 EntvandisCodie-

mangel. Die meisten Fehler lagen in der Ablauflogik, gefolgt durch Fehler in den
Datenschnittstellen. Es gab nur wenigeogrammabbruchsfehleweil die meisen

Module durch die Entwickler selbst schon oberflachlich getestet wurden [Sned79].
(siehe Abb.3.?)
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Sowohl die Programmfehler als auch die Entwuufsd Codemangel wurden mit
den Entwicklern in einer kooperativen Atmosphare durchgesprochen und Kotrrektu
malinahmen eingeleitet. Die Entwickler waren zuerst etwas skeptisch, aber im Laufe
der Zeit akzeptierten sie die Kontrolle als eine nitzliche Dienstleistung, die ihnen
zusatzliche Sicherheit gab. Die Wirkung der Kontrolle war also insgesamt positiv
die Kosten vertretbar. Sie blieben unter DM gro Anweisung. Dies war weniger als
10% der Entwicklungskosten. Diese Erfahrungen fiihrten zu dem Schluss, dass ein
solches Softwar@estlabor durchaus seine Berechtigung hat auch wenn nicht alle
Fehler gefunden wden.

Datenumwelt einer ITSKomponente

Pre-Argumente Post-Ergebnisse

Eingangs- Ausgangs-
parameter | parameter

Horizontaler
Datenflu

Daten-
kommunikations-

Daten-
kommunikations-

Eingaben

Input Out put

Gobaldaten
Dateien

Gobaldaten

Dateien AUSGABEN

EINGABE

R\tkgaben Aufrufe
DB-Zugriffe DB-Ablagen

Post-Ergebnisse Pre-Argumente

Vertikaler Datenfluss

Im Herbst 1978 kamen zwei weitere Tester hinzu, das Testteam zu starken. Die
Produktion beschleunigte sich und bis Ende 1978 hatten wir 128 Module mit mehr als
60.000 Anweisungen und 4378 Ablaufzweige. Wir hatten 1544 Testfélle getestet, 192
bestéigte Programmfehler gemeldet und 1396 Codeméngel aufgedeckt. amit
die Siemens Projektleitung zufrieden und die Institutsleitung auch. Aus dieser Sicht
war das Projekt ein Erfolg. Im Dezember 1978 ist die TesHegitarini Maria Ma-
joros'i nach Floridh geflogen, um dort auf den ersten IEEE Testworkshop in Fort
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Lauderdale Uber unser Testprojekt zu berichten. Die Amerikaner zeigten sioh beei
druckti so etwas, wie ein kommerzielles Testlabor hat es dort noch nicht gegeben.
Unser Paper erschien in dem Wsinop Proceedings und dieses Testprojekt wurde
berihmt. Wie es sich spater herausstellte, zu berihmt. Es fand in einem kotrmunist
schen Land statt.

Anfang 1979 bekamen wir auch Verstarkung aus Amerika. Ed Miller schickte uns
einen Doktoranden von démiversitat California. Er sollte helfen, den Testprozess
zu optimieren und die Tester zu schulen. Eigentlich kam er fir beides zu spéat. Der
Testprozess war schon eingefahren und lief so gut, wie die damaligen Umstéande es
erlaubten. Die Tester waren besedtrfahren, waren aber offen flr Verbesserungsvo
schlage. Der Hauptbeitrag des Doktoranden war unser Projekt durch seine Weroffen
lichungen noch bekannter zu machen [Budd80]. Spater ist er einer der erstsn Profe
soren fiur Testtechnologie in Amerika gewarde

Satistik des Testlaborsim ersten Halbjahr

GComp | Modules | Smts | Test Branches | Coverage | Design & | Program
cases Code Defis | Brors
A 6 5

4029 138
B 37 7588 232 603 91% 130 22
K 71 40735 1064 2843 87.5% 868 143
N 6 2847 101 140 94% 110 14
S 5682 147 792 95% 150 6
Total 128 60881 1544 4378 91.9% 1396 190

Der Testbetrieb lief weiter zur Zufriedenheit beider Seiten. Bis Juli 1979 hatten
wir weitere 120 Module getestet und 168 Fehler gemeldet. Das Einkommen blieb
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unter den Erwartungen, aber es reichte fir die InstiRilegrol3e Enttduschung kam

im Somner 1979 als die ersten Module in den Integrationstest kamen. Es sind etliche
Integrationsfehler aufgetreten. Ich hatte das Siemens Projektmanagement eschon g
warnt, dass ein bestandener UnitTest noch lange nicht heifdt, dass die Software ko
rekt ist. Da wirkeinerlei Spezifikation der Anforderungen hatten, mussten wir den
Code gegen sich selbst testen. Probleme, die durch das Zusammenwirken der Module
zustande kamen, konnten wir nicht testen, auch nicht Probleme, die in der Interaktion
mit dem Endbenutzeauttraten. Von den Fehlern, die insgesamt im Test aufgedeckt
wurden, haben wir nur 51% in dem Modultest erkannt. Der Rest wurde erst gy Inte
rationstest bzw. im Systemtest durch 8iemens Integratoren gefundddie I.T.S.
Projektleitung war etwas enttduschie hatte mehr von dem Modultest erwartet. Das
war der erste Ruckschlag, der zweite sollte bald folgen.

3.7 Rausschmiss von Siemens

Im Fruhjahr 1979 habe ich ein Testseminar fir Control Data in Frankfurt gehalten.
Dabei habe ich das Testprojekt in Budapestchildert. Was ich nicht ahnen konnte,

es waren zwei Teilnehmer vom Schweizer Geheimdienst dabei. Sie haben mitb
kommen, dass die I.T.S. Software in Ungarn getestet wurde und wollten mehr dartiber
erfahren, was sie auch erreicht haben. Kurz danach wurdeiidProjektleitung ger

fen. Siemens war in Verhandlung mit dem Schweizer Verteidigungsministerium tber
den Verkauf des I.T.S. Systems. Nachdem die Schweizer erfahren hatten, dass das
Source Code des Systems durch ein sozialistisches Land gegangebeistsieadie
Verhandlungen abgebrochen. Der Siemens Projektleiter hat sofort einen aufs Dach
bekommendafir,dass er Uberhaupt so etwas angeleiert hat. Seine erste Reaktion war
mich herauszuschmeifRen. Ich musste meine Eintrittskarte abgeben und das Testpr
jekt wurde eingestellt.

Dies war zum Gliick nur seine erste Reaktion. Beim weiteren Uberlegen hat Herr
H. sich das doch anders tberlegt. In dem L. T.S. Projekt dirfte ichwaderarbeiten
aber meine Testwerkzeuge waren zu wertvoll als das Siemenaufamich verzit-
tet. Er vermittelte mich weiter an den Leiter der BS2000 Betriebssystementwicklung
i einen Herrn D. Dort gab es bereits eine kleine Testgruppe aber sie war total Ube
fordert. Ich sollte dort das Priifstand Werkzeug einfihren und die Grupp&gai-
schen Testern unterstiitzen. Das Problem hier war, dass die Betriebssystemsoftware in
Assembler geschrieben war. Siemens hatte das Betriebssystem von der &merikan
schen Firma RCA Gibernommen einschlief3lich einiger amerikanischen Entwickler. Da
die Semens Entwickler mit dem Code noch nicht so vertraut waren, gab es nattrlich
zu Beginn der Weiterentwicklung durch Siemens jede Menge Software Fehler. Mit
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dem Prifstand Tool konnten sie den Code besser durchleuchten. Da einige 6T.S. M
dule auch in Assendr verfasst waren, hatten wir das Tool schon in Richtusg A
sembler erweitert. Jetzt bekam ich zwei erfahrene Assembler Programmierer von der
SzKI zugeteilt. Sie sollten vor Ort in Minchen arbeiten und die Siemens Tester beim
Modultest unterstitzen. Dafiwurden wir jetzt Stundenweise bezahlt. Ich bekam
auch ein Honorar als Testberater.

Herr H. hat mir auch geholfen bei der Firma Quelle in Nirnberg einzusteigen.
Quelle war dabei ihre Anwendungssoftware in einer Maigsembler Sprache zu
entwickeln und ha¢ Probleme die Module zu testen. Der Quelld_&ter war ein
alter Studienfreund von Herrn H. und interessierte sich sehr fur den Prifstand. Er
wollte so ein Werkzeug fir seine Entwickler haben. Ich machte dort eine Prasentation
und sie waren sofort betelie Toolentwicklung zu finanzieren, wollten allerdings
einen festen Preis daflir haben. Wir sind einig geworden, dass sie in Stufen bezahlen
und im Herbst 1979 begann das QSTQuelle Software TestsysteinProjekt in
Nurnberg. Zwei Mitarbeiterinnen voter Szamok und eine von der SzKI waren fur
das Projekt vorgesehen. Die Halfte der Zeit sollten sie in Nirnberg arbeiten und dort
an dem IBM Rechner testen.

Es tat dem Herrn H. scheinbar leid dass er mich entlassen musste, denn neben der
Vermittlung an dieSiemens Betriebssystementwicklung und der an die Quelle AG,
vermittelte mich auch in ein anderes Siemens Projekt. Die Telefonbranche war dabei,
ein digitalisiertes Telefonsystern das EWSDT1 elektronische Wahlsysterfiir
Deutschland einzufiihren. Ein TeiédSoftware und die Programmiersprache hatten
sie von der schwedischen Telekom bernommen. Die Siemens iLell® umgp-
schulte Telekommunikationsingenieursollte die Software anpassen und weiteren
wickeln. Sie war in der Telekommunikationssprache CHilL&ine Erweiterung von
PASCAL i geschrieben. Ich sollte die CHILL Module statisch analysieren und in
einen Modultestrahmen testen. Es war wieder eine grof3e Herausforderung. deh mus
te mich in eine neue Programmiersprache und in ein fremdes Anwendungsgebie
arbeiten. Auch dieses Projekt begann im Herbst 1979. Es gab 26 Regeln gegen die ich
den CHILL Code checken sollte. Die Nachrichtentechniker haben zu jedem Modul
ein Struktogramm gezeichnet und zwar mit Tinte. Ich habe die Ablauflogik des Codes
mit derin dem Struktogramm verglichen und Abweichungen notiert. Das Ganze lief
unter der Rubr i kagasCAutineindr Anserkardise in @97 Fhatfe F
ich das IBM Federal Systems Labor in Washington D.C. besucht und habe mir zeigen
wie sie dort die Rigramme und Dokumente kontrollieren. Jetzt hatte ich die-Gel
genheit diese Technigelber anzuwenden. Da ich allein war und alles manugll m
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chen musste, war diese Arbeit sehr zeitaufwendig. Es war in dieser Zeit aks-ich b
gonnen habe 60 Stunden der Wocheabeiten.

3.8 Probleme mit dem Staatssicherheitsdienst in Ungarn

Ungefahr zu gleichen Zeit, als ich in Deutschland von Siemens einen Dampfer erfuhr,
bekam ich in Ungarn von der anderen Seite eine Watsche. Eine Mitarbeiterin der
SzKI, die andem QuelleTestpojekt beteiligt war, wollte mich mit einem Reporte
freund von ihr zusammenbringen. Um Publizitat fur mein Vorhaben in Budapest zu
gewinnen, und weil mir die junge Frau nicht unsympathisch war, habe ich aich d
rauf eingelassen. Auch das war ein entscheiderehler, den ich bald zu bereuen
bekam.

Wir trafen uns, der Reporter, di@llegin und icheines Winterabenda dem ke-
rihmten Café Hungaria. Beim Kaffee und Kuchen habe ich rileéme ehrgeizigen
Planein englischer Sprache erzahlt und \den birokrdschen Hindernissemie mir
seitens der staatlichen Institute in den Weg gelegt wurden. Das Haupthindernis flr
mich war das mangelnde technische Verstandnis und das Unvermdgen des mittleren
Managements. Gerade im mittleren Management gab es immer Wiedsmen, die
ihre Position aufspielten, wichtige Vorhaben, die sie gar nicht verstanden, zo-verhi
dern. Das gleiche hatte ich Uber fast jeden groReren deutschen Betrieb sagen kdnne.
Es viel ein Begriff, einer der wenigen ungarischen Begriffe die ich dakaaintel
Ti s z tivdesBeanie. das Mittelmanagement der ungarischen Institute bestand
nur aus ATisztvisel RA, di e von der Sache
Damit lieferte ich dem Reporter genau das, was er héren wollte. Er suchte namlich
Stoff bzw. die Meinuag eines auslandischen Experten um den schwerfélligem-Bea
tenapparat in den staatlichen Betrieben zu diskreditieren. Was ich nicht wisgen kén
te, war dieser Reporter auch in einer Dissidentenbewegung aktiv und stand schon
unter Beobachtung. Sein Artikelmi dem Ti t el AMein Kapital
mei ner Mitarbeiterfi erschien zwei oWocher
chenzeitschriffHVG80]. Ich bekam eine Ausgabe und merkte sofort, obwohl ich
nicht alles verstand, dass dies nicht das war,ietasrzahlte. Der Reporter hatteime
ne Aussagen Uber die AuRenhandelsgesellschaft und die beiden Partnerinstitute in
eine allgemeine Kritik des Regimes umgewandelt. Meine Mitarbeiter in den Instituten
waren begeistert und haben mich gelobt, es dauertenaiterlange und ich wurde
auf die Polizeistation zitiert. Dort wurde mir von einem Polizeibeamten in Zivil in
gebrochenem Deutsch mitgeteilt, dass ich eine schwere Siinde begangen habe, mich
mit so einem polizeilich bekannten Dissidenten einzulassen wsdicta nie wieder
mit Reportern sprechen darf. Sonst wirden sie sich gezwungen sehen, mich-des La
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des zu verweisen und nie wieder einreisen zu lassen. Eingeschichtert wie ich war,
habe ich mein Wort gegeben und habe mich lange Zeit nicht mit ungarischen Re
tern eingelassen. Erst 198%im Anlass einer Konferenz fur SofteBgnutzer aus
Westdeutschland habe ich mich mit der lokalen Presse wieder eingelassén. Inzw
schen hatte sich in Ungarn vieles geéandert.
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Der Artikel in der Weltwirtschaftswoche hat n@me Lehre erteilt, eine Lehre die
mir auch in der freien westlichen Welt zu Gute kam. Vertreter der Presse kann man
nicht trauen. Meistens haben sie eine vorgefasste Meinung zu einer Sache und suchen

76



nur Stoff um diese Meinhung zu untermauern. Sie korgienWorteimmer so zu

Recht zu schneiden, dass man sagt, was die Reporter sagen wollen. Man muss alsc
vorsichtig mit ihnen umgehen und darauf bestehen, ihren Artikel vor der Veriffentl
chung vorzulegen. Dies gilt auch fir die Computer Fachpresse. Aufraer Seite
braucht man sie, um sein Vorhaben publik zu machen, auf der anderen Seite muss
man aufpassen, dass sie die Sache richtig darstellen. Sonst wird man von ihnen eher
geschéadigt als begunstigt.

3.9 Das unrihmliche Ende des I.T.S. Projektes

Das|.T.S. Projekt war fur mich zu Ende. Stattdessen hatte ich Dank Herrn H. drei
andere Projekte:
9 der Test der BS2000 Kernmodule flr die Siemens Betriebssystemientwic
lung,
1 die Entwicklung eines Modultestsystems fir die Quelle Anwendungsentwic
lung und
1 die Prufung deEWSD Telekommunikationsmodule fir die SiemensNac
richtentechnik.
Mit dem I.T.S. Projekt war es letztendlich fir mich Gliick da herauszukommen, denn
Ende 1979 wurde das Projekt abgebrochen. Es hat sich herausgestellt, dass der Si
mens BS2000 Rechner viel sahwach war um die Rechenlast zu tragen. Nicht nur
das, die dreischichtige Software Architektur war viel zu umstandlich. Es dauerte
ewig, bis eine Transaktion von dem Endbenutzer bis zur Datenzugriffsschale ankam.
Die Idee hinter dem Schichtenmodell war Prinzip richtig, aber zu fruh fir diead
malige Rechenarchitektur. 1.T.S. war das erste gescheiterte Grol3projekt imi-Gffentl
chen Bereich. Es sollten andere folgen. Laut einem Bericht des Spiegsdse 20
Million DM von der Bahn abgeschrieben werden.d6fite nicht das letzte Parme
projekt sein. Im Verhéaltnis zum spéateren FISCUS Projekt war dieser Verlust ehe
Peanuts. Durch I.T.S und dem parallel laufende START Projekt fur die Reisebranche
ist eine deutsche Softwareindustrie entstanden, die es bishegegeben hat. Viele
namhafte deutsche Softwarefirmen haben ihren Anfang in diesen beiden Projekten
gehabt, unter anderem SoftLab und SD&M. Dem I.T.S. Projekt habe ich auch meine
Karriereals Software Testexperte zu verdanken.
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4 Die SoftOrg Toolentwicklung in Ungarn

4.1 Der Software Lebenszyklus zu Beginn der 80er Jahren

Die Erfahrung mit den I.T.S. Test hat gezeigt, dass ein Test ohne Orakel nicht ausre
chend ist. Er bestatigt lediglich, dass ein Programm oder ein System ablaufféhig ist
und Ergebnisseroduziert. Ob diese Ergebnisse richtig sind oder olSdievare so
ablauft wie sie ablaufen sollte, kann niemand wissen. Nur im Bezug zu einem Orakel
lassen sich das Verhalten eines Systems und die Giltigkeit seiner Ausgaben beurte
len [Howd87]. Deswegen wurden nur knapp die Halften aller Fehler in der I.T.S.
Software durch den Modultest in Budapest aufgedeckt. Die restlichen 49% der Fehler
konnten nicht erkannterdenweil es keine Spezifikation der getesteten Komponente
gab. Wenn die Spezifikation als Orakel fehlt, kann nur ein Applikationsexpente beu
teilen ob die Software unter Test sich richtig verhBliemde Tester kénnen nur-e
ahnen, was richtig und was falsch ist.

Es gab mehrere Griinde fir das Scheitern des I.T.S. Projektes, aber einer der
Hauptgrinde war das Fehler einer vollstandigen Anforderukgsaentation. Keiner
wusste, was das System leisten sollte. Jeder hatte seine eigene Interpretation. So kam
es,dass am Ende keiner mit dem Ergebnis zufrieden DiarZiele waren unzulédy
lich definiert. Als ich mich gezwungen sah die Werkzeugentwicklunglil ungair
sche AuRenhande(8esellschaft weiterzufiihren, wollte ich dieses Versaumnis nicht
wiederholen. Um die Voraussetzungen fur weitere Testprojekte zu schaffen, musste
als erstes ein Tool fur die Spezifikation der Anforderungen geschaffen werden. Di
damit erstellte Spezifikation bzw., Blaupause sollte nicht nur als Leitlinie fir die
Entwicklung, sondern auch als Vorgabe fiir den Test dienen. Das Ziel wae in
dem amerikanischen Ballistic Missile Defense Systedie Programme gegen die
Spezifikaton zu testen. In dem BMD Projekt war die RERequirement Specifi:
tion Language die BaseLine fir die Implementation und das Orakel fiir den Test
[Alfo77]. Die Testtechnologie war in den 70er Jahren hauptsachlich auf den Code
fokussiert. Codé estliberdekung und Testdatenmutation standen im Mittelpunkt der
Testforschung [Huand]. Eine Veroffentlichung von Bill Howden mit dem Titel
AFunctional Testingfi brache eine neue Si
den Begriff AT e st onctokab Teftingesétate afeitd Orakd]8 0] .
namlich auf die funktionale Spezifikation. Ich habe mir vorgenommen, diese Theorie
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in die Praxis umzusetzen. Das Tool SoftSpec sollte als Grundstein fiir eine sdlumfa
sende Software Entwicklungsumgebung dienen.

Nochwahrend des I.T.S. Projektes habe ich erkannt, dass groRe Software Systeme
in einem wohldefinierten Prozess entstehen missen und dass dieser Prozess durct
automatisierte Werkzeuge unterstitzt werden muss. Im Mittelpunkt der Entwicklung
sollte eine grofRe Denbank stehen, in der alle Schnittstellenbeschreibungen ei
schlie3lich Benutzeroberflachen, Berichte, Import/Export Dateien und APlsnzusa
mengefasst sind. Die Tools sollten um diese grof3e Projektbibliothek herum gebaut
werden. Uber die Tools wird die Bibthek bevolkert und aus der Bibliothek werden
weitere Softwaréirtefakten generiert, z.B. Programme und Testprozeduren. Die
Entstehung und Fortentwicklung eines Software Produktes wurde damals geméanR dem
Wasserfallmodell in Phasen aufgeteilt. Am Anfang kidismAnalysephase in der das
Problem analysiert und die fachliche Lésung mit echten Datenbanken, Sdhnittste
lenmustern und Programmentwurfsdokumenten umgesetzt wird. Erst nach dem die
Systemarchitektur steht und alle Programmbausteine spezifiziert sigicihbelie
dritte Phase der Programmierung. Dort sollten soweit wie mdglich die Programme
aus den Entwurfsmodellen automatisch abgeleitet werden [McClu89].

Die Rickseite des Lebenszyklusmodells mit den Testphasen habe ich aufgrund
meiner Erfahrung mit Tésn vom Anfang an vorgesehen. Spater wurde das gleiche
Modell von der IABG Ubernommen und in dasMoédell umgetauft [Broh95]. Als
erstes sollte der generierte oder manuell erstellte Code geprift und nachgebessert
werden. Diese war die Bausteinreparatumd Anpassungsphase. Ich nannte sie die
Nachbearbeitungsphase. Darauf folgte eine Modultestphase in der alle Codemodule
durch einen strengen Filter passieren mussen. Hier sollte sie von Codierfefiler bere
nigt werden. In der letzten Phase wurden die Codediaesintegriert und gegen die
Spezifikation getestet. Testfélle sollten aus den Funktionsspezifikationen, Fenktion
baumen und Entscheidungstabellen abgeleitet wahrend Testdaten aus denoDatenm
dell und den Schnittstellenbeschreibungen generiert werden.

Nach Abschluss der Integrationsphase wird die fertige Software als Ganzes oder
als Teile an die Produktion ausgeliefert. Dann beginnt der Zyklus wieder vonivorne
die Spezifikation wird ergadnzt und erweitert, der Entwurf Uberarbeitet und neuer
Code generig¢rich habe also schon damals 1980 die Softwareentwicklung als- iterat
ven Zyklus gesehen [Sned80]. Was ich nicht vorgesehen habe, war wie die alten Sy
temartefakte fortschreiben und mit den neuen Systemartefakten integriert werden
sollten. Dieses konzeptielle Versaumnis blieb bis zum Ende das Hauptmanko der
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automatisierten Softwareentwicklung und sollte mir in spateren Projekten zom Ve
hangnis werden.

Uber allen Software Entwicklungsphasen hinweg, bzw. in der Mitte des Entwic
lungszyklus habe ich eirfrozesssteuerungrgesehendas Projektmanagement. Das
Projektmanagement war keiner der genannten Phasen zuzuordnen. Es lief parallel zu
den Phasen. Ein Projekt habe ich damals als einen Durchgang durch den lebenszy
lus definiert. Das Projektmanagemestélert den Durchgang durch die Phasen mit
der Auswahl der zu erfillenden Funktionen, der Definition der Qualitatsziele, der
Festlegung der Termine und der Zuteilung der Ressourcen. Es bestimmt alss das
daswie, daswarumund dasvomit? Mit der zentralefProduktbibliothek, bzw. Rep
sitory, hatte das Projektmanagement Zugriff zum aktuellen Stand aller Sofwareb
standteile und konnte ihren Zustand verfolgen. Es war immer auf dem aktuellen Stand
und nicht auf Berichte der Mitarbeiter angewiesen. Nur so dédhiennte ein gr-

Bes Projekt erfolgreich gesteuert werden. FUr mich war Transparenz das wichtigste
Kriterium. Leider hat diese Managementkomponente in dem BMD Lebenszyldusm
dell gefehlt, so dass ich in dieser Hinsicht kein richtiges Vorbild hatte. Batistich

diese Komponente friher konzipiert. Mit der SoftMan Entwicklung begann ich erst
1983. Da die Funktionalitdt des Tools mehrfach umdefiniert wurde, dauerte es bis
1986 bis die erste Version betriebsbereit {&ed87].

Das SoftOrg Vorgehensmoddilatte ich inzwischen in diversen Artikeln Uber
Software Entwicklung und Qualitatssicherung bis zum Jahr 1980 skizziert und im
Jahre 1980 erf ol gEret wliacsk | Buuncghs me$ difotdw & rfie i
Verlag, Koln [Sned80]. Dieses dritte Buch schrieb bruchweise zwischen Prkje
ten, Seminaren und Beratungstermine unter den Druck des monatlichen Ulserleben
kampfs mit all seinen Rickschlagen und der erzwungenen Grundung einer neuen
Firmai Die SES. Es ist ein Wunder, dass es je erschien, aber ich vemsbaanit
der Idee einer allumfassenden SoftwBréawicklungsumgebung fir die deutschen
Anwenderbetriebe. Ich trAumte sogar davon, die Kluft zwischen der deutschen und
der amerikanischen Softwaretechnologie zu schlie3en. In meinem Newsleti&r prop
gierte idh immer wieder dieses Ziel. Zumindest auf diesem Gebiet sollte Deutschland
gleichwertig sein. Allerdings war das SoftOrg Konzept nur ein erster Schritt in einer
langen Reise,id noch 10 Jahre dauern sollte.
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4.2 Das SoftOrg Projekt wird aufgestellt

Es war von Anfang an meine Absicht, die Werkzeugentwicklung auf die beiden |
stitute SzKl und SzAMOK aufzuteilen. In dem SzKI mit seinem Siemens BS2000
Rechner sollten die Frontefiols entwickelt werden, weil dazu ein Dialogbetrieb
erforderlich war. Mit dem Siemms Time Sharing System konnte man interaktiv a
beiten. Dort sollte die Spezifikation der Anforderungen und den Entwurf deeimpl
mentierung stattfinden. Spater kann die Projektplanund Steuerung hinzu. In dem
SzAMOK mit seinem IBM Rechner sollten die &utssicherungswerkzeuge, die im
Batchbetrieb laufen sollten, gebaut werden. Auf dem IBM Rechner gab es damals
kein eingebauter Dialogbetrieb. Anwender mussten entweder mit CICS oder mit IMS
DC ihre Online Applikationen implementieren. SPF/TSO war nachtrverfiigbar.
Demzufolge habe ich die Testwerkzeuge als Batchprogramme konzipiert, so wie wir
es in dem Quelle Testprojekt zu dieser Zeit erfolgreich praktiziert haben. Die Quelle
Software Systenwar neben dem Prifstand mein Prototyp fir die Entwickideg
Testwerkzeuge.

Beachtungswert ist, dass ich zu diesem friihen Zeitpunkt dem Test die gleiche B
deutung wie der Entwicklung beigemessen habe. Das folgte aus meiner Erfahrung bei
Siemens, wo ich gelernt habe, dass der Test nahezu 50% des Projektaubeamdes
sprucht. Alles, was neu entwickelt witdjede Codezeile und jed&atenelement
muss auf seine Richtigkeit gepruft werden. Es ist davon auszugehen, dass Software
fehlerhaft ist, solange sie durch den Test nicht bestétigt wird. In dieser Hinsicht war
ich meiner Zeit weit voraus. Ich wusste schon von der Bedeutung des Softwaretests.
Ich der Industrie setzte sicliese Erkenntniaur langsam durch [BoMe82].

Die Teilung des SoftOrg Projektes zwischen den beiden Instituten brachte einige
Nachteile mit &h, vor allem, was die Schnittstellen zwischen den Tools anbetraf.
Wir kamen nur einmal im Jahr in einem sozialistischen Betriebsferienheim fir einige
Tage zusammen, um die Zusammenarbeit zu besprechen. Das war immer recht unte
haltsam. Jedes Team trugeiitden Stand ihres Produktes vor und ich gab dig-Ric
tung fir die kommende Zeit vor. Spater habe ich meine b&déne mitgenommen
und sie konnten sich dort austoben. Abgesehen von diesen jahrlichen Treffen haben
sich die Mitarbeiter der beiden Institw&Eh nur bei den Kunden in Deutschlaret g
troffen. Beim Bertelsmann und BMW sowie spater beim ThyStahl sal3en sie im
selben Raum zusammen und konnten sich austauschen. Ansonsten behielt ich die
Zigel in der Hand und leitete das ProjekeiischriftlicheSpezifikationen.
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Die Teilung des Projektes auf die beiden Recheninstitute war auch aus der Not g
boren. Keins der Institute ware allein bereit mir so viel Mitarbeiter bereitzustellen.
Somit war das Risiko geteilt. Ich hatte auch den zusétzlichen Vatéss ich die
beiden konkurrierenden Staatsbetriebe gegen einander ausspielen konnte. Falls ein
Institut fur eine Aufgabe zu viel verlangte, konnte ich mit dem anderen Institut dr
hen. Ich konnte die Konkurrenzsituation fir mich ausnutzen. Projektmanagemen
heil3t schliel3lich Menschen dazu zu bewegen, etwas zu tun, was sie sonst nicht tun
warden. Im Westen wurde das Lockmittel Geld dazu benutzt. Im Osten zog diese
Karte nicht. Man musste auf andere Mittel zurlickgreifen.

SoftOrg Wasserfallmodell Anwender

Systemanalyse @ Systemabnahme

Dynamische
System- Test

spezifikation Dokumente
Test gegen den Entwurf ‘\

System- und Satische
Programmentwurf Technische
Dokumente
Programm-Code CodeprNiung

IBM Mainframe

Wahrend der SoftOrg Entwicklung #eichte ich mindestens jede zweite Woche
flr 2 bis 3 Tage in Budapest zu sein. Die Pfortner der beiden Institute kannten mich
gut und sprachen mich immer héflich mit Sneed ehitafenosse Sneeidan. Sie
wussten, Genosse Sneed war dort um ihnen zu helé@nSozialismus aufzubauen.

Ich hatte ein Zimmer unterhalb des Budaer Burg gehabt und ging abends am Dona
ufer joggen oder im Burgviertel spazieren. Die Tage dort waren fir mich eioe Erh
lung von den stressvollen Projekttagen in Deutschland. Die Abenteagite ich
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mit Ungarischstunden und morgens schrieb ich Artikel fir unser Newsletter und
Papers fur die Konferenzen. Dieses Pendeln zwischen zwei Welten war recht intere
sant aber sehr anstrengend. Fur die Flige mit den alten russielsehinen der
ungarischen Fluggesellschaft hatte ich Sonderbedingungen aber sie waren manchmal
aufregender als es mir lieb war, vor allem, wenn ein Motor ausfiel. Jedenfalls war es
far mich eine aufregende Zeit.

4.3 Die Entwicklungswerkzeuge i von den Anforderungen
zum Code

Zur Vorderseite des Software Lebenszyklus gehorten die Werkzeuge SoftSpec, Sof
Con und spater SoftGen. Sie entsprachen den drei Stufen von der Analyse bis zum
lauffahigen Programm.

4.3.1 SoftSpec fur die Analyse und Dokumentation der Anforderun-
gen

Das SoftSpetodell fur die Erfassung der Anforderungen stand schon zu Beginn der
SoftOrg Entwicklung im Jahre 1980. Fir das fachliche Modell ist man freirvon i
gendwelchen rechnertechnischen Einschréankungen. Ich konnte das Modell ko gesta
ten, wie ich es fur richtigilt. Ich legte grofzen Wert auf die Symmetrie, also teilte
ich es in zwei Seitefh Daten und Funktioneh mit jeweils zwei Granularitatsstufén

grob und fein. Das ergab vier Quadrate. In dem groben Datenquadrat wurdex die D
tenentitaten bzw. Objekttyperedtgelegt. In dem feinen Datenquadrat wurden die
Datenelemente bzw. Attribute definiert. Jedes Elementardatum hatte einen Typ, eine
Bedeutung und mehrere Zustande die in einer Assertion festgehalten wurden. Es hat
zwei verschiedene Objekttypen gegeliemterne Objekte entsprechend den Bata
Stores in der strukturierten Analysemethode von Yourdan und DeMarco [DeMa78],
sowie Schnittstellenobjekte, entsprechend den Interfaces in Structured Design von
Constantine [Cons74]. Dazu gehdérten BenutzeroberflachenListeh sowie auch
Nachrichtenund Import/Export Dateien. Die internen Objekte wurden als Datenba
me, die Schnittstellen als Belege dargestellt. Die Funktionsstruktur wurde im Sinne
der Jackson Methode aus der Datenstruktur abgeleitet [Jack75].

In dem grolen Funktionsquadrat gab es die Vorgadnge. Heute wirde man sie als
Anwendungsfalle bezeichnen. Vorgange sind Hauptfunktionen bzw. Schritte in einem
Geschaftsprozess. Sie beinhalten mehrere Elementarfunktionen. Fur die Vorgange
gab es zwei alternative Dardteigsweiseri als Funktionsbaum und als Entsche
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dungstabelle. Die Entscheidungstabelle diente dazu die Funktionen mit den Bedi
gungen zu verbinden.

In dem feinen Funktionsquadrat gab es die elementaren Funktionen bzwi-Operat
onen. Jede Elementarfunktioornte bedingt oder unbedingt sein. Wenn sie bedingt
war, musste sie eine Regel haben. Die elementaren Funktionen wurden in Bdanktion
baumen, die Regel in Entscheidungstabellen dargestellt.

Neben den vertikalen Beziehungen zwischen grob und fein, bzw.remisider
und untergeordneten Funktionen und Dageh es horizontale Beziehungen zwischen
Vorgangen und Objekten sowie zwischen Funktionen und Daten. Vorgange erzeugen,
verandern und l6schen Objekte, Funktionen verarbeiten und befragen Datenelemente.
Diese Querbeziehungen wurden in groben und feinen Datenflussdiagramnen abg
bildet.

Das SoftSpec Modell ful3te theoretisch auf dem Entity/Relation Modell von Chen
und eignete sich praktisch um fast jede Applikation darzustellen [Chen76]. Neben
dem Prifstand undem Nachfolgeprodukt SofTest war es das Beste, was iclsje au
gedacht habe. Das Tool wurde von Erika Nyary und ihrem Team auf hervorragender
Weise implementiert. Ein vergleichbares System zur Erfassung, Speicherung und
Prifung betrieblicher Anforderungeraly es zu dieser Zeit nur im fernen Amerika
und dort nur im Verteidigungsbereich. Jeder Datenname und Funktionsname, den der
Anwender benutzte, wurde gegen das bestehende Namensverzeichnis gepriift ob er
bereits existierte. Wenn nicht, musste der Anwendeeéntral fir das ganze System
definieren. So wurde die Konsistenz der Namensvergebung gewahrleistet und die
Verfolgbarkeit gleich eingebaut. Die Konsistenz und Vollstandigkeit der Spekifikat
on wurde in Echtzeit fortwahrend kontrolliert. Das Anforderunggetl durfte gar
nicht erst inkonsistent werden [Nyar83].
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SoftSpec Modell der Anforderungsspezifikation
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Die schwachen von SoftSpec ergaben sich aus den Einschréankungen déer damal
gen Mainframe Rechner. Es gab keine graphischen Benutzeroberflachen. Die Arbeit
mit TSO/SPF Masken war umstéandlich. Da&ISzeam nahm heraus was die Tiec
nologie hergab. SoftSpec war eben ein Kind seiner Zeit, zugeschnitten auft-die En
wicklung auf dem Mainframe. Als die PRevolution aufkam, wurde sie abgehangt.
Ende der 80er Jahren haben wir das Modell auf dem PC mit Windgasmentiert
aber es war zu spat. Es fehlte ein addquates Datenbanksystem auf dem PC um die
SpezifikationRepository zu verwalten und wir hatten nicht mehr die Ressourcen eins
selber zu bauen.

4.3.2 SoftCon fur den Entwurf der Systemarchitektur

Aufgrund meineiErfahrung mit den verschiedenen Betriebssystemen und Dakenban
systemen bei den deutschen Hochschulen wusste ich, es wirde nicht leicht sein das
fachliche Anwendungsmodell in ein Diéchnisches Modell umzusetzen. Es gab
auch zu der Zeit Anfang der 80er dah zu viele unterschiedliche Zielumgebungen.
Allein in der IBM-Welt gab es drei Betriebssysteme, drei Datenbanksysteme und
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zwei Telekommunikationssysteme. Hinzu kamen die DB/TP Systeme von Dettanbi
ter, wie die Software AG, ADR und Collinet. Diese Systemidersprachen sich oft

in ihrer Grundtheorie. In der IMS Umgebung der IBM waren die Anwenderpragra

me Hauptprogramme und die IM&mmunikationsprogramme die Unterprogramme.

In der CICSUmgebung der IBM war es gerade umgekehrt. Die Kommunikationspr
grammesteuern den Dialog mit dem Endanwender und riefen die Anweinderpr
gramme auf. Das Siemens 2800 Betriebssystem war ein Tifharing System

und regelte den Dialog mit den Endbenutzern auf einer ganz anderen Art und Weise.
Das IMSDatenbanksystem war hiechisch und griff auf die Datenobjekte bzw.
Segmente nur Uber die Ubergeordnete Segnitantents. Andere Datenbanksysteme
wie ADR-Online und IDMS waren netzartige Datenbanksysteme nach dem C
DASYL Form und griffen auf die Daten Uber vordefinierten Zugpiisle mit Qv-

ners und Members. Dann gab es ADABAS mit seiner tubularen Datenspeicherung,
ein Vorgriff aufdie relationalen Datenbanksysterdee erst spater folgten.

Es ware unmdglich gewesen samtliche Betriebsumgebungen auf dem Markt abz
decken. Es bliemur Gbrig sich auf einer oder vielleicht zwei zu beschranken. Ich
konnte jedoch nicht wissen, welche das sein sollte. Es hing davon ab, welche Anwe
der SoftSpec einsetzen wirden. Es ware flr uns glinstiger gewesen, wenn wir auf dem
Siemens Rechner hatterelflen konnen, aber es kam anders. Unsere ersten Kunden
auf dem deutschen Markt hatten alle IBM Rechner entweder mit CICS oder mit IMS.
So wurden wir gezwungen in jene Richtung zu gehen. Es blieb uns Aitises
Ubrig, wenn wir auf dem Markt FuR3 fassemien.

Dem Tool SoftCon fallte die Aufgabe zu, das fachliche Modell in eine DV
technische Architektur umzusetzen. Daflr waren vier nebenléaufige Transforsaation
schienervorgesehen:

1 die Datenbankgenerierung,

1 die Maskengenerierung,

9 die Programmgenerierunod

9 die Testgenerierung.

Das Ergebnis der Generierung sollte ein strukturierter Systementwurf im Sinne von
Yourdan und Constanting’our79] und ausgedriickt in einer Entwurfssprache sein:
PDL i Program Design Languadgesowie die in meinem Vorbild, dem BMEnt-
wicklungssystem [Dave77]. Daraus soll dann der endgiiltige Code generiert werden.
Ich wollte esoffenhalten welcher Datenbanktyp, welcher Maskentyp und welche
Programmiersprache letztendlich dabei herauskommen. Die Konzeption dieser Spr
che hat mich wele Jahre beschétftigt. Sie musste einerseits alles aus dem SoftSpec
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Fachmodell abbilden und anderseits alle technische Implementierungspfade abdecken
T der Pfad zu IMS sowie der Pfad zu DB2 und der Pfad zu ADABAS, der Pfad zu
IMS-DC sowie zu CICS und Natal Benutzertransaktionen, und der Pfad zur jewe
ligem Programmtyp, ob COBOL, PL/I oder Natural. Natural hatte sich inzwischen als
4GL-Programmiersprache immer mehr ausgebreitet, vor allem in Banken und Beho
den [Mart85]. Ich habe mit einem Sprachkern &muggen und diesen im Laufe der
Jahre immer weiter ausgebaut. Der SoftCon Entwicklung begann mit einem neuen
Team unter der Leitung von Laszlo Fehervari im Jahre 1982, zwei Jahre nach dem
Start der SoftSpec Entwicklung. Es hat so lange gedauert, um dierEsspvache
endgultig zu spezifizieren. Inzwischen war SoftSpec bei drei Kunden in Deutschland
in Einsatz und der Druck nahm zu, aus den bereits erarbeiteten Fachmodelten lauff
hige Systeme zu generieren. Die Anwender haben es erwartet.

Eigentlich hatteman die von SoftSpec erzeugte Anforderungsdokumentation als
Vorgabe fiir eine manuelle Implementation sowie als Grundlage fur den Systemtest
verwenden kénnen. Es wére nicht unbedingt notwendig gewesen, daraus Programme
automatisch zu generieren. Die ersteiwende bestanden jedoch darauf. Sie mei
ten, sie hétten schon zu viel in die fachliche Losung investiert um sie einfach dabei zu
lassen. Der eingeschlagene Weg sollte weiter bis zum lauffahigen System fiihren. Ich
wollte auch die Licke bis zum Code irgerne schliel3en, anderseits war die Liicke
viel zu breit um sie mit einem Sprung zu Uberwinden. Deshalb die SoftCon Esitwurf
sprache zwischen der Anforderungssprache und der Programmiersprache. Heute hat
man daftir UML aber zu dem Zeitpunkt gab es noch keigerakin anerkannte En
wurfssprache.

Diese Entwurfssprache bestand aus mehreren Untersprackere Dateneid
wurfssprache zur Beschreibung der physikalischen Datenbankstrukturen mg-Schli
sel, Suchbegriffe, Sichten und Relationen aber unabhéngig von atemtet liega-
den Datenbanksystem, so etwas wie ein universales Datenbankschema. Sie sollte in
jede gangige Datenbanksprache Ubersetzbar sein. Eine weitere Entwurfssligche
Oberflachenentwurfsspraclie diente zur Beschreibung der Benutzerschnittsielle
Dazu zahlten die Bildschirmmasken und die Listenausdrucke. Diese Sprache gab an,
an welchen Stellen die Anzeigefelder und Empfangsfelder zu platzieren sind, wie
lang sie sind und von welchem Typ: daraus sollte es moglich sein-,ANSDC-
und Natural Misken zu generieren sowie auch die Listenformatbeschreibungen in
COBOL, PL/lI und Natural.

88



IBM Mainframe Entwurfsschema
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Operationen

Die Entwurfssprache fir die Programmlogik war die komplexeste, denn daraus
sollten compilierbare, ausfuhrbare COBOL, PL/I oder Natural Programme generiert
werden. De MetaAnweisungen der Programmentwurfssprache mussten saiform
liert sein, dass daraus Anweisungen aller Zielsprachen ableitbar sein sollten. Es gab
schon zu diesem Zeitpunkt Metasprachen mit denen es moglich war, andere Sprachen
zu beschreiben und ich & mich damit befasst, doch die Umsetzung im Detail war
schwierig. Ich hatte mich auf eine Sprache konzentrieren sollen, wie z.B. COBOL. So
ware es fur mich einfacher gewesen. Dann hatte ich aber Kunden mit andexen Spr
chen nicht gewinnen kénnen. Die Vilf der I-Welt war schon immedas Haup
hindernisauf dem Wege zu einer automatisierten Softwareentwicklung. Selbst IBM
ist mit inrem ADCycle Projekt Uber dieses Hindernis gestolpert [IBM89]. PL/I und
Assembler waren damals in der IBM Mainframe Welt sednbreitet und Natural war
im Kommen. Wenn ich diese Anwender als Kunden gewinnen wollte, mussten meine
Werkzeuge ihre Sprache sprechen. Demzufolge sah ich mich gezwungen, eine Met
sprache einzufuhren, die als Drehscheibe zwischen der fahieftiertenSpezifika-
tionssprache und der jeweiligen Programmiersprache dienen konnte.
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In SoftCon war es vorgesehen, die Entwurfssprache online zu editieren, d.h. der
aus SoftSpec generierten Pseudocode Texte konnten korrigiert und erganzt werden,
ehe sie in die ZieSourcetexte umgesetzt wurden. Wenn er wollte, konnte der A
wender die Detaillogik ganzlich in der Entwurfssprache erfassen, was spéater einige
Anwender wie Krupp, Thyssen und die Bundesbahn auch gemacht haben. Damit
wurde jedoch die fachliche Spezifikati@on der technischen Implementierung exbg
hangt. Sie diente nur noch als Absichtserklarung der Fachabteilung. Es war nicht
mehr moglich die Funktionen im Code darauf zurtickzuverfolgen.

Als positiv an SoftCon zu bewerten war die umfangreiche QualitatsgitineDie
einzelnen Entwirfe der Datenbanken, der Benutzeroberflachen, der Berichte und der
Programmlogik wurden automatisch auf Vollstandigkeit, Konsistenz und Konformitét
geprift und Abweichungen gemeldet. Dartber hinaus wurden die Entwurfsentitaten
gege die Spezifikationsentitaten in der SoftSpec Datenbank quer geprift. Diese Pr
fung sollte sichern, dass die technische Implementierung mit den fachlichea-Vorg
ben Ubereinstimmte. Nicht implementierte Anforderungen wurden auf dieser Weise
aufgedeckt und ayezeigt. Diese umfassende Qualitatssicherung in SoftConewar g
dacht um zu verhindern dass die Fehler und Versaumnisse der Analyse in den Code
hineingetragen werden. Eigentlich waren wir mit SoftSpec und SoftCon unserer Zeit
weit voraus, zu weit. Ich hatmaich nach den Visionen des amerikanischen Marktes
gerichtet [Mart84].

4.3.3 SoftGen fur die Generierung der Programme

Das Tool SoftGen war das letzte Glied in der Entwicklungskette. Damit wurde auf die
Entwurfsdatenbank zugegriffen um Source Code flr denedtetrer zu produzieren.
Eigentlich bestand SoftGen aus vielen Einzelwerkzeugen, eins fir jede Zielsprache.
Es gab ein Tool um IMS, DB2 und ADABAS Datenbankschemen interaktiven aus
dem Datenentwurf zu generieren, ein Tool um IMS, CICS und Natural Masken zu
generieren, ein Tool um COBOL, PL/I und Natural Source Module zu generieren und
sogar ein Tool um Testskripte aus den Datenbeschreibungen zu generierest. Im G
gensatz zu SoftSpec und SoftCoulie groRe interaktive, zusammenhangendd-Onl
ne-Programme wareh war SoftGen eine Sammlung unabhangiger Batchlaufe. Unter
TSO-SPF bekam der Benutzer ein groRes Menl der Generierungsmaglichkaiten pr
sentiert und konnte auswahlen, was er generieren wollte. Demnach wurde ein Batch
Job gestartet, der auf die betroffenendllm in der SoftCon Datenbank zugriffen hat
und den gewiinschten SowCede Dateien erzeugte. Das Ganze war total modular
aufgebaut. Man konnte die Einzelmodule austauschen und statt COBOL, Pi/I Sou
cen oder statt IMS, CICS Masken generieren. SpaterTligssenstahl haben wir
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sogar Tander€OBOL und TanderMasken sowie ADABAS Datenbanken gen

riert. Fir BMW mussten wir IMS Masken und IM3BDs sowie PL/I Code gener

ren. Fur Bertelsmann haben wir Ci&&sken, ADABAS Datenanken und COBOL
Programme generierklr die Bundesbahn missten wir Ci®asken, DB2 Date-
banktabellen und COBOL Programme generieren. Dies zeigt, wie unterschiedlich die
Anforderungen waren allein auf dem IBMainframe. Diese Diversitat war die WJrs

che vieler Probleme in der SoftOrg Entwigky. Nattrlich gab es auch andereliro
leme, wie die Entfernung der ungarischen Entwickler von der deutsch&teltTund

der beschrankte Zugang zu IBM Mainframe Rechnern. Aber, ohne die Vielfalt der
Zielumgebungen wére alles viel einfacher gewesen.

Softgen Programmgenerator

SoftCon Technisches Systementwurf

Vorgefertigter

Soft Con Entwurfsdatenbank
Datenbankentwurf Programmentwurf
Shnittstellenentwurf

Programm
Framework

DB-Schema Masken Modul
Generator Cenerator Cenerator
\ v \_/l/_\
IMSDU IMSMFS COBOL
DB2-S0L CACSBMS PU/I
ADAWAN NATURAL \_NWL\

Urspringlich war es meine Absicht, SoftGen in der SzKI zu entwickeln zusammen
mit den anderen Entwicklungswerkzeugen. Ich meinte, die Programmgenerierung
musste im Dialogbetrieb stattfinden. Als ich spater die Aufgabenstellung besser ve
stand, habe ich gesehatgss die vielen unabhangigen Generatoren am besten als
BatchJobs zu realisieren waren. Den ersten Prototyp fur die Generierung von
CICS/COBOL Programme habe ich selber in PL/I programmiert. Das war nmein ei
ziger Programmierbeitrag zu den SoftOrg Entwiokjulch brauchte dringend einen
Generator fir die Deutsche Bank und wollte nicht warten, bis die-ISzite dazu
kommen. Aul3erdem hatten die Institute begonnen Vorauszahlungen fir nekse Wer
zeuge zu verlangen. Das war im Jahre 1984. Ein Jahr spater hatzes iSlzAMOK
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Team von Herrn Jandrasics beauftragt, das Produkt neben SeftlascProgram-
analysewerkzeugzu entwickeln. Die allumfassende SoftGen Version kam erst 1986
zum Einsatz, sechs Jahre nach dem Beginn der SoftOrg Entwicklung. Wie auch die
andera SzAMOK Tools, wurde es in PL/I implementiert, so wie ich mit demd rot

typ begonnen hatte. Inzwischen gab es etliche Programmgeneratoren auf dem Markt
die uns als Vorbild dienen konnten. Wir hielten uns mehr oder weniger an dar dam
ligen Generierungstechn[Rice81].

SoftGen wurde so konstruiert, dass die einzelnen Generatoren unabhéngig vone
nander blieben. Somit konnten sie leicht ausgetauscht werden. Dies ist auah gesch
hen als wir Code fuwdllig unterschiedliche Sprachen in unterschiedlichen &mg
burgen erzeugen mussten. Das Konzept der Verteilung hat sich bewahrt. Es hat eine
Weile gedauert, aber am Ende ist es gelungen CGBMIS, COBOLIMS, Tan-
demCOBOL, PL/ICICS, PL/HMS und Natural/Adabas Programme vollstandig zu
generieren. Dies war eine unsegréfiten Leistungen. Leider kam es zu spat fiir ein
ge Kunden, die inzwischen schon abgesprungen waren.

4.4 Die Testwerkzeuge i vom Code zur Abnahme

Auf der Rickseite des Lebenszyklus warewie auf der Vorderseité drei Wek-
zeuge geplant

1 SoftDoc fir die sitische Analyse des Codes

1 SoftGen fur die dynamische Analyse und

1 Softint fir die Integration der fertigen Komponente

Einer meine Grundsatze war, dass es mdglich sein sollte jedes Werkzeug unabhangig
von den anderen zu benutzen. Es gab zwar einen Datansels zwischen den Tools

aber er war keine Vorbedingung fur deren Nutzung. Falls ein Tool die gleichkn Fun
tionen innehatte wie ein anderes Werkzeug z.B. das Parsing des Zielcodes, wurde die
Funktion in allen beiden Tools eingebaut. D.h. sie wurde deplizbas war Absicht,

damit kein Tool von anderen abhé&ngig war. Dieses Prinzip hat sich mehdach b
wahrt. So hatte jedes Team die volle Verantwortung fiir sein Produkt. Es gab kein
Common Code.

4.4.1 SoftDoc fur die Prifung und Nachdokumentation des Codes

In dem SzAMOK Institut gab es also neben dem Team fur SoftGen drei weitere
Teams, eins fir jedes Testwerkzeug. Das Software Team unter der Leitung von G.
Jandrasics Ubernahm den statischen Analysator von Prifstand und reimplementierte
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ihn in PL/I. Sie konnten dainSource Code in den drei IBM Spracherssembler,
COBOL und PL/1I analysieren.

.. Ao anas . Assembler
Source \ Programm Sourcen EHIJ)IBOL
Bibliothek

Gopy/ Include

Auf dem PrNProzessor
. : Members
Mainframe
Expanded Source

‘ ‘ s SoftDoc
RIS QGode Analysator

!

Technische
Dokumente

" Datenverwendung
verletzungen bericht
ge Ablauflogik

Aus jeder der drei Sprachen wurde eine gemeinsame Zwischensprache geschaffen.
Die Zwischensprache wurde in mehrere Tabellen aufgeteilt, eine fir die Darstellung
der Programmarchitektur, eine fir die Spezifikation der Schnittstellen, eine fir die
Abbildung der Datenstrukturen, eine fir die Beschreibung der Datenflisse und eine
fur die Wiedergabe der Entscheidungslogik in Form von Entscheidungsbaumen. Bei
der Codeanalyswurde der Code gleichzeitig gegen eine Reihe Codierregel geprift
und die Regelverletzungen protokolliert. AuRerdem wurden einige Eigenschaften
wie Ablaufkomplexitat, Datenkomplexitdt und Datenflusskomplexitat sowie Medul
ritat, Wiederverwendbarkeit urfdortabilitati gemessen Ich habe mich dabei an die
Werkzeuge von Tom McCabe und Mike Hennel angelehnt. Unser Ansatz zex Cod
analyse haben wir zundchst auf der COMPSAC Konteia Chicago 1982 voeg
stellt Spater habe ich zusammen mit Andras Merey, denaligen SoftDoc Projek
leiter Uber die statische Analyse mit SoftDoc flur die IEEE Transactions on $E. ve
fasst.Er wurde angenommen und im Frihjahr 1985 veroffentlicht [SnMe85].
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Was die Anzahl der Anwender anbetrifft, war SoftDoc unser erfolgreichstes Pr
dukt. Wir kamen auf mehr als 30 Kunden, darunter viele PL/l Anwender wie BMW,
die Allianz Versicherung, die Volksfiirsorge, die TUV, die CA in Wien und di@Sch
ring in Berlin. Sie benutzten das Tool vor allem um ihren Code zu prifen undszu me
sen. Die Dokmentation haben sie mehr als Beigabe angesehen. Sie entsprach nicht
gerade ihrer Anforderungen.

4.4.2 SoftTest fur den Test der Programme

Mit SoftTest hatten wir nicht so viel Erfolg, obwohl es das anspruchsvollere Produkt
war. Das war auch das Problénes warzu anspruchsvoll. SoftDoc musste nureng
stofRen werden, es lief dann voll automatisch ab. In Falle von SoftTest mussten die
Anwenderein Testskripin Pradikatenkalkil erster Ordnung schreiben um diedeing
ben zu generieren und die Ergebnisse testfallwaisealidieren [Majo83]. Bei Ko-

den mit Akademikern in der Qualitatssicherung wie bei der Allianz, der TUV, Hochst
und der BASF kam es gut an. Sie waren fasziniert von der Moglichkeit, den Batenb
reich der einzelnen Module zu manipulieren, die Ergebniss®rwollieren und die
Testliberdeckung zu messen. Es gab aber zu diesem Zeitpunkt nur wenigeiAkadem
ker in der Datenverarbeitung. Fur die gewdhnlichen Entwickler war das Gamze ei
fach zu kompliziert. Sie mussten im Voraus festlegen, welche Ausgaben abkwel
Eingaben folgen, d.h die Beziehungen zwischen den Variablen exakt definiaren. D
mit waren die Durchschnittprogrammierer tUberfordert. Folge dessen kamen wir nie
Uber 10 Anwender hinaus, obwohl SofTest einen technologischen Durchbruch fir die
damalige Z#& war. Es gab weltweit kein anderes Testwerkzeug, das so viele ¢unkti
nen hatte. Die Skriptsprache mit prend postAssertionen diente zugleich alsoM
dulspezifikation fur die Entwicklung. Der Code konnte gegen diese Spezifikation
getestet werden. Ich hataus dem |.T.S. Projekt gelernt nie ohne Orakel zu testen.
Das Orakel war bei SofTest die Testskripte. Leider waren nur wenige Anwender s
weit diesen spezifikationsgetriebenen Testansatz ausreichend zu wirdigen.
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SoftTest testet Module gegen eine
formale Testspezifikation

Instru-
mentor

COBOL PL/1

Assertion
Compiler

If (x>y)
assertpre a=2;
assertpre b =3;
assert post c = 5;

End,

4.4.3

Auf Statement
Branch or
Path Stufe

Test data

Protocol

-

Stand der Testautomation
Im Jahre 1982

Drivers
& Stubs

Test Test
Bed Paths
Test
Auditor
Test Coverage
Deviations reports
/

Softint fir den Test des Gesamtsystems

Bei der Entwicklung von Softint bin ich vorsichtiger gewordieh. bin nicht so a&-
demisch vorgegangen. Der Integrationstest sollte mdglichst einfach sein. Seftint b
stand im Prinzip aus drei gekoppelten Werkzeugen entsprechend den drei Schritten

im Testppzess:

9 erstens sollten Testdaten generiert weiid®atenbanken, Dateien und Niac

richten. DafUr brauchten wir einen Generator

1 zweitens sollten einzelne Programmkomponente angestoRen werden und ihre

Ausfuhrung tberwacht werden, dafir brauchten wir einetniaestor

9 drittens sollten die Ergebnisse des TésBatenbanken, Dateien, Listen und

Nachrichten validiert werden. Daflir brauchten wir einen Validator.

Softint war eigentliche eine Nachahmung des Integrationssystems das wir friiher fur
MBB entwickelt haten, nur das Softint mehr allgemeiner Natur war [Erdo85]. Das
Problem dabeiwar wiederum die Vielzahl der Datenarten. Bei MBB gab es nur
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VSAM und DL/I. Das Standardprodukt misste vielmehr Varianten abdecke. Es gab
sequentielle Dateien, ISANDateien, VSAMDateien, IMSDatenbanken, DL/l
Datenbanken, IDMS, SESAM, ADABASuUnd DB2Datenbanken. Fir jede dieser
Datenbankarten mussten wir stellvertretende Satze mit unterschiedlichen Wertkomb
nationen erzeugein Aquivalenzklassen, Grenzwerte und Wertebereiche. RashF
tenskript wurde aus dem Datenbankschema, bzw. aus der Dateibeschreibeng, gen
riert und es wurden représentative Werte zugewiesen, aber der Tester musste die ec
ten Testwerte am Ende zuweisen. Der Generator hat sie mutiert und vervielfaltigt.

SoftInt Integrationstestsystem

Vor dem Test Im Test Nach dem Test
Batch- Masken-
In/Out- Masken- Eingabe- : Ausgabe- Masken- | |validations-
Terminal- ) |
Asserts generator masken Simulator masken Validator protokoll
| | System-
System-
Source nstrumento LB UesE Trace- ablauf- — Deckungs-
Source monitor Tabellen Auditor bericht
\—I—/ Datei/DB-
In/Out- Datei/DB- Datei-DB Datei/DB- | | \Validations-
Asserts Generator Validator protokoll
N ‘
Datei/DB- | | Date/DB-
LOG Dokumen- |_,|Validations-
tator protokoll

Das gleche Problenstellte sich auf der Validierungsseite.

Er wurden unterdehie

liche Datenobjektarten verglichen mit Wertebereichen, die sie haben sollten. Passte
ein IstWert der tatsachlichen Ausgabe nicht zu dem entsprechenden Sollwert in der
Ausgabespezifition, galt der Datensatz als ungultig. Das Tool musste Millionen von
Satzen lesen und vergleichen und das in einer vertretbaren Zeit. Demnach war die
Performanz ein strenges Kriterium.
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Was der Testmonitor anbetrifft, war es der Zweck der Testlberwatbstmgste
len, wie die Programme unter Test sich verhalten. Dazu mussten die Pregramm
Sourcen vor dem Test instrumentiert und nach dem Test die Ergebnisse der Instr
mentierung auswertet werden. Die Ablaufpfade wurden in Tikdes festgehalten.
Es ging bén Integrationstest darum, jede-lQperation, jeder Datenbankzugriff, jede
Listenausgabe sowie jede Bildschirm Eund Ausgabe zu registrieren und dies zu
protokollieren, damit der Tester sie nachtraglich kontrollieren konnte. So wurde auch
die Testuberdekung gemessen. Es kam darauf an, jeden Modulaufruf, jeden-Date
bankzugriff und jede Eingabe/Ausgabe Operation mindestens einmal auszufihren.

Softint war auch das erste Testwerkzeug um Datentiberdeckung zu messen. Ich
habe zusammen mit Frau Erdds ein FRYbgramm geschrieben um die Daten vor
und nach dem Test miteinander zu vergleichen um festzustellen welche Daten sich
verandert hatten. Es wurden Zugange, Loéschungen und Veranderungen gezahlt. Am
Ende kam heraus wie die Daten verwendet werden, als Eirglab®)sgabe oder als
Beides. Der Bericht dartiber war der einzige Beitrag von mir der je von einem ACM
Testworkshop angenommen wurde [Sned86]. Erst spater im Jahre 1990 sollte in San
Francigo vor 400 Teilnehmer der StarWest Konferenz darlber vortragen.

Zur Entwicklung dieses Werkzeuges brauchten die Entwickler gute Dakenban
kenntnisse. Ich habe dazu ein neues Team von drei Entwickler in der SZAMOK au
gebaut unter deFlhrung von Frau Erdés von dem SofTest Team. Als Frau Majoros,
Leiterin des SofTest Teamnin Deutschland um politisches Asyl bat, musste Frau
Erdds auch dieses Team uUbernehmen. Wir hatten schon Dr. Merey vom SoftDoc
Team auf dieser Weise an BMW in Mlnchen verloren. Natiirlich hat die SoftOrg
Entwicklung unter diesem Personalverlust gelittes. viduirde immer schwieriger
Schlisselpersonen zu ersetzen. Das hat mich veranlasst immer weniger zu delegieren
und immer mehr selbst zu machen. Von dem SzAMOK Institut sind insgesamt flnf
Entwickler in Deutschland geblieben. von dem SZKI Institut aber kéie.SzKI
Leute waren politisch zuverlassiger.

4.5 Das ubergeordnete Lebenszyklus Management Werk-
zeug

Unter anderem aus dieser Uberlegung heraus habe ich entschieden, das allerletzte
Werkzeugi SoftMan von der SZKI entwickeln zu lassen. Mit diesem Projaktm
nagementTool wollte ich die SoftOrg Projekte definieren, schatzen, planen, aberw
chen und verwalten. Dafir waren mehrere Benutzeroberflachen und eine grelie Pr
jektdatenbank mit vielen Tabellen erforderlickeine Tabelle fur jeden Projekttyp. Zu
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den Objekttpen zahlten die Produktbestandteile, die Projektaktivitaten iund
aufgaben, die SchatzgréRen und die Wartungsauftr&ghlermeldungen und Aeel
rungsantrage [Boeh96].

Die Produktbestandteile waren auf der Funktionsseite die Anwendungd®rpdie
zesse und di Vorgange. Auf der Datenseite waren sie die Datenbereiche, die- Date
banken und die einzelnen Datenobjektaiteé®atze, Tabellen und Segmente. Es gab
noch eine Kommunikationsseite mit Kommunikationsbereich, Schnittstellen und
Nachrichtenarten. Die Aufgabager Produktdefinition war alle diese Entitatentypen
und ihre Beziehungen zueinander zu erfassen und zu modellieren. Es sollte mdglich
sein bis auf Vorgangsebene, Objektebene und Nachrichtenebene das geplante System
zu modellieren und es aufgrund des Prddoifangs einigermalRen prazise schatzen
zu kdnnen.

Projektmanager

SoftMan
Projektmanagement- — Projekt
Funktionen Berichte

System

Sstem Projekt Projekt Projekt
definieren kalkulieren planen steuern verwalten

Objekte Produktivit\t Aufgaben Aufwand Fehlermeldung

\Vorghhge Empfang Ablauf Termine &nderungsmeldun

Qualit\ Zeit Netzplan Umfang Programme
Aufwand Qualit\t Dokumente

Die SchatzgrolRen waren die Risiken: die Einflussfaktoren, die Produktivitaten und
die Schatzregel. Der Benutzer konnte jedes Risiko identifizieren und gewiotiten, s
wie auch jeden Einflu3faktor. Fir diroduktivitdtsmessung gab es eine Prodiktiv
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tatstabelle fur jeden GroRBenmal¥ir CodeZeilen, Anweisungen, Functigpoints,
DataPoints und Anwendungsfalle in der das Verhaltnis von dem GréZenmald zu dem
erforderlichen Aufwand in Personentagen festgelegt. bieses Verhaltnis wurde
entweder aus der Literatur entnommen oder aus dem eigenen Erfahrungsschatz. Fur
jede Schatzmethode gab es einen Schatzalgorithmus um den Aufwand und-die Zei
dauer zu errechnen. Der Anwender konnte die geeignete Schatzmethaeeaus

Menu auswahlen.

Die Projektelemente waren die Projekte, die Phasen und die Ausgaben sowie die
Produkte, die Teilprodukte und die Ergebnisse. Hinzu kamen die Ressdudien
Hardware, die Software und die Menschen. Zwischen diesen Objekten gadees |
Menge Beziehungen, z.B. ein Projekt liefert ein Produkt, eine Aufgabe erzeugt ein
Ergebnis, eine Aufgabe benutzt eine Ressource. Die Objekte mit ihren Attributen
waren in der einen Tabelle, die Beziehungen mit Quellobjekt und Zielobjekt in einer
ander@. Aus diesen beiden Tabellen war es moglich Projektablaufdiagramnze, Net
plane und Ganttdiagramme zu generieren.

Die Wartungsauftrage waren die Fehlermeldungen, die Anderungsantrage und die
Erweiterungswiinsche. Diese Objekte enthielten feste Attribut&ebikerart, Sché-
re, Prioritat, Terminwunsch und Nutzen sowie einen freien Textteil. Der Benutzer
konnte sie verbunden mit bestimmten Vorgangen, Datenobjekten, Komponenten und
Schnittstellen. Diese wurde unterstiitzt von tabularen Masken in TSO/ISPF auf dem
Mainframe Rechner.

Es kamen zahlreiche Berichte hinzu, die der Benutzer beliebig ausdrucken konnte,
z.B. Planungsberichte und Statusberichte zu den Terminen, den Kosten unddem Pr
jektfortschritt. Geplant waren Schnittstellen zu den anderen Werkzeugesgwohl
den Fertigstellungsgrad als auch die Qualitat des Endproduktes zu verfolgen. Von
SoftSpec wurde Ubergeben, welche Spezifikationsobjekte fertig waren mit welcher
Qualitat. Von SoftCon kam die Information tber den Stand der Entwurfsobjekte
guantiftiv und qualitativ. Von SoftDoc kamen Nachrichten Uber die statisché-Qual
tat der Programme und von SofTest kamen Nachrichten Uber deren dynamischen
Qualitat. SoftMan hat alle diese Daten aggregiert und in einzelnen Projektberichten
zusammengefasst. Derrdpektleiter bekam auf dieser Weise einen umfassenden
Uberblick tiber den Stand seines Projektes.

Leider setzte ich mit der Entwicklung von SoftMan zu spét an. Fiur die ersten

Kundeni Bertelsmann, BMW, Deutsche Bank und Wik&ueri waren die Projekte
scha im Gange. Es machte keinen Sinn sie nochmals zu planen. Der erste Einsatz
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von SoftMan erfolge bei Thyssetahl. Dort wurde es verwendet, um das Schienen
Kontrollsystem zu planen und zu verfolgen. Die Prozesse wurden modelliert und den
Aufwand fur dererRealisierung geschéatzt. Der dortige Projektleitddr. A. i war
begeistert. Ein solches Projektmanagement Tool mit so vielen Informationen hat es
bei Thyssen bisher nicht gegeben. Es folgten Einséatze bei der Bundesbahn und dem
Bremer Lagerhaus. Die Reati der Benutzer war tberall positiv. [Sned83].

4.6 Die unvollendete Vision

In einem Buch von Mitarbeitern der Gesellschaft fur Mathematik und Datenvierarbe
tungi GMD aus dem Jahr 1985 wurde SoftOrg angepriesen als die fortschrittlichste
Software Produktionsunefpung auf dem deutschen EWarkt [Haus85]. Sie wirde

die meisten Entwicklungsaktivitaten abdecken. Leider wurde die SoftOrg Toolen
wicklung nie vollendet. Der Systemwechsel in Osteuropa kam dazwischen. Die Frage
stellt sich allerdings ob ein so umfassendéskzeugsystem in einer so dynamischen
Umgebung wie Softwareentwicklung tberhaupt je vollendet werden kann. Es ist alles
im Flussi die technische Umgebung, die Anforderungen der Anwender, die Kntwic
lungsmittel. Entwurfsmethoden und Programmierspracteennden und gehen. Mal
heil3t es die Funktion steht in der Mitte des Universumss geschieht. Spater heil3t

es das Objekt steht im Mittelpunkidas Was. Man stieg von Maschinensprachen auf
prozeduralen Sprachen, auf 4GL Sprachen, auf objektorientiertanh®prund vé-

der auf prozessorientierten Sprachen. Am Anfang gab es nur Dateien, dannihierarch
sche Datenbanken, dann netzartige Datenbanken, dann relationale Datenbanken, dann
objektrelationalen Datenbanken, Die Evolution derBmtwicklung schreitet ste

voran im Sinne von Lenifh zwei Schritte vorwarts, ein Schritt zuriick. Manchmal hat
man den Eindruck, es dreht sich im Kreis. Beim Versuch diese Welt abzubilden und
zu automatisieren lauft man standig hierher. Kaum ist der eine technologische Stand
einigermalien unterstitzt dann kommt der Nachste. Der Entwickler von Tools wird
immer von dem nadchsten Technologieschub abgehangt.

Im Jahre 1988 stand ich, was die SoftOrg Entwicklung anbetraf, kurz vor der
Vollendung meiner Vision. Alle Einzelwerkzeuge wangritgehend abgeschlossen
und miteinander integriert. Ich hatte etwas erreicht, was keiner vor mir in Europa
erreicht hatte’ eine vollintegrierte Software Entwicklungsumgebung mit Test. Ich
hatte auch alle Werkzeuge sorgfaltig dokumentiert und darUbightetr Sogar die
Universitat California in Berkeley hatte von uns gehdrt und um eine Installatien geb
ten. Herr Jandrasics und Frau Nyary sind mit ihren Teams hingeflogen und haben dort
die Werkzeuge an dem Universitatsserver installiert. Es schienb aisraler grofRe
Durchbruch kurdavorstandDoch statt der Durchbruch folgte der Zusammenbruch.
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Die Entwicklung in einem sozialistischen Land erwies sich wie vormals beinaTestl
bor am Ende als Fehlentscheidung. Das Eis, auf dem ich gebaut habe, schmolz ei
fach dahin.
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5 Softwareentwicklung im Deutschland der 80er
Jahre

5.1 Kundenspezifische Testwerkzeugentwicklung

Als die SES im Sommer 1980 gegriindet wurde, hatte sie lediglich zwei Kunden fir
den Testi Quelle in Nirnberg und Siemens in Munchen. Schon wéhrendTd&s
Projektes hatte sich die Quelle-LEitung Siemens besucht und Interesse fir den
Priufstand gezeigt. Der Entwicklungsleiter dort wollte so etwas Ahnliches fur seine
IBM Umgebung haben. Sie wusgéeloch,dass das Werkzeug nicht 1:1 auf ihre IBM
Anlage Ubertragbar ware. Zum einen war es gréf3tenieider SPL Sprache von
Siemens implementiert, zum zweiten lief es im BS2000 Dialogmodus und zum dritten
war urspringlich fir den Test von BS2000 Module gedacht. Bei der IBM hat es zu
diesem Zeitpunkt keinodches TimeSharing System gegeben. TSO war noch nicht
freigegeben. IBM Anwender mussten ihre Online Applikationen mit zusatzlichen
Transaction Monitoring Systemen wie CICS oder IMS betreiben. Diese Sysi@me w
ren aber fur die Software Entwicklung kaum geeit. Fir Quelle musste ich mir
einen anderen Ansatz einfallen lassen.

5.1.1 Das Quelle IBM-Assembler Testsystem

Die damaligen IBM BetriebssystenieOS und DOS waren auf die Batchverarbe

tung ausgerichtet. Sie konnten viele einzelne Batchprozesse nebenemssitkeren

aber nicht mehrere Benutzer gleichzeitig im Dialogbetrieb bedienen. Die Ergebnisse
der Batchlaufe wurden aufbewahrt und dem Benutzer auf Anfrage angezaigt. En
wickler haben ihre Programme im Batchmodus editiert und kompiliert. Nachdem die
Kompilierung gelungen ist wurden die einzelnen Module zusammengelinkt und als
Run Unit ausgefiihrt. Dazwischen bekam der Benutzer in den Jobprotokollen zu s
hen, was geschehen ist. Es war nicht moglich in ein laufendes Programm, bzw. Run
Unit, einzugreifen, wie i@s im Prifstand im Time Sharing Modus der Fall war um
die Datenzustande zu verandern. Die Datenzustdnde mussten vor dem Test definiert
und nach dem Test kontrolliert werden. Dazwischen konnte der Job nicht anterbr
chen werden.

Zu Beginn habe ich zusammanit dem Chefentwickler von Quelle eine Assem

lerdhnliche Sprache definiert um Testdatenwerte zu setzen und Testergebnisse zu
prufen. Maria Majoros und Erzebeth Tomka von SZAMOK haben fir diese Tastspr
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che einen Compiler entwickelt. Sie haben auch einstrumentor flr die Quelle
Assembler Sprachie QUAL T sowie einen Testmonitor fir die Auswertung der T
stuberdeckung gebaut. Parallel dazu habe ich einen eigenen Statischen Analysator
konzipiert, der von einem neuen SZAMOK Team unter der Leitung von Gabor
Jandrasics in Assembler implementiert wurde. Quelle hatte eine strengenfrogra
mierkonvention gehabt. Der Leiter der Programmierer war einen Mann mit dem ich
gut ausgekommen bin, ein Reserve Major der Bundeswehr. Er fiihrte eine strenge
Regie und legte groRaiert auf Disziplin. Die Programmierregel sollten genan-ko
trolliert werden und wer sie verletzte, sollte zur Rechenschaft gezogen werden. Die
Programme sollten nicht nur richtignktionieren,sondern auch richtig gestaltet sein.

Die Sammlung einzelneradchprogramme:
1 Statischer Analysator
 Instrumentor
1 Assertion Compiler
1 Testtreiber und
1 Testmonitor

haben wir als Quelle Software Testsyste@STSi bezeichnet [Sned79].
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Quelle Software Test System testet Assembler Module gegen eine
Testspezifikation im Batchbetrieb

Assembler
Code

Instru-

Instrume d
Sourcg

Test Jobs werden gequeued
und sequentiell gestarted

mentor
Qual = Quelle Jede_ Bedingung _ Mit 0S-X-Job VM
Assembler und jeder Branch  eingebauten
Language Wird instrumentiert Durchlauf- Assembler Test
z2hler —| Baitch Pfade
[Testrahmen
Assertion Assertion Test _
Procedures Compiler rocedur wischen- Test
ergebnisse Auditor
Drivers werden mit
If (x> y) & Stubs Assert_lons
0. abgeglichen
assertpre a = 2; :
assertpreb=3; | Testdaten- Abweichungs-| |Abdeckungs-
assert post ¢ = 5; protokoll berichte berichte
End, L. — . —

Problematisch war in diesem Projekt, das bis auf den Entwicklungsleitejor
S.T keiner der Entwickler Englisch sprach. In dem Deutschland von damals war dies
nicht dblich. Vom SZAMOK Team sprach nur Frau Tomka Deutsch und sie ist mitten
im Projekt wegn eines Visumproblems ausgefallen. Sie musste durch einetdeutsc
sprachige Programmiererin von der SzKI ersetzt werden, genau jene junge Frau die
mich mit den Dissidenten zusammengebrachi Hdarta Maté. Sie konnte nicht nur
gut Deutschsondern auch gutssembler. Aulerdem war sie blond und blauaugig, so
dass sie von den Franken dort in Nirnberg gut auskam. Bei Quelle habe iah erst g
lernt wie wichtig die persénlichen Beziehungen zum Kunde sind. Bis dahin war ich
nur auf die Technik fokussiert. Jetzt Iemlich lernen mit Kunden umzugehen. Der
Test des Testsystems durch die Quelle Mitarbeiter hat noch lange gedauert und es war
nur den guten personlichen Beziehungernverdankendass sie so viel Geduld mit
uns hatten.

Die Quelle Entwickler haben getestend die Fehler in den Werkzeugen aasfg
deckt. Es war die Aufgabe der SkZI Mitarbeiterin, die gefundenen Fehler zu &errigi
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ren. Es gab auch im Laufe der Zeit weitere Anforderungen, was die Handhabe der
Werkzeuge anbetraf. Es ware unwirtschaftlich gewedes, ganze Team dort in
Nurnberg zu halten, aul3erdem hatten wir inzwischen andere Toolentwicklungsproje
te. Quelle bezahlte in Stufen nach dem Erreichen eines jeden MeilensteineseDie Str
cke bis zum letzten Meilensteindie endgultige Abnahme des Prodwgkiekonnten

wir nur schwer abschatzen. Drum habe ich mich entschieden, Frau Méaté dort allein zu
lassen und die anderen abzuziehen. Frau Maté konnte die meisten Probleme alleine
I6sen und wo sie Hilfe brauchte konnten die anderen beiden Frauen einspringen.
Gabor Jandrasics von SZAMOK ist auch nach Bedarf dorthin gereist um sie r#u unte
stutzen. Anfang 1981 hat Quelle das Testsystem endlich abgenommen und-den ve
bleibenden Teil des Geldes bezahlt. Alleine hatte ich diese finanzielle Durststrecke
nicht aushalte kénnen. Als selbststandiger Unternehmer wéare ich |ghgise gewe-

sen, aber jetzt hatte ich die ungarische Aulienhandelsgesellschaft Metrimpex hinter
mir. Das erste anwenderspezifischieolprojekt konnte erfolgreich abgeschlossen
werden.

5.1.2 Das R+V IBM-8100 Testsystem

Es folgten bald weitere Testprojekte. Uber meine Seminare hat die R+V Versicherung
von dem Prifstand erfahren. Sie war gerade in Begriff inre Mainframe Anwendungen
auf IBM-8100 verteilten Rechner zu migrieren und sie brauchte fir den Testuder

en COBOL Programme ein Testsystem. Einer der R+V Berater war ein ehemaliger
Kollege von mir bei der H.I.S in Hannover. Er hat mich empfohlen und im Herbst
1980 bekam ich den Auftragjn solches Testsystem fiir sie zu konzipieren. Das-8100
Testsystem sdkk die gleichen Komponenten haben, wie das QUadksystem-

einen statischen Analysator, ein Instrumentor, ein Testmonitor und ein Batagener
tor. Neu an diesem System waren die Dialogmasken fir die Erfassung der Testdaten.
Auf dem 8106Rechner waren diDialogfahigkeiten anders als auf dem Mainframe.
Der Anwender konnte im Voraus die Testtransaktionen aufzeichnen und beim Test
wiederholen. Die Inhalte der Ausgabemasken wurden gesichert urlémeérwaie-

ten Maskeninhalterdie der Tester vorher erfadsdtte, verglichen. Damit haben wir

das erste Capture/Reply Tool realisiert.
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Engabe IBM-8100 Verteilte Testumgebung Ausgabe

Fezfikation Auswertung
Angeschlossene BildschirmgerNe (8100 Terminals)

Daten- - N Ergebnis
generator e - | | Validator
=] =] T T =]
Online- Online- Online-
Programm Programm Programm Ausgabe-
Dateien

A 4
Daten | |
Nize \
Engabe- \

Hintergrundprozesse im Backend

Berichte

Mit dem 8100Testsystem ldste ich mich von dem reinen Modultest und widmete
mich dem Integrationstest zu. Nicht einzelne COBOL Programme wurden getestet,
sondern Sequenzen véirogrammen. In diesem System haben wir zum ersten Mal
Datenbanken generiert und anschliel3end validiert. Es war mein erster Schriti-in Ric
tung eines allumfassenden Testsystems. Wie bei den Vorgangersystemidgstand
und QSTS- wurde das 810Q0estsysterin der Sprache der getesteten Programme
implementiert, namlich in der 818DOBOL-Sprache. Fir dieses Projekt wurden zwei
Entwickler von der SzKI zugewiesénLajos Frank und Imre Szalka. Diese beiden
Entwickler waren Spitzenkrafte. Spater nach der Wenuog sie zuMicrosoft nach
Redmond, U.S.A. ausgewandert. Ich habe die Toolkomponente mit PSeddo
entworfen und die zwei Entwickler haben die Entwiirfe in COBOL Code umgesetzt.
Im Gegensatz zum Quelle Projekt, in dem die Entwicklung gro3tenteils beim Kunde
stattfand, konnten hier die Programme in Budapest geschrieben und auf dem dortigen
Siemens Rechner kompiliert und teils getestet werden. Der Unterschied zwischen
dem Siemens BS2000 Betriebssystem und dem 8100 Betriebssystem war nicht so
grof3. Den SzKI Enticklern ist gelungen einen Testrahmen fur die Simulation der
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8100 zu bauen. Fiur den Uidiest blieb der Code in der Stand@®BOL Sprache.

Erst nach dem Unitest wurden die Testmodule nach Wiesbaden gebracht und in der
echten 8100 Umgebung weiter gettsiiuf dieser Weise konnten wir die EntWic
lungskosten halbieren. Die Reisasd Aufenthaltskosten Ubertrafen damals bei we
tem die Personalkosten. Sie waren netbem Rechenkosteim Budapest die Hatp
kostentreiber. Anderseits waren die ungarischen Ehtarn fron wegen der Tage
gelder moglichst viel Zeit in Deutschland zu verbringen. Ich habe versucht @ine B
lance zwischen den beiden Standorten zu finden.

Da ich als Testberater in dem R+V Projekt selbst viel Zeit in Wiesbadennserbri
gen musste, nutzteih di e Zei't um mein viertes Bu
zu schreiben. Abends nach der Arbeit sal3 ich immer auf einer Bank in dern-Casin
park und schrieb auf Notizpapier. Dieses 1982 im Rudolf Muller Verlag erschienen
Buch beschrieb nicht nur dérest sondern alle qualitatssichernden Aktivitaten von
der Prufung des Fachkonzeptes bis zur Abnahme des fertigen Systems [Sned82]. Als
durchgangige Fallstudie dienste den-Bx6zess, den ich im Begriff war bei der R+V
einzufuhren. Ich wollte den Prozess und dazu gehdrigen Werkzeuge fur einen
breiten Kreis zuganglich machen. Nach nur einem Jahr war das Buch ausverkauft. Es
verkaufte sich viel besser als das Vorgangerbuch im gleichen Verlag Uber 8oftwar
entwicklung. Es gab damals eine enorme Nachfrage naathdden der Software
Qualitatssicherung und ich galt al fUhrender Experte auf dem Gebiet.

Leider wurde das 8100estsystem fiir den Anwender umsonst gebaut. Kura-nac
dem die8100 Programme in Produktion gingen, entschied die R+V die Migration
abzubrechennd auf den Mainframe zu bleiben. Wie im Falle des I.T.S. Projektes hat
die Zielmaschine sich als zu schwach erwiesen, die Last der Produktion zu tragen.
Kurz danach hatte IBM die 8100 Maschingiilig vom Markt zuriickgenommen. Es
hat sich als Fehlentwickhg herausgestellt.

5.1.3 Das Kienzle Taximeter Testsystem

Gleichzeitig zum R+V Projekt in Wiesbaden lief ein weiteres Testprojekt im
Schwarzwald an. Die Firma Kienzle in Villingen hatte damals noch Taximetes-herg
stellt und die entsprechende Software dazu.ilfiér Softwareentwicklung nutzte sie
eine maldgeschneiderte Programmiersprache RLMrogramming Language for
Microprocessors, von der Technischen Universitat Karlsruhe. Diese Sprache war
speziell fur die Programmierung von Mikrogerdte mit eingebauter Reafioftware
konzipiert. In dieser Hinsicht war Kienzle ein Vorreiter in der deutschen Industrie. Es
fehlte ihr jedoch die geeignete Testtechnologie um das korrekte Funktionieren der
eingebauten Steuerungskomponente nachzuweisen. Uber die TestseminaESder G
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im Schwarzwald sind sie auf mich gestof3en. Ich wurde nach Villingen eingeladen um
ihrem Team eine L&sung anzubieten. Dies war mein erster Ausflug in die Welt der
embedded RealtimBysteme, bis dahin hatte ich nur mit Informationssystemen zu tun
gehabtlch bin gleich auf die vielen Einschrdnkungen gestof3en die es in dieser Welt
gabi die eingeschrankte Speicherkapazitat, die Zeitgrenzen, die mang&nigdiéd-
lichkeiten und die strenge Genauigkeitskriterien. Es war fir mich eine ganz reue E
fahrung. Dennoh habe ich die Herausforderung angenommen und mich in @as Th
ma Mikroprogrammierung eingearbeitet.

AUSBILDUNG - BERATUNG - ENTWICKLUNG - KONTROLLE

KTDS PREPROZESSCR (18)

MoDUL
TA8
9

TEST
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ABLAUF GENERATION
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MODULE BINOUNS  [—— oo PROTGROEL
16
TEST
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DATENFLUSS DIAGRAMM %_)

In kurzer Zeit hatte ich den Plan fir ein Mikrotestsystem ausgearbeitet. Da der
Code sich wegen der Veranderung des Laufzeitverhaltens nicht instrueeitigs,
musste die Testlberdeckung auf anderer Weise gemessen werden. Es ging nur tber
die Analyse der Einund Ausgangssignal®er Testmonitor musste in der gleichen
PLM Sprache geschrieben werden wie die Testobjekte. Im Mittelpunkt stand die
Testsprabe mit Preund Post Assertionen. Eingangssignale wurden generiert und der
Software zugefuigt. Die Ausgangssignale wurden abgefangen und auf ihre Korrektheit
geprift, also das Gleiche, wie in den anderen Testsystemen, nur auf einer tieferen

Jeden
Modul
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Detaillierungsebne und unter den gegebenen Einschréankungen. Fur diese Aufgabe
habe ich Maria Majoros und Kati Erdés von der SzZAMOK eingesetzt. Beide waren
Mathematikeri Frau Majoros hatte den gro3ten Teil des Quelle Testsystems entw
ckelt und Frau Erdos hatte friiher tinenente in der Petrochemie Industrie getestet.
Neben ihrem Studium der Mathematik hat sie auch ein Ingenieurstudium abgelegt.
Zusammen haben sie den Testrahmen fur Kienzle gebaut und vor Ort getestet. Bei der
Prasentation der Ergebnisse war der obersef Grr Kienzle personlich dabei. Er

war sehr beeindruckt, wie das Tool verborgene Fehler in der Geratesteueirung au
deckte und meldete. Damals haben die oberen Manager, in diesem Fall sogar der Fi
meninhaber sich mit der Technik beschéftigt. Sie wolltessen, wofir sie ihr Geld
ausgeben.

Die Entwicklungsmannschaft hatte ohnehin an dem Zustandekommen der Tes
software mitgewirkt und war tber alles informiert. Den Schwarzwaldtiftlern konnte
man nichts vormachen. Sie wollten genau wissen, wie alles furédtioBis war eine
Eigenschaft, die ich an den Menschen aus dieser Gegend schétzen gelernt habe. Sie
sind Meister ihres Handwerks und nehmen ihre Arbeit sehr ernst. Das erwarten sie
auch von anderen die fiir sie arbeiten. Wenn man seine Arbeit genau nimméarha
mit ihnen keine Probleme. Wehe jedoch, wenn man sich seiner Sache nicht 100 %
sicher ist. Sie merken das sofort und man ist bei ihnen unten durch.

Wir haben es jedenfalls geschafft, inre Erwartungen zu erfullen und ich konnte mit
gutem Gewissen aletien. Im Friihjahr 82 haben Mitarbeiter der Firma Uber den Ei
satz des fertigen Kienzle Test und Dokumentationssystems auf der ersten &#CM T
gung Qualitatssicherung in Neubiberg berichtet [G61I82]. Kurz danach ist die Firma
in finanziellen Schwierigkeiten gaten und musste das Geschéft mit den Taximetern
aufgebenSchon wieder war eine grofRe Leistungsonst. Vielleicht haben die bite
ligten Ingenieure daraus Erkenntnisse gewonnen die sie woanders anbringen konnten.
Von mir aus habe ich erkennen missen,dilasn GrofR3teil der produzierten Software
auf der Strecke bleiben muss, damit der Rest weiterkommt. Das hat die Marktwir
schaft so an sich. Technische Hochleistung ist kein Garant fiir den wirtschaftlichen
Erfolg.

5.1.4 Das Tornado Lagerhaltungstestsystem

Das grofdte Projekt, das wir zu jener Zeit hatten, sollte aus der Ristungsindustrie
kommen, namlich von der MBB in Ottobrunn. MBB war zu dieser Zeit der Hauptli
ferant der Bundeswehr und hatte den Auftrag, Teile des damaligen Tornado Jage
bombers zu liefern. @i anderen Teile kamen aus anderen NATO Landern.nZusa
mengestellt wurde das Flugzeug in dem Werk in Augsburg. Der dortigeitdr i
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ein gewisser Herr O. kannte mich von den Seminaren und Konferenzen und lud
mich ein fir ihn ein Integrationstestsystemkanstruieren. Bei diesem Projekt ging
es um die Lagerhaltung der Flugzeugteile. Der Test sollte auf einem kleineren IBM
Mainframe unter dem Betriebssystem DWSE in den Werkshallen in Augsburg
stattfinden. Es sollten vor allem die Schnittstellen zwisat@nTeilsystemen getestet
werden. Ich habe dazu wiederum eine Reihe Tools konzipiert:
1 Ein Generator um die VSAM Dateien zu generieren
1 ein Prozessor um die Stammdateien und Schnittstellendateien vorzubereiten,
9 ein Instrumentor um die PL/I Programme zu fiastentieren, allerdings nur
auf der 1/0O Ebene,
ein Postprozessor um die Ablaufe und die Testiiberdeckung auszuwerten und
ein Validator um die neuen Schnittstellendateien mit den alten Dateien abz
gleichen.

1
1

Da MBB kaum eigene Programmierkapazitéat hattgas Lagerhaltungssystem wu

den von externen Auftragnehmern entwickeltabe ich angeboten, die Werkzeuge
von den Ungarn machen zu lassen. Ich habe vom Anfang an kein Hehl daraus g
macht, dass wir die Tools in Budapest implementieren aber in Augsburgwugsten

den. Implementiert wurden die Werkzeuge in PL/I von einem gemischten Team aus
SzAMOK und SzKI| Mitarbeitern. Da ich auch anderweitig zu tun hatte, heuerte ich
einen deutschen Mitarbeiter an um das Projekt vor Ort in Augsburg zu koordinieren.

Die VSAM Dateien mit den Materialsdtzen wurden aus den Assertion
Prozeduren vor dem Test generiert. Die gleichen Dateien wurden nach deme-Test g
gen die OutpuAssertionProzeduren validiert. Dazwischen hat der Testmonitor die
CICSTransaktionen simuliert undirigabedaten den Programmen zugefiihrt. Die
Ausgabedatenstrome wurden abgefangen und in Bewegungsdateien abgeleit um sp
ter gepruft zu werden. Die Testlberdeckung der Testobjekte fand auf der S¢hnittste
lenebene statt. Alle ausgeflihrten-@perationen sowialle Modulaufrufe wurden
registriertund verglichen mit der Summe aller méglichen@@erationen und kgt
dulaufrufe. Ich habe dies als InterfaCeverage bezeichnet [Sned82]. Da es damals
nochkeine richtigen Integrationstestsystemerde ich gezwungen zu provisieren.

Das Ganze war fir mich eine riesende Herausforderung, die ich erst viele Jahre spéater
im Begriff bekam. [Sned08]
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Integrationstest der Bill of Materials Verarbeitung bei MBB

Testvorbereitung im Dialogbetrieb Testausfiihrung im Batchbetrieb

Tester Tester
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protokoII protoko
' I
Testdaten- Testjob- Testdaten- Test Test
pezifikation erstellung generierung ausfithrung auswertung

’ /

D?teier Test- |POS

Satze jobs Job Y
Felder Quelle Test- | VBOMP
Include- DB | VSAM
LIB DOS-VSE

Die einzelnen Bestandteile des Integrationstestsystems wurden von Mitarbeitern
des SzAMOK Instituts gefertigt. Als die Testmdeldertig waren, haben die Ungarn
sie nach Augsburg gebracht und auf dem dortigen IBM Rechner mit derrViB8S
Betriebssystem installiert. Jeden Tag, wo sie dort getestet haben, mussten sie durch
die Werkshalle gehen, in der der Tornado zusammengebaut.viirgs Tags, als
das Projekt schon weit vorangeschritten war, hat der Wachter am Eingangstor die
Passe kontrolliert. Er ist aus den Wolken gefallen als er entdeckte, dass die Leute, die
dort ein und ausgingen, aus Ungarneinem sozialistischen Staat koman. Die
Nachricht ging sofort an die Firmenleitung und das Testen in Augsburg werde g
stoppt. Dennoch wollte der Herr O. das Projekt unbedingt abschlieBen. Ich musste
Rechenkapazitat bei der IBM in Minchen bestellen damit die Ungarn dort weiter
testen konten. Mein deutscher Mitarbeiter vor Ort hat die getesteten Werkzeuge
anschliel3end in Augsburg installiert und dort zusammen mit den MBB Mitarbeitern
den Abnahmetest gemacht. Es hat deshalb alles langer gedauert und mehr gekostet al:
geplant. Da auch diesesin Festpreisprojekt war musste ich die zusatzlichen Kosten
selber tragen.
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Endlich wurden die Werkzeuge abgenommen und MBB hatte ihr Integratsonssy
tem fur die Tornado Lagerhaltung. Eigentlich lief alles wie geplant. Das Integration
testsystem lief zutet einwandfrei. Das Projekt hatte jedoch Folgen. Herr O. wurde
von seinem Posten enthoben und ist nach Hamburg gezogen um dort flraein Ber
tungshaus zu arbeiten. 20 Jahre spéter, als er wieder bei MBB di@imzwischen
zu DaimlerBenz gehorte hat ermich gerufen, um als Expertenzeuge in eineoy Pr
zess mit einem Kunden aufzutreten. Fir mich war das auch das Ende meiner Arbeit
fur die deutsche Rustungsindustrie. Bis dahin hatte ich in der Firmenzentrale-in Ott
brunn zahlreiche Kurse gehalten und sie aclf®e Software Qualitatssicherungder
ten. Jetzt gab es ein Lex Sneed. Ich durfte nie wieder die Firma MBB oder irgende
nen anderen Rustungsbetrieb betreten. Ich wurde zur Persona non grata. Noch Jahre
spater, als die Bundeswehr erwog, die Softorg Werkamigé einzusetzen, erwies
sich dies als Hinderungsgrund. Eine weitere Folge des Augsburg Projektelasgr,
mein Telefon ab diesem Zeitpunkt abgehort wurde. Immer, wann ich nach Ungarn
telefonieren wollte, erfolgte am Anfang eine Pause, bis das Abhtrjegischaltet
wurde. Ich hatte die Ehre von dem BND uberwacht zu werden.

Das MBB Projekt war die letzte in der Reihe kundenspezifische Toolentwicklung.
Von da an habe ich mich auf den Vertrieb der eigenen Stahdarkzeuge ko-
zentrierti SoftTest flr én UnitTest und Softint fir den Integrationsnd Systen-
test. Bald hatten wir genug Kunden fur diese Werkzéuger allen PL/I Betriebé
um die Weiterentwicklung zu finanzieren. Unser Schwerpunkt verlagerte sich vom
Test zum gesamten SoftwaEatwicklungszyklus von der Anforderungsanalyse bis
zum Systemtest.

Das Gipfel dieser friihen Testperiode, wo wir unser Geld hauptsachlich mit der
Entwicklung mafigeschneiderten Testwerkzeuge verdiente war die erste German
ACM Tagung an der Bundeswehrhochschule intNeub er g mi t dtem Th
wareQual i t 2t ssicherunght. Di e sderdeutachen&dsgent |
technologie. Alle filhrenden Wissenschaftler die mit Testen und Qualitatssicherung zu
tun hatten waren dabei, u.A. die Griinder der Firma SQS in'KBindolf van Megen
und Heinz Bohni sowie die ersten deutschen Testforscher von der TU Karl$ruhe
Voges und Gmeiner. Als Keynefpeaker habe ich Les Belady von der IBM und
Prof. Ramamoorthy von der Universitat Califonia eingeladen. Die Konferenzkosten
konnte ich aus dem Budget der SES decken. Es war eine der besten Investitionen die
ich je betatigt habe. Die SES wurde datiupundesweit bekannt [WiBH].

5.2 Software Reengineering bei Bertelsmann
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Zu Beginn der 80er Jahren war ich bemuht, Zeiufisereneuen Entwicklungswés
zeugezu gewinnen. Unser Einkommen habe ich mit Seminaren, Beratung und den
Testprojekten gesichert. Mein Ziel war jedoch den ganzen Software Entwisklung
prozess zu automatisieren von der Analyse bis zum Abnahmetest. In Budapest ging
die Arbeit an diesem Vorhaben langsam voran, es brauchte Zeit, viel Zeit. Wahrend
dieser Zeit musste ich meine Geschéftspartner dort bei der Stange halten, d.h. es
mussten zumindest alle halbe Jahre Devisen auf die Konten der AulRenhandelsgesel
schaft fliel&n. Dies schaffte ich Uber die Testprojekte und ab 1981 durch den Verkauf
unseres ersten IBMainframe Werkzeugs SoftDoc. SoftDoc war eine Neuausgabe
des statischen Analysators vom Prifstand. Es lieferte verschiedene Sichtdie
Assembler, PL/I und COBL Programmé die Datenstruktur, die Ablaufstruktur und

den Datenfluss. AuBerdem deckte es Mangel in dem Code auf und rechnete einige
Komplexitats und Qualitatsmetriken aus. Die Anwender konnten es benutzen, um
ihre Programme besser zu verstehen undCdidequalitat zu prufen [Jand83]. Die
ersten Kaufer dieses Tools waren vorwiegend PL/I Anwender, die besonde Probl
me hatten ihre komplexe Software zu verstehen. Die Fachartikel Uber statische An
lyse haben mir sehr geholfen die Anwender auf die VonteileSoftDoc aufmerksam

zu machen. Zu diesem Zeitpunkt ist mir auch aufgefallen, dass di&/&Win zwei
Welten zerfallt. In einer Welt waren die Chaoten, die Sprachen der 4. Generation
vorzogen um ihre Applikationen quick und dirty zu implementieren.einashderen

Welt waren die Systematiker die nachhaltigen Systeme nach den Prinzipienteer Sof
ware Engineering anstrebten. Meine Kunden waren die Systematiker. [Shed82

Der grof3e Durchbruch erfolgte erst Ende 1981 als die Firma Bertelsmann auf uns
zukam.Den DV-Leiter i Herr B - habe ich auf einer der CE3truktokongresse in
Frankfurt kennengelernt. Er war zu der Zeit schon eine bekannte Personlichkeit in den
deutschen Mangerkreisen. Ich hatte inzwischen in der deutsche®z&né einige
Anhanger und er waginer davon. Meine Bicher waren ihm bekaihms waren zu
diesem Zeitpunkt erst viérund er hat mit seinen Mitarbeitern in Gitersloh selber an
einem Buchgearbeiteif d as ASoft ware Engineeri 8.g Mo:
Er hat mich gebeten das Vorwatazu zu schreiben. Bertelsmann hatte gerade ein
grofRes Projekt mit einem flihrenden IT Lieferant als Auftragnehmer gehabt der aber
wegen Kostenuberschreitung abgebrochen wurde. Es ging um das Kernsystem fir die
Warenauslieferung. Das System wurde mit Riofler CICS programmiert und nutzte
ein ADABAS Datenbank. Es war ein Festpreisprojekt und wie es oft der Fall ist, hatte
der Auftragnehmer den Aufwand unterschétzt. Der vereinbarte rérelige nicht aus
um das System fertigzustellen. Der Auftragnehmelitaranehr Zeit und mehr Geld,
der Auftraggeber wollte nichts mehr als die vertraglich vereinbarte Summe bezahlen.
Der Fall endete vor dem Gericht. Der Auftragnehmer zog sich unvollendeter Dinge
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zurlck. DerAuftraggeber blieb auf einem Haufen nicht fertiggditer PL/I Po-
gramme sitzeri manche waren nicht einmal kompiligrtzurtickgelassen. Bergel
mann war jedoch ein COBGE&hop und die eigenen Entwickler konnten mit dem
fremden PL/I Codaicht viel anfangen. Also kam der Dheiter auf mich zu und hat
mich um Hilfe gebeten. Ich sollte mit meinem Team aus Budapest seine Investition
retten, d.h. den Code sanieren, in COBOL umsetzen, austesten und nachdekumenti
ren. Dies war genau das Projekt auf das ich gewartetihdi®e Gelegenheit, meine
neuen Werkzeuge iMerbund einzusetzen.

Source Libs SoftDoc
i Datatrees
Source Satic s{ Program Func Trees
Module Analysis “| bocuments Data flows
Control flows
232 PL/I Modules
24 Kilo Locs l' l'
Soecify Test

Processes y
Objects ec Test
Functions Spec Repos FN|€
Data Docus
Rules |
Merge S Live
Test Data

Sanierung des Bertelsmann Versandsystems

Es gab Verhandlungen zwischen der Geschéftsfiihrung von Bertelsmann und den
Vertretern der ungarischen Auf3enhandelsgesellschaft. Der Bertelsmdarmaitei
Herr B. kam sogar mit seinem Vorstand nach Budapest. Es sollte ein groRégeks Pr
werden, das bis zu zwei Jahre dauern soll. Der Kostenrahmen wurde wiederum mit
einem Festpreis fixiert. Daneben gab es einen variablen Teil nach Aufwangt fur z
satzliche Aufgaben. Beide ungarische Institute waren involviert. Die Mitarbeiter von
SzAMOK sollten die PL/I Programme nachdokumentieren und testen. Das Team von
der SzKI sollte sie mit Hilfe von SofSpec nachspezifizieren und in COBOL umsetzen.
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Die neuen COBOL Programme sollten dann gegen die alten PL/I Programme getestet
werden. Die Arbeit sdi teils in Gltersloh, teils in Budapest stattfinden. Fur den Test
konnten wir den IBM Rechner i@lterslohbenutzen.

Der Bertelsmann Reengineering Projekt war das grof3te Projekt dieser Art, das es
in Deutschland bisher gegeben hat. Es hatte bis dahikanversionsprojekte geg
ben wobei die Applikationssoftware von einem Rechner zum anderen portiert wurde.
Dabei musste der Code angepasst werden, aber noch keiner hat versucht, den Code
gleichzeitig zu sanieren und in eine andere Sprache zu versetzeanaDeifie echte
Pionierleistung, vor allem, wie wir es gemacht haben. Wir haben die strukturierte
Spezifikation aus der Dokumentation der alten PL/I Programme gewonnen mnd da
aus wieder neue Programme in COBOL geschaffen. Ein signifikanter TeSipedr
fikation war die Testspezifikation in einer Pradikatensprache mit Wat Nachle-
dingungen. Aus dieser sogenannten Assertionssprache wurden die Testprozeduren
automatisch erzeugt. Der Test der sanierten und konvertierten Programmei-lief we
testgehend automatih ab. Es ware mit der Menge der zu testenden Objekte in der
Kilrze der Zeit gar nicht anders gegangen. Dieses Projekt war nicht das erstie Reeng
neering Projekt in Deutschland, es war auch ein Meilenstein in der Testautomation
[Majo82].

Das Projekt hattalie Ublichen Stolpersteine, es gab Schwierigkeiten mit der
Komptabilitdt der Datentypen in den beiden Sprachen und Probleme mit der Date
Ubertragung. Manches hat auch mehr Zeit gebraucht als geplant. Der Kunde war aber
geduldig und kam uns entgegen. DiesZmnmenarbeit vor Ort hat gut geklappt. Es
gab auch wie immeri PerformanzEngpasse aber wir konnten sie umgehen. Zum
Schluss waren alle zufrieden. Die Bertelsmann Mitarbeiter, die das Systemhiberne
men sollten, haben in Gitersloh mitgewirkt und warerumsteren Tools vertraut. Sie
konnten diese nachher ibernehmen und damit weiterarbeiten. Uber die Ergebnisse
des Projektes habe ich im Sommer 1983 einen Artikel verfasst der 1984 in der IEEE
Software Magazine erschien [Sned84]. Wir hatten 232 PL/I Programitr250.000
Codezeilen erfolgreich saniamd konvertiert. Spéter, als ich 1987 die dritte Software
Maintenance Konferenz in Austin, Texas besuchte, wurde ich wegen dieses Projektes
als Pionier der Reengineering Technologie gefeiert. Neun Jahre spéderiahuvon
der IEEE Computer Society fur meine Pionierleistung auf dem Gebiet der Software
Reengineering ausgezeichnet. Diese Anerkennung hatte ich dem Herrn B. und dem
damaligen Bertelsmann Projekt zu verdanken.

5.3 SoftSpec schafft den Durchbruch
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Schon wakend des Bertelsmann Projektes haben wir unsere ersten SoftSpec Kunden
gewonnen. Aufgrund der Erfolgsberichte tber das Projekt und die Empfehlungen
vom Herrn B. haben zwei weitere Unternehmen die Tools SoftSpec, SoftDoc und
SoftTest bestellt. Eine war di®'Urttembergische Feuerversicherung in Stuttgart und

die andere BMW in Minchen. Ich bekam in Budapest mehr Mitarbeiter zugestellt und
in Deutschland habe ich einen Landsmann von mir angestellt der sich mit dem IBM
Mainframe gut auskannte um die beiden nekiendentechnisch zu betreuen. Der
Landsmann aus New Yoik Paul Orgas sollte noch 10 Jahre bei mir bleiben. Ich
selbst bin immer hin und her zwischen Gitersloh, Stuttgart, Minchen und Budapest
gereist. Es begann fur mich eine sehr anstrengende Zemuss$te nicht nur die Te
lentwicklung steuern,sondern auch die Toolkunden in der Nutzung der Touols ei
schulen und beraten. Wie Bertelsmann wollte BMW damals Software Engineering
auf breiter Front einfihren und hat mich beauftragt, die ganze Entwicklungsma
schaft zu schulen. Ende 1983 stand die SES gut da. Wir hatten es geschafft mehrere
einflussreiche Kunden zu sammeln. Die Seminare wurden gut besucht und anser N
me stand in Verbindung mit dem Begriff A

5.3.1  Waurtt-Feuer baut mit SoftSpec eine eigene Umgebung auf

Die WurttFeuer setzte SoftSpec ein um ihr neues Sachversicherungssystem-zu spez
fizieren. Die Fachbereichsanalytiker dort kamen damit gut zurecht. Es war genau das
was sie brauchten um ihre Fachkonzepte zu erstellen. Sie welliech nach Fedi

stellung des Fachkonzeptes einen eigenen Weg einschlagen. B&rUpyge baute

eine eigene Programmierumgebung auf, die auf SoftSpec aufsetzte und Programme
fur den IMSDB/DC Betrieb generierte. Der Chefprogrammierer dort hat sogar eine
eigene Programmiersprache entwickelt um die vielen -CHBOL Bausteine zu
erzeugen. 20 Jahre spater wurde ich mit dieser Sprache konfrontiert als es darum ging
die Software der Wirttembergischen Versicherungen zu vermessen. Erika Nyary mit
ihrem SoftSpec Tea und mein Landsmann, Paul Orgas, haben sie dabei untersttzt
[Nyar83]. Ich wollte damit nichts zu tun haben, denn ich war schon immer gegen die
Nutzung einer nostandard Programmiersprache. Ich verfolgte eine Strategie des
Gerlstbaus. Danach sollten Sifigation und Entwurf nur als Gerist fur den Bau des
endgultigen Systems in einer Standardsprache dienen. Nachdem der Bau steht kdnnte
das Gerlst abgebaut werden, die Programme sollten in einer allgemein bekannten und
international genormten Sprache wdiestehen. Ich habe Anwender immer vor der
Nutzung exotischer oder eigener Sprachen gewBat.Tag wirdekommen,wenn

sie die Sprache abldsen missen und keine Sau kennt sich damit aus. Der Tag ist auch
22 Jahre spater gekommen. Ich musste als Aufwandgechiir die ANECON
schatzen was es kosten wirde diese selbstgestrickte Losung abzulésen. Es gab nur
zwei Alternativei das System wieder von vorne neu zu entwickeln oder espeu ka
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seln und in die neue Umgebung einzubinden. Der Kunde hat entschiedenaps zu k
seln. Die Neuentwicklung ware viel zu teuer gewesen.

5.3.2 BMW entwickelt mit SoftSpec und SoftCon ein Personalverwal-
tungssystem

BMW wollte wie Bertelsmann den standarisierten Weg mit unserem Tool SoftCon fiir
den technischen Entwurf weitermachen. Sie hat egesetzt ihr neues Personal
verwaltungssystem APIST zu implementieren. APIS baute auf IPAS auf, eimSta
dardsystem von der ADXODRGA fir die Personalverwaltung, aber es gab darum he
um etliche Satellitensysteme welche die Sonderanforderungen der Padrseihalg
abgedeckt haben. Interessanterweise wurde IPAS als COBOL Quellencodezausgeli
fert. Der Anwender konnte diesen Code beliebig verandern und eigene COBOL A
weisungen einfligen. Der Haken dabei war, dass beim nachsten Release der Anwe
der samtliche Isiherige Anderungen wieder einbauen mussten. Das hat viel Aufwand
gekostet und war recht fehlerhaft. Fir das umfangreiche Projekt hatte BMW viele
externe Entwickler engagiert. Auch wir haben einige Mitarbeiter von der SzKt-berei
gestellt. Darauf werde iclpéter zu sprechen kommen.

EntwurfsprNfungen

Anforderungsspezifikation
(Fachkonzept)

Verifikation gegen die
3 | Anwendungsspezfikation

4 SoftCon DB/DC QualitN sziele

Systementwurf

Menschliches Technische

- Gutach- Beurteilung
Experte ten bezNglich der 1 bezNglich Bnhaltung

technischen N der

Eignung Zﬁ;male Priung QualitNsziele
\ollsth\hdigkeit

und Konsistenz

In dem BMW Projekt wurde SoftSpec in Zusammenhang mit einem selbst entw
ckelten IMS Data Dictionary System eingesetzt. Die spezifizierten Geschéaftsobjekte
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wurden samt ihrer Datenattribute und Beziehungen in ein unternehmenEwiite
ty/Relationship Modell Uberfuhrt. Dort wurden sie als Ausgangsbasis flr anaere Pr
jekte verwendet. Zu diesem Zweck hat das Team von Frau Nyary eine allgemeingu
tige Exportschnittstelle implementiert tber die der Inhalt der SoftSpec Datenbank in
andereTooldatenbanken Ubernommen werden konnte. Spater als die Soft3pec En
wicklung eingestellt wurde kam dies den SoftSpec Anwendern sehr zugute [Bned84

Ich war bei BMW sehr bemiiht den Ubergang vom Fachkonzept zum technischen
Entwurf mdglichst reibungslosnd ohne Informationsverlust zu schaffen. Aus den
fachlichen Entitateri Geschaftsprozesse, Vorgange, Funktior@aschaftsobjekte,
Datengruppen und Datenattributesollten technischen Entitaten werdénJobs,
Transaktionen, Programme, Module, Prozedukdasken, Datensegmente, logische
und physische Datenbanken. Es war eine gro3e Herausforderung an der ich die Zahne
ausgebissen habe. Das erste lauffahige CICS/COBOL/DB2 Anwendungssystem wu
de erst 1988 bei der Bundesbahn generiert. Dann war es fur denfbdarku spat.

Ich hatte die Zahne atiesem Problem ausgebissen.

Zu dieser Zeit als ich bei BMW und Bertelsmann gearbeitet habe, kamen weitere
Werkzeugkunden hinzu. Meine Strategie, die Werkzeuge unabhangig voneinander
einsetzen zu kdnnen zahlte sich.aisfang 1984 hatten wir schon 15 Werkzeugku
den, die meisten fur SoftDoc und SofTest, darunter solche Firmen wie Bertelsmann,
Wirtt-Feuer, BMW, MBB, Allianz, Volksfiirsorge, Bundesrechenanstalt Wien; Cr
ditanstalt Wien, TUV in Essen, OVA in Karlsruhe, Komrmbank, Westdeutsche
Landesbank, die Borse in Frankfurt, Hoechst Chemie. Wir bekamen von ihnen die
jahrlichen Wartungsgebiihren fir die Nutzung der Produkte. Dazu kamen die- Proje
te, die wir bei Bertelsmann, Wikfieuer und vor allem bei BMW hatten. Ichrve
brachte einen Grol3teil meiner Zeit in Minchen bei der BMW, wo ich im Projékt mi
gearbeitet habe und wdchentlich Uber Software Engineering vorgetragen habe, sowie
bei Bertelsmann iterslohwo die Werkzeugentwicklung vorangetrieben wurde.

Nebenbei hielich jeden Monat ein 6ffentliches Seminar an verschiedenen Orten
in der Bundesrepublik. Die Seminare zu den verschiedenen Themen des Software
Engineering waren zu diesem Zeitpunkt voll ausgebucht. Diese waren eine weitere
Einnahmequelle und zugleich diesbe Werbung fir die Softorg Produkte. Die sei
ten Werkzeugkunden waren frilhere Seminarteilnehmer. Schliel3lich haben wir allein
in jedem Quartal mehr als 5000 Software Engineering Newsletters versendet. Wir
hatten damals eine grofRe AdresBatenbank aufgetut. Jedes Mal als ich selbst an
einem Seminar oder einer Konferenz teilnahm habe ich die Teilnehmerlisie mitg
nommen. (siehblewsletterBeispiel)
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5.3.3 Die Deutsche Bank kommt hinzu

Im Jahre 1984 kam ein wichtiger Softorg Kunde dadie Deutsche Bank. Sie tten

ein neues Projekt fir die Verarbeitung der Emissionsdaten und wollten es probieren,
mit den Softorg Tools durchzufiihren, angefangen mit Soft$jpedie Anforde-
rungsanalyse undDokumentation. Im August begannen wir mit der Installation von
SoftSpecund SoftCon. Ich solt das Projekt betreuen und liinder ersta Zeit fast

jede Woche nach Eschborn bei Frankfurt gefahren.

Die Spezifikation des Emissionssystems lief gut an. Die Analytiker der Bank h
ben schnell gelernt mit SoftSpec umzugehen unth zaei Monaten stand dierA
forderungsspezifikation. Danach wurde SoftCon installiert und der Systementwurf
generiert. Hier stielRen wir auf die ersten Probleme. Zum einen hatte die Deutsche
Bank das Datenbanksystem ADABAS von der Software AG. Wir misstit@d®o
erweitern um die ADABAS Data Dictionary zu bevdlkern und ein ADAWANe&ch
ma zu generieren.

Vertikale Arbeitsteilung bei der DeutschenBank

) D)
! System

Requirement
Soezifikation

J

Technisches
Systementwurf

L _—

SWT/ GOBOL
Programm
Code

Programmiererin

Zum andern war die Deutsche Bank Kunde der BonnDaia Softwarehaus aus
Bonn und setzte deren Tool SWT ein, um COBOL Programme zu generieren. Zu
diesem Zeitpunkt gab es viele sogenannte Sprachen der 4. Generation auf dem Markt
und SWT zé&hlte dazu [GutgB Statt Standard COBOL miussten wir SWWOBOL
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aus SoftCon heraus produzieren. Dies erforderte von uns einen zusatzlidhen Au
wand. Schon wieder war ich gezwungen mich mit einer fremdenrteomdard Sgar-

che auseinander zu setzten. Da die BonnData LeutedjakPuns als Konkurrenten
ansahen, waren sie nicht besonders kooperativ. Es ist ischeierig, wenn ve-
schiedene Softwarehauser im gleichen Projekt arbeiten.

Ich war im Begriff zu lernen, dass jeder Anwender eine einmalige Entwicklung
umgebung hat, inKomponenten von unterschiedlichen Lieferanten. Es gab kaum ein
Anwenderbetrieb, der nur die Standard IBM Sprach€@WBOL und PL/I einsetzte.

Wir konnten deshalb unseren Ce@enerator nicht verwenden. Wir mussten den des
fremden Lieferanten in unserdintwicklungszyklus einbauen zwischen SoftCon

und SoftDoc. Wir machten es auch, aber der von SWT generierte Code passte Ube
haupt nicht zu SoftDoc. Er war voll mit GOO Verzweigungen und benutzte viele
kinstliche Datenvariabel. Meine Vorstellung von gareen Code war, dass er so
aussehen sollte als ob ein guter Entwickler ihn geschrieben tsittekturiert, forna-

tiert und kommentiert mit sprechenden Namen, so, wie es ich in meinen Seminaren
gelehrt habe. Ich dachte an die Nachhaltigkeit der Softiareollte fir den Anwe

der mdglich sein den Code zu lUibernehmen und weiterzupflegen, d.h. der generierte
Code sollte auf eigenen Beinen stehen, ohne das Gerlist der Entwicklungswerkzeuge.
Die Anwender haben das anders gesehen. Sie wollten nur moglicheli zcheiner
Lésung kommen die den momentanen Bedarf befriedigt.

Es gehorte zur Strategie der meisten Toollieferanten jener Zeit, die Anwender von
sich abhangig zu machen. Es sollte fur ihn unmoglich, oder nur mit hohen Kosten
mdglich sein aus defbhangigkeit von ihren Werkzeugen loszukommen. In dieser
Hinsicht hatten sie etwas gemeinsam mit Drogenhandler. Erst abhédngig machen und
dann kassieren. Es gab Reibereigvischen mir und dem Generatorlieferanten. Da
aber die anderen Programme der Ban& adl SWTFCOBOL waren, hatte ich keine
Chance dagegen anzukommen. Die Manager der Baimén sich um die Nachhajti
keit ihrer Software nicht gekiimmert. Im Gegenteil, der zustandigeeifEr i der
von einer namhaften Beratungsfirma kam, erklarte mir seengdpliche Erfolgssar
tegie AUp and Out f. Man steigt in eine
produziert einen Scheinerfolg und verlasst die Firma ehe die Folgen seinesf-Tuns o
fensichtlich werden. So machte man Karriere in der Marktwirtschdfth&tte noch
vieles zu lernen.

Allen Hindernissen zum Trotz, haben wir das Emissionsprojekt bis zumngyste

test in sechs Monaten durchgezogen. Wir haben die -S@BOL Programme
schlecht oder recht generiert und mit SoftTest getestet. Flr den Test inrBduhibe
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ich einen neuen Mitarbeiter gefundedr. Manfred Gerish aus Dresden. Er ist ihm
gelungen Uber die damalig von Franz Josef Straul3 ausgehandelte Austauschvereinb
rung aus der DDR herauszukommen. Er hatte dort bei Robotron in Dresden gearbeitet
undlernte mich Uber die Zusammenarbeit mit den Ungarn kenne. In der DDR hatte er
bereits zusammen mit einem Kollegen dort ein Buch Uber Softwareentwurf geschri
ben in dem er viele meine frilheren Schriften zitierte[Geri84]. Als er in Westtleutsc
land war, hatteer sich gleich an mich gewandt. Er war technisch versiert, gerade der
richtige Mann fur den Test der Emissionsprogramme. Mit dem Tool SofTest hat er
sich gleich angefreundet und wirkte sogar an der Weiterentwicklung mit. Der Test hat
noch langer gedauests gedacht. Ich konnte mich zuriickziehen und das Projekt dem
Dr. Gerisch Uberlassen. Bis Sommer 1985 war das Emissionssystem im Eifisatz
Monate spéater, als geplant, aber immerhin erfolgreich. Wie immer war es der Test der
so lange gedauert hat. Die Zeiie man zum Testen braucht wurde immer wieder
unterschéatzt, auch von mir. Die Tools SoftSpec und SoftTest hatten sich bewahrt und
blieben noch lange Zeit bei der Bank im Einsatz. Dr. Gerisch Ubernahm ein anderes
SoftTest Projekt bei einem neuen KundenMiinchen. Spater ist er selbststandig
geworden.

5.3.4 Weitere Entwicklung bei Bertelsmann

Zu Beginn des Jahres 1985 bin ich zwischen Giitersloh, Frankfurt, Miinchermuund B
dapest hin und her gependelt. In Gitersloh gab es nach dem erfolgreichen Abschluss
der VVA Projektes weitere Entwicklungsprojekte in Bereich Versand. Inzwischen
kamen die Analytiker dort mit SoftSpec allein zu recht. Es wurde zum Standard
Werkzeug zur Erstellung der Fachinhaltsbeschreibungen. Ein Projekt nachrdem A
deren wurde mit SoftSpec speéziért und an die DVADbteilung zur Implementierung
Ubergeben. Die Vision des Herrn B eine Art innerbetriebliche Softwarefabrik mit
einem standardisierten Entwicklungsprozess aufzubauen war im Begriff Wirklichkeit
zu werden. -Piape lAiSwo éshieRsmra schdn.e

Das BertelsmanModell fir Software Engineering stitzte sich zunehmend auf die
Softorg Werkzeuge SoftSpec und Softcon. Da SoftGen noch nicht fertig war, wurde
der endgultige COBOL Code mit dem SoftCon Pseudo Code und Datenstridtturen
Vorlage manuell fertiggestellt. Die Entwickler brauchten nur den Pseudocode in
COBOL Code zu ubersetzen. Spater als SoftGen dazu kam, konnten sie ulen Pse
doCode auf Knopfdruck in COBOL umsetzen. Die DV Analytiker waren von dem
Verfahren begeistert. BiEntwickler gaben sich damit zufrieden. Die Endanwender
zeigten sich weniger begeistert und kiindigten Widerstand an. Herr B. hatte ldie Rec
nung ohne den Wirt gemacht. Die Fachabteilungarden namlich gezwungen sich
sehr frih und sehr detailliert auf eifiachliche Losung festzulegen. Sie fuhlten sich
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dadurch gegéngelt und der zentralen-Bhteilung ausgeliefert. Dieser Konflikt zw
schen den Fachabteilungen und der zentralen Entwicklungsabteilung sollte sich spater
verscharfen in dem Mal3e, wie die Fack#dbhgen strengere Vorlagen bekamen.

5.4 Der omniprasente Konflikt zwischen IT und Fachbereich

Der Konflikt zwischen der zentralen Datenverarbeitung und den Fachabteilungen
war zu diesem Zeitpunkt keineswegs Bertelsmsperifisch. Er brach tberall dort
aus,wo es eine starke DV gab, die den Fachabteilungen Vorschriften machten. Ich
wurde in dieser Zeit manchmal als Berater gerufen, um diesen Streit zu schlichten. Es
schien eine unumgangliche Auseinandersetzung zu geben. Die zentrale DV
Entwicklung wollte dieAnwender zu Disziplin zwingen, die sollten sich gewisse
Arbeitsnormen unterwerfen, z.B. wie sie ihre Anforderungen beschreiben. e Fac
abteilungen wollten ihrerseits frei sein und so arbeiten, wie sie wollten, z.BArlre
forderungen nacthren eigenen Vistellungerformulieren. Der Konflikt war vorp-
grammiert.

Bei der BMW herrschte der gleiche Konflikt. Es ging so weit, dass der fachliche
Projektleiter mit dem DV Projektleiter nicht reden konnte. Obwohl sie im gleichen
Zimmer saf3en, haben sie nur sdhcihi miteinander kommuniziert. Da es zu dieser
Zeit noch keine Email gab, war diese Form der Kommunikation &ufRerst umstandlich.
Der Streit eskalierte sich sogar weiter bis zur Vorstandsebene so wie dies auch bei
Bertelsmann der Fall war. So verhartet vmadée Fronten damals zwischen DV und
Fachabteilung [Bend83].

Ein &hnlicher Fall gab es in einer grol3en Chefiiga in NordrheiAWestphalen.
Ein Vertreter der Fachabteilungen kam eines Tages zu mir nach Neubiberg und bat
mich an einem Coup gegen den D¥iter teilzunehmen. Ich sollte alles zusanmme
tragen, was er falsch gemacht hat und dies in seiner Anwesenheit auf einenrm\Woche
endseminar in Bad Neuenahr vor dem Vorstand présentieren. Ich stand gerade in
Verhandlungen mit dieser Firma wegen dem Kauf voril®af und SoftTest, so
wollte ich nicht ablehnen. An einem Freitag im Herbst 1985 bin ich zu denmeKonf
renzhotel an dem Ahr gefahren und am nachsten Tag begann der Workshop. Diesmal
stand ich auf der Seite der Fachabteilungen. Ich hielt einen Vortrag ébéordeile
der verteilten Verarbeitung und wie der Konzern darauf umsteigen sollte. Dgnan fol
ten die Fachabteilungsvertreter und zahlten alle Projekte auf, bei denen die zentrale
DV mit ihrem starren Phasenkonzept versagt hatte. DeL.&Wér, der gar nicham-
te, was auf ihm zukommt, war von dem geplanten Angriff vollig Gberrascht. Er wurde
immer blasser. Seine Assistentin ging hinaus zum Telefonieren.
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Es sah zunéchst so aus, als ob der Coup gelingen wirde, aber es kam anders. Am
nachsten Tag kamen dieeiter des [HLeitersund haben die Stiinden der Fachabte
lungen aufgezahlt. Sie argumentierten gegen eine Verteilung d&td3sourcen. Es
wirde den totalen Verlust der Kontrolle bedeuten und zu einem Chaos fiihren, wenn
jede Fachabteilung seine eigene Re&lapazitdt und sein eigenes Entwicklungspe
sonal hatte. Ich versuchte klar zu machen, dass die Tage des zentralen Mainframe
Computers undier zentralen Entwicklungach einem strengen Phasenkonzept g
z&ahlt waren. In Amerika gab es schon ein Trend zur iltertead hoc Entwicklung.

Das hétte ich nicht anbringen sollen. Das Wort Amerika ist ohnehin in Deutschland
ein Reizwort. Dies hat die Stimmung noch mehr angeheizt. Die Krafte der Zentral
sierung haben Oberwasser gewonnen, der einer Vorstand, der akeetteighat,
musste sich entschuldigen, der Vorstand, der hinter derhddeér stand, wurdem-

mer wortlauter. Es sollte sich nichts andern. Es blieb bei der Zentralisierung. Ich habe
mich davongeschlichen und bekam nie wieder einen Auftrag bei diesererdobie
Sache mit den Werkzeugen war erledigt. So teilte es mir ddrder héhnisch mit.

Es war fur mich eine Lehre in der deutschen Unternehmenskultur. Dort herrscht
ein erbarmungsloser Machtkampf unter Alghiaren. Es geht gar nicht um di@-S
che, endern darum wer das Sagen hat. Wer Produkte und Dienstleistungen verkaufen
will, darf seine potentiellen Kundemicht beraten, erst recht nicht in solchen sensit
ven Angelegenheiten. Jeder Bereichsleiter benimmt sich wie ein Kurfurst und ve
sucht sich gegn den Kaiser zu behaupten. Wenn ein Kurfirst in Ungnade fallt wird
seine gesamte Gefolgschaft abgestraft. Wenn der Kaiser selbst gekippt wird werden
alle die ihm geholfen haben an der Macht zu bleiben abgesetzt. Die Auseinanderse
zung zwischen der zentesd DV-Abteilung und den Fachabteilungen schwelltertibe
all. Sie schien unumganglich zu sein. Der eine Seite will mehr Ordnung haben, der
andere mehr Freiheit [Oest03]. Als externer Berater ist es besser, sich herauszuhalten.
Bald sollte ich selber zum Opfdieses Konfliktes werden.

Das Jahr 1985 fing fur mich gut an. Ich hatte vier GroRkunden fiir alle Softorg
Werkzeuge und 18 Kunden mit einzelnen Tools. Wir hatten Entwicklungsprojekte mit
den Werkzeugen bei Bertelsmann, bei der Weetier, bei der BMW uh bei der
Deutschen Bank. Dort waren Uberall SES Mitarbeiter im Einsatz, deutsche wie auch
ungarische. Unsere offentlichen Seminare waren voll ausgebucht und es gab kaum
eine Ausgabe der Computerwoche in der ich nicht erwéahnt wurde. Damals war ich
ein beveozugte Interview Partner. Im Frihjahr 1985 haben wir ein Benutzertreffen in
Budapest mit Vortrdgen und Erfahrungsaustausch sowie Zigeunermusik, Palinka und
Csardas veranstaltétdas volle Programm. Vertreter der filhrenden deutschem Fac
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zeitschriften wareringeladen. Diesmal war die ungarische Presse auch dabei und hat
unsere Kooperation als Vorbild fir die neue -@&st Beziehungen nach demlHe

sinki Abkommen hochgelobt. Vorbei war die Zeit als ich von der Polizei alssStaat
feind angeprangert wurde. In Usngp wurde ich geehrt und zum Held der Arbeit g
hoben. Es sah auch so aus, als ob ich mein Ziel an der Spitze der deutschen IT Welt
zu kommen trotz des Verlusts der Ristungskunden zum Greifen nahe death

bald folgten die nachsten Riickschlage [Schnei85]

5.5 Mein unfreiwilliger Abgang von BMW

Es war nie meine Absicht gewesen, das Personalvermittlungsgdsé&uily Leasing
genannt zu betreiben. Ich hielt es fur unehrlich und unehrerihafhe Art Sklave-

handel. Ich war eher der Meinung, der Kunde solikeAlifgaben spezifizieren und

zu einem festen Preis vergeben. Das externe Softwarehaus soll in der Verantwortung
stehen die erwinschten Ergebnisse zu liefern. Leider habe ich damit die Anwender
Uberschéatzt. Sie waren meistens dazu gar nicht in der Lagaughdvenn sie eséwy

ren, ware der Aufwand fir sie zu hoch gewesen. So blieb ihnen Aistiesesibrig,

als Personen befristet anzuheuern und unter ihrer Leitung vor Ort arbeiten zu lassen.
Auch ich sah mich gezwungen dieses Spiel mitzumachen, denn vBemgrerseite

aus war es nicht mdglich die zu leistende Arbeit im Voraus zu definieren und von der
ungarischen AufRenhandelsgesellschaft stand ich unter Druck ungarische Entwickler
zu vermitteln. Das war der Preis fir ihre Unterstitzung bei der Weiteosthiwy der
Werkzeuge.

Die Firma bei der wir die meisten solcher Leiharbeiter hatten war BMW. In dem
APIS Projekt waren drei Ungarn beschatftigt. Hinzu kam die Betreuung des SoftCon
Tools durch das SoftCon Team und die Betreuung des SoftDoc Tools durzh-den
standigenGruppenleiteri Dr. Merey - vom SzAMOK Institut. BMW wie andere
GrolRanwender pflegte externe Mitarbeiter fir einmalige Projekte einzusetzen. Man
glaubte,wenn das Projekt zu Ende wéare kdnnten sie die externen Kréfte wieder a
bauen und damit iler Festkosten niedrig halten. Es war seitens der Gewerksohaft s
gar verboten Personal nur befristetizustellen. So kam es das der Projektleiter von
dem APIS Projekt eines Tages auf mich zu kam und darum bat eine junge Frau an
zustellen und als Projektsekiiein ihm anzubieten. Sie war die Freundin eines seiner
externen Entwickler. Dieses Gefallen haben wir ihm gewéhrt und Fraulein Z. wurde
als Projektsekretarin eingesetzt. Ihre Hauptaufgabe bestand darin, die Time Sheets zu
fuhren, die Arbeitsstunden zu then und den Personalaufwand zu belegen. Ich habe
mich in dem Projekt um den Einsatz von SoftCon gekimmert und war mit deren
Entwicklung voll beschaftigt. Gleichzeitig musste ich die Projekte bei Bertelsmann
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und der Deutschen Bank betreuen. Ich hatte Ké@iemich um Fraulein Z. zu k-
mern. Das sollte sich bald als schwerwiegende Fehler erweisen.

Spater ist die BMW darauf gekommen, dass die wdchentlichen Arbeitsstunden der
externen Mitarbeiter viel zu hoch waren. Laut den Aufwandsberichten haben sie 60
bis 70 Stunden die Woche gearbeitet. Die BMW Rechtsabteilung vermutete Betrug
und hat die Sache naher untersucht. Sie sind schnell darauf gestof3en, dass Fréaulein Z
die Stundenberichte zu Gunsten der Externen falscht. Es wurde ihr sofort gekiindigt
und es kanzu einem Prozedsj et zt war meine Firma dr an
wir fur sie verantwortlich. Wir wurden zu einer Geldstrafe verurteilt und ich durfte
BMW nicht mehr betreten. Die Werkzeuge konnten bleiben aber ich musste weg.
Meine Zeit bei BMW waworbei.

Das war schmerzhaft, da wir gerade in BMW dabei waren, unsere Werkzeuge zu
integrieren. SoftSpec war bereits als allgemeines Tootlie Anforderungsanalyse
akzeptiert. SoftCon war im Begriff als technisches Dokumentationswerkzeaeg ang
nommen zwerdeni sogar die Standardsoftware in APIS wurde damit dokumentiert.
SoftGen sollte demnéchst fir die Generierung von PL/I Programme eingesetzt we
den. SoftDoc war schon dort langer im Betrieb. Samtliche PL/I Programme wurden
damit gepruft, ehe sie furaiProduktion freigegeben wurden. Das Tool war Bestan
teil des Release ProzesseSoftTest wurde schon probeweise benutzt, um die PL/I
Programme zu testen. Ich stand bei BMW vor dem grof3en Durchbrdahn kam
die Affare mit Fraulein Z.

Das war mein drier grol3er Rickschlag in Minchérerst Siemens, dann MBB
und jetzt BMW. SoftSpec, SoftCon und SoftDoc sind als Werkzeuge geblieben. Ich
und die anderen SES Mitarbeiter mussten abziehen, bis auf den Dr. Merey. Er hat
politisches Asyl beantragt und wurdenvder BMW angestellt. Von der ungarischen
Seite her dirfte ich mit ihm nicht weiter zu tun haben. Zwei andere ungarischie Mita
beiter haben sich einer anderen Personalvermittlungsfirma angeschlossen um dort
weiterarbeiten zu kénnen.

Der Verlust von BMW alsStammkunde war nicht leicht zu verkraften. Auch-pe
sonlich war es fur mich nachteilig, da es fur mich bequemer gewesen war in Miinchen
zu arbeiten. Unser Buro war in Neubiberg und ich wohnte bei Holzkirchen. Jetzt
musste ich nach Gitersloh reisen um digk¥eugentwicklung von dort aus voranz
treiben. Es hatte aber auch schlimmer ausfallen kénnen. Wie der Anwalt von BMW
mir mitteilte, haben sie auf mich Ricksicht genommen. Sonst ware meine Firma viel
harter bestraft worden.
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Der Asylantrag von Dr. Merey b8MW hatte leider weitere Konsequenzen fur
mich. Er war sowas wie ein Prazedenzfall fir die anderen SzZAMOK Mitarbeiter.
Kurz darauf haben drei von Ihnen um politisches Asyl gebeten, dieses Malrbei Be
telsmann inGutersloh Darunter war Frau Majoros, meitangjahrige SoftTest Br
jektleiterin. Sie war vom Anfang an dabei gewesen und war fur mich eine graRe Stu
ze im Testbereich. Sie hatte an allen Testwerkzeugen seit dem Prifstand mitgewirkt
und war die Einzige die sich mit SoftTest wirklich auskannte biohmit ihr immer
gut ausgekommen und schétze sie als Mensch und Fachkraft. Leider konnte ich fir
sie unter den damaligen Bedingungen in Ungarn nicht mehr tun. Umso mehr hat es
mir wehgetan, sie zu verlieren. Sie und ihr Mann wurden von Bertelsmann iiiberno
men. Ich dirfte mit ihr nicht mehr zusammenarbeiten. So bekam ich ein nebes Pro
lem, womit ich nicht gerechnet hatte, den Verlust des Schliisselpersonals und deren
Knowhow. Frau Erdds, die fur Softint zustandig war, musste jetzt auch noch SoftTest
Ubernehme und Herr Jandrasics Ubernahm SoftDoc von Dr. Merey. Er war auch fir
die SoftGen Entwicklung zustandig.

5.6 Die Bundesbahn setzt Softorg ein

Das InkassdProjekt bei der WirtFeuer lief weiter, allerdings nicht mit der gleichen
Intensitat wie zuvor. Frau Ny und unsere beiden SES Mitarbeiter haben dort die
Entwicklungsprojekte unterstitzt. Da Emissionsprojekt bei der deutschen Bank war in
der Schlussphase. Der Test wurde von unserer heuen Mitarbeit aus der DDR betreut.
Ich konnte mich dort in Eschborn zukizéeehen. Im Herbst 1985 hat die Bundesbahn
entschieden, die ganze Softorg Werkzeugfamilie auszuprobieren. Das war flr mich
ein grol3er Erfolg. Die ersten Werkzeug8&oftMan und SofSpeic wurden in Frak-

furt installiert und ich begann sie sofort zu schuleim junger Hauptmann von der
Bundeswehr hatte schon vorher mit mir Kontakt aufgenommen wegen einerfBescha
tigung im Frankfurter Raurih er sollte bald nach 12 Jahren Wehrdienst entlassen
werden. Er hatte unsere Firma Uber die Newsletter kennen gelermtaunen der

Idee des SoftOrg Entwicklungszyklus fasziniert. Urspriinglich hatte ich ihn fir das
Deutsche Bank Projekt vorgesehen, aje¢rt sah ich die Mdglichkeit ihn bei der
Bahn einzusetzen. Die Bahn EAbteilung in Frankfurt hatte begonnen die ersten
Systeme mit SoftSpec zu modellieren und brauchte eine Betreuung vor Omn-Zusa
men mit den Bahnanalytikern haben wir die Anforderungen fur die Frachtverkehr
steuerung ermittelt und auf dem Mainframe unter TSO/ISPF dokumentiert. Jeder
Frachtobjekttyp und jedelransportvorgang misste erfasst und beschrieben werden.
SofSpec erwies sich als das geeignete Tool dies zu bewerkstelligen. Mein nieuer Mi
arbeiter hat sich bald bewahrt. Er passte sehr gut zu dieser Aufgabe und gewann in
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kirzester Zeit das Vertrauen d8ahnmitarbeiter. Es gibt nichts Besseres als eine
militarische Ausbildung. Ich konnte ihm das Bahnprojekt Gberlassen und mich auf die
Werkzeugentwicklung konzentrieren.

AUTOMATISIERTE SOFTWARE-SPEZIFIKATION & -DOKUMENTATION
PRODUKTIVITAT uno QUALITAT purch COMPUTERGESTUTZTE DOKUMENTATION
mIT

SOFTORG

VON HARRY M. SNEED)

Schnittstelle
zur
CASE-Umgebung

LOGISCHE » FACHLICHES
IMODELLII
SICHT DATENI [ERUNG FUNKTIONSMODELLIERUNG KONZ!

DB/DC TECHNISCHES
KONZEPT KONZEPT

Vorwértsgenerierung Riickwartstransformation

SOFTORG ERHOHT DIE PRODUKTIVITAT UND QUALITAT IHRER
ANWENDUNGSSYSTEME

SOFTORG BERUHT AUF BEWAHRTEN METHODEN UND TECHNIKEN (ENTITY/
RELATIONSHIP MODELL, STRUKTURIERTE ANALYSE, JACKSON PROGRAMMENT-
WURF, ENTSCHEIDUNGSTABELLEN, ABSTRAKTE DATENTYPEN, ZENTRALE
REPOSITORY, REVERSE-ENGINEERING, PROGRAMMGENERIERUNG)

SOFTORG = SOFSPEC + SOFT-RESPEC + SOFTGEN

Das Jahr 1986 stand in Zeichen der SoftOrg Weiterentwicklung und demAnwe
derbetreung. Die Werkzeugentwicklung teilte sich auf zwischen BudapestGind
tersloh Der Code wurde in Budapest geschrieben, editiert und kompiliert. Dann wu
de er nacl@uterslohzum Testen gebracht. Die Teams von SzKI und SzAMOK haben
sich in Guterslohalle zwei Wochen abgewechselt. Wir hatten dort ein groRas Zi
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mer, freier Zugang zum Rechner und jede Menge Testprojekte. Wir waren immer
noch damit beschaftigt Programme, Datenbanken und Bildschirmdialoge in gerschi
denen Sprachen vollstdndig zu genenef@azu musste das Tool SoftCon alle erfo
derlichen Entwurfsdaten beinhalten. Dies setzte eine enge Zusammenarbeit zwischen
den Teams der beiden Institute voraus und ich musste mich besonders um diese
Schnittstelle kimmern. Wegen der Rivalitdt der Ingtitwtar dies keineswegsrei

fach. Jedenfalls dank der Unterstutzung von Bertelsmann ist es uns gelungen bis Ende
des Jahres die ersten Programme zu generieren. Gleichzeit wurde das Tool SoftMan
fur die Projektplanung unesteuerung endlich fertiggestellt. DBahn wollte sie b-

nutzen um ihre viele Projekte zu planen und deren Kosten nach COCOMO sowie
nach FunctiofPoint zu schatzen. Das ist ebenfalls bis Ende 1986 gelungen.

Eins dieser Projekte war das Abrechnungssystem. Die Bahn hatte begonnen das
System inFrankfurt zu spezifizieren. Sie hatte allerdings nicht vor, es selbst zi: entw
ckeln. Sie sollte lediglich die Spezifikation erstellen. Die Entwicklung war der Firma
Krupp-Atlas, dem Auftragspartner der Bahn zugedacht. Hier gab es einen Bruch in
den Projetablauf zwischen dem Auftraggebirdie Bahn in Frankfurt und dem
Auftragnehmeri Krupp-Atlas in Essen. Der Bund hatte damals angeordnet, dass
Softwareentwicklungsprojekte ab einer gewissen Gréf3e nach aufden zu vergeben sind.
Dadurch gewann ich zwar einereiteren Kunden aber ich erbte damit ein weiteres
Problem, namlich die Abstimmung zwischen Auftraggeber und Auftragnehmer. Es
stellte sich die Fragiewo hort die Anforderungsspezifikation auf und wo beginnt die
Entwicklung des Zielsystems. In dem SoftOkgbenszyklus Modell lag diese
Schnittstelle zwischen SoftSpec und SoftCon, aber die Frage lieb offen, wie weit man
mit SoftSpec gehen sollte. Die Antwort blieb aus. Wir haben jedenfalls SoftCon bei
Krupp in Essen installiert damit die Entwickler dort ohér Implementierung auf dem
IBM-Mainframe beginnen konnten.

5.7 Programmierung bei Krupp-Atlas

Die Implementierung des Abrechnungssystems der Bahn begann schon im Sommer
1986. KruppAtlas hat daflir ein neues Entwicklungszentrum in Troisdorf bei Bonn
eingerichet. Ich habe mich entschlossen, mich dem Entwicklungsteam anzuschliel3en
und als COBOL Entwickler dort zu arbeiten. Das war sozusagen mein Sommerurlaub
1986. Tatsachlich habe ich dort jede Woche von Anfang Juli bis Mitte September
gearbeitet. Es war meirerste Programmiertatigkeit seit der Entwicklung ded-Pri
standes bei Siemens und es dauerte einige Tage, bis ich wieder drin war. Damals hatte
ich mit der Sprache SPL gearbeitet, mit COBOL hatte ich das letzte Mal bei tder GO
tinger Stadtverwaltung im Jaht®74 programmiert.

128



Mir kam es darauf an zu erfahren, wie es ist, mit einer SoftSpec Anwendengssp
zifikation und einen SoftCon Systementwurf zu arbeiten. Ich wollte in der Praxis
erfahren wie ich das Fachmodell in einen-B¢hnisches Modell am besten (fier
ren konnte, d.hdie beiden Werkzeuge SoftSpec und SoftCon aufeinander absti
men. Dabei lernte ich was anders, wie schwierig es ist anhand fremder Vorhaben
ohne Anwesenheit der Sachgebietsexperten zu arbeiten. Die SoftSpec Vorgaben w
ren wirklich sehrdetailliert mit Baumdiagrammen, Datenflussdiagrammen urtd En
scheidungsbaume spezifiziert. Es gab auch eine Menge Text dazu. Dennoch fehlte
immer noch die eine oder andere Detailinformation, um die programmtechnische
Lésung fertigzustellen. Hier kam die Kenntnis, dass solange als der Entwickler
selbst kein Sachgebietsexperte ist, muss die Spezifikation auf der gleichenedetailli
rungsebene sein, wie der fertige Code selbst. D.h. jede IF Bedingung mussvorgeg
ben werden. Ist dies der Fall, dann ist Progrérumg eine reine Ubersetzungsarbeit.

Der Programmierer Ubersetzt die Sprache der Spezifikation in die jeweilige Pr
grammiersprache. Dies war hier aber nicht der Fall. Es gab eine Menge offener Frage
zu den Rechnungsbedingungen. Die Leute, die sie h&stvisorten kdnnen, waren
nicht verfugbar. Die Experten fir das Rechnungswesen salRen in Frankfurt. Es war
sehr frustrierend, nicht nur fianich, sondern auch fur die anderen Krupp Entwickler.

Als Notlésung wurde entschieden, einen AbrechnungsexpertenaroBathn in
Frankfurt nach Troisdorf zu senden, jedoch nur fir 3 Tage die Woche. Die Entwickler
standen Schlange vor seinem Zimmer. Auch ich musste mich einreihen, umeeine D
tailfrage zu klaren. Meistens hat eine Stunde gereicht um die Frage zu klaren, aber
daflr musste man mehrere Stunden oder gar Tage warten. Mir kamen Zibeifel
den gesamten Tepown Entwicklungsprozess auf. Es sei vielleicht doch nichg-mo
lich, das Fachliche von dem Technischen zu trennen. Sie sind auf der untersten Ebene
doch noch miinander eng verwoben. Diese Erkenntnis habe ich zwei Jahre spéter in
einem Paper fiir die internationale Maintenance Konferenz zusammengefasst
[Sned89].

Ich kam mit einem unguten Gefiihl weg von Troisdorf. Diese zwei Monate in der
Projektpraxis hat mir geeigt, wie wichtig das Fachwissen ist. Es muss bei detn let
ten Entwickler vorhanden sein. Auch eine ausfiihrliche Spezifikation ist kein Ersatz
fur weitgehendes Fachwissen, wenn es darum geht, einen fachlichen Vordgang vol
sténdig zu kodieren. Es ist ersticim, wie viele Anwender dies nie begriffen haben
und das namhafte Wissenschatftler diese Trennung vom fachlichen Entwurf find tec
nischen Implementierung immer noch propagieren. Das Entwicklungsmodell der
Bundesverwaltung war darauf aufgebaut [Brohl93]. Mengutes Geflihl nach e
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ner Erfahrung in Troisdorf kam auch daher, dass ich begonnen habe an meiner eig
nen Lehre zu zweifeln. Die Rechnung flur diese Irrlehre sollte bald, im nachsten Jahr
folgen.

5.8 Der grol3e Test bei Thyssen Stahl

Bereits im Sommer 1986 tian Vertreter der Thysse®tahl uns beim Bertel
mann besucht, um sich die Softorg Produkte anzuschauen. Sie waren im @&egriff
neues Grol3projekt fur die Herstellung von Eisenbahnschien zu lancieren und suchten
geeignete Werkzeuge, Uber das Newslettad sie auf uns gestoRen. Ich habe sie in
Gutersloh empfangen und gezeigt, wie die Tools in der Praxis funktionieren: Inzw
schen waren SoftMan und Softint ebenfalls dort im Einsatz, so dass ich ihnen den
gesamten Lebenszyklus von der Projektdefinition biszor Produktintegration e
gen konnte. Es hat sie scheinbar sehr beeindruckt denn in September habet: sie sam
liche Werkzeuge in Auftrag gegeben. Ich sollte nach Duisbiaigborn kommen
und das neue Projekt beraten. Um dieselbe Zeit kam einen weitegam jBands-
wehroffizier auf mich zu der Herr Kroeger und bat mich um eine Anstellung.
Auch er stand kurz vor der Entlassung und suchte eine Stelle in der Zivilgesellschatft.
Da er in Kéln wohnte, habe ich mich entschieden, ihn bei Thyssen als Pjektm
nagementberater einzusetzen.

Im Oktober 1986 ging es mit dem ersten Projekt in Duisilamborn los’ das
Schienenkontrollsystem. Ich bekam ein eigenes Zimmer im oberen Stockwerk des
Verwaltungsgebaudes umgeben von alten Plantami@n K sall unten mit dero-
jektleiter, einem sympathischen alteren Ingenieur zusammen. Die Ungarn kamen, um
die Werkzeuge zu installieren. Alle finf Teams sind nach einander angereist-und h
ben ihre Werkzeuge installiert und in der neuen Umgebung getestet. Die Tools waren
dort, aber es gab nicht genlig trainiertes Personal um sie zu bedienen. Ich habe bald
erkannt, dass wir mehr Mitarbeiter vor Ort bengtigten, um das Prapeathzubnn-
gen. Thyssen hatte kaum Leute fur dieses Projekt und diese brauchten Unterstiitzung
bei der Bediaung der Tools. Di&ngarn waren alle mit der Entwicklung der Tools
beschaftigt.

Ich hatte in der lokalen Zeitung gelesen, dass das Arbeitsamt in Duisburgrviele a
beitslose Lehrer zu vermitteln hatte, denn zu dieser Zeit herrsche in dem Ruhrgebiet
eine fohe Arbeitslosigkeit. Anderseits war Thyssen wie auch BMW kaum geneigt
neue Mitarbeiter fest anzustellen. Sie waren dabei ihre Stammmannschaft abzubauen.
So konnte Ginter Wallraff als getarnter Turke in die Produktionshallen kommen um
Material fir sein Bus AGanz Untenfi zu sammel n. I ch
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junge Lehrer fur das Projekt anzustelierin Mann und eine Frau, beide blond und
urdeutsch. Sie sollten lernen mit den Werkzeugen umzugehen um die Thyssen Fach
nalytiker bei der Spezifikation detelen Datenobjekte und Ablaufe mitzuhelfen. Sie
sollten den festangestellten Analytiketechnisch gerade einen Schritt voraus. Ich
habe viel Zeit damit verbracht, sie auszubilden. Sie nahmen an allen meiner Seminare
teil und wurderbald,wenn nicht Infomatikexperten, denn wenigstens Softorg Expe

ten. Der Hauptmann Kroeger hatte, wie auch Hauptmann Schéffer, an desBunde
wehrhochschule Informatik studiert. Mit seiner Erfahrung aus der Bundeswehr war er
sehr wohl in der Lage die neuen Mitarbeiter zu fidhdetzt waren wir zu viert bei
Thyssen ohne die Ungarn die gelegentlich kamen um die Werkzeuge anzupassen.
Getestet wurde bei Thyssen nicht. Daflr hatten wir noch den RecHaétarsioh

Das Schienenkontrollsystem Top-Down vom BPM zum Gode

Walzstrasse Procjuktionsprozess— Fachliche System-
modellierung mit Softman  sperifikation mit Softec

oBegom\,
\ -
o s &

Tandem-COBOL

Tand
em

Hles Verteilte S/stem-
Programmgenerierung mit SoftGen grchitektur mit SoftCon

Ich hatte mit der ITLeitung einen Festpreis fiir das Gesamtprojekt vereinbart, aus
dem monatliche Zahlungen erfolgten. Es hat gerade gereicht um die Petswhal
Reisekosten zu decken. Ich bin dazu Ubergegangen, mit der Bahn nach Duisburg zu
fahren um Koten zu spareri Sonntagnacht mit dem Schlafwagen uingitags
Nachmittag zurtick mit dem Intercity. Da ich in Duisburg nicht wohnen wollte, nahm
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ich ein Zimmer in Dinslaken und bin jeden Tag mit dem Rad durch Marxloh und den
gelben Dunstler Fabrikabgase dhin gefahren. Die Fahrt dauerte eine Stunde und
das gab mir Zeit etwas nachzudenken. Das hatte ich auch nétig, denn dieser Herbst
1986 hat von mir viel abverlangt. Neben dem groRen Projekt bei Thyssen gab es noch
die Projekte bei der Bahn und bei Bemedsin. Hinzu kamen die Ausbildungsvera
staltungen, die ich immer noch jeden Monat ausfuhrte und die Flige nach Budapest,
wo ich weiterhin die Werkzeugentwicklung steuern musste. Ich war an der Grenze
meiner physischen und psysthen Kapazitat angelangt.

In den ersten Monaten in Duisburg ging alles planmafiig. Wir haben das &ehiene
kontrollsystem mit SoftMan geplant und mit Anweisungen, Function Points and D
ta-Points geschatzt. Die Erfahrungen meines ehemaligen Werkstudenten Thomas
Noth sind in das Tool StWan eingegangen [Noth84]. D&anzesollte nicht l&anger
als ein Jahr dauern und nicht mehr als DM 400.000 kosten. Herr Kroeger kam mit
dem Projektleiter gut zurecht und sie konnten die Projektablaufe detailliert planen.
Mit Softman konnte man auf BasissdBatenmodells den Aufwand schatzen und auf
Basis des Funktionsmodells die Projektaufgaben planen. Ich habe mit Hilfei-der be
den Praktikanten die Systemspezifikation in allen Details ausgearbeitet. Es dauerte
nicht lange bis wir glaubten uns in der Schigmeduktion auszukennen. Zuerst-h
ben wir den fachlichen Rahmen abgesteckt und dann mit Hilfe der Thysseh-Verfa
rensingenieure den Inhalt hinzugefligt. Bis Dezember $#286n alle Werkzeuge bis
auf SoftGen eingesetzt. Da wir nicht nur den Host sondern @diacterteilten Ta-
dem Rechner als Zielrechner hatten, mussten wir SoftGen noch erheblich anpassen.
Mitte Dezember erfolgte ein grof3er Design Review unter Beteiligung aller ziskiinft
gen Anwender statt. Sie waren zu dem Zeitpunkt alle mit den vorlaufigemnizok
ten einverstanden. Das-Nlanagement war mit dem Stand des Projektes zufrieden
und am letzten Arbeitstag vor die Weihnachtsferien wurde grof3 gefeiert. Das Projekt
war angeblich auf einem guten Weg.

Beim Ubergang ins Jahr 1987 schien alles noch im@rd zu sein. Wir hatten
BMW und WurttFeuer als Projektkunden verloren aber sie haben immer noch die
Werkzeuge gehabt und bezahlten daftir. Das Projekt bei der deutschen Bamnk war e
folgreich abgeschlossen und die Bank hat die Tools SoftSpec und Softfiakeie
Bei Bertelsmann liefen die Projekte weiter und bei der Bahn liefen sie gerade an. Die
grofdte Herausforderung war das Projekt bei Thy&tahl. Es war entscheidend fiir
die Zukunft der SoftOrg Werkzeuge. Anfang 1987 kam ein neuer Kundei ddasi
Bremer Lagerhaus. Dieser Kunde begann gleich mit SoftMan ein Projekt zu planen
und mit SoftSpec das Zielsystem zu spezifizieren. Unsere beiden ehemaligen Bu
deswehroffiziere hatten sich inzwischen gut eingearbeitet und waren voll im Einsatz.
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Der Teamleiter gn SoftConi Herr Fehervari hatte die Betreuung von Krupp libe
nommen. Die Teamleiterin von SoftSpe¢rau Nyaryi hat die Continental Reifen

in Hannover betreut. Sie musste das System auch noch auf Franzdsisch fiir idie Cont
nental Tochter in Belgien ungdten. Ich selber hatte die Hande voll zu tun mit dem
Thyssen Projekt und jetzt auch noch mit dem Bremer Lagerhaus.

5.9 Der Test eingebetteter Realtime Software

Mitten drin in dieser Hektik kam eine weitere Belastung hinzu. Die SES bekam zu
meiner gréRten Ubeaschung ein EWorschungsprojekt fiir den Test eingebetteter
Systeme. Wir hatten schon friher den Antrag gestellt zusammen mit Prof. Michael
Hennell von der Universitat Liverpool. Ich hatte aber nie damit gerechnet, dass wir
das Projekt tatsachlich bekoram Im Januar 1987 haben wir mit der Arbeit bego
nen. Jetzt musste ich auch noch nach England fliegen, um dort mit den anderen Pr
jektpartnern abzustimmen. Da Herr Orgas bei der BMW nicht mehr arbeiten durfte
und bei der WurtEeuer auch fertig war, habehiihn fir das EUrestprojekt vorg-
sehen. Zur seiner Verstarkung habe ich einen Physiker und erfahrener Qualaatsman
ger von dem Reaktorzentrum in Garching als freier Mitarbeiter angeheuert.iDie be
den sollten zusammen mit mir die neuen embedded Testgystemickeln.

Neben der Entwicklung der neuen Tools, musste ich diverse Papers liefern um die
Forderungsgeldu beanspruchen. Die Papers konnte ich abends in Dinslaken und
unterwegs in der Bahn schreiben. Die Tools versuchten wir aus den bestehenden
Tools abzuleiten sowie Prof. Hennell es auch machte. Die Reisen nach England zu
den Projektpartnern waren eine angenehme Abwechslung aber die Zeit fehlte mir fir
die Projekte in Deutschland und die Toolentwicklung in Ungarn, die jetzt in @ine kr
tische Phase waDie ersten Probleme mit den Instituten sind dort aufgetaucht. Die
staatlichen Subventionen wurden gekiirzt und die Institute bestanden auf mehr Ei
nahmen von meiner Seite. Das Embargo auf alle Hightech Produkte fur di&-COM
CON Lander als Folge der russien Intervention in Afghanistareigte seine Wi
kung. Der Siemens Rechner bei der SZKI war veraltet und der IBM Rechner bei der
SZAMOK war gar nicht mehr im Betrieb. An seiner Stelle bekam SZAMOK einen
russischen R55 Rechner aus der ESEeRe, die nie ghtig funktioniert hat. Es war
klar zu sehen, dass der Osten technologisch abgehangt war. Die Ungarn bekamen
keine Ersatzteile fir deren alten Rechner und auch keine neue Rechner. Ich war jetzt
vollig auf Bertelsmann angewiesen, die uns ihren Testreclhmérezfiigung stellte.

Das hat zu Folge, dass die ungarischen Entwickler immer mehr Zeit in Gutersloh
verbringen mussten. Da schlugen die Reisekosten zu Buche. Statt fir Rechenkapazitét
in Budapest musste ich fur den Aufenthalt der Ungarn in Gutersloh lbezdber
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Testbetrieb in Gitersloh war fir die Erhaltung und Weiterentwicklung der Werkze
ge unentbehrlich und die Werkzeuge waren die Voraussetzungen fir unsere Projekte.
Ohne die Tools hétten wir kein einziges Projekt gehabt.

Ich war in dieser Zeit staiglunterwegs zwischen Budapest und Liverpool sowie
zwischen Gutersloh, Bremen und Duisburg. Zuhause in Minchen war ich nur kurz
dazwischen. Die Burofuihrung habe ich voll in den Handen der Frau Molnarsiberla
sen. Ich selbst hatte keine Zeit mehr dafir. Kohnte gerade noch das Newsletter
verfassen und die Seminare vorbereiten, sonst nichts. Die Buchhaltung, tias Rec
nungswesen und die Seminarorganisation hat alles Frau Molnar gemacht.

Test eingebetteter Software bei Bosch

TEST DEC Testplatz TEST
SPEZIFIKATION VERIFIKATION
INPUT  Assertions OUTPUT Assertions
PRE Assertions POST Assertions
Test- Ausgabe- Validations-
sprache protokoll protokoll
Test- Nachbedingungen Test-
Compiler ergebnis-
Validator
Vorbedingungen Testmonitor \_I_/

. Auf einem DEC Rechner est-
esteingabe .
Datenbank L

Datenbank
Microprozessor| mit Cache \T_/
Einspritz-

Test Input- gerdt / Output- Test
zustands- . . ergebnis-
Speicher, unter Speicher,

Erzeuger Aggregator

Das Testforschungsprojekt TRUST i war glicklicherweise von deBoftag-
Entwicklung abgekoppelt. Dafir hatten wir einen eigenen Rechner mit Mittel der EU
beschaffti einen SUN Rechner mit einem UNIX Betriebssystem. Dieses Projekt lief
in einer vollig anderen Welt ab. In dieser Welt kamen andere Kundenihkizonen
aus demEmbedded System Bereich. Von der Firma Bosch in Ludwigsburg bekamen
wir ein Projekt, um eine Motronics Testsoftware fur den Test von Einspritzgerate zu
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entwickeln. Die Hardware dazu hatten sie schem Digital Equipment Rechner auf

dem Mikroprozessoreim einem Testrahmen ausgefuhrt werden konnten. Wir sollten
die Software dazu liefern. Mit den beiden Mitarbeitern von dem TRUST Projekt habe
ich den Eingabegenerator und den Ausgdhkdator geliefert. Hier handelte es sich

um einen reinen BlaeBox Test Es war nichmdglich andem Code nur das Gerigg

te zu &ndern bzw. zu instrumentieren. Wir missten die Testiiberdeckung anhand der
von dem Einspritzgerat erzeugten Signale messen. Wir konnten die Ergebnisse auch
nicht wahrend des Tests kontrollieren, dafiing alles viel zu schnell. Die Durchifau

zeit einer Signalumsetzung dauerte nur 37 Mikrosekunden. Wir mussten die Erge
nisse in einer Oracle relationalen Datenbank sammeln, um nach dem Test gegen die
spezifizierten Sollwerte zu prufen. Das Projekt ahradte frilheren Kienzle Projekt.

Fur die Spezifikation der Sollwerte haben wir die EPOS Spezifikationssprache von
Professor Lauber an der T&tuttgart erweitert. Bosch konnte mit dieser auf dem
DEC Rechner laufender Simulation fortwahrend testen und jedtee kidweichung

von dem Soll registrieren [TRUST89].

Dieser Einspritzgerafest passte sehr gut zu dem-Ebtrschungstestprojekt. Dort
ging es um den Test der Flugsteuerungssoftware von dem neuen Airbus. Dafiir wurde
die BacktoBack Testtechnik eingesetzivef getrennt voneinander entwickelteroPr
grammei ein in ADA und ein in Pascadl liefen neben einander und wurden sténdig
mit einander verglichen. Wir konnten unsere Erfahrung vom Bosch Projekt dert hi
einbringen. Aus diesen beiden embedded Testprojeldabr Fch viel gelernt. Die
gleiche BacktoBack Testtechnik konnte ich spéater fir ein eigenes Testwerkzeug auf
dem PC verwenden. Das Testen der embedded Geratesoftware markierte een Hoh
punkt meiner Karriere als Tester. Nachher habe ich begonnen, mich ntetiermi
Wartung und Sanierung bestehender Systeme zu befassen.

Von Thyssen hatte ich eine Reihe alter COBOL Programme bekommen, die sie in
einer anderen Umgebung wiederverwenden wollten. Dazu mussten sie aberrerst Ube
arbeitet werden Es ware zu aufwendigvgeen, die Programme manuell zu Ubera
beiten. So habe ich dafiir ein neues Tool konzipiert, welches das Team von Herrn
Jandrasics flr mich implementierte. Dem neuen Tool habe ich den Namen
ASoft Reconfi gegeben weil es umeghg PasRe Kk c
Tool hat die Ablauflogik restrukturiert, die GOTO Anweisungen weitgehend entfernt
und die grol3en Programme in mehrere kleine Module zerlegt. Das Ergebnis waren
kleinere, strukturierte Module an der Stelle der grof3en, monolithischen Programme.
Es war meine erste Erfahrung mit der automatisierten Restrukturierung von COBOL
Programmen [Sned87]. Das Tool SoftRecon sollte das Erste in einer Reihe neuen
Tools fur die automatisierte Reengineering alter Mainfr@ragramme sein mit
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SoftRespec fur die Wderherstellung einer fachlichen Spezifikation und SoftRetest
fur den Regressionstest der sanierten Programmen. Diese Tools habe spater ich in das
dritte Esprit Forschungsprojekt namens DOCKET eingebracht, das 1990 beantragt
wurde. Ich hatténzwischen etopaweit einen Ruf als Fachmann fiir SoftwarerRee
gineering und wurde deshalb eingeladen an dem Projekt teilzunehmen [DOCK91].

Im Herbst 1987 bin ich nach zehn Jahren wieder nach Amerika zuriickgekehrt um
auf der internationalen IEEE Maintenance KonferanAustin, Texas vorzutragen.
Mein Vortrag ist gut angekommen und ich bin dadurch in den Kreis der anierikan
schen Maintenance Experten aufgenommen. Ich wurde sogar Ehrenmitgliededer am
rikanischen Maintenance Associationd erhielt das passende Maintenance Hemd
mit der Inschrift Al am proud to be a M
Anfang einer neuen Karriere als Software ReEngineer. Dies war auch gut so, denn
mit meiner Karriere als Software Engineer war icktiitmische Wasser geraten.

5.10 Das ungliickliche Ende des Thyssen Projektes

Das Projekt bei Thysséndie Steuerung der Walzstral3e fur die Schienenproduktion
kam im Frahjahr 1987 in eine kritische Phase. Die ersten Subsysteme waren inzw
schen fertig speziiert und sollten in die Entwurfsphase tbergehen. Dass hief3, Sof
Con war jetzt gefragt. Hier hatten wir zwei Aufgaben zu meistern. Erstens musste das
SoftSpec Datenmodell in eine ADABAS Datenbankschema fir den Mainframe sowie
in eine netzartige Datenbarnkstur fur den Tandem Rechner umgesetzt werden.
Parallel dazu musste das SoftSpec Funktionsmodell sowohl in @lI@&h Transakt
onsrahmen fir den Mainframe als aucheinen Tandem Dialograhmen fiir dierve
teilten Rechner in der Fabrik verwandelt werdeer Walzprozess wurde namlich
vom Mainframe aus geplant und Uberwacht aber von dem Tandem Rechner in der
Produktionshalle gesteuert. Mit SoftCon wurde die Softwarddicte Rechnertypen

auf dem Mainframe entworfen. Wir mussten viele Erweiterungen an SoftGe
nehmen, um diese neuen Anforderungen zu erfiillen. Ich war hauptsachlich damit
beschaftigt. Mein junger Assistent, Herr Kroeger, betreute die Analytiker, die fur die
Modellierung der Prozessteuerung zustandig waren. Er wurde von den beiden Leh
lingen wnterstitztJust in dieser kritischen Situation erfolgte ein Rickschlag.

Alle Monate gab es eine Managementsitzung an der alle fur das Projekt eustand
gen Manger beteiligt warénder Entwicklungsleiter, der FLeiter und von der fdc
lichen Seite der Abtkingsleiter. Ich habe dort immer Uber den Stand des Projektes
berichtet. Irgendwann im Frihjahr 1987 habe ich entschieden, auch Herrn k- zu di
ser Sitzung mitzunehmen, da er mittlerweilelam Projekt eine entscheidende Rolle
spielte. Wie immer bei solelm Managertreffen in der Stahlindustrie haben die Bosse
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ihre Zigarren herausgeholt. Formhalber haben sie gefragt, ob das jemanderestort. G
wohnlich war jedem einverstandérauch ich, obwohl ich unter den starken Tiaba
rauch gelitten habe. Diesmal kam eslensi zu meiner Uberraschung hat sich unser
Herr K. gemeldet und sagte, das Zigarrenrauchen wirde ihn stdéren. Die Manager
haben sich etwas verdutzt angeschaut und die Zigarren wieder eingesteckt- Die Si
zung ging weiter ohne Zigarrenrauch.

Eine Woche sgiter wurde ich zum Entwicklungsleiter gerufen. Er teilte mit, dass
Herr K. dort nicht mehr erwinscht sei. Ich habe diese Aufforderung kritiklos zur
Kenntnis genommen, hatte ja geahnt, dass so etwas kommeniwimdenabe Herr
K. am nachsten Tag weggesdtticEs war ein harter Schlag. Nicht nur habe iclirme
ne rechte Hand im Projekt verloren, auch musste ich fur ihn eine andere Beschaft
gung finden. Es begann eine schwere Zeit fur mich. Neben der Generierung-der ve
teilten Tandem Programmen und Datenbankausste ich mich fortan auch mit den
SoftSpec Anwendern in der Schienenproduktion befassen. Das war in Anbetracht
meiner anderen Verpflichtungen wahrlich zu viel gewesen. Wir schrieben das Jahr
1987 und noch herrschte in der deutschen Industrie die unahgge Herrschaft der
oberen Flhrungskrafte. Interessanteweise hatte die Bundeswehr sich von der Tradit
on der Wehrmacht befreit, die Industrie aber nicht. Glinter Wallraff hatte gerade das
Buch AGanz Untenfi herausgebr @tbeitThyssenn d e
stark anprangerte. Er hatte sich inkognito als turkischer Gastarbeiter in den Betrieb
eingeschlichen und hatte erlebt, was es bedeutet, unter den autoritéaren Strukturen
eines urdeutschen Industriebetriebes zu leiden. Herr Kroeger waertigindeswehr
verw6hnt was die Rechte des einzelnen Menschen anbetrifft. In der Industrié-herrsc
ten anderen Regel. Also ging Herr Kroeger nach Bremen zum Lagerhaus und ich
blieb alleine mit den beiden Praktikanten bei Thyssen.

Bei Thyssen lief alles anderds glatt. Seit dem Herr Kroeger weg war, war ich
dort doppelt belastet. Einerseits musste ich die Entwickler beraten, anderseits zus
hen, dass die Werkzeuge richtig funktionierten. Mit der Generierung der Mainframe
COBOL Programme hatten wir keine Prahks aber mit den Tandem Programmen
gab es Schwierigkeit und zwar mit dem Einzug der Copy Strecken. Dies geschah
namlich rekursiv. Eine Copy konnte andere Copies beinhalten, was auf dem
Mainframe verboten war. Fir die SoftGen Entwicklung bekam ich Verstgriaus
Budapest. Der neue Entwickler von SzAMOK war Doktor der Mathematik und
glawbte alles besser zu wissen. Dabei konnte er allein nicht einmal ein Band einlesen.
Statt den Codegenerator so wie er war weiter auszubauen, wollte er das Tool wieder
von vorre an neu entwickeln. Ich musste ihn in dieser Absicht bremsen une-iiberr
den das aller Notwendigste zu machen um kompilierbare Tandem Programme zu

137



generieren. Mit ihm musste ich viel Zeit verbringen, Zeit die ich fur die anderen Au
gaben dringend brauchtéine Zeitlang brach die Beziehung zu dem Endbenutzer ab.
Sie bekamen lediglich die Programmentwurfe zur Sicht, die sie kaum zur Kenntnis
genommen haben. Das war ein gravierender Fehler, der sich spater rachen sollte. Es
hat wenig Sinn Anwender mit komplexd&ntwirfen zu Uberhaufen, sei es stdkt

rierte Designmodelle oder UML Modelle. Ein Grundsatz der agilen Entwicklung la

tet, ausfuhrbarer Code ist immer besser als tote Dokumente [FowlO1]. Ich war im
Begriff das zu verinnerlichen.

Fir mich war der Sommdi987 eine bittere Zeit. Das Thyssstahl Projekt ging
dem Ende zu. Wir sind mit unserem Tpwn Ansatz von der Anforderungsspézif
kation bis zum lauffahigen Programm gescheitert. Zum Schluss ist es dennath gelu
gen ausfihrbare TandelRtogramme zu generi@n, aber es waren nicht dieoPr
gramme, welche die Endbenutzer eigentlich haben wollten. Als das Schienen
Kontrollsystem zum ersten Mal live vorgefiihrt wurde, bemerkte der leitendehverfa
rensingenieur | akoni sch: As o otzallereEm- wi r
wurfsdiagramme und Programmablaufbilder hatten die Endbenutzer nicht begriffen,
was auf sie zukommt. Erst am Ziel der Reise bemerkten sie, dass sie irgendwo waren,
wo sie eigentlich nicht hin wollten. Was nun?

Laut dem Vorgehensmodell héttesir die Anforderungsspezifikation in SoftSpec
Uberarbeiten und Uber SoftCon und SoftGen den Code wieder generieren und testen
missen. Das hétte jedoch mindestens zwei Monate gedauert. Das Alternativ war der
bereits generierte Code zu flicken um auf didseise die neuen Anforderungen zu
erfiillen. Dadurch wiirde aber der Code nicht mehr im Einklang mit der Spezifikation
und dem Entwurf sein. Der Zusammenhang zwischen Code und Dokumentation ginge
dadurch verloren. Wir hatten rickwérts den Entwurf und danspkzifikationdem
Code anpassen miissen.

Wir haben unter dem Druck, fertig zu werden nachgegeben und den Code direkt
verandert. Es folgten weitere Tests und nach jedem Test wurde wieder etwas gea
dert. Wir waren in einer Anpassungsschleife, der schlimiatiefir den Lieferant
wenn er einen Festpreisvertrag hat. Es hat noch einige Monate gedauert, abdgr schlie
lich wurde das System abgenommen Fir mich war das ein f8régsDie aufwa-
dige Anforderungsspezifikation mit SoftSpec war abgehangt und nutzlesrden.

Es hatte wiederum viel Zeit und Geld gekostet, den SoftCon Entwurf zu aktualisieren.
Das Projektbudget war erschopft. Ich habe meinen Kostenrahmen gesprengt und
musste den Abschluss der Entwicklung aus der eigenen Tasche bezahlen. Ungefahr
zur glachen Zeit ist der Projektleiter vom Nachbarprojéeldie Stranggussanlage
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nachts auf die Autobahn gegangen und liel3 sich Gberfahren. Auch er ist mit seinem
Projekt nicht termingerecht fertig geworden. Er konnte mit seinem Versagen nicht
fertig werden. Bweit wollte ich nicht gehen aber fir mich war das eine harte Lehre.
Ich musste einen grof3en Verlust einstecken und war selber schuld.

Trotz Misserfolg und finanzieller Verlust habe ich entschieden weiterzumachen,
aber eins habe ich mir versprochenie wieder ein Kundenentwicklungsprojekt zu
machen. die Risiken sind einfach zu hoch und die Kosten nicht kalkulierbar. ¥ir ha
ten erst einen Prototyp von dem System bauen sollen, damit die Endbenutzer ihre
wahren Anforderungen aufdecken konnten, aber daditadiese Anwender nicht in
Frage. Sie waren nur bereit in endgultige Produkte zu investieren. Sie wollten nicht
wahr haben das sie nicht entwickeln kénnen was sie nicht definieren kénnen und um
es definieren zu kdnnen mussen sie es erst entwickeln. deldéiten wir das gleiche
System zwei Mal gebaut, einmal fir die Entdeckung der Anforderungen und ein
zwedtes Mal fur die Produktion. Die Kosten waren fast doppelt gewesen. Das spricht
fur eine agile Entwicklung, die jedoch zu diesem Zeitpunkt keiner gads agile
Manifest erfolgte erst 12 Jahre spéter.

5.11 Der Verlust von Bertelsmann als Stammkunde

Bald darauf folgte der nachste noch groRere Riickschlag. Die betriebsinterite Ause
nandersetzung zwischen der zentralen Datenverarbeitung und den Fachalpteilunge
bei Bertelsmann hat sich zugespitzt. Der Aufstand der Fachabteilungen gegen die
Bevormundung der zentralen Datenverarbeitung wurde immer starker undrim So
mer 1987 erreichter er einen Hohepunkt. Der Vorstagitt Dr. M. - der bisher hinter

dem DV-Leiteri Herrn B.7 stand und ein Freund der Ungarn war, ist zurtickgetreten.
Ein neuer Vorstand ist aus dem Vertrieb gekommen. Unser Gbienr B. - war zu

der Zeit im Urlaub. Als erurtickkam, ist er mit sofortiger Wirkung seines Postens
enthoben. Ein neuddV-Leiter kam von einer Tochtergesellschaft in Baden. Seine
erste Aktion war den Vertrag mit uns zu kindigen. Die Gangelung der Fachabteilu
gen durch die allméchtige DXbteilung soll ein Ende haben. Die Fachabteilungen
wollten keine detaillierten Spezifitionen mehr schreiben und sich zu dem Inhalt
bekennen. Sie wollten frei sein, zu tun und lassen was sie wollten. D.h. die Entwickler
sollten bei ihnen sitzen und direkt unter ihrer Regie arbeiten. Der Ruckkehrrzur ve
teilten Entwicklung kindigte sich aWVir durften unser Raum noch bis Ende des
Jahres behalten und dem Testrechner bis dahin auch weiter nutzen, aber dann war
Schluss. Nach finf Jahren war es dort mit der SoftOrg Entwicklung aus. Ich musste
eine andere Mainframe Rechenmdoglichkeit suchen.
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Diese Kindigung durch Bertelsmann kam fir mich zu einem sehr unglnstigen
Zeitpunkt. Das Thyssen Projekt war gerade in einer kritischen Phase. Wir vearen d
bei, die Programme zu generieren. Die Projekte bei der Bahn sind angelaufen und
waren bereits spezifizieBeim Bremer Lagerhaus hatte das erste Projekt mit SoftOrg
gerade begonnen. Bei Krupp war das Projekt fur die Bahn in der Testphaseo-Die Pr
gramme wurden generiert, es gab aber eine Menge Fehler noch zu korrigieren. Sof
Test war dort im Einsatz und die dfop Tester mussten intensiv betreut werdeit. Le
der war der Dr. Gerisch schon weg und wir hatten keine Tester mehr. Ich hatte neues
Personal als Tester ausbilden missen, aber dazu fehlte die Zeit.

5.12 Verlegung des Testbetriebes nach Miinchen

Bei dem Bremer Lagbaus war das erste Projekt schon angelaufen. Der Projektleiter
dort durfte friher an unseren Seminaren als Student kostenlos teilnehmen und ich
hatte ihnmit seiner Diplomarbeit geholfen. Er war deshalb schon mit unserek- Wer
zeugen vertraut und konnte ansmen mit Herrn Kroeger die Anforderungsspeaiik

tion des neuen Containkagerhaltungssystems in kurzer Zeit fertig stellen. Ich
musste am Anfang nur zu Schulungszwecken dahingehen.

Die Bahnprojekte in Frankfurt konnte ich dem Herrn Schafer voll (bera&
hatte sich hervorragend bewahrt und konnte sich dort souveran behaupten. Ende 1987
habe ich entschieden, die Geschaftsfihrdeg SES mit ihm zu teilen. Neben dem
Biro in Miinchen gab es fortan ein zweites Blro in Fulda, wo er wohnte. Dadurch
wurde Fau Molnar auch etwas entlastet. Sie war mit dem Rechnungswesen, Buchha
tung, Biroftihrung, den Versand des Newsletters und der Organisation deri-monatl
chen Lehrveranstaltungen am Ende ihrer Krafte. Wir haben deshalb auch entschieden,
das Newsletter statiearmal, nur zweimal jahrlich zu versenden.

Ich musste nach der Kiindigung bei Bertelsmann nach einen anderen Regghenmo
lichkeit umschauen. Wir brauchten fiir die Werkzeugentwicklung weiterhin Nainfr
me Rechenkapazitat. In Budapest gab es keine Aussichineafreeuen Rechner. Ich
musste einen MainfrarAi@echner in Deutschland finden wo wir auch Arbeitsplatze
hatten.

Der entlassene D\eiter von Bertelsmann, zu dem ich weiterhin einen personl
chen Kontakt pflegte, empfahl seinen ehemaligen Adjutanten. Detelénzwischen
ein Rechenzentrum in Minchen bei einer grof3en Versicherung. In diesermReche
zentrum war es moglich, Rechenzeit zu mieten. Auch Raume wurden zur Verfligung
gestellt. Er war in der Prinzregentenstral3e in Miinchen, also nicht weit von unserem
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Biro. Fur mich war diese Losung jedenfalls bequemer aber sie hatte ihren Pteis. For
an mussten wir fir jede Rechenstunde bezahlen, sowie friiher in Ungarn. Dies war
eine neue grol3e Belastung fur unser Budget. Ohne die Einnahmen von den EU
Forschungsprojektemitten wir uns das nie leisten kénnen. So konnten wir zumindest
einen Teil der Rechenkosten gegen das neue Metrigkchungsprojekt METKIT 7
buchen.

Bis Ende 1987 war unser Raum in Gltersloh geraumt. Wir haben uns vonrden Be
telsmann Entwicklern verabhiedet. Auch sie waren mit der neuen Situation nicht
gerade glicklich. Sie wurden in die einzelne Fachabteilungen versetzt und mussten
dort neben den Anwendern auf Zuruf arbeiten. Die Zeit defHe&¥schaft war v
bei.

Als das Jahr 1987 zu Ende gingbhach geahnt, dass es so nicht weiter gehen
konnte. Ich konnte nur hoffen, dass, wenn wir ausharren, doch etwas Pagtives
schehen wirde, um die SES und die Softorg Entwicklung zu retten. Ich begann
schicksalsglaubig zu werdénnicht ich steuerte die Eignisse, die Ereignisse haben
mich gesteuert. Im Januar und im Marz 1988 habe ich die letzten zwei Seminare bei
Bertelsmann gehalten, mit den Thema Systemspezifikation und Programregeneri
rung. Noch haben die Entwickler dort mit den Tools gearbeitet. Ami&der Vera-
staltung im Marz traf ich mich mit dem alten B\éiter, Herrn B. Er schilderte mir,
wie er vorhat, aus der DWelt auszusteigen und ein neues Leben anzufangen. Bei
Bier und Rotwein waren wir uns einig wie verworren und ungerecht eNgdIT ist.

Das war das letzte Mal, dass ich ihn sehen wirde. Spater erfuhr ich, dass er-nach J
goslawien zum Segeln in der Adria gegangen ist. Noch spater habe ich erfahren, dass
er dort in den Burgerkriegswirren verschollen ist. In den 90er Jahren wurde ehendlic
offiziell fur tot erklart.

5.13 Der Umstieg auf Reengineering

Den Vertrag mit dem Alldata Rechenzentrum in Minchen habe ich notgedrungen
abgeschlossen und ab Juli 1988 haben wir begonnen dort die SoftOrg Werkzeuge
weiter zu testen. Inzwischen hatte auch S8®n die Zusammenarbeit beendet. Es
blieben uns nur noch die Bahn, Krupp, Continental Reifen und das Bremer Lagerhaus
als Entwicklungskunden erhalten. Auf der anderen Seite gewannen wir neuenT estku
den. Das grofdte Testprojekt haben wir von Lidl und Schwakieckarsulm bekm-

men. Wir mussten Ideal Programme mit einer IDMS Datenbank fiir die Lagerhaltung
testen. Das Team von Frau Erdds hat die Tools SoftTest und Softint dort installiert
und vier Monate lang zusammen mit den Entwicklern vor Ort gearbeit€bdie der

141



neuen Umgebung anzupassen. Das war unser erster grol3er Integrationsteat. Wir h
ben kinstliche Datenbanken generiert, den Test unter Kontrolle eines Testmonitors
mit einem Bildschirmsimulator auf dem Mainframe durchgefiihrt und die Ergebnisd

ten ggen die Assertions geprift. Es war eine gewisse Wiederholung des altan Torn
do Lagerhaustest aus dem Jahre 1982. Die Werkzeuge waren aber jetzt viel weiter
und der Test viel umfangreicher. Mit weniger Tester konnten wir viel mehr testen als
zuvor.

DIE HERAUSFORDERUNG DER ZUKUNFT IST DIE BEWALTIGUNG DER VERGANGENHEIT

SOFTWARE-SANIERUNG ourcH REVERSE-ENGINEERING

SOFT-REORG

(DAS NEUE PRODUKT VON HARRY M. SNEED)

FACHKONZEPT

DATEN- PROGRAMM-
ENTWURF ENTWURF

TECHNISCHES

SOFTWARE-ENTWURF

SOFT-REORG ERHOHT DIE WARTBARKEIT, WIEDERVERWENDBARKEIT,
TESTBARKEIT UND ZUVERLASSIGKEIT IHRER VORHANDENEN SOFTWARE-SYSTEME

SOFT-REORG REDUZIERT IHRE WARTUNGS- UND TESTKOSTEN

SOFT-REORG = SOFT-RECON + SOFT-REDOC + SOFT-REGEN
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Zur gleichen Zeit bekamen wir ein Integrationstestprojekt bei einer grol3en Kra
kenversicherung in Hamburg. Dort musste Frau Erdés groReDd&banken gen
rieren und validieren. Sie musste zwischen Hamburg und Heilbronn hin undnker pe
deln. Wir trafen uns mah Heilbronn, mal in Hamburg um das iege Vorgehen zu
besprechen.

Von der Firma Hellige in Freiburg bekamen wir ein Testprojekt fir medizinische
Rontgengerate. Hellige hatte, wie auch wir bei Thyssen, ein Werkzeug eingesetzt, um
die Software fir das Rigengeréate zu spezifizieren und modellieren. Ihr Werkzeug
war eins der neuen CASE Tools aus AmerHK&F von der amerikanischen Texas
Instruments Inc. Das Resultat war das Gleiche wie bei SoftOrg. Nach mehreren M
naten der Modellierung stellte sich hesadass das Modell so nicht umsetzbar war.
Die generierten C Programme waren nicht das, was sie haben wollten. Sie standen,
wie wir beim Thyssen vor der Wahl, zurtickzugehen und das Modell zu Uberarbeiten,
oder vorzupreschen und den Code beim Test zu iimgtem. Sie haben sidhwie
wir bei Thysseri entschieden, den Code anzupassen. Damit haben sie sich von dem
Case Tool abgekoppelt.

Wir bekamen die Aufgabeeben den Entwicklern zu testen und ihnen die Fehle
meldungen zu Ubergeben. Dies&walleltestvédahren dauerte einige Monate, bis die
Software das tat, was die Anwender wollten. Aus der urspringlichen CASE Entwic
lung wurde gezwungenermaf3en eine agile Softwareentwicklung. Dieses und das
Thyssen Projekt sowie die Erfahrung bei Bertelsmann hat michiexhi einen m-
strittenen Beitrag zur ICSM 0 ADdcown Approach consiider ec
ben[Sned90]. Es hatte sich herausgestellt, dass die Anwender nicht in der Lage sind,
ihre Anforderungen klar und deutlich zu spezifizieren, weil sie sie nicinidge Sie
missen erst lernen, was sie eigentlich wollen und das kann nur im Verlauf eines Pr
jektes geschehen. Also ist Softwareentwicklung gleich einem Forschungsprojekt. Es
geht darum die Anforderungen zu entdecken. Nebenbei wird die Software hergestellt
aber mit fortwéhrenden Verbesserungen und Erganzungen. Schon vorher hatten ein
ge namhafte Informatikwissenschaftler das Lebenszyklus Modell in SoftwareeEngin
ering in Frage gestellt [Brok87]. Es folgten noch weitere skeptische Stellennahmen
von Spillnerin Deutschland [Spil94] und Jackson in England [Jack98] ob Software
Engineering in der Praxis je ankommen wirde. Mary Shaw, Professorin anrder Ca
negieMellon Universitat in Amerika glaubte noch dran [Shaw90]. Auch Ernst Denert
in Deutschland blieb ein stdhafter Vertreter von Softwagengineering obwohl auch
er sich Uber die Kluft zwischen Theorie und Praxis beschwerte [Dene93]. [gh em
fand dass meine Zeit zu Ende neigte und versuchte meine Kenntnisse undnkrfahru
gen zum Thema Software Engineering in KRré | zusammenzuf assen.
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of the Arti im Softwaretest schrieb i ch

[Sned88] und Uber den Stand der Softwangineering imAllgemeinenverfasste ich
einen Artikel fur die EDVFachzeitschrift des Hanser Nagsi PIK i mit dem Titel

A So f tEngineedng ein Uberblick [Sned89]. Darin stellte ich fest, dass Wartung
und Wiederverwendung die Entwicklung als Hauptthemen der Software Engineering
in den 90er Jahren ablésen wirden. Ich waos@uf dem besten ¥ge dahin.

In dieser Zeit habe ich begonnen, mich mehr mit einem anderen Teilgebit zu b
fassen, namlich die Aufarbeitung bestehender Systeme. Thyssen hatte uns eine Reihe
alte COBOL Programme gegeben, die wir fir die Wiederverwendung in einem neuen
Systen sanieren sollten. Zur gleichen Zeit bekamen wir alte Pascal Progréimme
die Verkabelung von Lokomotiven von der BBC in Mannheim. Die Entwickler dieser
Programme hatten die Firma verlassen und kein Mensch wusste mit dieser @codeme
ge von Uber 200.008nweisungen etwas anzufangen. Die anderen Entwickler dort
waren namlich COBOL Programmierer. Dennoch waren die Programme Umterne
menskritisch und mussten weiterentwickelt werden. In dieser Situation ist @as M
nagement auf mich zugekommen und hat um Hifleegen. Ich versprach zu machen,
was ich konnte. Wir haben die Programme erst automatisch redokumentiert und dann
teils automatisch, teils manuell restrukturiert. Am Ende haben wir sie in COBOL
umgesetzt, damit die anderen Entwicklern dort mit ihnen unmgkdenten. Dies war
fur mich eine Bestatigung, dass so etwas moglich ist, man braucht dazu nur die richt
gen Werkzeuge. Also habe ich mit dem Teams von Erika Nyary und Gabor Jandrasics
begonnen, eine neue WerkzeugréitgoftReorgi zu entwickeln. Zwei Korponente
- SoftRecon und SoftRespewaren schon vorhanden.

In dem Bremer Lagerhaus habe ich diesen Weg ebenfalls eingeschlagen. Bei der
Migration eines alten Systems von Natularu Natural2 haben wir statt neue Nat
ral-2 Programme zu generieren, ditten Naturall Programme nachdokumentiert
und daraus eine Spezifikation in der SoftSpec Sprache abgeleitet. Das Werkzeug d
fur war SoftRespec. Nachdem die alte Programmlogik in der SoftSpec Repository
gespeichert war, haben die Entwickler das Modell aaggpund anschieRend Mat
ral-2 Programme generiert. Frau Erdds hat den Natural Generator neben iteen and
ren Testprojekten geschrieben. Ich nannte dieses Verfalden Generierung neuer
Software aus der alten Softwdr&oftware Recycling. Man konnte damiel schné-
ler, viel billiger und viel risikoloser zu einem lauffahigen Neusystem kommen als
wenn man wieder von vorne mit einer Neuentwicklung anfangt. Dieser Ansatz hat
auch den entscheidenden Vorteil, dass die Kosten der Softwarewiederaufbereitung
einigermal3en abschatzbar sind. Ich konnte diese Dienstleistung zu einem festen Preis
anbieten. Allerdings muss der Anwender bereit sein, Kompromisse zu machen. Er
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muss mit der alten fachlichen Ldsung weiterleben. Man darf an der Fachlichkeit
nichts andern. Br fachliche Inhalt bleibt gleich, die technische Struktur verandert
sich. Der Versuch dieses Konzept der Softwarewiederverwendung zu verwirklichen
sollte mich noch viele Jahre weiter beschéftigen.
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6 Die Wende

Am Ende der 80er Jahren erfolgte der groRe Webds sozialistische System ist in

sich zusammengebrochen und mit ihm mein Geschaft. Es war vorauszusehen dass es
kommen wirde, aber in dem Moment wo es tatsachlich kommt ist man Uberrascht.
Man hat sich zu lange an den Gedanke gewohnt, dass es irgeveltgiegegen wi

de. Als es doch gekommen ist, ging alles so schda#l, man gar nicht mehr mi
kommt. Ein morsches Gebé&ude in dem man sich schlecht oder recht eingerichtet hat
beginnt auseinander zu fallen und es gibt kein Halt mehr. Als die staatlicheenSu
tionen weggefallen sind, konnten sich meine Partnerinstitute nicht mehr halten und
wurden innerhalb kirzester Zeit abgewickelt. Die Mitarbeiter mussten zusehen wie
sie weiterkommen, jeder figich. Sie hatten pl6tzlich das was sie schon immeer g
wollt habeni die groRe Freiheit. Fir viele war dieser Wende ein gro3es Glick, fur
mich war es eine Katastrophe. Ich musste mitten in meinem Leben ein neues Kapitel
aufschlagen.

6.1 Konsequenzen aus der Niederlage bei Thyssen-Stahl

Das Ende des Thyssen Projektes negitk das Ende meines Versuches Softwdreen
wicklung zu automatisieren. Jetzt wusste ich, dass dies nicht gelingen kdnnte. Wir
mussten unsere Ziele &ndern. Nachher fiel mir ein Artikel ein der bereits 1982 in dem
ACM Software Engineering Notes veroffentich wur de mit dem Ti t el
the Software Life Cyle Model i. Darin hat
in einer Reihe Aufsétzmi t dem Tit el ALife cycl®e cons
matisierung des LebenszykModells gewarnt [McCra82].

Mi chael Jackson schrieb: ASystemdrequi
vance, not even in principle, because the user doesn't know them in aevaice
even in principlein [Jack81].

Mi chael Gl adden behauptet | Cyckeielwaner St «
to get offo das der konventionell ea- Lebe
haltung nur verscharift: AEach modificat.i

system by impacting each subsequent task ... the result is a viciouscoyele
pounding the maintenance problem ... requirements are always incompleteewhen d
vel opment beginsid [ Gl ad82].
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Professor Bob Balzer von der Universitat Southern California notiert seiném Au
satz Uber die inevitable intertwining of specification and impterneat i on Al n
practice developments steps are not refinements of the original specification, but
instead redefine the specification itself ... there is a much more intertwined elation
hip between specification and implementation than the standaxticheould have
us believein [Balz82].

Der Computer Wissenschaftler Alan Perlis unterstreicht die heuristische Natur e
ner Softwareentwicklung wenn er behauptet Menschen lernen indem sie experime
tieren. Sie sind nicht in der Lage auf Anhieb nahezu perfislechanismen zu ke
struieren [Perl76]

Der PhilosopiPr of . Fet zer von der Universit?at
are mere conjectures and testing is an attempted and all too frequently successful
refutationo. Aus der Brobgcamme ladiglicheHypotveaen h e n
und ein Test ist der allzu oft erfolgreiche Versuch diese Hypothesen zu widerlegen
[Fetz88]

Die Professoren Rich und Waters von |
complete specification in a genemlrpose specificatiorahguage is seldom easier
and often incredibly harder than writing a program. Furthermore, there has been little
success in developing automatic systems that compile efficient programs feem sp
cificationsi. Die h2atten e =itAnfangdee®lermy¢ s
Jahren an dem Automatic Programming Projekt bei M.I.T. mitgearbeitet [Rich88].

Ich hatte diese Artikel sogar ausgeschnitten aber nie richtig zur Kenntnisi-geno
men. Zu sehr hat mich der Zeitgeist jener Zeit beeinflusst undhterschrieb das
Wasserfallmodell. Ich war besessen diesen SoftlEateiicklungsprozess zu anit
matisieren und diese Besessenheit hat mich blind gemB&htTopDown phasa-
weise Vorgehensweise war das Modell auf dem ich aufbaute. In dem Schignenko
trollprojekt wurde mir alles klar. Ich bin davon ausgegangen, dass die Anwersder wi
sen was sie wollen und dies auch artikulieren kdnnen. Jetzt stand ich dort, ich armer
Tor und wusste nicht weiteEs folgte eine Menge Anderungswiinsche und win-sta
den vor der Fragy ob wir zurtickgehen und die Spezifikation andern oder ob wir die
Anderungen gleich in den Code einbauen sollen. Hatten wir die Spezifikatiomim Si
ne des Wasserfallmodells angepasst, hatten wir alle darauf folgenden Transformati
nen wiederholen missenap hatte zu lange gedauert und es waren dadurch neue
Fehler entstanden, Fehler, die wir glaubten langst korrigiert zu haben. Allerdings w
ren Spezifikation, Entwurf und Code weiter im Einklang miteinander geblieben. Mit

147



der direkten Anpassung des Codesdeurdie Wiinsche der Anwender schnell erfillt,
aber der Code wére nicht mehr im Einklang mit dem Entwurf und der Anwerédersp
zifikation. D.h. wir hatten den Transformationsprozess nie wiederholen ké&pen.
zifikation und Codamissten getrennt weiterentwitkererden und wirden unweige

lich auseinander driften. So hatten wir die gleiche Situation wie es schon friher war.
Die fachliche Spezifikation und die technisdBetwurfsdokumentation wéren nur zur
Planungszwecke gewesen. Wir waren dort bei Thyssen misd&Org Werkzeugen
dort schon angekommen wo die anderen CASE Toolhersteller in Amerika rerst hi
kommen mussten. Sie hatten gerade begonnen mit Millionen von Investmeihtkapita
dollar Tausende nichts ahnendenrAiiwendern in diese falsche Richtung zu varfi
ren, einschlie@lich IBM mit ihrem hochgelobten Alycle Entwicklungssystem.
Dieser fehlgeleitetevVersuch das Wasserfallmodell zu automatisieren wirde dazu
beigetragen das Weltkonzern an den Rand der Pleite zu treiben [flont9

Trotz Misserfolg und finanzien Verlust habe ich entschieden weiterzumachen,
aber eins habe ich mir versprochen: nie wieder ein Kundenentwicklungsprojekt zu
machen. Die Risiken sind einfach zu hoch und die Kosten nicht kalkulierbar. Die
Entwickler sollten erst einen Prototyp baudamit die Endbenutzer ihre wahrem-A
forderungen aufdecken kénnen. Dann kann man sich schrittweise aendiidtige
Losung heranarbeiteraber daflir war bei Thyssen keiner bereit zu bezahlen. Das
bedeutet das gleiche System zwei Mal zu bauen, einmaidiErddeckung der
forderungen und ein zweites Mal fur die Produktion sowie es Donald Knuth schon in
den ®er Jahren propagiert hat [Kiid]. Die Kosten scheinen sich zu verdoppeln.
Aber am Ende ist es vielleicht doch billiger. Das spricht fur eine &gitevicklung,
die jedoch zu diesem Zeitpunkt keiner kannte. Das agile Manifest erfolgte erst 15
Jahre spaéter.

6.2 Die letzten Anwendungsentwicklungsprojekte

So schnelli von heute auf morgeh konnten wir mit den Entwicklungsprojekten
doch nicht aufthdren. Winatten noch festvereinbarten EntwicklungsprojéiteCon-
tinental Reifen in Hannover, flr das Bremer Lagerhaus in Bremen und fur die Bu
desbahn in Frankfurt. Bei Krupfstlas wurde die Entwicklung gliicklicherweise nach
ATi me and MaterialfA bezahlt.

6.2.1 Ein Produktionssteuerungssystem mit ADR-Online

Continental Reifen in Hannover hatte zu diesem Zeitpunkt schon lange SofSpec in
Einsatz um ihre betriebliche Informationssystem zu spezifizieren. fur die Rrogra
mentwicklung benutzten sie eine 4GL Sprache der Firma .ADie Natural von der
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Software AG mit dem ADABAS Datenbanksystem war ADRIine mit dem ADR
Datenbanksystem verbunden. Diese 4GL Entwicklungsumgebung war durch SoftCon
nicht abgedeckt. Also musste dieser Anwender den Ubergang von der Spezifikation
zum Progammcode auf eigener Faust schaffen. Dies erwies sich als aul3erst-aufwe
dig, so bat er uns um ein AB@nline Generator.

Das Team von Frau Nyary Gbernahm die Aufgabe und schaffte es innerhalb 6 M
naten den gewinschten Generator zu bauen. Wir wurden aaudftragt, den Kunden
beim ersten Einsatz zu unterstiitzen. Es handelte sich um ein komplexes System fir
die Planung, Produktion und Steuerung der Reifenproduktion. Das Projekt war hier
voll in der Verantwortung des Anwenders, unser Team hat lediglich Tieodti-
zung geleistet. Bis auf ein paar Ausbildungsveranstaltungen und gelegentliehe Ber
terbesuche habe ich das Projekt der Frau Nyary Uberlassen. Es gab am Anfang die
Ublichen Detailprobleme mit dem generierten ADBnline-Programmen und der
Test dauerteloppelt so lange wie geplant, aber nach einem Jahr waren die ersten
Teilsysteme in Produktion. Der Kunde konnte ohne uns weiterarbeiten.

6.2.2 Ein Container Lagerverwaltungssystem mit Natural/Adabas

Mit dem Bremer Lagerhaus war es nicht so einfach. Die IT siite ein Lagerha
tungssystem flr ihr groRes Contaiheger entwickeln und die Container vomrmei

gang bis zum Ausgang verfolgen. Die vorderen Orisog Programme wurden

mit Natural/ADABAS und die hinteren BatdProgramme mit COBOL impleme

tiert. Sowdnl die Natural Programme als auch die COBOL Programme haben wir aus
SoftCon heraus generiert. Die Spezifikation des Systems wurde mit SoftSpee zusa
men mit dem Kunden ausgearbeitderr Kroger und Herr Funk kamen von dem
Thyssen Projekt und halfen bei depezifikation der Anwendung. Sie konnten ihre
Erfahrung bei Thyssen gut einbringen. Hier haben wir abgewartet bis die Spiezifikat
on weitestgehend fertig war, ehe wir ein Festpreisangebot abgegeben haben. Bis Ende
1988 war es endlich so weit. Es wurdeni dtkasen definiert Entwurfsphase,nh-
plementierungsphase und Testphase. Am Ende jeder Phase war ein Drittel der G
samtkosten fallig sofern das Phasenergebnis vom Kunden abgenommen wurde, also
ein klassisches Wasserfallprojekt.

Das SoftCon Team unter iteng von Laszlo Fehervari war fir den Entwudk z
standig. Sie haben das SoftSpec Datenmodell in ein allgemeines Datenbankschema
und das SoftSpec Funktionsmodell in OnlPgrammentwirfe sowie in Batch
Programmentwiirfe umgesetzt. Die beiden Entwirfe hgteveils einen anderen
Aufbau und eine andere Ablauflogik. Die Umsetzung selbst fand in einer einzigen
Nacht statt. Der SoftCon Generierungslauf dauerte fast 8 Stunden auf demaMainfr
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me. AnschlieBend musste das Team weitere sechs Wochen damit verbdiegen,
Natural und COBOtspezifische Eigenschaften einzubauen. Nach zwei Monaten
konnte das SoftGen Team die Entwurfsdatenbank Gibernehmen. Die erste Teilzahlung
war fallig.
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LACERBEWEGUNG (MUSTERBELEG)

LAGERBEWEGUNG

DATUM: XXXXXXXX UHRZEIT: XXXXX

BITTE.EINGEBEN:

BEWEGUNGSART X (Z.=.ZUGANG.|.A.=.ABGANG.|.E.=.ENDE)
ARTIKELKUMME! 999999
ARTIKELMENGE => 999999
KUNDENNUMMER 999999

MELDUNG. e TEEE> XXXXAXAXAAXXXXXXXXXXXX XXX XXX LX XXX XXX XXX XXX

FEHLERTEXT: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
HEUE . MELDUNG: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

BN 1= © 0 00 N O U1 S i N = ©10 00 N B N

N0 1N 1N3 10 N\ o 4t ot ot ot ot bt b

123456789?123456789;123456789gl2}65578921256567690123456759012345678901236567590
5 6 7 8

SEQU EBENE OFTIONS:
XSYSTEM*

1.0 1 -==> ¥ ARTIKEL (2900)

2.0 2 ==> a¥ ARTIKELBEWEGUNG

3.0 3 #mmm—— > ARTIXELPROTOKOLL

4.0 2 ==> 2% LAGERBEWEGUNG

5.0 3 l => 2 BESTELLPOSTEN

6.0 4 l => DESTELLISTE

7.0 2 ===> 2 LIEFERANTENAUFTRAG

&.c 3 +--=> ¥ BESTELLPOSTEN (2C)

9.0 1 ===> ¥ LIEFERANTEN-DATEK (150)

10.0 2 ==> 2% LIEFERANTENBEWEGUHG

11.¢ 3 to——— > LIEFERANTENPROTOKOLL

12.0 2¢ 20 Hemees > ZZ-#KT-ARTIKEL
SEQU EBENE OPTIONS:

KTUALISIERE-KUNDEN
1. 1 —====> INIT-AKTUALISIERE-KUNDEK
: S > LIES-KUNDEN-MASKE
. L S o > STEUERE-DIALOG
4.0 2 4'----> ¥ VERARBEITUNG-DIALOG
.0 3 ===> = PLAUSI-KUNDENMASKE
SIEHE SEITE 023

& ¥ r s > STEUERE-STANDARD-INDIVIDUELL

7.0 4 ===> 3 STEUERE-STANDARD-AUSWAIL

8.0 5 ===> d VERARBEITE-ZUGANG

s 4 L ¥ 3 FE  ees=s > KUNDEN-MASKE-AN-DATEN
10.0 6 i > VERARBEITE-KUNDENZUGANG
11.0 5 ===> 2 VERARBEITE-ABGANG
12.0 6 Fomme > VERARBEITE-LIEFERANTABGANG
13.0 5 => @ VERARBEITE-AENDERUNG
14.0 6 > KUNDEN-MASKE-AN-DATEN
15.0 6 ====> VERARBEITE-KUNDENAENDERUNG
16.0 4 ===> 3 STEUERE-INDIVIDUELLE-AUSHAHL
17.0 5 +-=> =2 DRUCKE-KUNDEN-LISTE

SIEHE SEITE 024

18.0 3 | 00 g====- > LIES-KUKDEN-MASKE
1I9:8 1 2 emsww > ENDE-AKTUALISIERE-KUNDEN
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Aus der Entwurfsdatenbank wurden die einzelnen Natural und COBOL Rrogra
me, sowie da ADABAS Datenbankschema erzeugt. Schwierigkeiten gab es nur mit
den Naturall Masken. Die AttributerBytes konnten nicht alle automatisch gesetzt
werden. DieMaskenverarbeitung musste manuell nachgebessert werden. Auch die
COBOL Programme mussten in Digangepasst werden, vor allem die Eingatned
AusgabeOperationen. Diese sind in jeder Sprache schwierig, aber fir ADAB#AS w
ren sie besonders kompliziert. Mit der Ablauflogik, die Auswalid Wiederlb-
lungsstrukturen gab es die wenigsten Probleme. Albg@@mme wurden mit einem
Standard Muster ausgestanzt, wie es in der Generierungstechnik allgemein ublich ist.
Nach weniger als sechs Wochen hatten wir schon Uber 800 Programme generiert und
kompiliert. Die zweite Teilzahlung war fallig.

Beschreibung der Natural Bildschirmmasken . .
Mainframe Test-Terminal unter ACS

1| Anforderung drucken FSL * LIST xx * FEM260  xxx |\\\\\\\

2] oo |

3| |

4] BEN: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX X SN : _ x|

5| |

6] ZUS-BEN: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX X Mo BEN: XXXXXXXXXXXXXXX X
7| |

8| XXXXXXXXXXXXXXXXX X TYKO : _ /x| ZUS-BEN:  XXXXXXXXXX X
9

10: Modi Modus - X I XXXXXXXXXXXXXXXXX X
11] BS = Baukasten-St}ckliste |

12|  BL = BS nit LHV Druck : J/N|

13| GS = Gesant-St}ckliste |

14| BT = Baukast en- Tei | ever wendung VAR @ __ x|

15| GTI = Gesant - Tei | ever wendung ABTK: __x |

16| VS = Variantenliste Li stausgabe : __x |

17| GV = Gesant-Variantenliste |
e

24| PF7 = drucken ESL PF11 = Drucker - Auswahl

Erfassung der Engabedaten von der Vorgabe

Kurz davor an eien sonnigen Sommertag saf} ich mit dem Leiter des Softgen
Teams, Gabodandrasics, im Hafen und wir schauten zu, wie die Schiffe beladen
wurden. Wir ahnten dass uns die gréf3te Arbeit noch bevor stded Test. Testen
wird immer unterschétzt. In fast allé’rojekten macht der Test mindestens die Halfte
des Aufwands aus. Das heif3t, wir hatsehon zweidrittel der Gelder bekommen aber
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Uber die Halfte der Arbeit lag noch vor uns. Dies wére die beste Zeit gewesen auf ein
Schiff zu steigen und in die Ferne misen. Eigentlich durfte der Kunde erst beza

len, wenn das ganze Produkt einwandfrei lauft, das wére aber fir den Auftragsnehmer
keine gute Losung gewesen, denn er hatte die ganze Entwicklung vorfinanzieren
missen. Ich meinte, es misste moglich seinGlsamtprojekin zahlreiche kleine
Teilprojekte zu zerlegennd nach jedem Teilprojekt ein Teil des Gesamtproduktes
liefern. Die Arbeit sollte komponentenweise statt phasenweise bezahlt werden. So
koénnte der Auftraggeber das Projekt stiickweise Uber efimgeten Zeitraum belza

len und trotzdem sichern, dass die Ergebnisse stimmen. Genau das haben die Autoren
des agilen Manifests zehn Jahre spater vorgeschlagen [Beck01]. Als ich das Manifest
zum ersten Mal las, musste ich an diesem Gesprach an der Wassark@rémen
denken.

Wir sind jedenfalls nicht aufs Schiff gegangemvir blieben an unserem Posten
und haben weiter getestet. Da wir keine Testautomation fiir den Dialogbetrieb hatten,
mussten wir jede Transaktion manuell eingeben und dabei die aieren. Da es
so viele Einzeldaten in jeder Maske gab, dauerte es bis zu 20 Minuten eine einzige
Transaktion abzusenden. Falls ein Fehler auftrat, musste der Tester alles wiederholen.
Bei der Beobachtung dieser miihseligen Arbeit fiel mir ein, dassiesed Testve
gang unbedingt automatisieren missten. Er war der gré3te Engpass im iPfojekt
dieses Projekt war das aber zu spat. Wir mussten durch und das hiel3, mit groBem
Personalaufwand. Es kamen weitere Kollegen aus Budapest um mit zu testen. lhre
Resekosten mussten bezahlt werden und so musste ich zuschauen, wie unser ohnehin
bescheidener Gewinn dahinschmolz.

Der Test hatte doppelt so lange gedauert, als die anderen Phasen zusammen unc
hat das Dreifache gekostet. Den Aufwand den wir durch die Aatisierung der
Entwicklung eingespart haben wurde durch den Testaufwand wieder wettgemacht. Es
traten in fast jeder vierten Transaktion irgendwelche Fehler auf. Die Korrektur hat
meistens nur wenig Zeit in Anspruch genommen, die Wiederholung des Teste daue
aber wieder eine Viertelstunde. Bei 450 Online Transaktionen und 350 Batchlaufe
macht das was aus. Es gab kein Capture/Replay Testtool fiir Natural und wir hatten
keine Zeit eins zu entwickeln. Es blieb nur tbrig so schnell wie mdglich die Tests
abzuarkiten. Das Schlimme ist, man weil3 nicht, ob eine Transaktion fehlerfrei ist,
bis man die letzte Variante der Transaktion getestet hat und gerade hier bender Co
tainerVerfolgung gab es etliche Varianten, z.B. ob Container per Schiff, per Zug, per
Lastwage oder per Luftfracht weitergeleitet wird und fir jeden Transportweg gab es
wieder etliche Varianten. Hinter jeder Transaktionsart steckt ein Baum von weit ve
zweigten Ablaufpfaden und jeder tberquert eine andere Kombination vonrzodea
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weisungen. Wie wir fetgestellt haben, genligte es auch nicht alle Anweisungen zu
Uberdecken, wir mussten jede Kombination von Anweisungen bzw. jederi-Anwe
sungspfad testen. Daher die vielen Testfalle und die lange Testdauer. Es war uns alle
klar dass es nicht mehr so weiter getkonnte. Etwas miisste geschehen um den Test
grof3er Systeme zu beschleunigen [Bach01].

Wegen dem noch nicht abgeschlossenen Test wurde der Ubergabetermin mehrfach
verschoben. Zuletzt hat es gereicht und das Contdlieevaltungssystem ging Ende
1990 inProduktion. Wir hatten unseren Auftrag erfillt, mussten aber am Ende wieder
draufzahlen. Mit den Festpreintwicklungsprojekten hatte ich nur Verluste. Es
schien unmdglich zu sein die vollen Kosten im Voraus zu planen. Und wenrges mo
lich gewesen wére, tté@ der Kunde sie wahrscheinlich nicht akzeptiert. Keiner wollte
wahr haben wie viel es kostet komplexe Softwaresysteme neu zu entwickelrsuind au
zutesten.

6.2.3 Ein Rechnungssystem mit COBOL/DB2

Das Projekt bei Krupftlas in Essen hatte schon wahren des ThyBsejektes a-
gefangen. Zum Gluck lagen die beiden Standorte nicht weit auseinander. Ich konnte
mit dem Fahrrad zwischen Duisburg und Essen hin und her pendeln.-Kilapp

hatte einen Auftrag von der Bundesbahn bekommen, ein neues Abrechnungssystem
zu entwickeln. Da die Bahn die Anforderungsspezifikation mit SofSpec erstellt hat,
wollte der Projektleiter von Krupp die Programme mit SoftCon und SoftGereimpl
mentieren. Wir hatten die beiden Werkzeuge in Essen installiert und der SoftCon
Team hat sie betreudie eigentliche Entwicklung fand in Troisdorf bei Bonn statt wo
Krupp eine Entwicklungsstelle unterhielt. Im Sommer 1986 habe dort selbst-miten
wickelt. Das Erlebnis dort hat mir nochmals deutlich gemacht, wie wichtig d&s Fac
wissen ist. Mit Werkzeugen alh kann man keine Probleme I6sen. Glicklicherweise
haben wir fir das Krupptlas Projekt keine Verantwortung tbernommen, nur fiir die
Werkzeuge. Ansonsten haben wir lediglich ein paar Entwickler aus Ungare- beig
steuert.

Das Haupthindernis im Krupprojekt war nicht die Werkzeuge, sondern denma
gelnde Anwendungswissen. es ging um das Rechnungswesen. Die Bahnmitarbeiter in
Frankfurt hatten die Abrechnungsvorgarigeilweise sehr ausfihrlich mit Entsche
dungsbaumen, Ablaufplanen und Datenflussdiagrami beschrieben, aber es gab
immer noch weil3e Flachen in der Vorgabe. Wenn fremde Programmierer ahne A
wendungsknow-how am Werk sind, muss die Spezifikation die allerletzte Detailen
scheidung regeln, d.h. die Spezifikation muss auf der gleichen serhantiStufe
wie das Programm selbst sein. Sonst muss der Entwickler stéandig Riickfragen stellen.
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Anderseits ist der normal&nalytiker oder Sachbearbeiter kaum bereit so weit zu
gehen. Oft kbnnen sie gar nicht so weit gehen weil sie selber nicht wissehaks i
staunlich zu erkennen wie viele Menschen eine Téatigkeit Tag ein, Tag aus ausfihren
ohne diese genau erklaren zu kénnen. Das Ergebnis ist die Verstandniskluft zwischen
Anwendern und Entwicklern die sogenannte Comprehension Gap [Sije

Zum Glick wrde das Krupjtlas Projekt in Troisdorf nach Aufwand bezahlt. Es
dauerte wegen der mangelhaften Kommunikation zwischen den Anwendern und den
Entwicklern nochange bis es endlich fertig wurde, aber es wurde von der Bahn a
genommen. Krupjtlas hat daramgut verdient und wir bekamen unseren Anteil mit.
Dennoch seitens des Auftraggebers war das Projekt falsch aufgésefrbisdorf
hatten 9 Entwickler Zugang zu nur einem Fachexperten und das nur 3 Tage in der
Woche. Ich selbst stand oft in der Schlange s&inem Zimmer um eine Detailfrage
zu klaren. Leider ist ein Programm erst dann fertig wenn die letzte Detailfrage ger
gelt und getestet ist. Entweder hatten die Sachbearbeiter dejeBigisnDetail in der
Spezifikation vorschreiben missen oder sie hateben den Entwicklern sitzen sl
sen. So hat sich das Abrechnungsprojekt sich ewig lange hingeschleppt. Irgendwann
ist es doch schliel3lich fertig geworden. Ich war nicht mehr dabei. Ein ahnliahes Pr
jekt habe ich spater in den 90er Jahren eilats FISTS Projekt vom Finanzim
nisterium. Auch dort glaubte man, man kénne die Entwicklung von der Analyse tre
nen. Das Projekt ist schlie3lich gescheitert. In beiden Fallen war der Projektleiter der
Gleiche.

6.2.4 SoftOrg i all the way down

Gegen Ende der 80er Jahrat tie Bahn in Frankfurt begonnen ihre Software selber
zu entwickeln. Die SoftOrg WerkzeudeSofSpec, SoftCon und SoftGénwaren,

dank dem Einsatz von Herrn Schéafer, der die Bahn betreute, dort auf dem IBM
Mainframe installiert und im Einsatz. Nicht ndias Rechnungswesen war damig-sp
zifiziert, ein anderes Projekt fur die Steuerung der Guterverkehr wurde damit voll
durchgezogen. In diesem Projekt ist es endlich gelungen ein lauffahiges
COBOL/CICS Programm aus der Spezifikation Gber SoftCon ohne manken

griff zu generieren. AnschlieBend wurde das Programm mit SoftTest getestet und mit
SoftDoc nachdokumentiert. Das Ergebnis wurde in einer Krditer dem Haup
bahnhof grof3 gefeiert. Zum ersten Mal konnte mit der SoftOrg Entwicklungsumg
bung ein Anwendngssystem vollstdndig vom Stapel laufen. Es ist uns geluingen
zumindest in diesem Projektie Entwicklungzu industrialisieren. Das war nur o

lich, weil die Sachgebietsexperten die Werkzeuge selber bedient haben.nbie ko
plette fachliche Losung bis zletzten Bedingung wurde in die Spezifikation @&ng
baut. SoftCon hat diese fachliche Losung in den vorgefertigten DB/DC Rahmen fir
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CICS und DB2 uberfiihrund SoftGen hat daraus COBOL Programme generiert.
Entscheidend hier war der ausgereifter technischeemé&work der vor der hiesigen
Projektgruppe erstellt und getestet wurde.

Parallel zu diesem Projekt lief ein anderes fir das Bauwesen. Die Bahn wollte die
Daten Uber alle Briicken und Tunnel zentral speichern und auswerten. Sie sollte damit
die Wartung diesr Anlagen planen und steuern. Ich habe vorgeschlagen, das Tool
SoftMan zu verwenden. Mit SoftMan konnten wir die verantwortlichen Dienststellen
und die Standorte erfassen. Die Bricken und Tunnel wurden als Objekte,rdie Ko
troll- und Wartungsvorgange algd2esse definiert. Die Mitarbeiter, die verteilten
Computer und die eingesetzten Softwarepakete wurden als Betriebsmittel behandelt.
Die Dienststellen haben Betriebsmittel gehabt, mit denen sie Koentmodl Wa-
tungsprozesse durchgefiihrt haben. Diese Bsezkaben die Objekte kontrolliert und
geadndert, bzw. nachgebessert. Dabei wurden die Zeiten und die Kosten erfasst. Ich
habe grolRen Wert auf die Messbarkeit der Prozesse sowie der Produkte gelegt. Ich
wollte eine Metrikdatenbank fur kiinftige Projekte aufbn [Sned91].

Analytiker SoftOrg im Einsatz bei der Bundesbahn Tester

DB_ IBM-Mainframe
Produktions Mit MVS
Rahmen
SoftSpec CICS-Transaktionsmonitor
Vorgéange Framework Skripte

[Schnittstelle zum AnwenderprogrammJ
Eingabe Masken- Masken Ausgabe
Queue eingabe ausgabe Queue
SS‘;fsttiz:‘ ( Generiertes SoftTest
BOL P!

E— L COBOL Programm Test
A

CALL Ausgabe Elngabe RETURN

Parameter Parameter

Test
Sglf)t'sl':tec \( DB-Zugriffsschicht protokoll
jekte 1 (DB2+VSAM+ADABAS)
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Die Bahn war mit dieser Losung recht zufrieden. Die SES hatte jetzt einen guten
Ruf bei der Bahn. Ich habe in der Folge ein weiteres Projekt in Miinchen bekommen,
wieder etwas mit dem Rechnungswesen. Der Projektstandort war in Munchen, die
Projektmitarbeiter waren aber Uber die ganze Bundesrepublik verteilt. Fir dik-Proje
tarbeit mussten sie nach Miinchen kommen. Sie sind Montag angeresnumeab-
tagsNachmittag wieder abgereist, da blieben fiir das Projekt gerade 2,5 Tadge dazw
schen. DieProjektmitarbeiter haben die meiste Zeit mit der An und Abreise ve
bracht. Das Projekt ist deshalb trotz Werkzeugunterstlitzung nur langsamevorang
gangen. Fur die anspruchsvolle geistige Arbeit in einem IT Projekte brauchen Me
schen eine gewisse Anlaufzéis sie wieder drin sind. Projekte die in kurzen inte
vallen immer wieder unterbrochen werden leiden darunter.

Fur mich war diese ruhige Atmosphéare bei der Bahn eine willkommene Erholung
von dem ganzen Stress bei den Projekten in der Industrie. ImligfientDienst la-
fen die Uhren eben langsamer. Deutschland war ein zweigeteiltes Land, nicht nur
politisch in Ost und West, sondern arbeitsmaRig in dem ruhigen, geschiitzten Bereich
des offentlichen Diensts und dem turbulenten, hektischen Bereich der Ntar&t
wirtschaft. In dem o6ffentlichen Bereich spielen sich diePfbjekte anders ab. Es
fehlen der Kundendruck und damit die Dringlichkeit. Ich habe mich oft gefragt ob die
Menschen wirklich in so einem aufreibenden Konkurrenzkampf auf einander gehetzt
werden missen um etwas leisten zu konnen. Das drohende Ende des sozialistischen
Experiments schien das zu bestatigen.

6.3 Das Ende des Sozialismus zeichnet sich ab

Gerade dann, als die Softorg Werkzeuge endlich einigermalf3en liefen und wir auch
besserdéProjektein Aussicht hatten, kam der Wende. In Ungarn war es schon langer
abzusehen, dass es so nicht mehr weiter laufen konnte. iistifite hatten viel zu

viel Personal und zu wenig Einkommen. Sie mussten vom Staat subventiomiert we
den, der Staat war aberhsm tief verschuldet. Man hatte die Héalfte des Personals
entlassen muissen, angefangen mit den politischen Fuhrungskraften. Dies war aber in
dem Sozialismus nicht moglich. Eerstdl3igegen die Prinzipien. So suchte man nach
anderen Wegen die Krise zu meist. Die Mitarbeiter der Institute wurden ermuntert,
eigene Firmen innerhalb der staatlichen Institute zu griinden und ein Teil ihies Erl
ses an das Institut abzugeben. Dies hatte merkwiirdige Auswiichse. Uberall-sind pr
vate Unternehmungen aus den diclagn Betrieben gesprossen.

Bei meinen ungarischen Mitarbeiter ging es ahnlich. Ihre Gehalter sind geblieben,
die Preise schiel3en in die H6he, so dass ihnen nichts anderes ubrig blieb, als eine
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zweite Beschaftigung nachzugehen. Sie haben kleine Firmen gegrimdzusat#

ches Geld zu verdienen. Es war fur mich eine schwierige Situation. Jetzt musste ich
zweimal bezahlen, einmal an die Auf3enhandelsgesellschaft und einmal an die Firmen
der Mitarbeiter. Das war fur mich eine schwere finanzielle Belastung, dahmg-

nen Vertrag als Agent der AuRenhandelsgesellsamadste ich 75% der Erlése durch

die Werkzeuge und der Projekte an sie abgeben. Jetzt musste ich die verbleibenden 25
% mit den Mitarbeitern der Institute teilen, damit sie weiterarbeiten.

Der Titel meines friheren Interviews in der ungarischen Wirtschaftszeitschrift traf
voll zu. Mein Kapital steckte in der Tat in den Kopfen meiner Mitarbeitern. In der
Software Branche kann man Mitarbeiter nicht ohne weiteres austauschen. Das hatte
ich oft genug bemeinen Kunden erlebt. Wer komplexe Software Systeme entwickelt,
begibt sich in eine grol3e Abhangigkeit, namlich zu denen, die jene Softwage impl
mentieren. Nicht um sonst sind einzelne Schllsselpersonen in der Lage die Firmen zu
erpressen. Man kann sorsst viel kommentieren und dokumentieren, das volls-Wi
sen daruber steckt in den Kopfen der zustandigen Entwicklern. In der kritischen S
tuation, in der ich mich befand, hatte ich keine andere Wahl als mitzumachen. Es
hatte Jahre gedauert ein neues Team Experten heranzuziehen. Dazu hatte ich
weder die Kraft noch die Lusbamals habe ich mir selbst geschworen, sollte ich je
wieder eine neue Generation von Werkzeugen entwickeln, wiirde ich sie alle selber
programmieren.

6.4 Eine Welt bricht zusammen

Ab 1988 gimg der Zerfall des sozialistischen Systems in Ungarn immer schneller. Der
Staat war pleite, der alte Parteisekretar, Janos Kadar ist zurlickgetreten, diemeue F
rung bekam die Lage nicht mehr im Griff. Uberall gab es Aufldsungserscheinungen.
Das machte sichei meinen Partnerinstituten besonders bemerkbar. Nicht nur, dass
die Mitarbeiter ihre eigene Arbeit besorgen musstestas ware nicht so schlimm
gewesen die AuRenhandelsgesellschaft verlor ihre Kontrolle Gber das Auskndsg
schéaft und die Betriebe verkn die Kontrolle Giber ihre Mitarbeiter. Im August 1989

fiel die Entscheidung der neuen Regierung die Grenze nach Osterreich zu 6ffnen. Die
ungarischen Burger erhielten ihre Passe und dirften ohne Einschréankung im Ausland
arbeiten. Bis dahin war es mein Nl gewesen, dass meine Mitarbeiter ausreisen
dirften’i deshalb wollte jeder zu mir kommen. Jetzt ging diese Vormachtstellung
verloren. Wer wollte, konnte fortan direkt fir auslandisslumden arbeiten. Es lag

nur beim auslandischen Kunden die Arbeitsaohis zu besorgeAulRer Geld hatte

ich keine andere Mdglichkeit die Mitarbeiter an mich zu binden.
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Mitten in diesem Chaos kam die Flichtlingswelle aus der ehemaligen DDR. Jetzt,
wo die ungarische Grenze offen war, wollten viele DDR Biirger tUber Ungatan
Westen fliehen. In September 1989 war ich ausnahmsweise mit dem Autoan Bud
pest. Auf dem Rickweg standen schon viele junge Deutsche an der Autobahn und
suchten nach einer Mitfahrtgelegenheit. Ich hatte zwei Madchen aus Frankfurt an der
Oderi beideKrankenschwestermitgenommen und in dem Flichtlingslager iniFre
lassing an der bayerischen Grenze abgesetzt. An der ungarischen Grenze gab es keine
Kontrolle mehr. Vorher habe ich ihr sehnlichster Wunsch erfillt und sie zunmoMcD
nald eingeladen. Als sieod ihre Eltern angerufen haben sind die armen Eltern aus
allem Himmel gefallen, als sie erfuhren, ihre Tochter sind im Westen. In meinem
Kellerbiro in Miinchen dachte ich nach, wohin dass alles flihren sollte. Es war nicht
nur eine Wende in der politischémndschaft, es war auch eine Wende in meinem
beruflichen Leben. Nichts wiirde so bleiben, wie es war.

Danachhaben sich die Ereignisse Uberstirzt. Mein Zimmer im Burgviertel wurde
gekindigt. Ich musste in Budapest eine neue Bleibe suchen. Nach einigehedwis
stationen landete ich im Gartenhaus von Frau Erdés am Rande der Stadt. Das
SzAMOK Institut wurde aufgeldst, meine Mitarbeiter mussten ausziehen. Zunachst
haben wir dort Zimmer fir sie in dem alten Institutsgebdude gemietet. Spater hat
Gabor Jandrasiclir sein Team ein eigenes Biro in Buda gemietet. Schon 1990
griindete er eine neue GmbH, die SoRing Kft. Frau Erd6és ging zunachst mit ihrem
Team zu einer Auffanggesellschaft. Dort hatten sie wenigsten einen Raum und einen,
wenn auch veralteten, IBM Rechrgghabt. Diese Gesellschaft hat sich aber nor ku
ze Zeit gehalten. Spater haben sich die Teammitglieder alle selbststandig gemacht
und haben von zuhause aus gearbeitet.

Das SzKI Institut blieb noch eine Weile bestehen. Inzwischen hat Erika Nyary mit
ihremTeam auch eine eigene GmbH gegrunddie Softing Kft. Sie zog damit in die
frihere Altbauwohnung ihrer Eltern am Pester Donauufer ein. So konnte wenigstens
die SofSpedVeiterentwicklung eine Weile gesichert sein. Das SoftCon Team hat sich
aufgeldst. Deffeamleiter, Laszl&ehervari, setzte sich mit seiner Frau und fiihrenden
Mitarbeiterin nach Wien ab. Erekam dort eine Stelle bei einer Wiener Softwarehaus
fur das ich spateschulungen gemacht habe. Wir blieben privat weiterhin im Kontakt
und im Jahre 201 hielt ich seine Grabrede im Zentralfriedhof von Wien.

Mitten in diesem Auflésungsprozess kam unser Kuhd&upp-Atlasi an und
wollte die SoftOrg Werkzeuge eventuell kaufen. Krdgfas in Essen war der
Haupglieferant der Bundesbahn fir Anwendungssafe. Sie war auch ein wichtiger
Partner der Bundeswehr. Die Bundeswehr war gerade dabei eine SoftwareEntwic
lungsumgebungu beschaffen. Sie hatte schon mehrere der damaligen Entwisklung
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systeme untersucht und war auf SoftOrg gekommen. Das verantweiTigam ve

fasste sogar ein Buch uber die Ergebnisse ihrer Untersuéh@rngo ol s ft¢r d
wareent wicklungfi i m Springer Verl ag, [
[Bréh90]. Das Beschaffungsteam war geneigt SoftOrg auszuprobieren und hatte zu
dieem Zweck schon mit Herrn Schaefer bei der Bahn gesprochen. Sie dirfte aber
naturlichkeine Software aus einem sozialistischen Land einsetzen. Ware Kedpp B
sitzer der Werkzeuge gewesen, héatte sie keine Probleme gehabit.

Das Management bei Kruphtlas wardaran interessiert, diesen Wunsch zulerfi
len. Die Geschéftsleitung hatte vor ein Entwicklungszentrum in-B@din aufbauen
und dieses von dem Berliner Férderungsfund finanzieren zu lassen. Die ungarischen
Entwickler wirden dorthin versetzt werden. Detis Mitarbeiter sollten mit ihnen
zusammenarbeiten und spéater die Weiterentwicklung tbernehmen. Ich sollte sie in
der Anfangszeit beraten und dann weiterziehen. Auch die Krupp Manager haben die
starke Abhangigkeit der Software von den Menschen die sigolitivhaben, nicht
richtig erkannt. Es ist gar nicht so einfach eine Softwaremannschaft auszutauschen
und den geistigen Fuhrer der Mannschaft erst recht nicht. Den Wert einer Software
steckt tatsachlich in den Kopfen ihrer Entwickler. Wer Software alsb@aitzen
mdchte, muss die Menschen besitzen welche die Software beherrschen [Tock05].

Der Geschéftsfilhrer von Krupp Atlas war mit einer Delegation in Budapest und
hat mit der AulRenhandelsgesellschaft und Vertreter der beiden Partnerinstitute G
sprachegefiihrt. Ich habe diese Gesprache nur von der Ferne verfolgt, da ict eigen
lich gar nicht mitreden durfte. Die Rechte an den Werkzeugen hatte ich bereits 1980
an die AuRenhandelsgesellschatfgetreten. Meine einzige zukinftige Rolle wére als
Berater zu deEntwicklungsstelle in Berlin gewesen. Sonst bliebe ich bei diegen G
sprachen drauBen vor. Es ware moglicherweise zu einer Ubernahme der Produkte
gekommen, wenn auch nicht die DDR zusammengebrochen ware. Im Moment, als
die Mauer fiel. fiel auch die Berlifrdrderung fir die Betriebe dort. Krugyilas
konnte nicht mehr mit einer Subvention rechnen. Als Folge sind die Gesprache e
folglos abgebrochen wurden. Ich erinnere mich nur an den Worten des-Ktlapp
Geschéftsfilhrers als es darum ging, welche Rolieincdem neuen Entwicklusg
zentrum spielen sollte. Er meinte, Krupp kdnne keine bunten Papageien iniihre Re
hen dulden. Ich weil3 immer noch nicht, ob ich diese Aussage als Kompliment oder
als Herabwirdigung auslegen sollte.

Parallel zu den Gesprachen miupp-Atlas liefen auch Gesprache mit einent-ho

landischen SoftwarehausRendek. Die Hollander hatten lber einen gemeinsamen
deutschen Kunden von den Werkzeugen erfahren und waren daran interessiert die
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Tools fur die Qualitatssicherung zu tbernehmen. @anis von der SZAMOK Inist

tut sind in Amsterdam gewesen und haben die Tools SoftDoc, SofTest und Softint zur
Probe installiert. Die Préund Testwerkzeuge hatten Ende der 80 Jahren immer noch
28 Anwender. Rendek war daran interessiert an diese Firmerzhkoammen. Sie
versprach sich dadurch eine Belebung ihres Geschéftes. Als die hollandischen Unte
handler bald erkannt haben in welchem desolaten Zustand sich ihr Partner befand
haben sie die Verhandlungen eingestellt. Also blieben die Ungarn auf den Werkze
gen sitzen, sie konnten sie weder verkaufen noch allein weiterentwickeln.

6.5 Das Ende der Mainframe-Entwicklung

Es kam noch eine weitere Aspekt dazu. Die Werkzeuge liefen auf dem falséhen Tr
gersystem. Als wir 1980 begonnen halgle Softorg Werkzeuge zu evitkeln ha-

ben die Anwender ihre Anwendungssoftware auf dem Rechner entwickelt auf dem sie
spéater laufen soll und das war in den Gro3betrieben der Mainframe. Ergo haben wir
die Werkzeuge fir diese Maschine gebaut. Es gab in diesem Bereich damads nur w
nig Konkurrenz. Die Kosten der Mainfrarf@olentwicklung waren einfach zu hoch,
nicht nur wegen der teuren Rechnernutzung sondern auch wegen der hohen-Persona
kosten. Kleine Toolentwickler ohne ausreichende Kapitaldeckung hatten auf diesem
Markt keine Chance. 6h einer Softwareentwicklung auf deduzierteleinrechner

war nur in den Forschungslabors die Rede.

Dann kam der PC. Auf einem Seminar in Portofino, Italien, bei dem ich aingel
den war Uber Testen zu sprechen, habe ich schon 1980 vorrXRenk Projekt im
fernen California erfahren, aber das erschien mir auch Lichtjahren entfernt zu sein. Es
ging darum objekorientierter Software auf einem speziellen Entwicklungsrechner
mit graphischen Oberflachen zu entwickeln. Einige Jahre spéater kam der erste PC
Rechrer auf dem Markt. Es dauerte nicht lange bis die ersten amerikanischen Sof
wareh&auser dafir Tools gebaut haben um Anwendungssysteme zu konzipieren und zu
entwickeln. Der groRe Durchbruch kam mit dem MicroFocus COBOL Compiler.
Damit konnte man COBOL Prograne, die fir den Mainframe gedacht waren auf
einem PGRechner bis zur Compilierung bringen. Die Analyse und der Entwurf der
Programme konnten mit graphischen Mittel unterstiitzt werden. Das war auf dem
Mainframe nicht denkbar. Diese neue Generation von Eklwigswerkzeugen wu
den als CASH Computeraided Software Engineering bezeichnet. Ed Yourdon, der
damals neben James Martin der gré3te Guru der Softwarewelt war, predigte dass
diese Tools den Anwendungsmarkt in kurzer Zeit erobern wirden [Your92].rer wu
de in dieser Uberzeugung von etlichen anderen unterstiitzt [Rock92].
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Die neuen CASE Tools aus den USA liefen alle aufApPritsplatzen. Der neue
Trend war auf P@\rbeitsplatzen zu entwickeln und die generierten Programme erst
nach der Kompilierung auf deHost zu Ubertragen. Die Entwicklung adém
Mainframe mit SPF/TSO geriet in den Verruf, altmodisch und umstandlich zu sein.
1990 kam IBM mit ihrer neuen Entwicklungsumgebung AD/Cycle auf den Markt, die
auf eine verteilte Entwicklung setzteam PC entwikeln, auf dem Host integrieren
und testen [Mart91]. Die SoftOrg Mainframe Werkzeuge waren in Anbetracht der
neuen CASE Tools technologisch abgehangt. Mit unserer hostgestitzten Entwicklung
ritten wir sozusagen auf einem toten Pferd.

6.6 Der Versuch auf den PC umzusteigen

Es hatte eine riesen Investition vorausgesetzt die Werkzeuge technologischuzu erne
ern. Dennoch hatte ich in einzelnen Fallen schon damit begonnen. Sobald wie der
Microfocus COBOL Compiler fir den PC 1988 heraus khegann ich ein Projekt
zusammen mit der ungarischen Akademie der Wissenschaft, ein Tool fiur das Testen
von COBOL Programme auf dem PC zu entwickeln. Das neue Tool hiel3 MicroTest
und sollte das Erste in einer Reihe von-B@wicklungswerkzeuge sein. DastEn
wicklungsteam bestand asshr hoch qualifizierten Akademikern, die mit Compile

bau vertraut waren. Prof. Tibor Gyimothy von der Universitdt Szeged hat den
COBOL Parser beigesteuert.
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MicroTest war die Kronung in einer langen Reihe von Testwerkzeugen, die ich bis
dahin konzipiertatte. Die Kernidee war der Test eines Prograngaegen ein Ane-
res. In diesem Fall war das andere Programm ein Pascal Programm, das aus der Tes
spezifikation generiert wurde. Der Tester beschrieb die Wuit Nachbedingungen in
einer Testskript und liedie Skript in ein Pascal Programm umsetzen. Das Pascal
Programm wurde neben dem Testobjekt, das COBOL Programm, ausgefuhrt und
Uberprifte alles was das COBOL Programm tat. Jede geringe Abweichung zwischen
den beiden Programmen wurde registriert und doktisrenAulRerdem wurde der
COBOL Code instrumentiert um die Testliberdeckung aller Zweige und Pfade sowie
aller Datennutzungen zu messen [Sned94].

Das war fur die damalige Zeit ein grof3er Schritt in der Testtechnologie. Jetzt
konnte der Anwender Programrfi@ den Mainframe auf dem PC nicht nur entw
ckeln und kompilieren, er konnte sie dort auch austesten. Auf einer Tooltagung in
London hat das MicroTest den ersten Preis gewonnen. Im Rickblick war dies eine
meiner gré3ten technischen Errungenschaften. DalsléPn mit diesem Tool war,
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dass es von Wissenschaftlern fir Wissenschaftler konzipiert war. Der durchischnittl
che deutsche COBOL Entwickler war damit Gberfordert. Die exakte Spezifikation des
Programmverhaltens mit einer Pradikatenlogik erster Ordnunguvanspruchsvoll.

Es war ein wunderbares Tool um auf Konferenzen vorzuzeigen, es hatte afle Eige
schaften die man von einem Modultestwerkzeug erwarten konnte, aber gesade de
halb war es fir die COBOL Programmierpraxis weniger geeignet. Microfocus ist kurz
danach mit einem eigenen COBOL Testwerkzeug fiir den PC herausgekommen, das
viel einfacher war. Es hat mit den originalen Daten von dem Mainframe gearbeitet.
Der Tester brauchte dafur keine Skripte schreiben.

Vielleicht hatte MicroTest langfristig eine Kunft gehabt ware die Entwicklung
weiter gegangen. Aber auch die Akademie der Wissenschaften ist in den Zog des
allgemeinen Systemverfalls geraten. Viele Forschungsprojekte sind eingestellt wo
den, u.A. auch das MicroTest Projekt. Von den drei Teammitgiietst nur eins in
der Akademie geblieben. Die anderen zwei einschliel3lich der Teamleiter haben sich
selbststandig gemacht. Mit dem Teamleitdendre Somo$ hatte ich spater in dem
Wella Projekt zu tun gehabt. Er hat einen COB@&trumentor fir das AD0 Tes-
system geliefert. Mit dem Abbau der Akademie ist die MicroTest Entwicklung-eing
stellt worden.

Parallel zur Entwicklung des MicroTests in der Akademie der Wissenschaften lief
in dem SzKI Institut ein Projekt zur Ubertragung des SoftSpec Mainffiaoaks auf
den PC. Erika Nyary hat mit ihrem Team begonnen ein neues SoftSpec mit ainer gr
phischen Oberflache in C zu implementieren. Das neue Tool hieBpPE So wie
wir zu Beginn mit der Mainfram&ntwicklungsumgebung angefangen hatten, bbega
nen wir nun auf dem PC mit dem Anfang und Ende des Software Entwicklungszyklus
- Spezifikation und Test. Die beiden Tools-B@ec und Pdest sollten die Grundt
ge fur eine neue Werkzeugfamilie auf dem PC sein. MiSpEc kamen die Anwe
der gut zurecht. Es fiel ilem leichter die Datenbanken, Oberflachen, Berichte und
Vorgange zu modelliereBei einigen SoftSpec Kunden, z.B. bei der Bahn, war PC
Spec Ende 1989 bereits produktiv im Eins&tann folgte der Zusammenbruch und
das eins stolze SzKI Institut wurde abgekeit. Das Team von Erika Nyary istsau
geschieden und hat eine eigene Firma gegriindet. Der Teamleiter vom Softman ist
nach Zurich ausgewandert. Die verbleibenden Teammitglieder sind zu der Firma von
Frau Nyaryi Softingi gestof3enlch habe sie im Rahmeresl Esprit Forschungspr
jekt fur Softwaremetrik METKIT - eine Weile beschéaftigen konnen. Ich hétte die
Weiterentwicklung gerne weiter betriebaber mir fehlte das Kapital dafur. AlsIFo
ge der Auflésung der Institute hatte ich genug Probleme allein dgnsSQuo zu
erhalten. Vor einer Modernisierung der Tools konnte nicht die Rede sein.
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Auswirkung der Wartungseingriffe auf die Programmwartbarkeit

Unstrukturierte Programm-Metriken

Metrik Originalversion | Korrigierte Version | Adaptierte Vlersion | BErweiterte \ersion
K1) Modulkomplexitht 0,86 0,86 0,87 0,88
K2)  Graphkomplexit\t 29 29 34 37
K3)  Datenkomplexitt 1,87 1,87 1,87 1,98
K4)  Sprachkomplexith\t 0,033 0,032 0,032 0,026
KB) Testkomplexitht 0,409 0,409 0,422 0,437

Restrukturierte Programm-Metriken

Metrik Originalversion | Korrigierte Version | Adaptierte ersion | Erweiterte Version
K1)  Modulkomplexitht 0,33 0,39 0,39 0,42
K2)  Graphkomplexith\t 25 26 26 31
K3)  Datenkomplexitt 1,83 1,84 1,86 1,88
K4)  Sprachkomplexitit 0,031 0,030 0,029 0,024
K5)  Testkomplexit\t 0,360 0,369 0,371 0,368

Reengineered Programm-Metriken

Metrik Originalversion | Korrigierte Version | Adaptierte lersion | Erweiterte Version
K1)  Modulkomplexitht 0,38 0,40 0,43 0,44
K2)  GraphkomplexithNt 19 21 21 24
K3)  Datenkomplexitht 1,66 1,66 1,70 1,79
K4)  Sprachkomplexitht 0,044 0,042 0,039 0,031
K5)  Testkomplexit\t 0,354 0,339 0,333 0,353

6.7 Die Abwicklung des SoftOrg Geschafts

Ab 1990 habe ich begonnen die Kund#artungsauftrage zu kiindigen. Bei den
Kunden auf der Entwicklungsseite bot ich an, ihre Daterine Repository ihrer

Wabhl zu tbertragen. Die generierten Programme konnten sie ohnehin selber warten.
Ich habe vom Anfang an Wert darauf gelegt, dass die Programme so aussehen als ob
ein Mensch sie geschrieben hatte. Sie waren modular, strukturiengtiert und gut
kommentiert. Ein Entwickler mit Kenntnissen der strukturierten Programmierung
durfte mit ihnen ohne weiteres zurechtkommen. Mit SoftDoc konnte man den Code
auch automatisch nachdokumentieren.

Der letzte groBe Anwender war die Bundesbakmmeinem 50. Geburtstag im
Marz 1990 habe ich mit dem Anwenderteam der Bahn das Ende der SoftOrg En
wicklung in einem herabgekommener Kneipe hinter dem Frankfurter Bahnhef gefe
ert, dort wo wir zwei Jahre zuvor den grof3ten Erfolg des ersten SoftOrg tBsojek
gefeiert hatten. So schnell hat sich die Lage geandert. Mir war zum Feiernusicht z
mute, aber in Deutschland muss man auf die Riten achten. Alles wird gefeiert, der
Erfolg wie auch die Niederlage. Es war nur bezeichnend, dass das Ende der SoftOrg
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Entwicklung mit meinem 50. Geburtstag zusammenfiel. Das Ereignis markierte in
jeder Hinsicht ein Wendepunkt in meinem Leben.

6.8 Die EU-Forschungsprojekte

Parallel zu den letzten SoftOrg Projekten lief am Ende der 80er Jahren eine andere
etwas erfreulicher Entwicklung an. Meine Firinalie SES GmbH wurde von der
EU im Rahmen des Esprit Forschungsprogrammes zur Férderung der europdaischen
IT-Industrie finanell unterstitzt. Dafir mussten wir angewandte Forschung auf dem
Gebiet der Softwar&ngineering betreiben und zwar auf drei verschieddresige-
bieten:

1 Softwaretest

1 Softwaremessung und

1 Software Reverse Engineering.

6.8.1 Das TRUST Testforschungsprojekt

Aufgrund meiner Vero6ffentlichungen bei der IEEE Computer Society und der ACM
wurde ich von der ElKommission als Gutachter fir das erste grol3e Esprit Fo
schungsprojekt REQUEST fiir Software Qualitatssicherung gerufen. Das war bereits
im Jahr 1986. Ich musste im Rabn dieser Tatigkeit die Qualitatssicherungsvo
schlage der Partnerfirmen begutachten. Dazu gehorten solche renommierte Firmen
wie Thompson in Frankreich, ICL in England, Olivetti in Italien und Siemens in
Deutschland. Spater habe ich ein eige@schunggrojekt fur den Test eingebett

ter Software bekommen. Dieses Projekt habe ich im letzten Kapitel schon geschildert.
Es begann im Jahre 1987 und dauerte bis Ende 1989. Wir haben neben den zwei
Werkzeugen ADATest und TestSpec etliche Papers zum Thema TiegrgeDie
Zusammenarbeit mit dem Team von Prof. Hennell in Liverpool war sehr lehrreich. Es
ging darum die Restfehlerwahrscheinlichkeit aufgrund der Testiberdeckung und der
bisher gefundenen Fehler hochzurechnen. Ich hatte eine Idee wie wir das machen
konnteni Sneedds Cdan (ieeRedtfehleranzahl der natirliche Logarithmus
von der Codeliberdeckung und der gefundenen Fehleranzahl sei, aber leider konnten
wir diese These nie richtig nachweisen [Mars89]. Heute wissen wir, dass Coedelibe
deckung nichausreicht um Fehlerfreiheit zu gewéhrleisten.

6.8.2 Das METKIT Metrik-Forschungsprojekt

Auf das TRUST Projekt folgte 1989 ein zweites ForschungsprojMETKIT i fur

die Einfuhrung von Messtechnik in der europaischen Software Industrie. Der Mauer
war gerade dallen und ein deutscher Software Ingenieur bei Zeiss in Jena hat mit
mir Kontakt aufgenommen. Er hatte von mir viel gelesen und wollte mit mineusa
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menarbeiten. Im Frihjahr 1990 habe ich ihn in Jena besucht und ihn als freie Mita
beiter gewonnen. Er sadltdort fir das METKIT Projekt Messwerkzeuge entwickeln,
die wir auch an Industriekunden anbieten kénnten. Das war der Anfang eineh{angja
rigen Zusammenarbeit aus der eine Reihe Managementwerkzeuge hervoiigingen
PC-Org fur die Erfassung der betrieblichémwendungsprozesse, R&alc fir die
Projektaufwandschatzung, Pan fur die Planung und Uberwachung der Projekten
und PCMess fur die Sammlung und Auswertung der Produktd Prozess
Metrikdaten. Alle vier P€Tools galterals unser Beitrag zum EBorschungprojekt.
PCCalc und P@an haben wir spater an einige Industriekunden vermittelt, u.a.
Daimler Benz und Merz Chemie. Wir waren der einzige Partner in diesem Fo
schungskonsortium, der einen Industrienutzen vorweisen konnten. Wir haben die
Werkzeuge auchlaLehrmittel in den Metrikehrgédngen verwenden. Dennochrwu

de die SES zum Schluss von der Kommission bestraft weil wir unsere Ziele nicht
erreicht hatten.

AuRRer Dr. Rothhardt in Jena als Toolentwickler ist mir auch gelungen Prof. Dr.
Horst Zuse, Deut$dands bekanntester Softwaremetikperte als wissenschatftlicher
Berater fur das Projekt zu gewinnen. Dr. Zuse hatte schon zwei Blcher zu diesem
Thema verfasst und genoss einen internationalen Ruf als Nfetctkmann. Fur das
METKIT Projekt hat er mehrer&urse entwickelt und eine Studie Uber die Anwe
dung der Softwaremetrik in der Industrie durchgeftihrt. Mit Professorin Agaes K
pocsi von der Londoner South Bank University und Dr. Zuse von derBérlin
haben wir ein umfangreiches Experiment in der Auswitkder Codekomplexitat auf
den Wartungsaufwand durchgefuhrt. Im Rahmen dieser kontrollierten empirischen
Studie haben wir die originale, die automatisch restrukturierte und die manuell
reimplementierté/ersion eines alten COBOL Programmes Korrigiert, deénund
erweitert, um die dazu erforderlichen Aufwande zu vergleicBewartungsgeman
gab es eine schwache Korrelation zwischen Komplexitat und Aufwand bei lder Fe
lerkorrektur und eine starke Korrelation bei der Erweiterung. Was besonders auffiel
war, wie die Komplexitat bei jedem Eingriff in den Code zunimmt. Uber diegErei
nisse dieses Laborexperiments haben wir auf der internationalen Metrik Tagung in
Chicago sowie auf der internationalen Maintenance Konferenz in San Diego berichtet
[SnKa9q0].

Das METKT Projekt hat mich inspiriert mich ndher mit dem Thema Softwar
messung zu befassen. Es folgten mehrere Verdéffentlichungen zu dem Thema, auch in
deutscher Sprache [Sned91]. Zusammen mit Dr. Rothhardt habe ich einige Kurse tber
Softwaremessung entwickelt dirals 6ffentliche Seminare angeboten [SnR096]. Auf
dieser Weise gewannen wir auch die ersten Messungskunden, Firmen die thre Sof
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waresysteme messen wollten. Man kdnnte mit Recht behaupten, die Firma SES hat
die SoftwareMesstechnik in Deutschland eingeftjhrumindest was die praktische
Anwendung anbetrifft. Insofern haben wir das Ziel des METKIT Projektes erfiillt.
Spaterfasste ich die Erkenntnisse aus dem METKIT Projekt in einem Beitrag fir das
Journal of Software Maintenance zusammen [Sned95].

Wir warendie einzige Partner in dem METKIT Konsortium, der einen praktischen
Erfolg vorweisen konnte. Neben der Schulungsunterlagen, den Fachartikeln und dem
Laborexperimenthaben wir vier industriereife Messwerkzeuge produziert. Damit
haben wir allerdings Uber daZiel hinweggeschossen. Man darf laut den- EU
Richtlinien keinen direkten wirtschaftlichen Nutzen aus deffisbnzierte Forschung
zi ehen. Die Kommi ssion wollte von meiner
hatten wir nicht alle wissenschaftliche Abnadkriterien erflillt um die Foérdergelder
in Anspruch zu nehmen. Diese Rickforderung habe ich ohne Erfolg angefochten. So
blieb diese Schuld noch viele Jahre danach wie ein Fallbeil iber meinem Kopf.

6.8.3 Das DOCKET Reverse Engineering Forschungsprojekt

Erstaunicherweise bekam ich trotzdem in dieser Zeit ein weiteres Esprit Forgshung
projekti DOCKET T fir die Reverse Engineering bestehendeByEteme. Die B
jektleitung hatte die Technische Universitat von Manchester. Der leitende Professor
dorti Paul Lazell- hatte ein globales Unternehmensmodell konzipiert und wollte,
dass die Projektpartner dieses Modell mit Daten aus einem bestehenden IT System flr
die Verwaltung der Studentenwohnheime flllen. Die Englander sollten Daten aus
Gesprachen mit den Anwendériexpertenbefragungbeziehen, die Griechen sollten
Daten aus der Analyse der Anforderungstexte gewinnen durch Natural Language
Processing, die Hollander sollten Daten aus den Entwurfsdokumenten entnehmen, wir
sollten zusammen mit dem Italienischen Forsgsurstitut CRIAI in Portici stdlich

von Neapel Anwendungswissen aus dem Source Code sowie aus den Tedfallen g
winnen. Wir hatten schon etliche Werkzeuge zu diesem Zweck, wir mussten sie nur
anpassen und mit dem Anwendungsbeispiel das Studenten Wohnheim
Managementsysteinanwenden. Ich hatte das Glick mit einer wunderschitake-
nischen Forscherin von dem CRIAI Instituts zusammenzuarbeiten. Dies hatte zu Fo
ge dass ich zu viel Zeit in Portici verbrachte, Zeit, die ich fir die Abwicklung meiner
Projektein Deutschland dringend nétig hatte. Anderseits brauchte ich diesa-Able
kung um die Folgen meines geschéftlichen Zusammenbruchs in Deutschland zu
Uberwinden.

Unser Teilprojekt war jedenfalls ein Erfolg. Wir haben mit Hilfe der statischen
und dynamischeAnalyse ein Entwurfsmodell aus dem Sou@mde gewonnen.
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DarlUber habe ich auf dem ersten IEEE Workshop fiir Reverse Engineering berichtet
[Sned93]. Wir hatten zur gleichen Zweit ein ahnliches Reverse Engineering Projekt
fur die UBS in Zirich. Das Team vorrika Nyary hatdort den Natural Source Code
analysiert und daraus Daten filr eine Repository gewonnen, aus der sie anschlieRend
mehrere graphische Dokumente produzierten, Dokumente die ich heute nodh in me
nem Lehrgang Uber Reverse Engineering verwendesJadzelne Team im Docket
Projekt brachte ein Ergebnis. Das Problem war, dass die Ergebnisse nicht znsamme
passten. Was aus dem Source Code herauskam, war ganz anders als das, was aus d
Anforderungsdokumenten herauskam und das war wiederumAnderes als das

was aus dem Interviews mit dem Benutzer hervor ging. Jede semantische Ebene der
Software hatte eine eigene Sicht auf das System und die Sichten waren nichit konsi
tent. Das lag daran, dass jede Ebene eine andere Ontologie hatte, bzw. andlere Begri
fe verwendete. Es gab keine Mdoglichkeit, die Sichten zusammenzufihren ohne die
Begriffe anzupassen. Dies ware wiederum zu Aufwendig gewesen, also wurde das
Projekt abgebrochen. Aus dem AGI obal M
nichts ubrig als eigie Erinnerungen an schéne Abende am Meer in Portici.

6.9 Vom Praktiker zum Forscher

Die drei ESPRIT Projekte dauerte vom 1987 bis 1993, gerade in der Zeit des gro3en
Umbruchs. Sie waren fir mich die Rettung. Mit dem Foérdergeld konnte ich die
SoftOrg Entwicklung in Ungarn abwickeln und einen neuen Anfang in der Schweiz
als Software ReEngineer beginnen. Ich hatte erkannt dass eine grof3e geschatftliche
Mdglichkeit in der Aufarbeitung der bestehenden Altsoftware lag. Die Heraasford
rung der Zukunft war die Bewdliimg der Vergangenheit [Sned87]. Dank der tnte
stutzung der EU konnte ich diesen neuen Geschaftszweig aufbauen. Diese tIntersti
zung half mir auch den Ubergang von dem Mainframe zur PC zu schaffen. Ab 1990
wurden alle neuen Werkzeuge fir den PC gemacht rintdWs als Tragersystem.

Um moglichst viel von dem alten Werkzeugcode wiederzuverwenden haben wir den
MicroFocus COBOL Compiler auf dem P&beitsplatz eingesetzt und viele alte
MainframeCobol Module hinter einer graphischen Oberflache gekapselt. Nur ganz
neue Testwerkzeuge wurden in C++ implementiert. Die Benutzeroberflache wurde
mit Delphi von Borland programmiert. So entstand in der Schweiz bei der UBS sowie
in Jena mit dem ehemaligen Zeiss Mitarbeiter eine neue Toolgeneration von der ich
noch lange leén sollte. Das war die Erbe der Softorg Entwicklung.

Durch die EUForschungsprojekte kam ich weiterhin dazu, zahlreiche neue Papers

zu verfassen und auf internationalen Konferenzen zu prasentieren. Im Jahre 1991
habe ich ein Paper Ecmndmée mas iAR@e ngimn & e
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Software Maintenance veroffentlicht [Sned91]. Daraufhin wurde ich von einer A
beitsgruppe im U.S. Defense Department aufgefordert, an der Verfassung ihrer Ree
gineering Richtlinie mitzuwirken und im Jahr 1996 wurdevon der IEEE Comp-

ter Society auf der ICSM Tagung in Monterey fir meine Pionierleistungen auf dem
Gebiet der Software Reveratnd Reengineering ausgezeichnet. In der Zeit von 1985
bis 1990 habe ich finf neue Blicher im Ruedliller Verlag herausgebratlin 1986
Softwareentwicklungin 1987 Softwaremanagement, i88B Softwarequalitatssieh

rung in 1989 Softwareartungund in 1990 Softwaresanierungh wollte damit alle
SoftwareLebenszyklusphasen abdecken und meine Ansétze dazu dokumentieren. Die
europaschen Forderprojekte haben mir sehr geholfen in der Welt der Wissenschatft
FuR’ zu fassen und spater eine Karriere als Hochschullehrer zu beginnen. Kemische
weise begann diese Karriere unweit von Portici an der Universitéat Benevento. Die
alten italienischemeziehungen sind mir doch noch zu Gute gekommen. Vonasozi

|l i stischen Ungarn blieb mir nuirHelddene Au:
Arbeit i tbrig. Die SoftOrg Werkzeuge, in die so viel Zeit, Geld und Energie alds me
nem besten Jahren eingeflossénwairden auf Magnetb&ndern gesichert und lagern
heute noch in dem Dachkammer meines Hauses in Budapest. Teile des Source Codes
wurden in den neuen P@Werkzeugen Ubernommen und funktionieren weiter als g
kapselte Bausteine in einer D@®x. Software Systemsind verganglich, der Code
selbst ist unsterblich. Er lebt so lange als es Maschinen gibt, die ihn ausfuhren und
Menschen gibt, die ihn verandern kénnen.
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7 Als Reengineer in der Schweiz

7.1 Ein Anruf aus der Schweiz

Im August 1989 wurde mir klar, dass es it Softorg Entwicklung nicht weiter
gehen kann. Das sozialistische System war in Aufldsung In diesem Monat wurde die
Grenze zur Osterreich geoffnet, die finanzielle Unterstiitzung der staatlichen Institute
eingestellt und der Weg fur die Grindung privaiersellschaften innerhalb dee-b
stehenden Institutionen freigemacht. In dem Szamalk Institut waren meine Mitarbe
ter schon dabei, eigene Firmen zu etablieren. In den SzKI Institut wurde dieszur Di
kussion gestellt. Ich habe eingesehen, dass ich die Fémangi der weiteren En
wicklung der Softorg Werkzeuge selber (ibernehmen muss. Dazu war ich jedoch
kaum in der Lage. Die monatlichen Wartungsgebihren deckten nur ein Bruchteil der
Entwicklungskosten ab. Die SES hatte zum diesen Zeitpunkt zur Gliick zwei EU
Forschungsprojekte, so dass wir aus Brissel eine finanzielle Unterstlitzung hatten, wir
mussten davon aber eigene Mitarbeiter bezahlen. In dem Testprojekt hatten wir zwei
deutsche Mitarbeiter und in dem Metrikprojekt zwebDr. Zuse von der TU Berlin

und Dr. Rothhardt von Jena. Fir die Ungarn blieben kaum Gelder (brig. GréRere
Projekte waren nicht in Siclitdas Thyssei$stahl Projekt war abgeschlossen, ebenso
das Continental Reifen Projekt, Bertelsmann fiel aus, nur bei der Bundesbahn und der
Bremer Lagerhausgellschaft lief es weiter. In der Bahn war der Herr Schafer mit
einem deutschen Mitarbeiter und in Bremen der Herr Kroeger mit einem weiteren
deutschen Mitarbeiter beschéftigt. In Bremen gab es noch ein Projekt an dem: die U
garn beteiligt waren.

Allerdings waren die wenigen Projekte nicht ausreichend um die Toolentwicklung
zu finanzieren. Es war mir klar, dass ich einen anderen Weg einschlagen musste.
Aber welchen? Mit der Finanzierung der Softéngtwicklung durch die ungarische
AuRenhandelsgesellsch&finnte ich nicht mehr rechnen. Sie war selbst dabet-abg
wickelt zu werden. AulRerdem war der Mainframe nicht mehr der geeignetén Plat
form fUr Entwicklungswerkzeuge. Auf dem Markt setzten sich die neueRdeBGner
immer mehr durch. Die neuen CASE Werkzeuge Knowledgeware und IEF hatten
alle den PC als Tragersystem. Die amerikanischen Anwender hatten angefangen ihre
Software bis zum Source Code auf demABeitsplatz zu entwickeln, um ansai
Bend den Source Code zwecks Integration und Test auf den &agnku Ubertragen.
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In Deutschland bot SoftLab mit PEMlaestro bereits eine @hnliche Lésung @n [
est85].

Diese Entwicklung hatten wir Ende der 80er Jahren begonnen nachzuvollziehen.
Das Team von Erika Nyary hatte schon eineMREsion von SofSpec entwickeDer
erste Prototyp PGpec war bereits bei der Bundesbahn im Einsatz. Die Weiteren
wicklung konnte jedoch von der SzKI nicht finanziert werden. Das Institut war in der
Auflésung und das Team von Frau Nyary wollte eine eigene Firma grinden. Ich
musste d@ Finanzierung der Weiterentwicklung selber Gibernehmen.

In dem Szamalk Institut sah es ahnlich aus. Das Test Team von Frau Erdos drangte
mich, sie direkt als freie Mitarbeiter zu beschaftigen um die Entwicklung deér Tes
werkzeuge voranzutreiben. Das Emtkiungsteam fir SoftDoc und SoftGen waren
im Begriff einen eigenen Weg zu gehen. Gabor Jandrasics und Sari Elek hatten schon
eine eigene Firma innerhalb des Instituts gegriindet. Ich habe mich sogar daran bete
ligt. Sie waren dabei das neueste Reengineafilegkzeugi SoftRecon zu entiw
ckeln. Das Werbematerial war schon vorbereitet und verteilt. Ich warb dafir in dem
SES Newsletter unioh den offentlichen SeminareDie Themen Reverseind Ree-
gineering waren im Kommen und ich hatte schon einen gewisseprungsvor den
anderen Anbieter auf diesem Gebiet. Ich brauchte nur dringend ein Vorzeigeprojekt.
Es sollte bald kommen.

Im September safd ich im Kellerbiro der SES in Ottobrunn und brite Ubes-die Z
kunft der SES als ein Anruf aus Zirich kam. Es war ddrditer der Schweizerische
Bankgesellschafi der Herr O. Er bat mich sofort nach Zirich zu kommen (ber ein
mogliches Projekt zu sprechen. Mein alter Freund und Konkurrent, Dr. Thurner hatte
mich empfohlen. Der IT Leiter stellte mir eine merkwirdige Frame,ich mit
schwierigen Frauen als Chef auskommen konnte. Diese Frage konnte ich zu dem
Zeitpunkt gar nicht einordnen. Ich wusste nicht dass in der Schweiz zu diesem Zei
punkt jede stark auftretende Frau al schwieriger Fall betrachtet wurdesrgibhene
ihm, dass ich gewohnt war in Ungarn mit starken Frauen zusammenzuarbeiten.

Am nachsten Tag bin ich nach Zurich geflogen und wir einigten uns gleicl auf e
ne Zusammenarbeit. Ich war bereit ein Testprojekt zu machen und einen Teil der
Kosten selber zu &igen. Wenn alles gut ginge, wiirde mir die Bank meine vollen Ko
ten in Hohe von Sfr. 80.000 erstatten. Sollte es nicht gelingen, wirde die Bagk ledi
lich meine Unkosten in Hohe bis zu Sfr. 40.000 erstatten. Dadurch war meine Firma
an dem Risiko beteiligt. & gefiel ihm und ich bekam innerhalb weniger Tage einen
Auftrag. Dies sollte das erste von vielen Revewsal Reengineering Projekte fur die
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SBG sein. Ich habe mein Risiko an die ungarischen Partnerfirmen weitergegeben. Sie
sollten wie friher die Instite 75% von dem erhalten was ich vom Kunden bekomme.
Ihre Reisekosten mussten sie selber decken. Ich habe ihnen lediglich ein Darlehen fur
den Anfang gewahrt [Sned91].

7.2 Das Promega Migrationsprojekt

7.2.1 Promega Projekthintergrund

Promega war die Bezeichnungr féine lose Sammlung alter Batchysteme in dem
SBG. Heute wirde man solche Systeme als Backend bezeichnen. Das Frontend fir
diese Systeme wurde schon langst auf dem UNISYS Rechner in der neuen
COBOL/DELTA/JSP Umgebung neuentwickelt. Aus welchen Grinden aucler,

man lie3 die Batchprogramme auf einen uralten UNIVAC Rechner aus den [i0er Ja
ren und Ubertrug die Daten von dem Unisys Rechner auf dem Univac Rechner mit
Bandern. Dort wurden die Daten weiterbearbeitet und zahlreiche statische Berichte
erstellt. Man hat den alten Rechner praktisch als statistische Auswertungsmaschine
verwendet.

In Promega waren 12 verschiedene Applikationssysteme mit unterschiedlicher
GroRRenordnung zusammengefasst. Es gab in diesen Systemen circa 300 einozelne Pr
gramme und Uber 80€equentielle und indesequentielle Dateien. Performanzirit
sche Programme waren in der Assembler Sprache SPURT implementiert. Die meisten
Programme waren in COBG&8 mit Hilfe von einem Entscheidungstabellenganer
tor namens ADETCABGT ieiJah Isiedndie ®Ptograenme immef b e
groRer geworden, manche enthielten mehr als 10.000 Zeilen. Gesteuert wurden die
Programme von uber 500 Job Control Prozeduren in einer uralten UNIVAC Job
ControlSprache [Sned@l].

Das Besondere an dem UNIVAC Rechner weine Speicherstruktur. Die Daten
waren in 30 Bit Wortern gespeichert. Ein Byte bzw. ein Ziffer wurde mit 6 Bitedarg
stellt. Der neuere Unisys Rechner hatteBaswWorter mit 6 x 6 Bit Zeichen. D.h. die
Daten mussten immer physisch Ubersetzt werden, uroeielem einen Rechner auf
den anderen zu lbertragen. Das war umstandlich und hat viel Zeit gekostet- das B
triebssystem fur den Univac Rechner hieR OMEGA und wurde von der Firma Unisys
nicht langer gepflegt. Unisys hatte auch der Support fir die Univedwdee aufe-
kindigt. Folge dessen wurde die Promega Umgebung auf den neuen-11i8ys
Rechner emuliert, was zu irre lange Laufzeiten fuhrte. Es war demnach hochste Zeit,
das alte System abzulésen.
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Hinzu kam, dass acht Wartungsprogrammierer, meistens #iearbeiter mit der
Erhaltung der Promega Systeme beschéftigt waren. Junge Entwickler in der Bank
wurden mit den Sprachen COB&¥ und DELTA sowie mit der Jackson Strukturie
ten ProgrammierungISPi ausgebildet. COBO{74 war die Hauptsprache, DELTA
war die Sprache fur die Verbindung mit der Umgebung bzw. die &id Ausgabe
Operationen die TP Operationen und Datenbank Zugriffe. Die JSP diente dé«e Stru
turierung der Ablaufe mit demormierten Konstruktein Sequenz, Auswahl und &4
derholung. Die Kluftzwischen dieser neuen Programmiertechnik und der GOTO
gesteuerten Ablauflogik der alten Promega Programme war enorm. Es war klar, dass

das junge Personal flr die Weiterentwicklung der Promega Programme nicht in Frage
kam.
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Der IT Leiter der SBG stand valer Entscheidung, die alten Batchprogramme in
der neuen Umgebung neu zu entwickeln oder sie auf irgendeiner Weise automatisch
zu UbertragenDie Neuentwicklung hatte viel gekostet und lange gedauert. Einzelne
geschaftskritische Applikationen wurden trotmd@eu entwickelt. Der Nutzen war
grof3 genug, um die hohen Kosten auszugleichen. Das Gros der alten Applikationen
sollten jedoch automatisch konvertiert werden. So ging er auf die Suche nach einer
Softwarefirma, die dazu in der Lage wére. Dr. Thurber, VégerDELTA Sprache
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und Hoflieferant der Bank empfahl mich. So kam es, dass der IT Leiter mich anrief
und nach Zarich einlud.

7.2.2 Promega Projektziele

Die Ziele des Promega Migrationsprojektes waren funffach:

9 Erstens ging es um die Konversion sieben der 12 &yanApplikationen,
einschliel3lich deren Daten und Jobsteuerung. Die verbliebenen 5 Systeme
sollten entweder neu entwickelt oder weggeworfen werden.

1 Zweitens sollten die konvertierten Programme den Standards der neuen
JSP/DELTA Entwicklungsumgebung angepassrden, d.h. die COBOL IO
Operationen durch DELTA Makros ersetzen, die eingebetteten Satzlyeschre
bungen in Copy Members ausgliedern und eine zentrale Steuerund-der A
lauflogik einbauen.

9 Drittens missten samtliche SPURT Assembler Prograinimsgesamt 27
Hauptprogramme und 123 Subroutinen in DELTA/COBOL umgesetrt we
den.

9 Viertens sollten alle 800 Dateien restrukturiert und in BMS80 Datenba
satze umgewandelt werden.

1 Finftens waren die uber 400 OMEGA Job Control Prozeduren in die DS
1100 Job Control Spcae umzusetzen.

Der Erfolg des Projektes wurde daran gemessen, zu welchem Grade alle finf Ziele
erfullt wurden. Es genugte nicht nur einen Teil der Ziele zu erfiullen. Sie missten alle
erfullt werden, und zwar in der vorgesehenen Zeit von 18 Monaten. &lasblite

der alte UNIVAC Rechner verschrottet werden.

7.2.3 Promega Projektorganisation

Das Projekt begann mit einem Pil otoproj ek
jekt. Dieses fand im Herbst 1989 statt. Mir wurde das kleinste Teilsystem mit nur 7
Programnen gegeben und ich hatte drei Monate um es zu konveriiezgrschlid’-

lich Dater und Jobsteuerung aber ohne Assembler. Das Pilotprojekt galt als Test
meiner SoftRecon Reengineering Werkzeuge, ob sie wirklich das bringen, was ich
versprochen habe. Ein Treavon finf Ungarndie nach der Auflésung der Institute

ihre eigene Firmen gegrindet hatten, kamen mit mir nach Zurich und wir haben die
drei Monate bis Jahresende Tag und Nacht gearbeitet, um die Werkzeuger-auf Vo
dermann zu bringen und die Ziele der Piayerersion zu erreichen.
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Bis Ende Juni 1990 wurden alle Migrationswerkzeuge nochmals durchgetestet.
Am Schwierigsten war es mit dem Assembler Konverter. Dieses Tool wurde extra fur
die SBG entwickelt und musste vor Ort getestet werden. ES brauchtstdie sgchs
Monate bis er einwandfrei lief. Das gleiche traf fiir Di@tenkonversionswerkzeuge
zu. Sie mussten den besonderen Speichertechnik der Univac Maschine angepasst
werden. Es bedarf viele Tests bis sie endlich Einsatzbereit waren. Die Datenkonvers
on lag in den Handen der ehemaligen SZKI Mitarbeiter unter der Leitung von Erika
Nyéri. Die Programmkonversion einschlie3lich der Assembler und der JCL Konve
sion wurde von dem Team der ehemaligen Szamalk Mitarbeitern unter Leitung von
Gabor Jandrasics durgefiihrt. Ich habe mich um die COBOL Restrukturieruag g
k¢ mmert . Ein weiteres Team alter Sz ama
Modultestwerkzeuge um die Modulergebnisse zu validieren und die Testliberdeckung
zu messenDie Verantwortung fiur den Abnafetest lag bei dem SBG Testteam in
Lausanne. Dieses Team sollte die Ausgabedateien aus der Produktion des Altsystems
mit den Ausgabedateien und Datenbanken des konvertierten Systems vergleichen und
die Abweichungen an uns melden. Dafir hatten sie eigerm&z@lge. Zu diesem
Zweck wurden tber 800 Bander mit Daten aus der Produktion gesammelt.

Die ungarischen Mitarbeiter wiirden alle an dem Erlés des Projektes betetigt. Sp
ter als es richtig los ging wurden sie nach konvertierten Anweisung bezahlt. Die SBG
zahlte Sfr 4, pro Anweisung. Davon bekamen die Ung@B%, bzw. Sfr 3,pro An-
weisung.Das war fir sie damals viel Geld. Sie haben sich sehr angestrengt und bis
Dezember war das Probeprojekt erfolgreich abgeschlossen. Wir hatten allerZiele e
fullt und die Bank war zufrieden. Wir bekamen den Auftrag, das ganze Promega zu
konvertieren.

Dieses Pilotprojekt war fir mich aus anderer Hinsicht auch eine Lehre is-Volk
wirtschaft. Die gleichen Menschen, die zwei Jahre zuvor bei Thyssen die Aufgaben
vor sich hingedwoben haben und unbefriedigende Ergebnisse ablieferte, waren jetzt
hoch motiviert. Alle Aufgaben wurden rechtzeitig erfullt und mit fir die Bank
Projektleiterin ausreichende Qualitét. Ich habe gelernt, dass man das bekommt, wofir
man bezahlt Projektarbdimuss nach Leistung bezahlt werden.

7.2.4 Promega Projektablauf

Das Promega Migrationsprojekt wurde in vier Teilprojekten aufgeteilt:
i die Job Control Konversion
i die Assembler Konversion
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i die COBOL Konversion und
9 die Datenkonversion.

Die Job Control Prozedunehaben die Ressourcen zugeteilt, die Programme angest
Ren und den Ablauf Uberwacht. Dazu verwendete sie eine einfache Assembler
ahnliche Sprache. Diese Sprache musste in die viel komplizierterel@SJob
Steuerungssprache des Unisys Rechners Ubersatdéenv Diese Aufgabe tUbernahm
ein erfahrener Assembl&rogrammierer aus dem SzKI Team. Sie wére nicht allzu
schwierig gewesen, wenn die Utility Routinen nicht gegeben héatte. Mit den Utility
Routinen wurden Dateien selektiv kopiert, sortiert und wiedesrnogengefihrt. Die
Routinen enthielten eine Logik mit Aundr
auf dem Zielrechner, dem Unisys 1100. Daher mussten aus diesen JCL Dienstpr
grammen kleine COBOL Programme generiert werden, die von den KontreHproz
durenauf dem Unisys aufgerufen wurde. Es gab zum Schluss 108 solche parametr
sierte COBOL Dienstprogramme.

Die Konversion der Univac Assembler Programme war die schwierigste Aufgabe
im ganzen Projekt. In dem alten Promega System gab es 27 Assembler dtauptpr
gramme und 123 Assembler Subroutinen mit insgesamt 150.000 Assemblei- Anwe
sungen. Dafur wurde ein Tool verwendet, das fiir Qieersetzung von IBM
Assembler in COBOL konzipiert wurde. Naturlich musste das Tool der Unigac A
sembl er Spr ache weSdn DReTDaAtenstukiueem wasen aufgrund
der 30Bit Worter ganz anders. Da alle Datenreferenzen auf der Basis der physischen
Datenlokation mit Basisadresse und Absetzung, war die Datenadressierung-sehr he
kel. Erschwert wurde dies durch die Overlegchnk, die Uberall verwendet wurde.

Ein ehemaliger Systemprogrammierer von der Szamalk mit Erfahrung in det-Umse
zung von Assembler Code auf der russischeMaichine hat diese Aufgabe iibe
nommen und meisterhaft gelost.

Die Konversion der COBOI68 Programmesetzte voraus, dass die Programme
erst restrukturiert wurden. Die Reukturierung bestand hauptshkch darin, die viele
GOTO Verzweigungen zu entfernen und die UbergroRe Programme in melwere Pr
zeduren, in COBOL Sections, aufzuteilen. GOTO Verzweigurigaarhalb einer
Prozedur waren erlaubt aber nicht zwischen Prozeduren. Die Prozeduren wurden von
einer zentralen Steuerungsroutine aufgerufen. Alle b&iai und Ausgabe Operat
onen wurden in I&@Prozeduren versetzt, eine fur jede Datei bzw. Datenbaekfiid
wurde das Tool SoftRecon verwendet, das wir urspringlich fir die Restrukturierung
der Thyssen COBOL Programme entwickelt hatten. Das Tool hatte sich inzwischen
in zwei weitere Sanierungsprojekte in Deutschland bewahrt.
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Nach der Restrukturierung gjan die COBOL Programme durch eine fir dieses
Projekt speziell entwickeltes Tool, welche die alten COBOLEA@veisungen und
CALL-Anweisungen durch DELTA Makros und die zentrale Steuerung nmiR-PE
FORM Anweisungen durch JSP Makros ersetzte. Alle internemBtatituren wer
den in COBOL Combtrecken ausgelagert. Die Univsgezifische Anweisungen
wurden durch die entsprechende Unisys Anweisungen ersetzt. Das Resultat war ein
JSP/DELTA/COBOL Programm sowie es die Bafdnvention vorschrieb. Auf di
ser Weise wuden 169 Programme mit circa 199.000 Codezeilen umgesetzt.

Die Datenkonversion erfolgte ebenfalls in zwei Schritte, erstens mit einem-Date
restrukturierung und zweitens mit der eigentlichen Datenumsetzung. Bei der Date
restrukturierung wurden redundantet&®an und Satze eliminiert, Datenredefiiti
nen in separate Satze verlagert und die tief verschachtelte Datenstrukturem refakt
riert. DasGanzezielte auf die Normalisierung der Daten. Das wurde nicht in allen
Fallen konsequent zu Ende gefiihrt, aber digeneDatenstrukturen waren jedenfalls
viel ndher an einer relationalen Datenbank als die alten.

Im zweiten Schritt wurden die restrukturierten Daten von der UnivBit Byte
Darstellung in die Unisys-Bit Byte Abbildung transformiert. Dazwischen wurden
die Daten in ASCII Zeichenformat abgebildet, d.h. wir haben zunéachst eine Univac
Datei gelesen und in eine ASCII Datei umgesetzt. dann wurde die ASCII Datei gel
sen und in einer Unisys Datei geschrieben. Dabei wurden die Daten in das Zielformat
ausgegeberdie neue Bytelange fuhrte zu VerschiebungerSatzformat. Als Folge
mussten die Satzbeschreibungen angepasst werden. Besonders schwierig war die U
setzung der Indegequentiellen Dateien wegen der Positionierung der vielen Z
griffsschliissel. Diese musstenit den Schlisseldefinitionen in dem Programmcode
genau abgestimmt werden. Die Verschiebung der Daten und die fehlendm-Absti
mung der neuen Daten mit den Datenbeschreibungen im Programmcode waren die
Hauptfehlerursache. Das lag auch an der ArbeitsteilDigy.Verantwortung fudie
Datenkonversion lag bei den alten SzKI Mitarbeitern, die fiir die Programmkénvers
on bei den alten Szamalk MitarbeiteMie in alten Zeiten, gab es die Ublichen
Kommunikationsschwierigkeiten zwischen den Beiden. Nichtsdestdiootzien alle
519 Promega Dateien erfolgreich umgesetzt werden.

Das letzte Teilprojekt war der Test. Der Modultest basierte auf einer Simulation
der Eingabedateien und der Steuerungsparameter. Sie wurden von einem Testtreiber
generiert. Nach jedem Programurchgang wurde die Ausgabesatze abgefangen und
mit den Satzen aus der Produktion bzw. aus dem letzten Test abgeglichen. Gleichze
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tig wurde durch einen Testmonitor due Testlberdeckung aller Programmzweeige r
gistriert. So war es mdoglich zu erkennen, wel&tfade durch das Programm duxc
laufen wurde. Durch den Abgleich der Ausgaben konnten wir viele Programmfehler
finden und entfernen, ehe die Programare den franzdsischen Testteam gingen.
Nachher wurde es viel schwieriger die Fehlerursache zu lokalisigedinder Bezug

zu dem einzelnen Modul fehlte.

7.2.5 Promega Projektabschluss

Im Mai 1991, genau 16 Monate nach dem Projektbeginn wurde das letzte Promega
Programm auf der Unisys Maschine abgenommen. Samtliche Programme, JCL
Prozeduren und Dateien waren erfolghaimgesetzt. Natirlich wurde dieses grei

nis grol3 gefeiert und ein Bericht dartiber erschien in der UBS Newsletter. Das Projekt
hatte alle Erwartungen erflillt und wurde dank unserer ungarischen Reengineering
Ingenieure, der franzésischen Tester und dengén, kompetenten Leitung von Frau

von N. sogar zwei Monate vor dem geplanten Endtermin fertig. So etwas passiert nur
selten in der IT Welt. Es gab ein grof3es Abschlussfeier fir alle Beteiligte.

7.3 Das Kehraus Reverse Engineering Projekt

Noch ehe das PromadProjekt beendet wurde, war ich zu einer anderen Stelle in der
Bank gerufen. Am anderen Ende des Software Lebenszyklus warenBsmdiun-

gen im Gange, die Unisykl00 Software ABACUSmIit mehr als 25.000 e
ta/JSP/COBOL Programme abzulésen. D.h., wahvdaném unteren Ende der g
rationskette dabei waren, die letzten nicht Unisys Programme auf den Unisys-zu Ube
tragen war am oberen Ende der Migrationskette eine andere Stelle damit beschaftigt,
die Unisys Programme auf einen IBRechner zu Ubertragen. Diesr der erste von

drei Versuchen, von dem Unisys auf dem IBM Mainframe umzusteigen. Die Bank
war mit Recht um die Zukunft der Firma Unisys im Mainframe Geschéaft besorgt. Der
Tag war abzusehen, an dem sie zumindest aus diesem Geschaft aussteigen wirde.
Vorher sollte die SBG ihre Kefbanking Systeme auf einen anderen Mainframe
Rechner hinliber gerettet haben.

7.3.1 Gescheitere Versuch mit einer 4GL Sprache

Zu diesem Zeitpunkt waren 4GL Sprachen sehr in Mode. Die Software éAG b
herrstite mit ihrer Sprache Naturalrein grof3en Teil des européischen Marktes. Ich
habe selber fur ihre Mitarbeiter und Kunden Kurse gehalten. Mein Hauptthema war
die Aufwandsschéatzung von Entwicklungsprojekte, die eine 4GL Sprache benutzten..
Zu diesem Zweck habe ich eine eigene Schatzmetleodwickelti die DataPoint
Methode, die ich im Frihjahr 1990 in der Online Zeitschrift veroffentlichte. Die IBM
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hat ihre FunctiorPoint Methode propagiert, die Software AG sollte auch eine eigene
Schatzmethode haben. Bei einer Projektschatzung kommitheésdarauf an, was man
zahltT die 4GL Systeme hatten viele Grol3en, u.a. Daten, Datenflisse, Entitéten, B
ziehungen, Module, Objekte, Anweisungen und Codezeilen. Wichtig ist, dass was
immer man zahlt, reprasentativ fur die Grél3e der Software ist undidadie kons-

tent gezahlt wird damit die Projekte vergleichbar sind. Als ich nach Zurich ging, hatte
ich schon einige Natural Projekte relativ gut geschatzt [Sned90]. Der technische D
rektor der Software AG Peter Pagé hatte mich sogar iseinem Blran Darmstadt
empfangen um mich fur die gute Zusammenarbeit zu bedanken. Eigentlich war dies
fur mich eher eine Demutigun®ie ganze Zeit bin ich mit den Softorg Werkzeuge

als Konkurrent zur Software AG in der deutschen Industrie aufgetreten. Jetzt musste
ich f¢é¢gr meinen ehemaligen Widersacher &
canot bjeaitn trabhEmii heim wo ich gelandet war, namlich als erli

rer im technologischen Wettkampf.

The Kehraus Recycling Process
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Jedenfalls hatte die SBG Management in Erfahrung gbhrdass ich auch mit
der Natural/Adabas Entwicklungsumgebung vertraut war. Das Projekt mit der Sof
ware AG ist schlecht gelaufen. Die Mitarbeiter dort kannten zwar Natural gut, aber
mit den alten COBL/DELTA/JPS Programmen im ABACUS System kamen sie
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schleht zurecht. Sie waren gewohnt auf der Basis einer strukturierten Anforderung
spezifikation zu entwickelt. Hier in diesem Projekt bekam sie nur die alten Rrogra
me als Vorgabe. Sie kamen nicht voran und was sie erreicht haben, war nicht brauc
bar. Die neue Natural Programme verhielten sich anders, als die alten ABACUS
Programme und lieferten inkorrekte Ergebnisse. AuRerdem waren die Laufzeiten
vollig inakzeptabel. Bei den gréReren Programmen stiel3 Natural auf ihre Grenzen.
Der Natural Adressraum war begeén also wurde das Projekt abgebrochen. BEs-bli

ben jedoch circa 5.000 Natural Programme ohne Verwendung zuriick. Die Bank hatte
dafir mehrere Millionen gezahlt, sie wollte diese Summe nicht einfach abschreiben.
Es musste mdglich sein, etwas aus diesemhgéseten Projekt zu retten. So entstand

die Idee, die fertigen Dialogprogramme nach zu dokumentieren um sie in eiger and
ren Sprache neu zu i mplementieren. Das P

7.3.2 Natural Nachdokumentation

Kehraus war im Gegensatz zu Promegaklassisches Reverse Engineering Projekt.
Es ging darum, aus dem vorliegenden Natural Code ein objektorientiertes Modell
abzuleiten, um dieses als Basis flir eine Neuimplementierung zu nutzen. Da das
Szamalk Team, jetzt hie3en sie SoRing Kftmer nochdurch das Promega Projekt
gebunden war, habe ich das Projekt mit dem SzKI Team, jetzt Softing Kft. begonnen.
In diesem Team von Frau Nyary waren zwei Mitarbeiter mit der graphischen-Date
verarbeitung vertraut. Sie wurden bendtigt, um die graphische Dokaitioenzu
erstellen. Dazu kam Frau Erdds als Natural/Adabas Expertin. Sie hatte fir das Bremer
Lagerhaus gerade einen NatuPalrser geschrieben um deren Programme von Natural
in COBOL zu migrieren. Der Projektleiter fiir Kehraus war seitens der Bankrein ju
ger Informatiker, der gerade von der Universitat Linz kam. Spéater sollte er einer der
Grinder der Firma ANECON in Wien werden. Wir haben unsihi@iirich kenne-
gelernt. Die Vorarbeit in diesem Projekt wurde hauptsachlich von mir und Frau Erdés
geleistet Wir haben ihr Natural Parser verfeinert und aus dem Natural Code-Bezi
hungstabellen generiert, pro Programm:

1 eine fur die Programmstruktur,

9 eine fur die Datenstrukturen,

9 eine fur die Schnittstellen,

9 eine fur die Geschéftslogik und

1 eine fur dieProgrammflisse.

Aus diesen Tabellen wurden diverse Dokumente ausgegeben. Dartber hinaus
wurde Uber eine Batchschnittstelle der Strukturdaten auf das TeSpB€ Ubert-
gen, wo sie graphisch abgebildet wurden. Das Team der Frau Nyary ist dazu gestof3en
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und hatte dieErgebnisse der Natural Codeanalyse graphisch aufgearbeitet. Ihr Tool
PC-Spec hatte inzwischen als Folge des DOCKET Forschungsprojektes einie graph
sche Ausgabe die wir in das Bankprojekt einbringen konnten. Zum Glick passte di
ses Natural Reverse EnginegyiProjekt ganz gut zum DOCKET Reverse Engine

ring Forschungsprojekt und zu dem was wir bisher auf dem Gebiet geleistet hatten
[Sned88].

Das Ergebnis der Reverse Engineering war eine Natural ProgRepository in
der alle Entitdten und Beziehungen d&tural Programme gespeichert waren. Von
der Repository konnten verschiedene Abbildungen ausgegeben werden, daninter Pr
grammbaur Datenbaumund Datenflussdiagramme (siehe Abbildung 7.?). Damit
wurde Kehraus zu einem klassischen Reverse EngineeringtPirojgode rein und
Dokumentation raus. Spater habe ich auf dem IEEE Case Konferenz in Torento da
Uber berichtet [Sned95].

7.3.3 Transformation von einem prozeduralen in ein Objektmodell

Das Reverse Engineering war nur die erste Phase des Projektes. In dam Plvaie
folgte das Forward Engineering. Auf Grund der Datenstrukturen wurden Objekte
gebildet und anhand der Datennutzung durch die Geschaftsregel die Regel d¢en Obje
ten zugeordnet. Auf dieser Weise wurden Klassen gebildet. Das Resultat war ein
Klassenbam mit Beziehungen zwischen Knoten. Die Beziehungen stellten Assozi
tionen zwischen den Klassen dar, bzw. Aufrufe fremder Methoden. Die friharen N
tural Variabel wurden die Attribute der neuen Objektklassen. Es folgte daraus ein
eigenes kleines Objektmodélir jedes Natural Programm mit Klassemd Sequent
diagrammen. Dies war unser erstes prozedural zu objektorientiert ReverseeEngine
ring Projekt. Es sollte nicht das letzte sein. Utiesen Ansatz hat Frau Nyary auf der
internationalen Maintenance Konfamin Orlando berichtet [Nyar92].

Natirlich gab es viele Redundanzen in den Modellen, weil die gleichen bateno
jekte und die gleichen Regel in mehreren Programmen vorkamen. Ich hatte vor diese
Redundanzen in einem dritten Schirigtin Modelloptimierungshasé zu bereinigen,
dazu es ist aber leider nie gekommen. Die Mittel fur dieses Projekt wurden gestr
chen. Das SBG Management hat sich es anders Uberlegt. Statt die Core Basking Sy
teme auf der Basis der bereits erstelldatural Programme neu zu impientieren,
sollten sie von Grund auf als objektientierte Systeme neu konzipiert und mit der
OO-Sprache Smalltalk implementiert werden. Dazu wurde eine neue Entwisklung
abteilung unter der Leitung eines bekannten Professors von der Universitéat Zirich
aufgebaut. Man versprach sich von der neuen Technologie einen grof3en Durchbruch
in der Anwendungsentwicklung.
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7.4 Weitere Projekte in Zlrich

Nach Abschluss des Promega Projektes war unser Ruf in der Bank sowie in der
Schweiz gefestigt. Ich bekam immer mehr Hinlagen in Ziurich auf Konferenzen
aufzutreten und Uber Software Reengineering zu sprechen. Die Reengineering Welle
in Europa erreichte seinen Hohepunkt und ich bin oben darauf geritten. In dieser Zeit
erschien auch mein Buch Bu&dinfdéuischer Spraha ni e r
Uber das Thema Reengineering [Sned90]. Viele Anwenderbetriebe, vor allem in der
Schweiz wo sie mit der IT friher angefanderben, befanden sie sich als Gefangener
ihrer eigener Legacy Systeme. Sie kamen ohne die Systeme rsclkoanten aber

die Systeme kaum aufrechterhalten. Sie stieRen an die Grenze ihrer Anderbarkeit und
Erweiterbarkeit. Dennoch liel3 das Flut an neuen Anforderungen nicht nach. Hinzu
kam, dass die laufenden Systeme total veraltet waren. Sie brauchten eildigrat
tionsstrategie um daraus zu kommen [Sned95].

Hinzu kam dass seit Ende der 80er Jahren die neue Objekttechnologie auf dem
Vormarsch war. Sie war das Gebot der Stunde, aber mit ihren alten prozedusalen Sy
temen hatten die Anwenderbetriebe keine Mibdfeit sie zu nutzen. Sie konnten
nicht ohne weiteres umsteigen so lange die alten Systeme noch im Betrieb waren. Der
Druck die alte Software abzulésen war enorm aber keiner wusste wie. Es schien ein
unlésbares Problem zu sein. In diese Liicke bin icldemitneuen Werkzeugen hinein
gestolpert. Wie mit der CASEechnologie in den 80er Jahren bin ich nun in den 90er
Jahren auf der Welle der Reengineering Technologie hochgeschwommen [Sned91].

7.4.1 PL/I zu COBOL Konversion

In der UBS bekamen wir weitere Projektén Projekt war ein altes PLLIMS System

von der IBM in COBOL mit DB2 umzusetzen. Da wir bei den alten SZAMALK
Mannschaft jede Menge PL/I Knelaow hatten, war dies fur uns kein Problem. Wir
mussten nur die Tools erweitern. Wir hatten ohnehin begonne,@dls auf den PC
umzustellen. Ich musste wegkommen von den verbleibenden Mainframe Rechner in
Budapest ihre Nutzung war seit dem Systemwechsel fir mich zu teuer geworden.
AulRerdem war es nur eine Frage der Zeit, bis sie verkauft oder verschrotten werde
wurden. Ich habe deshalb im Alter von 52 Jahren wieder begonnen, selber- zu pr
grammieren. Seit Ende der 70er Jahren hatte ich nicht mehr selber programmiert. Die
Toolentwicklung hatte ich den Ungarn Uberlassen. Das brachte mich in eim-Abha
gigkeitsverhahis. Um da rauszukommen, musste ich wieder selbst programmieren.
Die neuen PC Rechner mit dem Winde8v& Betriebssystem gaben mir die &el
genheit dazu. In der SBG war ohnehin eine Bewegung im Gange, die Entwicklung
auf PCs zu versetzen. Die COBOL Prognaensollten auf dem PC Arbeitsplate-g
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schrieben und kompiliert werden, dann erst sollte der Entwickler sie auf den
Mainframe zum Testen Ubertragen. Dr. Thurner war im Begriff das Konzept eines PC
Entwicklungsplatzes fur die Bank auszuarbeiteder ABACUSATrbeitsplatz. Im

Falle unserer Werkzeuge sollten sie sowohl auf dem PC als auch auf dem Mainframe
ausfuhrbar sein. Dies war fir mich die Gelegenheit, wieder in die Programmierung
einzusteigen.

Migration eines Wertschriftenverwaltungssystems

[ Von PL/I-IMSzu GOBOL-DB2 [

[ [
SoftReorg
PU/I —> CodeTran QOBOL-85
Programme PL/I to COBOL Programme
Umsetzung
der DU Shemain QL
DI;P)ASS;LDILJS% Shema und DB2-QL
Generierung eines Tabellen
«bertragungsroutine

DB2
relationale
Datenbank

DatenNbertragung

Hierarchie Pr.
Datenbank Lz

Das erste PC Programm, das ich schrieb war in der NfiocoonisCOBOL Sprache.
Spéter sollte ich auch Borland C++ Programme schreiben. Java gab es zu diesem
Zeitpunkt noch nicht. Meine ersten Programme waren fiur die Konversion der IMS
Datenbankbeschreibungen in E2Brelationale Tabellen. Dabei habe ich gleich die
COBOL Programme generiert, um die alten Daten aus IMS zu holen und in die neue
DB-2 Datenbanktabellen zu speichern. Frau Erdos, die inzwischen selbststandig war,
hat mir dabei geholfen. Das Team von der SoRing Kft., die neugegriindete Firma von
Gabor Jandrasicentwickelte ein neues PC Tool, um die PL/I Programme in COBOL
umzusetzen. PlITran soll sie heien. Das Vorganger Té&di2COB - war in PL/I
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geschrieben und lief nur auf dem IBM Mainframe. Wir nutzten diese Gelegenheit uns
weiter von dem Mainframe zu Iés. Unser Ziel war alle Tools auf dem PC zu haben.

Das PL/HMS zu COBOL-DB2 Konversionsprojekt war wieder ein guter Erfolg
fur uns und brachte weitere Kredite bei der Bank ein. Ein Projekt, das fir 18 Monate
vorgesehen war, haben wir unter 12 Monate ligezogen und fur nur ein Viertel der
Kosten, die IBM dafir verlangt hat. Auch in diesem Reengineering Projekt haben wir
nach umgesetzter Anweisung abgerechnet, Sfpré, getestete Anweisung. Dieser
Zahlungsmodus hat sich bewéhrt. Da die Mitarbeiterrdbedeiligt waren, waren sie
hoch motiviert, diese sonst langweilige Ubersetzungsarbeit durchzusetzen. Jetzt wann
immer ein Problem mit Altsoftware in der Bank aufkam, wurden wir beauftragt das
Problem zu I6sen.

7.4.2 Impaktanalyse des ABACUS Systems

Als die Bank entschied, ihre Valorenstammdaten von der Unisys DDM® Date-

bank in eine IBMDB2 Datenbank zu versetzen, wurde ich beauftragt herauszufinden,
welche der 25.000 ABACUS COBOL Progranne die Daten benutzen und wvie
Retrieval oder Update Modus. Sie Nien wissen, welche Programme sie andern
mussten. Da die Ungarn alle in anderen Projekten eingebunden waren, habe ich dieses
Projekt selber tibernommen.

ABACUSCore  Impaktanalyse der Valorenstammdaten
Banking System

Vorauswah! aller
Programme welche
“| die Valorenstamm-
Daten verwenden

. . Vorauswahl aller
Nachdokumentation Programme die Programme welche
der &nderungs- Valorenstamm-  [€ die Valorenstamm-
programme daten Nhdern  [— daten Ndern
\/_
v
- T
Aufbau einer
Tabelle der .
Repository W@m/
Belr;;tt;en impacted &nderungs
Programme Repository

Das Projekt war eine klassische Impactanalyse [Arno90]. Zuerst habe ick-die g
samte Sourc8ibliothek gescannt, um zu entdecken, welche Programme dieuValo
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renstammdatei Uberhaupt 6ffnen. Es waren wenige als 5.000. Diese habe ich a
schlielend durch mein COBOL Parser geschickt, um die READ und WRITEiAnwe
sungen auszuweisen. Die so erfassten Anweisungenidtabeeiner gro3en Tabelle
gesammelt, aus der hervorging, welche Datensatze von welchen Programmen gea
dert, geltscht oder hinzugefiigt wurden. Ich ging so weit um auch die einzelmen gea
derten Felder aufzulisten. In weniger als einen Monat war die Aefgalbst. Die
Bank konnte die Daten migrieren und die betroffenen Programme entsprechend a
passen.

7.4.3 PL/I Nachdokumentation

Inzwischen kamen auch Auftrdge von Schweizer Firmen aul3erhalb dei 886G

lich von Swissair und von der Ziricher Versicherung. Fitteae Schweizer Banken
durfte ich laut meinem Vertrag nicht arbeiten. Von der Swissair kam ein Projekt die
Datenbank fir ihr Flugplanungssystem zu konvertieren und von der Zirichér Vers
cherung ein Projekt ihre PL/I Programme nach zu dokumentieren. Sierwsich

aus der Abhangigkeit von bestimmtem Programmieren herausldsen und dachten mit
der Nachdokumentation kénnten andere Entwickler die Wartung und Weitedentwic
lung Ubernehmen. Wegen der mangelnden Kommentierung und der- nicht
sprechenden Datennamendses nur zum Teil gelungen. Wir sind hier auf diersre

zen der Reverse Engineering gestoRen. Es waren die gleichen Grenzen auf die wir in
dem EUForschungsprojekt DOCKET gestoRRen sind. Die Lésung wird durchleuchtet
aber der Bezug zum fachlichen Problemiltti verborgen.

Die Zuricher Versicherung hatte auch ein System auf dem AS400, dasscsie ren
vieren wollte. Es handelte sich um AS400 COBOL Programme mit CL Contyel Pr
zeduren und indegequentielle Dateien. Mit unserer inzwischen ausgereiften
SoftRecon ®ols war es fir uns leicht, den Coderekonstruieren. Neu war ineah
sem Projekt das Testwerkzeug, welches ich fir die Validation verénderter Programme
gebaut habe. Es war schon immer ein Problem gewesen restrukturierten Cade zu te
ten, bzw. die funktiorla Aquivalenz zum alten Code nachzuweisen. Mit dem Tool
CobRetest konnte ich Datenzuweisungen in den Source €oldauen die gewisse
Ablaufe verursachen. Es wurden danach die Ablaufpfade in dem alten unstrukturie
ten Programm sowie in dem neuesstrukturierten Programm aufgezeichnet dien
Pfade miteinander zu vergleichen. Durch den Pfadabgleich gelang es die funktionale
Aquivalenz der beiden Programmversiofieait und neu nachzuweisen. Das war fir
uns ein groRRer Fortschritt. Jetzt konntem wéengineered Programme auf dem-PC
Arbeitsplatz testen und waren nicht mehr vom Rechner des Kunden abhangig
[Sned94].

187



7.5 Ein missgluckter Abstecher nach Deutschland

Gerade zu dieser Zeit, als wir in der Schweiz eine Unterbrechung in der Projektarbeit
hatten,kam ein groRes Reengineering Projekt in Deutschland auf mich zu. Die Firma
Ploenzke, eine renommierte deutsche Beratungsfirma in Wiesbaden hatte ¢inen mi
telgroRen Industriekunden in Darmstadt, der von einen alten UNISYS Mainframe
Rechner auf einen AS4®echner umsteigen wollte. Durch die 6ffentlichen Samin

re und das Newsletter der SES waren unsere Leistungen auf dem Gebiet der Altsy
temrenovierung dem Ploenzke Management bekannt. In Deutschland gab es zur di
sen Zeit kaum andere Firmen mit Reengineekrfghrung. Case Consult war gerade

im Entstehen. Deswegen wollte Ploenzke uns auf jeden Fall in das Projektesinbezi
hen. Sie haben nicht nur mich sondern auch meine Projektleiter Gabor Jandrasics,
Erika Nyary und Kati Erdés nach Wiesbaden eingeladen wrfiimdas Projekt zu
gewinnen. lhre Strategie war hier schon durchschaubar. Sie wollten die Ungarn unter
ihre Kontrolle bringen und mich spater ausspannen. Das ist ihnen auch gelungen.

Die Gesamtleitung sollte in den Handen der Ploenzke bleibespiltien die Ve
antwortung fur die Einzelprojekte tbernehmen. Die Firma von Herrn Jandrasics
SoRingi sollte die UnisysCOBOL Programme in AS400 Programme umsetzen. Die
Firma von Frau Nyary Softingi sollte die Unisys Datenbanken in AS400 Dateien
umseten und auch die Unisys Link Programme in AS400 COBOL konvertieren.
LINK war eine Unisys 4GL Sprache fir die Online Datenverarbeitung. Ich sollte mit
meinem SES Team die konvertierten Programme testen. Ein viertes Team von der
Anwenderfirma sollte die konvierte Software abnehmen und installieren. Vorher
sollte ich die gesamten Projektkosten im Namen der Firma Ploenzke schatzen, denn
es sollte ein Festpreisprojekt sein. Aufgrund einer Analyse des Codes und der Daten
bei der ich die FuncticRoints und Datd®oints gezahlt habe, und unter Berlicksicht
gung unserer bisherigen Projekterfahrungen kam ich auf einen Betrag von DM 6,5
Million. Dies hatte der Kunde akzeptiert und das Projekt konnte im Sommer 1993
beginnen.

Der Schlussel zum Erfolg in diesem wie auehedem Migrationsprojekt waren
die Werkzeuge. Fur die Restrukturierung und Konversion der COBOL Progaramme
hatten wir CobRecon, der inzwischen auf dem PC lief. fir die Konversion der Daten
hatte Frau Nyary ihr Tool DatRecdriir die Link Transformatiomusste sie ein e
es Tool entwickeln. Das war eine ziemlich grof3e Aufgabe fur zwei ihrer Leute und
hat bis Ende des Jahres gedauert. Dennoch hatte ekalaguAlternative gegeben.
Es ware undenkbar gewesen, die mehr als 500.000 Link Anweisungen manuell z
Ubersetzen. Fir den Test mussten wir auch neue Werkzeuge fir die AS4B0 entw
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ckeln. Ich habe das Team von der ungarischen Akademie der Wissenschaften unter
Endre Somos engagiert um einen Modultester zu bauen und die Testlberdeckung zu
messen. Ich hatte oti vertraglich verpflichtet sowie damals in dem Siemens Projekt
die Module zu mindestens 85% Zweige¢ber
alten Softint Werkzeuge fir den Integrationstest auf den AS400 Ubertragen. Dazu
musste sie sie in COBOL neu impientieren. Auf dem Mainframe sind sie in PL/I
gewesen. Das war eine sehr aufwendige Arbeit und hat mindestens sechs Monate
gedauert. Das Migrationsprojekt begann also mit einer ausgedehnten Tooling Phase.

Downsizing Noergrolier Programme zwecks der Verteilung

SANI DOWN-4

Monolithische Programme

Mainframe

16.000
14.000
12.000 ——

10.000 . . Verteilte Programme
o0 — N W) A k 5,000
6000 ——| o } { e } { e o ° o 6.000
4000 —| H ‘
} } H H H 4.000
2.000 _I I I —— 2.000
LoC —— LOC

Programme Programme

> 5.000 Code Zeilen

> 1.000 Referenzierte Datenelemente
> 3.000 Prozedurale Anweisungen

> 500 Function - Points

> 1.000 Data - Points

Was machen mit den Programmen
die nicht ins neue Haus passen?

Nicht testbar: >1.000 Testflle
Nicht wartbar: >0.800 Komplexit?t
Nicht portierbar: > 10.000 Code Zeilen

Unter den COBOL Programmen des Kunden gab esvieinsterprogramm mit
mehr als 35.000 Codezeiléndas Faktura Programm. Es war vom Anfang an Klar,
dass dieses Programm nicht so auf dem AS400 Ubertragen werden konnte. Es musste
in mehrere Programme zerlegt werden. Ich habe mir die Sache personlichnangeno
men und machte es zum Fdoorwsncsh wzn gusgtith e[nGau e
Downsizing des Faktura Programmes wurde zum eigenstandigen Projekt im Projekt.
Herr Jandrasics stellte einen jungen ungarischen Informatiker zur Verfigung, der mir
dabei helfen saike. Der Entwickler des Programmiegin gewisser Herr K- war ein
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alterer Programmierer mit einem photogenischen Gedachtnis. Man konnte ihn fragen,
wo etwas in dem Programm geschieht und er wusste sofort, an welcher der tausend
Zeilen. Ich bin vorher seejnandem nie begegnet. So, wie die Versicherung in Zirich

in der Abhangigkeit zu einem einzigen launischen Entwickler gefangen war,avar di
ser Firma in Darmstadt in der Abhangigkeit des Herrn K. Er bezog ein hohes Gehalt,
fuhr ein Firmenauto und bekam seibeaubsreisen bezahlt. Er herrschte Uber die
Faktura Applikation wie ein Konig tber sein Konigreich. Er bestimmte alles, was
darin passierte und liel3 keinen anderen dran. Es wagte auch niemand seinem Reich zu
betreten. Der neuen leitung konnte er die tBn bieten. Sie war von ihm vollig
abhangig. Dies war auch u.a. einer der Grunde fur die Migration. Die IT Leitung
wollte sich aus dieser Abhéangigkeit befreien.

Ich habe viel Zeit mit Herrn K. verbracht. Am Ende ist es uns gelungen das Mon
terprogramm inl5 Einzelprogramme mit einer zentralen Steuerung zu erlegen. Das
geschah zuerst nur aufs Papier. Ich zeichnete in Diagrammen auf, wie die nague Arch
tektur des Programmes auf der AS400 aussehen sollte. Dann wurde der junge ungar
sche Mitarbeiter damit be#itagt, die Zerlegung des Codes einschlie3tieh Res
rukturierung der Einzelteile durchzufihren und das neue Programm auf der AS400
durchzutesten. Der Test war besonders langwierig. Er hat mehr als 60% de$ Gesam
aufwandes gekostet, obwohl er grofdtentailsomatisiert war. Die Refakturierung
und Konvertierung des Faktura Programms mit Regressionstest dauerte fast ein Jahr.
Es war eine hervorragende Fallstudie in Refakturierung, eine Studie, die ich spater
sehr oft zitiert habe [Sne8p

Inzwischen ging i@ Restrukturierung und Konvertierung der anderen Batchpr
gramme in Budapest weiter. Das SoRing Team setzte die Programme um und mein
Team hat sie in den IBM Rechenzentrum in Budapest getestet. Wir hatten dort einen
AS400 Rechner gemietet. Am Anfang war dest sehr aufwendig. Es dauerte 3 bis
4 Tage pro Programm bis die erforderliche Testliberdeckung erreicht war. Erst im
Spéatherbst 1993 als die Testwerkzeuge von Frau Erdds endlich fertig waren, konnte
der Test beschleunigt werden. Mit den neuen Datenigenrgs und Validierung-
werkzeugen dauerte der Test eines Programms maximal 2 Tage. Jetzt wag-der En
pass die Fehlerkorrektur. Die Tester haben die Fehler an das Reengeneering Team
gemeldet. Dieses Team wurde nach der Zahl der ungetesteten und kompilierte
weisungen bezahlt, nicht aber fir die Zahl der fehlerfreien Anweisungen. Wie spater
auch die Inder, hatten sie wenig Interesse daran, ihre kostbare Zeit mit Fehterkorre
turen zu verbringen. Dies war ein Mangel in der vertraglichen Vereinbarung. Als
Folge mussten die Tester oft eine Woche oder mehr auf eine korrigierte Version des
Programmes warten. Sie gingen dazu Uber die Fehler selber zu korrigieren. Manche
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Programme wurden auch mehrfach getestet, weil immer neue Fehler auftauchten. Der
Test zog sicllangsam hin.

ASHAO0 Teststatusbericht aus dem Jahr 1993

PLOENZKE/ SES AS- 400 TEST STATUS SI TE: BUDAPEST
AUTHOR:  SNEED BERI CHT DATE: 02.04. 93
SUBJEKCT: STATUS OF COBOL PROGRAM TEST | N BUDAPEST PAGE: 1 CF 2

NR [ NR NR NR NR | NR | CONF |CORR| COVR
PROGRAM | TESTER | STATUS | LINES |STMIS | BRCHS | FI LES | FKPT |ERRS | RATE |RATE | RATE
GFLO00 | FUELE | TESTED | 1986 | 544 | 292 | 9 160 | 11 | 0,91 [1,00 | 0,91
(P3053) | (12) |[30.10
GFLO01 | FUELE |TESTED | 4385 | 1231| 483 | 34 162 | 9 |0,89 [0,99 0,73
(P3001) | SZABO | 04.12
GFL002 | SM KAL | TESTED 5
(P3024) | SZABO |18.12
GFLO03 | SMKAL | TESTED | 455 93 54 | 3 15 | 1 [0,92 |1,00] 0,92
(P3060) (4) |[30.11
GFLO04 | SMKAL | TESTED | 1334 | 417| 189 | 8 55 | 11 |0,96 [1,00 | 0,91
(P3061) (8) |[19.11
GFLO05 | FUELE | TESTED 8
(P3093) | SZABO |27.11
GFL012 | FUELE |TESTED | 1744 | 589 | 305 | 10 95 | 6 |0,94 [1,00] 0,73
(P3067) (7) |o03.02
GFL013 | PAP TESTED | 1820 | 619 320 | 10 95 | 5 |0,95 1,00 0,75
(P3068) (6) |o04.02
GFL014 | FUELE | TESTED | 2006 | 703 | 379 | 10 95 | 4 |0,95 [1,00| 0,66
(P3069) (5) |[27.01
GFLO15 | FUELE |TESTED | 1994 | 696 | 370 | 10 95 | 4 |0,95 (1,00 0,65
(P3070) (4) |[28.01
GFLO16 | SMKAL | TESTED | 1993 | 679 | 349 | 10 95 | 4 |0,95 [1,00| 0,66
(P3071) (5) |o03.02
GFLO17 | SMKAL | TESTED | 1702 | 586| 292 | 10 19 | 3 [0,95 |1,00] 0,75
(P3072) (4) |o03.02
GFLO18 | SMKAL |TESTED | 930 | 264| 124| 5 35 | 1 |0,94 (1,000,091
(P3063) (3) |[21.01
GFLO19 | PAP TESTED | 1189 | 375| 192 | 6 55 | 2 |0,93 (1,00 0,79
(P3081) (2) |o04.02
GFL020 | SMKAL | TESTED | 1190 | 373| 192 | 6 55 | 2 |0,93 [1,00] 0,91
(P3082) (3) |04.02

Ein weiterer Grund fiir das Hinziehen des Tests war die Vereinbarung lUiber-die T
stiiberdeckung. Im Vertrag waren wir dem Kunden gegeniber verpflichtet, bei jedem
getestetem Programm mindestens 85% Zweigliberdeckung zu erreichen. Andererseits
war der Kunden verpflichtet, uns adaquate Testdaten zu liefern. Bald stellte sich he
aus, dass die Daten, die die Kunden aus der Produktion abzogen, alles andére als ad
guate waren. Sie haben nur einen Bruchteil des entsprechenden Codes abgedeckt. Da
lag daan, dass die meisten Programme Kopien von anderen Programmen waren, die
der Entwickler nur geringfligig anderte um der jeweiligen Aufgabe gerecht rzu we
den. Ein grol3er Teil des Codes wurde flr die spezifische Aufgabe gar nicht genutzt.
Also konnten wir disen Code mit den gelieferten Testdaten unméglich erreichen.
Wir missten die gelieferten Testdaten manuell editieren, bzw. anreichern, um weitere
Datenkombinationen zu erzeugen. Dies stellte sich als &ufRerst aufwendige Verfahren
heraus. Der Test kam nichtnan und die Testrechnerkosten bei dem {BlMlapest
hauften sich. Es musste etwas geschehen.
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Nach Gesprachen mit der Ploenzke Projektleitung und dem Kunden wurde en
schieden, dass wir dem Kunden helfen sollten, adaquate Testdaten aufzubereiten.
Derweil sdlten wir den Test in Budapest einstellen, Das heif3t, wir mussten ein Tool
erstellen, um die Testuberdeckung auf dem Unisys Mainframe in Darmstadszu me
sen. Dies habe ich zusammen mit Frau Erdos gemacht, aber es dauerte zwei Monate.
Es war Marz bis wir de Test in Darmstadt beginnen konnten. Danach konnten wir
mit Hilfe der zustandigerachabteilungen den Testdatenbestand in den Zustand g
bracht, in dem er vom Anfang an hatte sein sollen. Wir konnten den alten Code auf
dem Mainframe weitgehend abdecken aeth Teil, den wir nicht erreichen konnten,
haben wir entfernt. Er war Uberflissig. Ende Mai waren wir mit der Aufbereitung der
Testdaten endlich fertig. Wir hatten damit 6 Monate verloren, was hiel3, das Projekt
war sechs Monate im Verzug.

In Anbetracht ds heranrickenden Endterminglas Projekt sollte bis Ende des
Jahres 1994 abgeschlossen $eirat Ploenzke entschieden, den Systemtest irmBud
pest auszulassen und gleich mit dem Abnahmetest in Darmstadt zu beginnen. Die
eingesetzten Programme wurden gtenach der Kompilierung auf den AS40®mPr
duktionsrechner eingespielt und von den Fachabteilungen getestet. Das Team von
Herrn Jandrasics musste fortan in Darmstadt sitzen und die Fehler an Ort und Stelle
korrigieren. Ich wurde aus dem Projekt entlassahging zurlick zur UBS in Zirich.

Nach dem Projekt bei Thyssen Stahl in 1988 war dies meine zweitgroRte Niederlage.
Ich hatte das mit der Testuberdeckung niemals in den Vertrag bringen dirfen. Der
Kunde hatte es nicht verlangt. Ploenzke war mit Recht aulf sduer.

Die AS400 Systeme sind Juni 1995 endlich zum Einsatz gekommen aber mit
sechsmonatiger Verspatung und 2 Millionen Mark Mehrkosten. Dies hatte auch ein
Nachspiel. Ich bekam einen Brief von der Ploenzke Anwalt, meine Firma, die SES
solle die Summeon einer Million DM an die Ploenzke Uberwiesen. Sie wollten den
Verlust mit mir teilen. Ich hatte 6,5 Millionen fir die Migration geschatzt und auf
dieser Basis wurde ein Festpreis mit dem Kunden vereinbart. Am Ende habédas Pr
jekt aber 8,5 Millionen DM gkostet und ich sollte die Verantwortung dafir raittr
gen. Nicht nur hatte ich das Projekt unterschatzt, ich hatte auch mit dem Test in B
dapest das Projekt verzdgert. Das mit der minimalen Testuberdeckung hétte ich in den
Vertrag nie einbringen sollen, urgenn, hétte ich dafiir sorgen missen, dass ich das
auch einhalten kann. Ploenzke hatte Recht. Ich war schuld. Einen Prozess hatte ich
sicherlich verloren. Zum Glick wurde Ploenzke kurz danach von einem groféen am
rikanischen Softwarehaus Gbernommen, weldheden deutschen Markt einsteigen
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wollte und die Sache mit den zwei Millionen DM fiel unter den Tisch. Ich hatte
Gluck gehabt.

7.6 Das grofie ABACUS Migrationsprojekt

Als ich geschlagen von Deutschland wieder in die Schweiz zurtickkam, wartete ein
neues Projekauf mich. Es sollte mein groRtes Reengineering Projekt sein. Nach dem
misslungenen Versuch der Software AG, das Kgmnking System der UBS mit
Natural/ADABAS zu reimplementieren, hat die Bank nochmals versucht, das ganze
objektorientiert mit Smalltalk nezu entwickeln, Dabei sollten die Bankanwemdu

gen auf mehrere Unix Rechner verteilt werden. Eine neue Abteilung mit 200 Mita
beitern unter Leitung eines renommierten Hochschulprofessors wurde zu diesem
Zweck ins Leben gerufen. Die Mitarbeiter der Abteguwvaren gro3tenteils junge
Akademiker, direkt von der Hochschule. Dieses Projekt war leider von Anfang an mit
Schwierigkeiten behaftet. Die jungen Entwickler hatten keine ausreichende $pezifik
tion ihrer Aufgabe. Sie bekamen nur die alten COBOL/JSP/DEL®BAr¢ Po-
gramme vorgelegt und sollten daraus ein neues objektorientiertes System schaffen.
Der Informationsaustausch zwischen den alten COBOL Entwicklern und den jungen
Smalltalk Entwicklern hat nie so recht funktioniert. Einerseits konnten sie sich wegen
der unterschiedlichen Technologien und Denkweisen nur schwerlich verstandigen,
anderseits waren die alten COBOL Entwickler nicht besonders bereit ihr Wissen
preiszugeben. Die Anwender und Analytiker waren zudem wenig hilfreich. Sie hatten
keine Ahnung mehrwas in der Software geschieht. Die Details hatten sie schon
langst vergessen.
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ABACUS Reengineering Workbench
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Mein Protagonist bei der Bank hatte schon geahnt, dass aus dem Smalltalk Projekt
nichts wird. Er war jedoch daflr nicht zustéandig. Er war Leiter Operations und nicht
Leiter cer Entwicklung. Wohlweislich bereitete er ein RBnvor. Er wusste, dass
der Unisys Mainframe bald aus dem Betrieb genommen wird. Unisys hatte schon
angekundigt, dass sie sich aus dem Mainframegeschatft zuriickziehen wirdesEr mus
te deshalb bald die Barfkoftware auf einen anderen Mainframe versetzen. Die neuen
Applikationen liefen schon auf dem IBM Mainframe.

7.6.1 Der ABACUC Migrationsarbeitsplatz

Die Voraussetzung firr die Ubertragung der ABACUS COBOL Programme auf der
IBM war, dass sie in ANS$tandard COBOlgeschrieben sind. Die Delta Makros
konnten bleiben, aber die JSP StrukturiersAgseisungen mussten weg. Die
Grundstruktur des Codeasit den Steuerungskonstrukt&énSequenz, Auswahl und
Wiederholungi konnte bleiben, aber sie musste durch die neuen CCHEEOKoN-
trollanweisungen implementiert werden. Unsere Aufgabe war es, ein Tool zd entw
ckeln welches die JSBOBOL Programme automatisch in COB@& Programme
umsetzt. Das Tool sollte sowohl auf dem Unisys Mainframe als auch auf dem PC
Arbeitsplatzi damalswindows 3.1 laufen.
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Das Transformationswerkzeug sollte ein Baustein in einer allgemeinen PC
basierten Entwicklungsumgebung sein. Das Konzeptigse Umgebung stammte
von Dr. Thurner, der von der UBS beauftragt wurde, eine Entwickiwngs Te-
stumgebundir den PC mit Anschluss an dem Mainframe zu konzipiérder so@-
nannte ABACUSArbeitsplatz. Zu dieser Umgebung gehdrten ein Sygttkiebener
Editor, eine Repository und ein COBOL Compiler sowie die damaligen Office Tools.
Ich sollte mit meinen Leuteden Codelransformator, den Coe@okumentor, den
Modultester und einen TestdatEditor liefern. Frau Nyary hat mit ihrem Team die
Entwicklung des Testdateneditors ibernommen. Mit diesem Tool sollte es mdglich
sein Dateien vom Mainframe herunterzuladernverédndern und wieder hochzuladen

7.6.2 Die Umsetzung 25.000 JSP-COBOL Programme

Die Entwicklung des Transformators habe ich an Frau Erdds, die Entwicklung des
TestdaterEditors hatte ich an Erika Nyary delegiert. Ich selber habe mich auf den
Dokumentorundi en Modul t estramen konzentroi ert.
totyp des Coddransformators von mir. Statt eine Spezifikation zu schreiben, habe
ich ein halbwegs funktionierendes Programm geschrieben, das die Aufgabe teilweise
erflllt. Einer der alten Szaamtk Programmierer hat mir dabei geholfen. Das Prototyp
Programm sollte nur das AProof of Conz
dem PC Arbeitsplatz als auch auf dem Unisys Mainframe einige Beispielprogramme
in Standard COBO185 umsetzten. Es warHhkerhaft und schrecklich langsam, aber

es zeigte, wie die Aufgabe zu lI6sen wére. Frau Erdds konnte es Gbernehmem und bi
nen weniger Monate ein fehlerfreies Produkt machen. Mit diesem Tool konnte die
Bank in den folgenden Jahren 25.000 ABACUS Programmeftoamieren und auf

die IBM Anlage Ubertragen. Aus dem Smalltalk Projekt ist nie etwas geworden. Nach
drei Jahren wurde es aufgegeben. Der produzierte Smalltalk Code bieb der
Thyssen Manager es treffend formuligrteuf Halden.

7.6.3 Auf den Erfolg folgt die Verabschiedung

Nichtdestotrotz war die ABACUS Migration ein groRer Erfolg fur die Bank. Sie
konnten ihre KerfBanking Systeme auf die IBM Anlage Ubertragen und die Unisys
Mainframe abschalten. Leider war dieser Erfolg umstritten. Einige einflussreiche
Bankmanager hatten sich eine andere Lésung gewinsgihe verteilte Losung in
einer modernen Programmi ersprache, was
Ubertragung der UBS COBOL Programme auf den IBM Rechner 6ffnete den Weg
fur die geplante Fusion d&¥BS mit dem Vereinsbank. Dieses Merger war schon
lange im Gespréach, es fehlten jedoch bisher die technischen und kaufmannischen
Voraussetzungen. Nach der Ubertragung der 48amking Systeme auf den 1BM
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Host waren die technische Voraussetzungen erfliét.k@iden ITAbteilungen wu-

den vereinigt. Das war aber fur uns der Anfang vom Ende. In der neuen Organisation
hatten wir keinen Platz mehr. In der politischen Auseinandersetzung um die-Neub
setzung der Posten zog unser Schirmherr, der Herr O., trotgedele wegen seines
letzten Erfolges den Kiirzeren. Es war wie damals in den 80er Jahren mit Herrn B. bei
Bertelsmann. Beide waren starke Personlichkeiten und haben dadurch viele Feinde
gemacht. Am Ende waren viele Hunde des Wolfes Tod. Auch Frau von Ntenus

wie man sagt, andere Aufgaben bernehmen. Eine neue Manag&emamation ist
angetreten. Mir wurde von dem Nachfolger von Herrn O. in Februar 1996 mitgeteilt,
dass sie mich nicht mehr brauchen wirden. Meine Arbeitsbewilligung fir die Bank
und auch & der Ungarn wurde nach 7 Jahren nicht mehr erneuert, Ich wurde aus
dem Paradies verstoRen. Mag sein, dass ich in der einen oder anderen Aufgabe ve
sagt hatte, aber meine Gesamtleistung war positiv. Die Testwerkzeuge, die wir gebaut
hatten, wurden noch e Jahre weiter benutzt.

7.7 Die Inder kommen

Nach dem Abschied von der UBS bin ich auf andere Schweizer Firmen ausgewichen.
Ich durfte jedoch jetzt nur noch zeitweise-aind ausreiserkir die Ziricher Veiis
cherung habe ich noch AS400 Testwerkzeuge fgelieind die Tester dort in ihrer
Nutzung geschult. Fir Swissair habe ich zusammen mit Frau Nyary ihre d&lugpl
nungsdaten von einem alten hierarchischen Datenbanksystem in eine relateonale D
tenbank migriert. Fur eine Privatbank habe ich Tools gelieferitwen Daten von

einen netzartigen Datenbanksystem in eine Relationale Datenbank zu migrieren. Ich
habe auch angeboten, ihre COBOL Programme zu migrieren, wir waren ihnen aber
scheinbar zu teuer. Wir die SESi verlangten weiterhin SFR 4pro umgesetzte
Anweisung inclusive Test. Die Vertreter der Inder, die jetzt in der Schweiz auftraten,
verlangten nur Sfr 1,pro umgesetzte Anweisung ohne Test, testen sollten wle A
wender selber. Die Inder hatten den groR3en Auftrag fur die Migration der COBOL
Programme dralteni ich sollte die Mitarbeiter der Bank in Regressionstesttechniken
schulen. Diese Schulung war ein einmaliges Erlebnis. Die Bank hatte inzwischen die
ersten umgesetzten Programme von Indien zurlckbekonimdie firmeneigene
Entwickler sollten dieseesten und warten. Sie waren nicht gerade glucklich Uber
diese Rolle und mit den umgesetzten Programmen waren sie Uberhaupt nieht zufri
den. Vor allem waren sie auf ihre Manager witend. Als ich zur Testschulung antrat,
haben sie Papierflugzeuge auf mich geen. lhre ganze Wut auf ihre Managex- h

196



ben sie auf mich entladen. Die Atmosphare war auf3erst angespannt. Ich musste die
Schulung abbrechen.

Eine zweite Enttduschung war fur mich die Schweizerische Bundesbahn. Als ich
noch bei der UBS war, hatten sieciminach Bern eingeladen, um eine Probemigration
durchzufiihren. Die SBB hatte die gleiche alte Unisys Entwicklungsumgebung wie
die UBSi JSRCOBOL Programme mit DELTA Makros. Ihr Ziel war auch dasiGle
che: sie wollten ihre Systeme auf eine IBMlage Uberiagen. Dazu mussten sie
ihren Code in Standard AN&IOBOL umsetzen. Die JSfhweisungen mussten
durch Standard COBOL Anweisungen ersetzt werden. Es wéare das gleiche Verfahren
gewesen, wie bei der UBS. Wir hatten inzwischen die Werkzeuge um die Transfo
mation voll automatisch durchzufiihren. Wir haben fiir sie sogar mehrere Programme
probeweise transformiert. Mein Angebot war alle COBOL Programme in strukturie
tem ANSFCOBOL umzusetzen und zu testen fir Sfrptp Anweisung. Die Bahn,
bzw. die IT-Leiterin derBahn, entschied den Auftrag an die Inder zu erteilen. Sie
versprachen ein Band mit fldgee kompilierten Programmen zu liefern. Die Bahn
soll sie selber testen. Dafir verlangten sie 8firl; pro Anweisung. Das war fur
mich eine herbe Enttduschung. Mfar aufgrund unserer Erfahrung bei der UBS s
cher, wir wiirden den Auftrag bekommen.

Inzwischen habe ich erfahren, dass die Inder in die UBS eingezogen waren. Dort,
wo wir frilher gesessen sind, safRen jetzt Inder. Als ich bei der zweiten grofRen
Schweizer Bak eigeladen war um dort einen Testseminar zu halten wurde dhir en
gultig klar, dass ich auf dem Gebiet der Reengineering nichts mehr zu suchen habe.
Das Hotel am Ziricher See, wo die Bank mit untergebracht hatte, war voll mit Inder.
Beim Frihstiick kam esimvor, als ob ich ein Tourist in Neu Delhi wéare. Die Inder
hatten die Wartung der Altsysteme in PL/I fUr diese Bank véllig iGbernommen. Fir
mich als Software Reengineer war in der Schweiz nichts mehr zu holen. Die Inder
hatten mich vertrieben [Eber01].
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8 Migrationsprojekte am Ende des Jahrhunderts

Zwischen meinem Exil aus der Schweiz in Frihjahr 1996 und meinem Neuanfang als
Gastarbeiter in Wien im Fruhjahr 1998 gab es zwei Jahre in den ich an diveysen Pr
jekten in Deutschland mitgewirkt habe. Manche diesejeRte, wie das FISCUS
Projekt, hatte ich schon vorher begonnen als ich noch in der Schweiz war. Inzwischen
hatte sich in meiner Firma vieles geandert. Nach der Einstellung der Soft®rg En
wicklung sind die beiden ehemaligen Bundeswehroffiziere ausgesohiBte and-

ren deutschen Angestellten misste ich auch freisetzen weil wir ohne SoftOrg keine
Arbeit mehr fir sie hatten. Im Jahre 1995Hsiu Molnar in den Ruhestand gegangen
und zog sich nach Budapest zuriick. Die Biroleitung Gbernahm ein junger 8etrieb
wirt i Oliver Foshag der bei mir als studentische Hilfskraft eingestiegen war. Diese
Zeit wurde von dem drohenden Jahrtausendwechsel gepragt. Viele Anwender wurden
gezwungen ihre alte Software anzupacken und Sanierungen die sie lange Zeit vor sich
hingeschoben hatten in Angriff zu nehmen. Besonders erwahnenswert war das Fiscus
Projekt, das SKA Assembler Migrationsprojekt, das Multisprachen Projekt fur die
Bayerische Versorgungskasse, das COBOL Migrationsprojekt fir das deutsshe Au
wartige Amt, die Sparlssen Kapselungsprojekte und die Assembler Migration fur
die Bayerische Kommunalverwaltung. In allen dieser Projekte ging es darum, ein
bestehendes System zu sanieren bzw. abzulésen. Das wir nicht mehr Projekte hatten
lag vor allem an der Konkurrenz aus iewl Ende der 90er Jahren sind die Inder auf
dem deutschen Softwaremarkt erschienen und haben es fir die heimischen Anbieter
auf dem Gebiet der SoftwaReengineering schwer gemacht

Neben diesen Migrationsprojekten habe ich in dieser Zeit begonnenaSzsisy
teme flr Kunden zu vermessen. Mein erster Messungskunde war die niederlandische
PPT im Jahre 1995. Ich musste nach Gréhningen reisen um dort drei verschiedene
Billing Systeme zu analysieren um deren Grof3e und Qualitat zu vergleleen.
Ergebnisse miner Studie habe auf dem Schipol Flughafen vor der versammelten
Projektmannschaft vorgetragen. Die Projektleiterin war mit dem Ergebnis zufrieden,
vor allem damit, dass es mir gelungen ist die Qualitat der Software in wenigen Zahlen
auszudrucken [KobiO1].

8.1 Das FISKUS Projekt

8.1.1 Der erste Anlauf
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FISKUS war ein groRes Vorhaben der Bundeslander, ihr in die Jahre gekommenes
Steuerverwaltungssystem durch ein einziges bundeseinheitliches System abzulésen.
Ich spielte nur eine kleine Nebenrolle in diesgigantischen Projekt der Projekte.
Die Hauptrolle spielte Peter Hruschka d
hatte. Meine Aufgabe war es, die Datenmigration zu planen und die Qualitat gewisser
gelieferten Ergebnisse zu sichern. Dieses Projeke et hohes politisches Profil. Es
waren demzufolge viele renommierte Software Hauser und viele profilierte Software
Berater beteiligt, darunter viele Autoren von dem Objektspektrum und Redner von
der jahrlichen OOP Konferenz. Das Projektmitarbéiterzachnis liel3 sich wie ein
Who-is-who in der deutschen Informatikiele fiihrende Experten der neuen Objek
technologie angeftihrt von Dr. Hruschka von der Atlantic Guild und Martin Résch
von Résch Consulting waren &ord. Man wirde meinen, mit so einer Machaft

koénne nichts schief gehen. Dies war schon die zweite Auflage des Prajettées

erste Anlauf hatte schon 1990 begonnen. Ein renommiertes deutsches Softwarehaus
wurde beauftragt, eine Lésung vorzuschlagen und anschlieBend zu implementieren.
Die Losurg wurde in Form eines monolithischen, strukturierten Systementwexfs g
liefert. Aufs Papier schien alles gut zu sein, aber die ersten Versuche, den Entwurf in
lauffahige Programme umzusetzen, scheiterten an die Inkompatibilitat der Verfahren.
Jedes Bundegha hatte andere Regel fur die Steuerbewertung und ein andeares Ve
schlisselungsschema fur die Daten. Nichts passte zusammen. Statt gleich Programme
Zu generieren, hatte der Auftragsnehmer mit einem Metamodellierung der Daten und
Prozessbeginnen sollen. Iso einem Projekt haben eigentlich die Daten Vorrang.

Da die Projektverantwortlichen kalte FilRe bekamen und aul3erdem behauptet wu
de, die angewandte prozedurale Technologie sei ohnehin Uberholt, wurdeeentschi
den, das Projekt abzubrechen und einen neudauf zu nehmen, diesmal verteilt
und objektorientiert. Nicht nur das System, auch das Projekt wurde verteilt und zwar
auf verschiedenen Auftragnehmern. Was ein einzelnes Software Haus nicht schafft
hatte, sollten jetzt mehrere schaffen.

8.1.2 Der zweite Anlauf

Mein Auftraggeber war eine gewisse Frau Dr. G. vom Finanzministerium-Bade
Wirttemberg. Sie kam aus der ehemaligen DDR und war den anderen Beamten aus
der alten BRD um einiges uberleg&péater sollte sie mehrere Biicher schreiben und
eine renommierte Projéberaterin werden. Ich hatte Gluck fir sie arbeiten zu durfen.
Fur die Datenmigration hatte ich Ansprechpartner in dem Finanzamter Minchen und
Erfurt. Fur die Qualitatssicherung waren meine Partner in Freiburg im Breisgau sowie
im Finanzamt Hessen in Wiestten.
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8.1.3 Die FISCUS Datenmigration

Was die Datenmigration anbetraf, war ich bemiht wegen der unterschiedliehen D
tenbanksysteme in den einzelnen Landern eine gemeinsame Zugriffsschichtfzu scha
fen. Die Sicht der Systeme auf die Daten sollte vollig unabh&mgiglen physischen
Speicherungsstrukturen sein. Es sollte méglich sein, sowohl auf hierarchische und
netzartige als auch auf relationale und objektorientierte Datenbanken zuzugreifen. Die
Datenbanken sollten gekapselt werden. Die Clinogramme sollteeine Standard
ODBC i Open Database ConnectidnSchnittstelle benutzen. Auf der Serverseite
sollte fur jeden Datenbanktyp eine eigene Zugriffsschale bereitgestellt werden. Fur
das Land Bayern mit seinem Siemens Rechner habe ich eine SESAM Zugriffsschicht,
fur BadenWirttemberg mit seinen IBM Rechner einen DB2 Zugriffsschicheide

in C++ -- entwickelt. Als Verbindungstechnologie habe ich den Common Request
Broker Orbix von der IONA Technologies mit der Sprache IDL verwendet.

Zu diesem Zeitpunkt hatte ich begonnen mich mit der Objekttechnologie intensiv
auseinander zu setzen. Bisher hatte ich auf dem PC nur in COBOL programmiert. Die
Fiscus Zugriffskomponente habe ich in C++ implementiert. Es dauerte lange, bis ich
diese neue @grammiersprache ausreichend beherrschte. Seit dem habe ich groRes
Verstandnis fir Programmierer, die ab 50 eine neue Programmiersprache erlernen
mussten. Das menschliche Gehirn ist nicht so flexibel, wie manche Optimesten b
haupten.

Nach einigen Versuen haben meine Zugriffsschichten endlich prototypmé&Rig
funktioniert. Es wurde in Stuttgarter Finanzministerium ein Probeprojekt dait g
macht . lch hatte schon begonnen ¢ bier das
entierte Soft war armdwg)Jalrd Spaten drschzen es gncAtidisani b e
Wesley Verlag. Die Kapselungstechnik sowohl Datenkapselung als auchoPr
grammkapselung spielte darin eine grofRe Rolle. Spater habe ich erkennen miissen,
dass Kapselung nur eine voribergehende Lésung ist, denalté Datenbanksystem
bzw. die alten Programme bleiben, und missen weiter gewartet bleiben. Jedenfalls
habe ich aus dem CORBA Integrationsteilprojekt vieles gelernt das mir gedter
Umstieg auf die SoA Technologie geholfen hat.

8.1.4 Die FISCUS Qualitatssicherung

Mein anderes Teilprojekt die Qualitatssicherung der Anwendungskomponérigs

nie so weit gekommen. Ich begann das Teilprojekt textbuchmaflig mit eineo-Risik
analyse. Ich habe ein Formular fur die Bewertung und Gewichtung der Projektrisiken
von dénem amerikanischen Fachartikel zu diesem Thema Ubernommen und an die
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anderen Projektleiter verteilt, mit der Bitte sie auszufillen. Ich habe unterschieden
zwischen organisatorischen, personellen, konzeptionellen und technischen Risiken.
Fir jedes Risiko mmsste der Projektleiter die Wahrscheinlichkeit, die Auswirkung und

die mogliche Einschréankung schéatzen. Die Ergebnisse der Umfrage warea-verhe
rend. Aus der Sicht der Teilprojektleiter gab es so viele schwerwiegende Risiken,
dass man das Projekt sofort tedeinstellen missen. Stattdessen lief dieser Anlauf
noch zwei Jahre weiter und verschlang mehrere Millionen Mark bis das Finaszzmini
terium entschied es endlich abzubrechen und einen neuen Ablauf zu nehmen. Bis es
so weit war lagen die Ergebnisse meinesilRianalyse in der Schublade. Man wollte
keine pessimistische Stimmung in dem Projekt verbreiten.

HASOQUS Risikoanalyse (Interne Kommunikation)

RISKOANALYSE
TOP 10 CHARTS
Projekt-Name: Interne Kommunikation
Autor: Dr. Winkimayer/ Hr. Ferken/ Hr. Weiser
FHrma/ Abt..: OFD Freiburg
Erfassungsdatum: 24.08.1995
Textreferenz: WinWORD 6.0: Risk583t.doc
ZusN\tZliche Hinweise:
Risiko Risiko- Wahrschein- Risiko- Risiko- e
Rang beschreibung lichkeit in % aussetzung faktor Bt
Mangelnde Qualifikation der 50 70 35 Schulung, Neueinstellungen,
1 Mitarbeiter Fremderfahrung
Reihenfolge: OO allgemein, CORBA,
2 Fehlende Erfahrung/ Schulung 50 50 25 OO-Sprachen, Programmierung
ORB's, Shulung Services
- Testen, QualitNssicherung,
3 InstabilitNt der Produkte 40 50 20 Alternativprodukte
VerfN\gbarkeit von Produkten .
4 und Funktionalitht 35 30 11 Alternativprodukte
g Gutes Design, Ausnutzung der
5 Performance-Grenzen 30 30 9 Verteilungseigenschatten
6 Mangelnde Normierung 15 60 9 Enwirkung auf Hersteller, Test
7 Herstellungsabhhhgigkeit 30 20 6 Einschri\hkung der Plattformen
KomplexitN sabhhgige, lastab- 20 20 6 Organisatorische Malinahmen,
8 hihgige Performance-Probleme dynamische Verteilung
Viele Lieferanten mit unter- . -
9 i g e i 20 30 6 Abnahmetest, Delegationsprinzip
UnvertrNglichkeit der Teil- Testen, Prototypen, Druck auf
T komponenten 2 <0 3 Hersteller

Inzwischen hatte ich eine Qualitatsrichtlinie fir das Projekt verfasst, in dem ich a
le abzuliefernden Ergebnisse identifizierte und in welcher Form diefen waren,
beschrieb. Von den Anforderungsspezifikation bis zum Abnahmetestprotakale
alles exakt beschrieben mit Musterbeispielen und Checklisten, alles zugeschnitten auf
die Objekttechnologie mit Anwendungsfallen, UNIliagrammen, C++ Codebeigpi
len und Objekttestskripten. Ich hatte auch begonnen, die passendenrériies
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werkzeuge zu sammeln und zu integrieren. Leider gab es kaum Ergebnisse zu prifen.
Das Projekt ist nicht Uber die Anforderungsphase hinaus gekommen. Die Lander
konnten sich tlredie Anforderungen nicht einigen. Diese zweite Anlauf wurde nach
zwei Jahren beendet und damit auch mein Auftrag. Ich war sehr traurig dartber, denn
das FISCUS Projekt war ein gro3es Spielfeld nicht nur fr mich sondern auch fur die
anderen Zuliefern. Makonnte alle mdglichen neuen Technologien ausprobieren mit
der Gewissheit, dass sie nie zum Einsatz kommen wirden. Die Stakeholder, in diesem
Fall die Bundeslander, hatten kein echtes Interesse dran das Projekt umzusetzen.

8.1.5 Das FISCUS Projekt wird aufgegeben

Nachdem ich aus dem FISCUS Projekt ausgeschieden bin, wurde ein neuer Ablauf
vorgenommen. Statt mit einer Vielzahl einzelnen Auftraggeber zu arbeiten, hat das
Finanzministerium eine eigene Firma in Wiesbaden gegriindet, die das ganze Projekt
stemmen solé. Jetzt war alles in einer Hand. Ich weil nicht, ob es wirklich besser
gelaufen ist. Jahre spéter, es war 2004, habe ich aus der Zeitung entnommen, dass das
Fiscus Projekt begraben wurde und zwar mit einer Verlust von rund 900 Millionen
Euro [FAZ12]. DieBundeslénder sollten ihre alten Steuerverwaltungssystemé beha
ten oder sie selber migrieren. Ganz um sonst war das Projekt jedoch nicht. Wie 20
Jahre davor, das integrierte Transportsteuerungssystem der Bundésb@t -

diente das FISCUS Projekt alslsile der Nation. Etliche deutsche Softwarehauser
haben dort ihre Kenntnisse Uber die neue verteilte IT vertieft. Zahlreiche Fachartikel
und mehrere Doktorarbeiten sind aus dem Projekt hervorgegangen, nicht zi+ schwe
gen von den vielen Softwarewerkzeuger dntwickelt wurden. Die Technologien

die auf Kosten der Steuerzahler speziell fir dieses Projekt entwickelt worden, sind
spater anderen Projekten in der Industrie zu Gute gekomfviendamals das I.T.S.
Projekt, diente das FISCUS Projekt dazu, die deatStftwareindustrie zu fordern.
Insofern wurde das Geld nicht ganz verloren. Ich habe jedenfalls viel von dem Projekt
profitiert. Es war fiir mich der Einstieg in die Objekttechnologie.

Einige Jahre spater hat Prof. Peter Mertens von der Uni Erldigererg ein

viel zitierten Beitrag in der Wirtschaftsinformatik Uber gescheiterte Projektef-im 6
fentlichen Bereich verdffentlicht [Mert12]. FISCUS war ganz vorne dran. Es sieht so
aus, als ob grof3e Softwareprojekte im offentlichen Bereich nur geringe Ereigsch
cen haben. Woran das liegt wird noch erforscht. Es liegt bestimmt nicht an dgr Féahi
keit der Beteiligten noch an ihren Arbeitswillen. Ich habe in diesem Projekt viele
gualifizierten und engagierten Mitarbeiter im 6ffentlichen Dienst kennengelernt. Die
Ursachen der Probleme liegen eher in der Organisation der Projekte.

202



8.2 Das SKA Assembler Migrationsprojekt

Die Schweizer Kreditanstalt hatte eine Tochtergesellschaft in Deutschland mit Sitz in
Frankfurt. Diese hatte eine Menge alter IBM Assembler Programmedefiihera-
nahernden Jahrtausendwechsel mussten die Entwickler dort sich in diese @ten Pr
gramme einarbeiten um die Datumsfelder und Datum$€dglerationen zu verandern.

Dies stellte sich alproblematisch heraus, weil es nur noch einen einzigen Entwickle
gab, der mit Assembler vertraut war. Fur die Veranderung der Assembler Programme
hatten sie externe Kapazitat zu teurerem Geld reinholen missen. Stattdessen haber
sie entschieden, diese Programmes waren nur 19 an der Zahl mit knapp Uber
10.000 Assemnlbrzeileni in COBOL umzusetzen und anschlieBend der COBOL

Code Jahr 2000 gerecht zu richten. COBOL Entwickler hatten sie genug.

DATA COWPLEXI TY

DATA FLOW COWPLEXI TY

| NTERFACE COVPLEXI TY
CONTROL FLOW COWPLEXI TY
DECI SI ONAL COVPLECI TY

MODULARI TY
PORTABI LI TY
MAI NTAI NABI LI T
TESTABI LI TY
CONFORM TY

Assembler Metrics before Conversion QOBOL Metrics after Conversion
| PROCEDURE SI ZE METRI CS| | PROCEDURE SI ZE METRI CS |
| NUMBER OF STATEMENTS 7521 | | NUMBER OF STATEMENTS 8271 |
| NUMBER OF MODULES ( CSECTS)== 9 | | NUMBER OF MODULES ( SECTI ONS=== 39 |
| NUMBER OF BRANCHES 2933 | | NUMBER OF BRANCHES 2673 |
| NUMBER OF GO TO BRANCHES 1254 | | NUMBER OF GO TO BRANCHES 1142 |
| NUMBER OF SUBROUTI NE CALLS== 207 | | NUMBER OF PERFORVS 357 |
| NUMBER OF MODULE CALLS 19 | | NUMBER OF MODULE CALLS 19 |
| NUMBER OF DATA REFERENCES == 4961 | | NUMBER OF DATA REFERENCES 5174 |
| NUMBER OF FUNCTI ON- POI NTS == 55 | | NUMBER OF FUNCTI ON- POl NTS 55 |
| NUMBER OF LINES OF CODE 9994 | | NUMBER OF LI NES OF CODE ==> 10759 |
| NUMBER OF COMMENT LI NES 1093 | | NUMBER OF COMMENT LI NES 1579 |

| DATA COWPLEXI TY

| DATA FLOW COWPLEXI TY

| | NTERFACE COVWPLEXI TY

| CONTROL FLOW COWPLEXI TY
| DECI SI ONAL COVPLECI TY

fooooooooCoooooooOooSCooooSooOooSooaoooSooa0 +
| MODULARI TY [
| PORTABI LI TY [
| MAI NTAI NABI LI TY [
| TESTABILITY [
| CONFORM TY |
o +
| | NTERNAL QUALITY =======> 0,473 |
o mm e e e e e e oo eeeeooeeoooo-. +

Von unseren Reengineering Projekten bei der UBS in Zirich hatten sie sshon g
hort. In Zarich hatte ich fur sie nicht arbeitdirfen aber jetzt war ich von der UBS
weg. Sie ludemich nach Frankfurt ein, um die Programme anzuschauen. Der Einl
dung bin ich gefolgt und habe die Assembler Programme an Ort und Stelle in einem
Tag mit dem Assembler Audit analysiert. Ich zahlte dozl€zeilen, Anweisungen,
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DataPoints und Functiofoints und machte ihnen am selben Tag ein Angebot, die
Programme zu einem festen Preis in COBOL umzuwandeln. Ich wusste, dass wir das
richtige Werkzeug und das richtige Personal hatten um das Problem #iir |6en.

Kati Erdos hatte gerade mehrere alte Assembler Programme von der UBS in Zirich
umgesetzt und war jetzt frei flr dieses Projekt.

In diesem Falle passte das Werkzeug
Assembler Code. In nur wenigen Tagen in Frarikfannte Frau Erdés mehr als 80%
der Assembler Anweisungen umsetzen. Den Rest hat sie in den folgendenawei M
naten manuell Gbersetzt und alle 19 Programme getestet. Ich habe die konvertieren
COBOL Programme mit COBRecon restrukturiert und einen groReérd@eGOTO
Verzweigungen entfernt. In diesem Projekt habe ich zum ersten Mal die Qualitat des
Codes vor und nach der Migration gemessen. Die Zahlen belegten, das®-die Pr
gramme weniger komplex und qualitativ hochwertiger waren. Die Komplexitat sank
von 0,86 auf 0,602. Die Qualitat stiagpn 0,418 auf 0,473. Dies zeigte, dass signif
kante Verbesserungen zum Code von einer automatischen Transformation nicht zu
erwarten sind. Die Steuerungskomplexitét ist durch die Entfernung der GOIFO Ve
zweigungen von 0,61&@uf 0,506 herabgesetzt und die Modularitét ist von 0,339 auf
0,396 gestiegen, aber Kontrollflusskomplexitat und Modularitat sind nur einzelne
Eigenschaften und nicht die Gesamtsicht. Wir waren vorsichtig, zu viel an dem Code
zu verbessern. Mit jeder Verlsesung steigt das Fehlerrisiko. Unser Hauptziel war
dass die neuen COBOL Programme mit den alten Assembler Programmen funktional
aquivalent waren. Dieses Ziel haben wir auch erreicht. Die 39 COBOL Module liefe
ten die gleichen Ergebnisse wie die ursprigigdn 19 Assembler Programme nur
etwas langsamer, wie es sich herausgestellt hat. Das ist unumganglich wena-man m
schinennahe Programme in eine héhere, abstraktere Sprache umsetzt [Sned96].

8.3 Migrationsplanung fur die bayerische Versorgungskasse

Wahrend Fralerdds in Frankfurt mit den alten Assembler Programmen der SKA
beschaftigt war, trat ich mit Frau Nyary ein neues Migrationsprojekt bei deriBayer
schen Versorgungskasse an. Dieses Projekt stellte eine besondere Herausforderung,
weil diese staatliche Versarggsanstalt fir bestimmte privilegierte Stadnde im Dienst

des Bayerischen Kdnigshauses finf gréRere Applikationen hatte, in denenrdrei ve
schiedene Sprachen vorkamiemauptsachlich Assembler Code, aber auch COBOL

und PL/I. Meine Firma war zu dieser Zeitedeinzige Firma in Deutschland mit
Werkzeugen fur alle drei IBM Sprachen. Deshalb kam die Betriebsleitung auf uns zu.
Sie wollten erfahren ob eine automatisierte Migration fiur sie in Frage kame. Unser
neuer Blroleitei der Herr Foshag hat dieses Geschafingefadelt. Wir haben, wie
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immer, mit einer Vermessung des Codes angefangen. Die funf Applikationen-enthie
ten des Codes angefangen. Diese Applikationen enthielten insgesamt

1.272 Assembler Module mit 1.050.327 Anweisungen
1.070 Assembler Makros mit 36.758 Datenanweisungen
67 COBOL Module mit 22.813 Anweisungen
44 COBOL Copies mit 5.441 Datenanweisungen
81 PL/  Module mit 39.469 Anweisungen
37 PL/l  Includes . mit 2.112 Datenanweisungen
2.571 Module mit  1.156.920 Anweisungen insgesamt

Die mittlere Komplexitat des Assembler Codes lag bei 0,521 etlsas Uber den
Durchschnitt. Die mittlere Qualitat des Assembler Codes lag,B2R0also weit -
ter dem Soll. Der Assembler Code ware demzufolge besonders schwer zu pflegen.

Bei dem COBOL Code sah es nicht ganz so schlimm aus. Wir konnten mit
COBRecon die meisten GOTO Verzweigungen entfernen. Die mittlere Komplexitat
der 67Programme betrug 0,498, die mittlere Qualitat 0,491, Die niedrigere Qualitat
war vor allem eine Folge der zu grof3en Module, der zu tief verschachteltexs Proz
duren und der festdrahteten Daten.

Der PL/I Code war einfach schlecht implementiert. Die mittleoenkilexitat war
mit 0,447 akzeptable, aber die mittlere Qualitat mit 0,398 war viel zu niedrig. Der
PL/l Code war voll mit GOTO Verzweigungen was fir PL/I ungewdhnlich ist.

Jedenfalls war es schwierig mit dem alten Code umzugehen. Nichtdestotmotz kon
te Frau Nyary mit ihrem Team samtliche Programme nachdokumentieren und eine
zentrale Repository aufbauen. Zu jedem Programm, auch zu den Assenabler Pr
grammen wurde ein word .doc File erstellt mit den-Eind Ausgabedaten, dembt
terprogrammen und der Entscheaidslogik in Form von Pseudo Code. Der Kunde
bekam also eine komplette technische Spezifikation seiner Programme.

Der nachste Schritt ware es gewesen, die ersten Applikationen abzulésen. Der
Kunde stand vor der Wahl

9 die Assembler und PL/I Systeme alle@uttisch in COBOL umzuwandeln
und die bestehenden COBOL Programme nachzubessern oder

1 die Assembler und PL/lI Systeme manuell aufgrund der Nachdokumentation
in COBOL zu reimplementieren oder

1 alle Systeme mit einer neuen Sprache wie Natural von der Softv@meA
zu entwickeln oder
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9 die individuelle Anwendungssysteme durch Standard Software von der SAP
abzulésen.

Ich habe auch hier eine Risikoanalyse und eine Schéatzung fur alle drei Alternativen
durchgefuhrt. Nach langem hin und her hat sich der Kundecénidir die SAP bb-

sung entschieden. Wir waren damit aus dem Spiel. Ich hatte getan was ich konnte, um
den Weg zur Entscheidungsfindung zu bahnen. Die Entscheidung war vollig richtig.
Es ware unwirtschaftlich gewesen die alte Software in das neue Jahrhuitden-
einzuschlepperBis sie zusammen mit SAP die Abldsung begannen, war ich schon
langst in Wien.

8.4 COBOL Reengineering flr das deutsche Auswartige
Amt

Das deutsche Auswertige Amt hatte schon Ende der 70er Jahren ein System namens
BESSY in COBOL74 entwckelt auf der Basis einer ADABAS Datenbank, um die
Beamten und Angestellte des Auswartigen Dienstes einschlie3lich des Goethe Inst
tuts im In- und Ausland zu bezahlen. Spater kamen Natural Programme hinzu, um die
ADABAS Datenbanken in OnlinBetrieb zu pfégen.

— )

soldungssystem fNr die\ Bereinigter | | VErINgerung Code mit
Beamten und Angestellten OOBOL Code | der verihhgerten
des auswNtigen Amtes Datumsfelder Datumsfeldern

BESSY \_{_\

Entfernung Entfernung .

Legacy COBOL-74 | inkompatibler Redundanter Feitrr]ukégger
Programme “| und obsoleter Daten 9
. QOBOL Codes
/ Anweisungen Srukturen

Konvertierung
von VSAM QoPY Restrukturiert
VSAM ien i QGOBOL-85
Foialan D:IDieBASrIm Srukturen Code
—
Datenbanken |
\ C

Schritte zur Sanierung des STTETE Modularisierung
Besoldunggsystems ADABASDBS QOBOL-85 der QOBOL
Im auswittigen Amt Module H Programme
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Die 67 COBOIL-74 Batchprogramme mit 324 Kilo Codezeilen waren vom Anfang
an nicht optimal implementiert. Sie waren viel zu grof3, das Durchschnittprogramm
hatte mehr als 4000 Codezeilen, manche sogar bis zu 10.000. der Datenfluss war sehr
komplex. De Programmariffen nicht nur auf mehrere ADABAS Datenbanken, sie
verarbeiteten auch zahlreiche sequentielle und Hsdexentielle Dateien. Die En
scheidungslogik war wegen der vielen Ausnahmen fur das Personal im Augtand a
Rerst verzwickt und mit GOTO Aveisungen implementiert. Ein gro3er Teil deo-pr
zeduralen Anweisungen waren GOTO Anweisungen. es war daher sehr schwer die
Programme zu andern und es wurde vom Jahr zu Jahr immer schwieriger. Eine kleine
Anderung nahm mindestens 5 Personentage in Anspmudidie Anderungshaugfi
keit nahm immer mehr zu. Die Tarife fir die Verglitung wurden standig geédndert. Die
zwei Entwickler, die fur die Pflege des Codes verantwortlich waren. waren total tGibe
fordert. Einer musste nebenbei auch die National Programme pflegen

Jetzt kandas heranriickende Jahr 2000 Problem und auf3erdem noch derebevorst
hende Standortwechsel nach Berlin. Das Amt musste sich von der alteiV8BS
Maschine trennerMit der COBOL-74 Dialekt war dies nicht so einfach. Es gab viele
I0-Anweisungen di auf diese Maschine zugeschnitten waren, z.B. die Drucka©per
tionen. Ein Wechsel auf COBG&R5 war unvermeidlich. Die Datumsfelder waren alle
nur 6stellig. Sie mussten wegen dem neuen Jahrtausend auf 8 Stellen erweitert we
den. Gerade in solchen Lohn ufkhaltssysteme spielt der jeweilige Datum eine
zentrale Rolle.

Es gab also zwingende Grinde den COBOL Code zu sanieren und es blieb nicht
allzu viel Zeit dazu. Es musste schnell gehandelt werden. Es wurden seahs Sani
rungsziele mit unterschiedlicher Ritét festgelegt:

9 als erstes sollten die alten inkompatiblen Anweisungen entfernt und der Code

konvertiert werden,

9 als zweites solltedie verbliebenen VSAM Dateien durch ADABAS Daie
banken abgeldst werden,
als drittes sollten die Datumfelder von 6 aBt@llen erweitert werden,
als viertes sollten die redundanten COBOL Datenstrukturen in CORY Str
cken ausgelagert werden,

9 als funftes sollten die COBOL Programme durch Refaktoring aufgeteilt we
den.

9 als sechstes sollte die Entscheidungslogik vereinfachtesicukturiert we-
den.

)l
)l
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Nach jeder Stufe sollte das System voll operationsfahig seinnach. jeder Stufe
musste es durch einen Systemtest durch das Wartungspersonal und eineneAbnahm
test durch die Sachbearbeiter in der Personalabteilung gehen.

8.4.1 COBOL Sprachaktualisierung

Die Sprachaktualisierung wurde mit Hilfe des COBRecon Tools automatisch-durc
geflhrt. Dazu gehorte
1 die Entfernung der Datums und ConditiGode Register fir die Kommiin
kation mit der tbergeordneten Jobsteuerungsprozedur. Dieser Stenerung
chanismus wurde auf andere Weise geldst
1 die Entfernung obsoleter COBOL Anweisungen
9 die Anpassung der File Selection Anweisungen
9 die Veranderung der Drucksteuerung.

Nach dieser Sprachaktualisierung, die nur drei Tage fir die Vorbereitung und einen
Tag fur die Durchfiihrung gedauert hat, konnten die 67 COB@igramme mit dem
neuen COBOLE2 Compiler kompiliert werden. Nach dem Test mit Datenabgleich zu
den alten Dateien gingen die konvertierten Programme in die Produktion.

8.4.2 VSAM Dateikonversion

Schon vor unsrem Reengineering Projekt wurden die VSAM Dateien von déf Sof
ware A.G. in ADABAS Datenbanken konvertiert. Es blieb unsere Aufgabe, die
COBOL IO-Anweisungen wie OPEN, WRITE, REWRITE, DELETE und CLOSE
durch entsprechende ADABAS Exec Makros zu erset@affiir hatte ich ein Mst
termakro fur jede |@peration. Das Reengineering Tool musste nur die variablen
Namen in dem Makro durch die ADABAS Tabellen, Satad Schliisselnamen etse

zen und das Makro in den Code einfiigen. Nachdem ich die Mustermakros entworf
hatte, dauerte es nur wenige Tage die alten VSAM Dateioperationen zu ersatzen. D
nach gingen die Programme wieder durch den Testprozess. Diesmal musste der Inhalt
der neuen ADABAS Tabellen mit den alten VSAb&teien verglichen werden. Bis
auf einige Veschiebungen passten die Daten auf Anhieb.

8.4.3 VergrolRerung der Datumsfelder

Die VergréRerung der Datumsfelder war viel aufwendiger als die bisheriges-Tran
formationen. Deshalb habe ich sie an das Team von Frau Nyary delegiert. Zuerst
mussten die Datumsfeldebérhaupt erkannt werden. Uber die Namen war dies nicht
immer mdglich, man musste auch die Verwendung der Felder analysieren um sie
einzuordnen. Dies ist dem Reengineering Team mit Hilfe der Séuralyse Wek-
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zeuge letztendlich gelungen, aber das Probléndem kurzen Datumsfelder blieb in
den Datenbanken. Beim Lesen und Schreiben der Daten mussten die Datumsfelder
immer umgesetzt werden. Die Erweiterung der Datenbankfelder erfolgte spater.

8.4.4 Auslagerung redundanter Datenstrukturen

In dem BESSY System des swaértigen Amtes wurden die gleichen Dateien von
verschiedenen Programmen verarbeitet. Jedes Programm hatte eine eigené-Beschre
bung der Daten, je nachdem, wie es die Daten verwendet hat. Es konnte vorkommen,
dass ein Feld das als Nummer in dem einen Pnugrals Zeichenfolge im anderen
Programm definiert war. Im Falle einer Veranderung der Datenstruktigr dies bei

der Datumserweiterung der Fall wakam es oft zu Fehlern. Die unterschiedlichen
Datensichten waren nicht synchronisiert. Aus diesem Graliig €s pro Datei bzw.
Datenbanksatz nur eine Beschreibung geben, die von allen Programmen geteilt wird.
Diese eine Beschreibung wurde in ein eigenes Quelltext abgelegt, das bei dér Komp
lierung in das jeweilige Programm inkludiert wird. Das Problem mterschied}

chen Typen und Strukturen fur die gleichen Felder wurde mit Redefinition in der
einen Datenbeschreibung geldst. Mit dem SofReCon Tool wurde diese Generierung
einereinheitlichen Datensicht automatisch bewerkstelligt.

8.4.5 Refaktorierung der COBOL Programme

Die COBOL Programme in BESSY waren gute Beispiele fur die Evolutionslehre. Sie
begannen als eine Uberschaubare Anreihung einzelne Codeblécke, mit jeder Menge
Springe hin und her zwischen den Blécken. Urspringlich hatte ihre Anreihung einen
Sinn gelabt. Spater, im Laufe der Zeit ging dieser Sinn verloren. Es wurden immer
mehr Ergénzungen zu den Abrechnungsregeln gemacht und neue Codebldcke wurden
willkirlich eingefiigt. Programme, die nach der ersten Entwicklung weniger als 3000
Anweisungen hatten, ttan nach 10 Jahre Weiterentwicklung mehr als 6000 Anwe
sungen. Sie sind um 100% oder mehr gewachsen. Entsprechen schwer war es sie zL
verstehen, zu andern und zu korrigieren. Das héatte mit der Sprache nichts eu tun g
habt. Die Sprache COBOL bietet genugdWchkeiten, den Code aufzuteilen. Nur
diese Moglichkeiten wurden in der Eile des Anderungsdienstes nie wahrgenommen.
Also blieb es bei mir brig, die Programme aufzuteilen. Zum Glick hatte ich schon
die Erfahrung mit APr ogr Broeki@enachts i zi n g fi

Wegen der vielen GOTO Verbindungen zwischen den Codeblécken war dies alles
andere als einfach. Ich musste SECTIONS in dem Code bilden und die Verzsweigu
gen zwischen den SECTIONS kappen. Die GOTO Spriinge wurden durch PERFORM
Aufrufe ersetzt. In einigen Programmen habe ich tbergrol3e Codeabschnitterin Unte
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programme ausgelagert. Das Problem hier war die Daten. Da im COBOL dar Date
austausch zwischen Module nur Uber eine Parameterliste geht, musste ichaneue D
tensatze definieren, die ieths Transportbehalter fur Parameter verwendet habe. Diese
Container wurden von einem Unterprogramm zu anderen weitergereicht. Jedes U
terprogramm erhielt eine eigene Sicht auf den Inhalt des Containers und konnte den
Inhalt verandern. Die Datensichte habh aus der Datenverwendungsanalyse en
nommen. Spater wurde dieser ContaiAasatz zum Doktrin der verteilten Sgst
mentwicklung. Damals war er unbekannt [Rof315].

Auf dieser Weise ist es mir gelungen aus den 67 COBOL Programmeo93 Pr
gramme abzuleiten uralis den zwei oder drei AbschnitteBections per Programm
wurden 50 undnehr. Die Anzahl der elementaren Codeblocke blieb jedoch gleich.
Sie wurden blof3 umverteilt.

8.4.6  Restrukturierung der COBOL Programme

Der letzte Schritt in diesem Reengineering Proremsdie Restrukturierung derbA
lauflogik. Die GOTO Verbindungen zwischen Sections hatte ich bereits bei der
Refaktorierung gekappt. Jetzt wollte ich versuchen, die GOTO Verzweigungen inne
halb der Sections zu entfernen. Ich habe damit angefangen, bileidikemicht sehr

weit gekommen. Die Losung dieser Aufgabe war nur bedingt automatisierbar. Hinzu
kam, dass die verbleibenden COBOL Entwickler sie ablehnte. Ihnen waren ihre
GOTO Springe lieber als die tief verschachtelte IF und LOOP Strukturen. Also habe
ich aufgegeben dieses Ziel weiter zu verfolgen. Am Ende scheitern die meisten guten
Ansatze in der Softwareentwicklung an den Menschen.

Nichtdestotrotz wurde das BESSY Reengineering Projekt eins meineg-erfol
reichsten. Im Jahre 1999 auf der InternatieMaintenance in Oxford habe ich einen
Beitrag mit dem Titel ASal vaging an Anc]
Of ficei berichtet [ SnNy99].

8.5 Assembler Migration bei der bayerischen Kommunal-
verwaltung

Auf einem Seminar in Minchen habe ich einen Managn der bayerischen Anstalt
fur kommunalen DatenverarbeitungAKDB - kennengelernt. Die AKDB bietet den
bayerischen Kommunen {Dienstleistungen an, u.a. Systeme fir die Verarbeitung
inrer GebUhrenSie waren inzwischen bei der Software AG gelandet setdten
hauptsachlich Natural/Adabas fur die OniMerarbeitung und COBOL fir die
Batchverarbeitung ein. Eins der Batchprogramme blieb jedoch in der- IBM
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Assemblersprache, ausgerechnet das System fur die Abrechnung der Waksergebl
ren. Der Jahrtausendweehsaherte sich und es gab in der AKDB keine Assembler
Entwickler mehr, die die Assembler Programme hétten anpassen kdnnen. Die neueren
Batchprogramme waren in COBOL implementiert. Demzufolge hat das AKB M
nagement entschieden, die Wassergebihrenabreghmoh vor den Jahrtauskn
wechsel von Assembler in COBOL umzusetzen damit sie die Datumsfelder noch
rechtzeitig verandern konnten. Die Aussendung der Wasserrechnungen wurde Utber
das Datum gesteuert.

Automatisierter Assembler to GOBOL Transformation

COB  Z226U26. 00011350
ASM * CLI TO025F041, 0 00011360
ASM * BE Z226U263 Backward Junmp ===>> 00011370
CcoB | F TO25F041 = X-0 00011380
CcoB GO TO Z226U263 . 00011390
ASM * L R10, SAVA 00011400
CcoB MOVE SAVA TO R10 . 00011410
ASM * L R5, WI025A 00011420
CcoB MOVE WI025A TO R5 . 00011430
ASM  *Z226U262 DS OH 00011440
com * 00011450
COB  Z226U262. 00011460
ASM * C R5, WI025 00011470
ASM * BNL  Z226U29 00011480
CcoB IF R5 NOT < WI025 00011490
CcoB GO TO 7226129 . 00011500
coMm  * Forward Junp ===>> 00011510
ASM * CLC  GEBA1, T025F03 GLEI CHER TARI F ? 00011520
ASM * BNE  Z226U261 00011530
CcoB I F GEBA1 NOT = T025F03 00011540
CcoB GO TO Z226U261 . 00011550
coM  * Forward Junp ===>> 00011560
ASM  * MWC  FEHLTEXT(L' Z22FEHL1), Z22FEHL1 KEI NE BESTAB. 00011570
CcoB MOVE Z22FEHL1 TO FEHLTEXT(L- Z22FEHL1) . 00011580
ASM * MWC  FEHLTEXT+L' Z22FEHL1- 4(L' TO25F03), TO25F03 00011590
CoB MOVE (L-TO25F1: 03) TO FEHLTEXT(L-Z22FEHL1-. 00011600
ASM * WI FEHLTEXT+L' Z22FEHL1, C 1' 00011610
CoB MOVE X-1:1) TO FEHLTEXT(L-Z22FEHL1: . 00011620
ASM * BAL R14, Z22PROT 00011630

In diesem System gab es ein grofRes Hauptprogramm emit3000 Assembler
Anweisungen und 8 Unterprogramme mit weiteren 15.000 Anweisungen. Fir die
Berechnung der Wassernutzung und der Umsetzung der Gebuhren wurdenagroRe T
bellen im Kernspeicher verwendet, die den gleicBpricherplatz belegten, d.h. die
Programme nutzten eine Overlay Technik mit Pointers um die Daten zu adressieren.
So wurden auch die Tabellen von dem Hauptprogramm an die Unterprogramme
Ubergeben. Die Felder in den Tabellen wurden Uber eine Basisadresse mit Absetzung
in den prozeduralen Anugaingen identifiziert. Die kleinste Verschiebung héatte alles
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umgeworfen. So kam es auch, dass seit Jahren die falschen Tarife flr den Wasserve
brauch in einigen Gemeinden benutz wurde, ohne dass es jemand gemerkt hatte.

Unser Werkzeug fur die automatiscbensetzung der Assembler Befehle war in
diesem Umfeld nur bedingt brauchbar. Die prozeduralen Anweisungen konnten 1:1 in
COBOL Anweisungen umgesetzt werden, aber die komplexen Datenstrukturen mus
ten manuell neu definiert werden. Auch die prozeduralen fsungen mussten an
nuell nachgebessert werden. Als ich bemerkt habe, wie schwierig die Aufgabe war,
habe ich mich zuriickgezogen und die Arbeit der Frau Erdos Uberlassen. See war g
rade mit der SKA Assembler Konversion in Frankfurt fertig geworden. Die COBOL
Ubersetzung fur dieses Projekt konnte sie in Budapest erledigen, aber diarifiest
Korrekturarbeit musste sie in dem AKDB Biuro in Munchen ausfuhren und das war
der Lowenanteil der Zeit.

Das ware nicht so schlimm gewesen aber es kam ein weiteres PtobiemDer
Auftritt der Inder auf dem deutschen Markt hatte Konsequenzen fir uns. Die Preise
fur solche Sanierungsprojekte wurden tberall nach unten gedriickt. Auch die AKDB
drohte mit den Indern und druckte damit den Preis auf nur 2 DM pro Anweisung. In
der Schweiz hatte ich Sfr-4pro Anweisung verlangt. Ich musste deshalb auf meinen
Anteil verzichten und Frau Erddas ganze Einkommen Uberlassen um die Reise
und Unterhaltskosten zu bezahlen. Es blieb ihr selbst nur wenig Ubrig von den DM
90,000 die wirals Firma bekommen haben. Andersbitsuchte sie eine starke Ntot
vation, um diese vertrackte Codemasse allein in so kurzer Zeit zu bewaltigen. Wir
hatten nur ein Jahr mit der Konversion fertig zu werden. Ich habe deshalb ivon me
nem Verdienst in anderemdfekten was dazu beigesteuert. Es hat gewirkt. Das groR3e
Hauptprogramm wurde nicht nur konvertiert, sondern auch in sieben kleireere Pr
gramme zerlegt. Am Ende haben wir 15 Programme konvertiert und getestet.

Der Test der konvertierten Programme hat sishbesonders langwierig heraesg
stellt. Der Kunde gab uns seine Testdaten flr verschiedene Kommunen von @rof3sta
ten bis zu Landkreis. Mit diesen Daten konnten wir bei weitem nicht alle Pfade durch
den Code erreichen. Frau Erddés musste zusammen mit déndigen Entwickler
bei der AKDB die Daten anreichern, um in mihselige Kleinarbeit auch die seltenen
Pfade zu durchlaufen. Hinzu kam die Aufdeckung jeder Menge alter Fehler, die schon
immer in den Code gewesen sind. Diese mussten auch in den COBOL Pregramm
korrigiert werden. Die eigentliche Konvertierung konnte in den ersten 4 Monaten
vollendet werden, aber der Test hat sich Gber 6 Monate hingezogen. Zum Schluss
folgte ein Paralleltest von 2 Monaten.
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Ich wollte mehr Geld fir den zusatzlichen Testaufwaber der Kunde blieb stur.
Wir bekam nur, was wir urspriinglich vereinbart haben. fur Frau Erdds reichte es. Fur
die SES blieb nichts Ubrig. Dies sollte mein letztes Assembler Konvertierungsprojekt
sein. Es gab einfach keine Mdglichkeit mit solchen Prejeldu verdienen. Dies hat
mich bewogen die Firma SES nach 20 langen Jahren aufzugeben.

8.6 Anwendung der Softwarekapselungstechnik bei der
Sparkasse Informatik

8.6.1 Kapselung einer IDMS Datenbank

Nach unserem Abzug aus der Schweiz ist Herr Jandrasics mit seiremals der

alten Szamalk Institut einen eigenen Weg gegangen. Uber die Privatbank in Zrich,
fur die ich gearbeitet habe, gewann ich einen Auftrag fur ihre Tochtergesellschaft in
Hamburg, die ich an seiner Firma SoRing weitergeleitet habe. Auch dortging e

die Ablosung eines vernetzten DatenbanksystenidsMS 1 durch eine ORACLE
relationale Datenbank. Die COBOL Programme mussten wegen der Datenzugriffs|
gi k, die in COBOL festverdrahtet war , :
Leute waren mit diser Problematik vertraut und konnten das Projekt in eigener Regie
durchfhren. Ich wurde nur einmal dazu gerufen, als es sich herausstellte dass die
neuen Batchprogramme viermal so viel Zeit brauchten als die alten. Die Batchlaufe
liefen die ganze Nachudch und waren in der Friih noch immer nicht fertig.

Der Kundehatte einen ORACLE Experten aus Kalifornien geholt. Er hat dieses
und jenes versucht ohne signifikante Verbesserung und fragte am Ende, warum die
Deutschen Uberhaupt in dem antiquierten Batahuaaoch arbeiten. Sie sollten ihre
Batchprogramme in Online Programme umsetzen. Dann wirden sie zu Oracle passen.
Fur den Kunden war das ein schlechter Scherz. Er war iberhaupt nicht bereit seinen
Betrieb umzustellen um dem Datenbanksystem gerecht zuemelth habe einen
anderen Weg vorgeschlagen. Sie sollten die alten Datensatze als Tabellen mit nur
zwei Spalten definiereh ein Schlisselfeld und ein Bleeld. Das BloH-eld wiirden
wir genau so behandeln, wie bisher die alten IBD®&#ze. Fir die Onlire
Abfrageprogramme wuirden wir die Blobs Uber eine Zugriffsschicht in einzelne Felder
wieder zerlegen. Das hat auch funktioniert, die Batchlaufe waren danach nur 50%
langsamer als bisher. Der Kunde gab sich damit zufrieden und das Projekt lief weiter
zu einemerfolgreichen Abschluss.

Aufgrund dieser guten Referenz konnte die SoRing einen noch gréf3eren Auftrag
in Hamburg ans Land ziehen. Sie erhielt einen Auftrag, sdmtliche Applikationen der
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HamburgMannheimer Versicherung von einer maf3geschneiderten 4GL Hepiac
StandardCOBOL umsetzen. Das Projekt dauerte mehrere Jahre.

8.6.2 Erfolgreiche Kapselung eines COBOL Buchungssystems

Ich war inzwischen bei der Sparkassen Informatik in Bonn als Migrationsbeeater g
landet. Es gab dort viele Konzepte und Richtliniendiérdiversen Sparkassenbetri

be zu schreiben. Viele der anderen Beratungshauser haben nur Konzepte verfasst und
es den Kunden iberlassen sie auszuprobieren. Sie wussten es wirde eventuell Jahre
dauern bis der Kunde dahinter kam, dass das alles Luftsahiéiasen. Ich bestand
deshalb darauf, alles was wir zu Papier brachten auf Tauglichkeit zu prifen und zwar
in einem echten Projekt. Die Chance bekam ich fir meine Konzepte tUber 8eoftwar
kapselung bei der Sparkasse Westfalen in Minster. Sie hatten einBiedamc-

system auf dem Mainframe mit 94 einzelnen COBOL Module auf sechs Hierarchi
ebenen verteilt. Ihr Ziel war dieses Programm als Server fiir ihre neue verteilte Java
Clientszu verwenden.

Modulkapselung bei der Westfalen Sparkasse

DATA DIVISON.
D LINKAGE SECTION. D
Eingabe- PROCDIVISON Ausgabe-
Parameter USING <Parameter> Parameter

Engangs-
nachricht

vom Qient

Ausgangs-
nachricht

an Qient

Neues Server-Modul

Damals war der Begriff AWraangzunQpjgk i n al
technologie empfiehl IBM ihren Kunden ihre alte, prozedurale Applikationenu ka
seln bzw. zuwrappemach dem Motto ADondét discard i
Systeme sollten wie Objekte behandelt werden. Sie bekamen eine Schniiggelle
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passt Uber die die anderen Objekte auf sie zugreifen konnten. Ich habe mein Konzept
fur die Kapselung von COBOL und PPL/I Programme bereits 1996 zu der internati
nalen Maintenance Conference in Monterey, Kalifornien vorgestellt, an dem gleichen
Ort, woin der gleichen Konferenz in der ich 1983 das Prifstand Testsystem vorg
stellt hatte [Sned96]. Ein Jahr spater habe ich darlber einen Artikel in dem deutschen
Objektspektrum veréffentlicht [Sne@d. Dadurch ist die Sparkassen Informatik auf
mich aufmerksam geworden. Nun boten sie mir die Gelegenheit, mein Konzept unter
Beweis zu stellen.

Mit Hilfe eines jungen ungarischen Mitarbeiters habe ich ein Tool entwickelt, um
aus dem COBOL Programm ein Wrapper Programm zu generieren, das einflieBende
CORBA Nachrichten empfangt und in COBOL Modulaufrufe umsetzt. Umgekehrt
konnte es COBOL Ausgangsparameter in CORBA Nachrichten versetzen und diese
an das ClienProgramm zurticksenden. Fur das Buchungssystem der Westfaten Spa
kasse hat es einwandfrei funktioridhre JaveClientApplikationen konnten Aufé-
ge an ihr zentrales Buchungssystem senden und Ergebnisse als CORBA Nachrichten
zuriickbekommen. Das Wrapper Tool erlaubte auch dein Aufruf einzelner Waterpr
gramme in der groReBuchungshierarchie. Das groBeichungsobjekt hatte somit
mehrere Eingdnge mit unterschiedlichen Parametern. Dies war ein Vorgriff auf der
kommenden Web Service Technologie. Auf der negativen Seite hat der Test-der B
chungsservice sich lange hingeschleppt. Hier habe ich bitter erfafiresen, wie
grof3 der Testaufwand fir gekapselte Servicedabtmusste jeden moglichenrei
gang mit allem moglichen reprasentativen Parameterwert testen. Es hat M®nate g
dauert. Im Vergleich hat die Kapselung selbst nur ein paar Wochen gedauert. Ich
musse einsehen, dass die Schere zwischen Entwicklung und Test sich immer breiter
Offnete. Dies gab mir die Motivation spéater dfdlebtesflool zu entwickeln.

8.6.3 Gescheiterte Kapselung eines Assembler Buchungssystems

Beflligelt von dem Erfolg in Minster bin ich waitzum nachsten Projekt in Hann

ver gezogen, zur dvA das Rechenzentrum der norddeutschen Sparkassen. Der IT
Leiter dort war mein friherer Werkstudent aus den 80er Jahren. Mit seinen erdoffen
lichungen Uber die Functigoint Schatzung hat er einen Nangemacht. Leider
waren die Bedingungen dort nicht so giinstig. Die dvA Programme waren alte in A
sembler und liefen unter IMS. Die dvA hatte als ich gekommen bin, schon zweimal
versucht die Assembler Programme zu migrieren, einmal in C++ mit dem Wunde
werkzaig Fermat von der Universitat Durham in England, dessen Entwickler Dr.
Martin Ward ich von meiner Zeit als Dozent in Durham gut kannte [Ward99] und
einmal mit den Indern von Case Consult [Borc97]. Beide Projekte sind gescheitert.
Nun war die norddeutschep&kasse im Begriff neue JaBaans Applikationen fur
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ihre Bankzweigstelle in den neuen Landern zu entwickelie Hostprogramme del

ten bleiben. In den Filialen selber sollten die Buchungen und Kreditantradge mit PC
Rechner erfasst werden. Anschlie3enitteso sie an UnixRechnern in der Kreiszén

rale erganzt und weitergeleitet werden an den grof3en-R&mdtner in Hannover.
Dort sollten die Buchungen in der IM3atenbank durchgefuhrt und die Daten fur die
Kreditantrage bereitgestellt werden. Ich sollte @ehnittstelle zu den Host
Programmen schaffen.

Kapselung der IMS-DCFunktionen in der Sparkasse
User_ID
User PB
User_Program
User_Entry
User_Retcode Application Program
User_Input_Msg - “ ~ Lrtcerfaoe

User Output Msg-
—\PU Y ACM2100

Transaction
Driver

MsgIN-
Sub

Terminaleingabe

Ich sal3 mutterseeiallein in dem neuen FGebaude der dvA in Hannovend
versuchte mit in die Assembler Logik einzuarbeiten. Es waren Assembler Programme
von der Ubelsten Sorte mielen Overlays und plsjkalischen Adressierungen. Hinzu
kam die IMSSteuerungslogik mit der ich nur wenig vertraut war. In allen bisherigen
Kapselungsprojekten hatte ich mit dem CiM8nitor zu tun gehabt. Mit IMS hatte
ich mich schon lange nicht mehr befasst. So kam ich mgs&m voran. es stellte
sich auch heraus, dass die Assembler Source Code Wrapping gar nicht autematisie
bar war. Ich musste in den Code manuell eingreifen und jeden IMS Entry Point mit
dem SPFEditor umé&ndern.
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Als die Zeit immer knapper wurde, habeidhw Gabor 6 s Fi rsna Ru
gel i ehen. Er war neben Frau Erd°s unse]
ist es gelungen, vor dem Endtermin in Dezember 1998 vier Programme manuell hi
ter einer CORBAIDL Schnittstelle zu kapseln. An einem Prograrkonnte ich sogar
demonstrieren, dass es mdglich war Nachtrichten von einem - Unix
Vermittlungsrechner in ferner Jena zu erhalten, auf die-IM&nbank in Hannover
zuzugreifen und eine Buchung durchzufihren. Das Proof of Concept wurde somit
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erbracht, aber st nichts [SnMa98]. Die Aufgabe ware es gewesen, alle &0 A
sembler Programme automatisch zu kapseln und fir die Sigtéeme in den
Zweigstellen Schnittstellen zu generieren. Dies stellteismimindest fir mich als
unmdglich heraus. Was fir COBQInd PL/I funktioniert hatte, war auf Assembler
nicht Gbertragbar. Das hatte ich wissen missen und das Projekt gar nicht annehmen
dirfen. So habe ich mein Ruf bei der Sparkassen Informatik verdorben. Das dvA
Wrapping Projekt war mein deutsches Waterloo.rvigeratungsvertrag wurde nicht

mehr erneuert und ich hatte in Deutschland keine Auftrage mehr. Meine Karriere in
Deutschland war damit beendet. Ich war frei fur Wien.
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9 Der Ruf nach Wien

9.1 Riuckkehr nach Wien

Ich hatte 1977 mein erstes Testprojekt fir d&padat in Wien bekommen, sogar

noch vor dem Siemens Projekt in Budapest. Im Rahmen dieses Projektes habe ich
einige Tage in Wien verbracht. Tagsuber habe ich den TeSpardatRechenzen

rum im 3. Bezirk vorbereitet. Nachts habe ich drauf3en in dem Vomacké&tu @-

testet. Damals fand ich die Stadt Wien recht interessant, sie hatte eine ra&eche G
schichte mit vielen imposanten alten Bauwerken, die Amerikaner immer bewundern.
Als ich dann Wien verlie3 in Richtung Budapest, hétte ich nie geahnt dass ich hier
eines Tages fir langere Zeit zurlickkehren wirde. In den nachsten 20 Jahren habe ich
die Stadt nur tageweise besucht um kurze Lehrgange zu halten. Das sollte sich 1998
andern.

Mein letzter Auftraggeber in Deutschland war, neben der deutschen Borse, die
Wegddeutsche Landesbank in Disseldorf. Der Entwicklungsleiter dort, ein gewisser
Herr B, hat mir einen Auftrag erteilt verschiedene Wertpapierverwaltungssysteme zu
analysieren und zu vergleichen. Mit ihm bin ich eigentlich gut zurechtgekommen. Er
schatzte meie Werkzeuge und meine Systemmesstechnik. Leider hatte er Pech mit
der Entwicklung eines neuen Weltpapiersystems gehabt. Der Auftragnehmer, ein
renommiertes internationales Softwarehaus hatte ihm viel versprochen und nichts
gehalten. Wie immer wurde der Awand fur die Entwicklung eines neuen Systems
unterschéatzt. Das Projekt musste nach mehreren Terminverschiebungen abgebrochen
werden. Als Folge musste Herr B. die Bank verlassen.

Inzwischen war ich in Hannover beim Sparkassenrechenzentrum geweskn. Nac
demdas Projekt dort fir mich zu Ende ging, stand ich plétzlich ohne Auftrag auf der
StralBe. Obwohl Uberall auf die Jahrtausendwende hingearbeitet Wwdedewar im
Frihjahr 1998 das dominierende Thentaekam ich kein weiteres Projekt. Ich habe
bei mehrererAnwenderfirmen mit Codeanalysen versucht einen Auftrag zunbeko
men, aber ich blieb ohne Erfolg. Das geplante Migrationsprojekt fiir die Bayerische
Versorgungskasse wurde zu Gunsten einer Standardsoftware gestrichen. Lediglich
das Assembler Konvertierungsipekt von der bayerischen kommunalen Datenxera
beitung blieb mir Ubrig, aber dies war fur mich eher ein Verlustprojekt. Deshalb habe
ich es an meine ungarische Assembler Spezialidtirau Erdos delegiert und suchte
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fur mich selbst was anders. Noch ntassh das SES Buro in Ottobrunn erhalten und

fur das Gehalt des Biroleiters und einer Hilfskraft aufkommen. Ich brauchte also
einen grolReren Auftrag um die Firma SES Uber Wasser zu halten. Zu diesem Zweck
habe ich mich an einige der gréReren deutschetw&athauser gewandt aber sie
haben abgewinkt. Ich war ihnen schon zu alt. Immerhin war ich schon 58.

Das war im Juni 1998. Ich musste auf mein eigenes Gehalt verzichten @ad zus
hen, wie ich Uber die Runde kam. Ich war Drum und Dran, das Buliro zu schlie8en
die Firma aufzugeben. Dann kam aus heiterem Himmel ein Anruf von meinesn frih
rem Kunden, dem Herrn B aus Dusseldorf. Er war inzwischen Berater fir eth Wer
papierprojekt der dsterreichischen Banken in Wien. Er meinte, sie kénnten mich dort
fur die Qualiatssicherung ihrer Software gut gebrauchen. Das Geld fir die Reise habe
ich von meinem Sohn Stephan geliehen, der inzwischen seine Lehre als Systemelek
roniker beendet hat und als Website Entwickler flr eine schwedische Internetfirma
arbeitete.

Das Buroder Wiener Firma, die Software Data Service, war in der Aspenbriicke
gasse im 2. Bezirk, nicht weit vom Donaukanal. Dort hat mich der Herr B. dem G
schéftsfuhrer der Softwarefirma vorgestellt, ein jovialer Wiener mit dem Aussehen
des heutigen BurgermeisseHaupl. Herr P. war gerade dabei, eine grofRe Ektwic
lungsmannschaft aufzubauen. Das Wertpapierverwaltungssystem, um das es ging
hieR GEOS Global Entity Order System. Es waren schon Uber 150 Mitarbeiter d
bei, das neue System fir die Banken zu bauKonzeptler, Entwickler und Tester.
Herr B. hatte mich als Toolentwickler und Qualitatsberater empfohlen. Herr P. hat
mir sofort ein Angebot gemacht, ich konnte sofort anfangen. Es war nicht gerade
mein Wunsch in Wien zu arbeiten und erst recht nicht in e@em Laden, aber ich
hatte kein anderes Alternativ. Die Stadt liegt zwischen Minchen und Budapest und
war insofern flr mich mit dem Biro in Ottobrunn und den Mitarbeitern in Budapest
eine praktische Ldsung. So habe ich das Angebot sofort angenommen.

Von Anfang an hatte ich bei der SDS zwei Haupttatigkeitelie eine als Qual
tatsberater und das andere als Toolentwickler. Als Qualitatsberater sollte ichadie Qu
litat der produzierten Dokumente und Codekomponente prifen und dartiber an die
Geschaftsfuhrung biehten. Dassdie Geschaftsfuhrung auch die Systemgrof3e und
die Mitarbeiterproduktivitdt messen wollte stellte sich spater heraus. Als Toolen
wickler sollte ich Testwerkzeuge fir die statische und dynamische Analyseubeiste
ern, insbesondere ein Testwerkgaum einzelne Module los gelést vom Gesasisy
tem zu testen. Da die SDS kein Standardwerkzeug kaufen konnte lag daran, dass sie
keine Standardprogrammiersprache verwendete. Sie benutzte zwar C und C++, hatte
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aber eine eigene Makrosprache daraus gemacta.\Adtsuche mit den damalsrve
fugbaren TestwerkzeugénCantata, Testbed und CTestind an der firmeneigener
Makrosprache gescheitert. Wer einmal von dem Standard abkommt, den bleibt nichts
anders Ubrig als alles selber zu machen, einschlie3lich deeri§®arkzeuge [KE-

Ba03]. Die SDS hatte zwar eine eigene Werkzeuggruppe aber sie war mit der Pflege
und Weiterentwicklung ihrer Makroprogrammiersprache voll ausgelastet. Sie hatten
dazu einerPrecompiler entwickelt und er war noch nicht ausgereift. Aul3erdess-m

te sie auch das Werkzeug fur die betriebseigene Spezifikationsspraché CbiF

cept Management Faciliiy weiterentwickeln. Fur Testwerkzeuge hatten sie zu dem
Zeitpunkt werde die Kapazitat noch das Knowhow. Also Gbernahm ich diesa-Aufg
be. Ich mussteréh sein, in meinem Alter Uberhaupt eine Aufgabe zu bekommen. Ich
fand ein Hotel in der Praterstrasse und begann jede Woche mit der Bahn nach Wien
zu pendeln.

9.2 Als Test-Tool Entwickler im GEOS Projekt

9.21 CPPTest

Leider hatte ich kein Glick mit dem ersten Tatgm Modultestrahmen. Mein Plan
war einen Testtreiber und die Test Stubs aus dem MéoluiceCode zu generieren.
Dafiir war es notwendig, einen Parser fur de@dde zu entwickeln. Mit dem reinen
C-Code hatte ich keine besonderen Probleme, dafir gab égegehVorgangerpr
dukte und ein Haufen Fachliteratur. Probleme machten die lokale Sprachemveiteru
gen, die von der StandardSyntax abwichen. Da gab es eigene IF Anweisungen, die
mit einem Semikolon endeten, eigene Funktionsaufrufe und eigene Daterggpan.
Parsen musste man unterscheiden, ob es sich um eine StarlanediSung oder um
eine Makro GAnweisung handelt. Am schwierigsten war es die Datentypvexeinb
rungen zu erkennen. Manchmal verwendeten die Programnf¢aedard C und
manchmal Makro C. Ekat eine Weile gedauert, aber am Ende ist es mir doch-gelu
gen, den MakrdC Code zu parsen und einen Syntaxbaum mit Anweisungstabelle
aufzubauen.

Fur jede o6ffentliche Funktion, d.h. jede Funktion, die von auf3en aufrufbar war,
habe ich eine Aufrufsfunktio in dem Testtreiber eingefligt. Die zu Ubergebenden
Parameter konnte der Tester direkt zuweisen oder er konnte sie mit Werten aus einer
Testdatentabelle belegen. Dadurch war es mdglich, beliebige Eingange im Testobjekt
anzuspringen und von dort aus eindadPdurch das Objekt zu verfolgen. Ich habe
den Source&Code instrumentiert, d.h. Durchlaufzahler in jeden Ablaufzweigeeing
baut, um die Pfade zu registrieren. Die Durchlaufzahler hielten in einer-Tabede
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fest, welche Zweige wie oft durchlaufen wurd®adurch konnte der Tester denrVe
lauf des Testes rekonstruieren.

Schwierigkeiten traten auf, wo der Modul unter Test andere Module aufrief. Diese
aufgerufenen Module durften in den Modultest nicht einbezogen werden. da isie ihre
seits weitere Module agérufen haben. Hatte ich damit begonnen die aufgerufenen
Module in den Test einzubeziehen hatte ich damit geendet, die ganze Modulbibli
thek zu testen. AuBerdem waren zu dem Zeitpunkt des Zielmodultests viele-der b
nutzten Untermodule noch gar nicht vortlan. Beim TofDown Ansatzbeginnt der
Entwickler mit den tUbergeordneten Modulen und arbeitet sich von oben nach unten
durch die Modulhierarchie hindurch. Die untergeordneten Modulen mussten simuliert
werden.

Test der G+ Anwendungsklassen
in der GEOSUmgebung

Driver simuliert die Aufrufe
der OberfN\chenklassen

Testtreiber
Subs simulieren die Subs simulieren die
. Sub Anwendungs- Sub Funktionen der
:megun?]sga:jlen S X klasse Y assoziierten
gabe u sgabe Anwendungsklassen.
Sub Sub Sub
A B C

Subs simulieren die untergeordneten Funktionen
und die Zugriffsklassen.

Ich habe fiir jeden Aufruf eines untergeordnel¢oduls einen Platzhaltermodul
erzeugti einen sogenannten Stlbaber diese Platzhaltermodul musste sinnvolle
Datenergebnisse zurtickgeben, d.h. der Entwickler musste fir jeden simulierten U
termodul eine Reihstellvertretender Rickgabewerte bereitstelliese Datenwerte
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mussten nicht nur zum vereinbarten Datentyp passen, sie mussten auch zurihrer Ve
wendung im Testobjekt passen, d.h. sie mussten alle Bedingungen erflllen. Es war
nicht moglich einfach Zufallswerte zu erzeugen.

In meinem ersten Modultegerkzeug, dem Prifstand, erlaubte ich es dem Benu
zer die simulierten Daten dynamisch im Dialogbetrieb zu setzen. Er bekam wéhrend
der Ausfuhrung des Moduls die Namen und Typen der Parameter und kongte geei
nete Werte zuweisen. Hier durfte nur im BadMbdus getestet werden, d.h. die fFes
daten mussten im Voraus definiert sein. Auch das hat funktioniert, war aber $ehr zei
aufwendig fur jede aufgerufene Funktion die moglichen Riickgabewerte zu spezifizi
ren. das Tool hat zwar korrekt funktioniert, war abear denEntwicklern nicht ang-
nommen. Als Folge der Objektorientierung war der Code in viele tausend Einzelba
steine aufgeteilt. Manche Module im GEOS System haben bis zu 200 Untermodule
aufgerufen. Der Aufwand, alle Untermodule zu simulieren war einfat¢tozh. Man
hatte zwar die grof3en monolithischen Codebausteine vermieden, dafir jedoch viele
Abhangigkeiten zwischen den kleinen Bausteinen geschaffen. Diese Abhéngigkeiten
zwischen den Moduln spiegelten sich in den Abhangigkeiten zwischen den lentwic
lern wider. Der Entwickler des Hauptmoduls war von jedem anderen Entwidkler a
hangig, dessen Untermodul er verwendete. Wollte er etwas an der Schnittstelle andern
T was am Anfang haufig der Fall warmusste er dies mit den anderen betroffenen
Entwicklern absprdwen. Wie so oft in der FiVelt, fiihrt die Losung eines Problems
zur Schaffung weiterer Probleme. Hier war dies die Abhangigkeit der Bausteine u
tereinander. Makonnte zwar das Verhalten jener Module simulieren, von denen das
zu testende Modul abhéngig waber es war nicht gesagt, dass die simulierten M
dule sich wirklich so verhalten wiirden, wenn sie implementiert sind. Vielleicht hat
der andere Entwickler ganz andere Vorstellungen davon, was er zuriickgeben sollte.
Der Ubergang von der prozeduralen zbjetit-orientierten Programmierung hat die
alten Probleme nur gegen neue Probleme ausgetauscht.
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Ct++ Qass Hattening im GEOSProjekt

Klasse GiroKonto unter Test wird geerbt von Klasse Konto

GroKonto::Enzahlung (Whhrungsart,Betrag)
{ s
RC=PrNfe_Betrag ( Betrag) - Aufrufe werden

if (RC==o0k) _ Abgefangen und
Erhl he_Geldmenge ( Betrag y—— = N umgeleitet
return
Gehl rt
GiroKonto::Auszahlung (Whhrungsart Betrag) ——————————— ur
| A Klasse
RC=PrNe_Betrag ( Betrag) | Geldmenge
if (RC==o0k) N |

if ( Kontostand > ( 0 - Kreditgrenze ))\
Reduzere - Geldmenge ( Betrag)

return

}Submethoden werden eingebaut vom' Fmprqze‘ssbr
- b I

Girokonto::Prife_Betrag (Betrag) <«
Girokonto:: Erhl he_Geldmenge ( Betrag )« —/
Girokonto::Reduziere_Geldmenge ( Betrag )« g

Dies war nicht nur ein Problem fur mich mit meinem Modultestwerkzeug. Es war
auch ein Problem fiir das Projekt im Allgemeinen. Es verzettelte sich in gemamseit
Abhangigkeiten so sehr, dass das Projekt begann von der reinen Objektorientierung
Abstand zu nehmen und Codebausteine zu duplizieren. Das fuhrte wiederum dazu,
dass es von einem und demselben Modul mehrere Kopien gab, fur jedes Teilsystem
ein anderePuplikat. Dadurch hatte der Teilsystemverantwortlicher alles in seinem
Bereich unter seiner Kontrolle. Er war auf keine fremde Softwarebausteine angewi
sen. In der Software Entwicklung werden die Probleme letztendlich hin uné-herg
schoben, ohne sie wirkhiczu |6sen.

Ich bin jedenfalls mit meinem Modultester an dem Problem der Abhangigkeiten
gescheitert. Nach einem halben Jahr war mein Tool zwar lauffahig aber nur wenige
Entwickler waren bereit es zu nutzen. Es war zu aufwetidig estumgebung aufz
bauenDer Versuch, einen Modultest im Projekt einzufiihren wurde aufgegeben. Jetzt
hiel3 es, Module zu kompilieren und dann Uber den Zaun zu der Testabteilung zu we
fen, die sowieso alles testen sollte. Man entschied sich also fir d&aBggAnsatz.

9.2.2 CPPAnNal

Meine Arbeit an den C++ Testtreiber war nicht ganz umsonst. Durch die Parsing des
Codes um einen Testrahmen zu generieren, musste in der Lage, den Code &+ analysi
ren. Ich konnte einzelne Mangel und Schwachstellen im Code erkennen. Zu der Zeit
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gab es bereitgsine Reihe Blcher tiber Programmierregel, wie das von Tim Budd Uber
Java [Budd98] undon Steve Qualline Uber CHQual99]. Tim Budd hatte damals

fur mich in dem Budapester Testlabor als Praktikant gearbeitet. Inzwischen war er
Vollprofessor an der Univetsit Arizona State. Aulierdem gab es bereits in der SDS
eine Programmierkonvention. Einer aus der Sprachentwicklungsgruppe war ein Jahr
vor meinem Eintritt in die SDS bei der Microsoft in den USA gewesen. Die Firma
hatte ihn zusammen mit zwei anderen dorgeschickt, um von Microsoft zu lernen,
was sie mit ihrer C/C++ Entwicklung vorhatten. Dabei ist er auf die Microsmft C
dierrichtlinie fir C und C++ gestof3en. Dazu gehdrte die sogenannte Hungargan Not
tion fur die Benennung der Daten und Funktionen, genaach dem C++ Chefpr
grammierer Karoly Simoni, der sie erfunden hat [Simo97]. Er hat sie zuriickgebracht
und publiziert, aber kaum jemand in der Entwicklung hatte davon Notiz genommen.
Er hatte keine Moglichkeit gehabt, die Regeln durchzusetzen. Er ksienteir als
Empfehlung anbieten.

Ich habe die circa 40 bestehende Regel Ubernommen und durch andere aus der
C/C++ Literatur erganzt, sodass ich am Ende auf mehr als 60 Regel fur die Gestaltung
des Codes kam. Bis Ende 1998 hatte ich fUr die SDS eine aitgjgProgrammie
richtlinie verfasst und den Entwicklern bereitgestellt [Sned99]. Ich habe sie auch g
warnt, ich wurde ein Werkzeug bauen um ihren Code zu kontrollieren. Den Entwurf
des Werkzeugs habe ich gleich beigel&gimit habe ich ein neues Projdlt die
Qualitatssicherung ins Rollen gebracht. Wenn wir die Codemodule nicht testen kon
ten, sollten wir sie zumindest prifen. Sowohl der Geschéftsfuhrer als auch der techn
sche Leiter der SDS hat das Projekt gebilligt und haben mir ihre Unterstitzyerg zu
sagt. Ich habe vorgeschlagen, den Code nicht nur zu priiffen sondern auch zu messen
Mit dem Tool SoftDoc hatte ich schon zu Beginn der 80er Jahren COBOL und PL/I
Code geprift und gemessen. Im Laufe der Jahre sind andere Sprachen wie Assembler
und Naturaldazu gekommen. Schon damals hatte ich begonnen die Gréf3e uird Qual
tat des Codes gemessen. Mit dem PC Nachfolgeprodukt von SoftDoc, dem Tool
SoftAnal habe ich in den 90er Jahren mehrere groRere Sanatgsen durchgefihrt
u.a. fur die deutsche Borse, diaridesbanken und die niederlandische Telekom. Die
gleiche Funktionalitat wollte ich auch der SDS bieten. Ich habe nicht nur das Tool
angeboten, sondern auch die Dienstleistung. Ich wiirde alle drei Monate, bzw. bei
jedem neuen Release den gesamten GEOS @adielen neuen Coteanking Code
analysieren, prifen und messen.
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Code Auditing im GEOS Projekt
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Der Geschaftsfuhrer der SDS, Herr P. war an der Gré3enmessung besoaders int
ressiert. Zu jener Zeit war die Functi®oint Zahlung besonders populér. Alle wol
ten FunctioAPoints zahlen, auc Herr P. Er brauchte die Functi®oint Zahl um
seinen Geldgeber den Fortschritt des Projektes zu belegen, denn die Projektkosten
sind sténdig gestiegen und es gab bis dahin kaum Anwender. Er wollte die Kosten mit
den FunctiorPoints rechtfertigen. Er maie, die FunctiofPoints sei das Dowones
Index der Software Industrie. Ich war schon immer skeptisch was das Zéhlen von
FunctionPoints anbetraf, ich kannte mich damit zu gut aus, aber ich habe ihni zuges
chert, ich wirde auch die Functi®oints zahlenDas war mein Zugestandnis, um
das Projekt zu bekommen. Da musste ich an die Frage von Dr. Rothhardt denken als
er aus der ehemaligen DDR kdmAwi e ehr |l i ch kann man in
Mar kt wirtschaft sein?hf.

Die Arbeit am CPPAnal so hiel3 das neuAnalyse Werkzeug war viel schwe-
riger als ich mir zun&chst vorgestellt hatte. C ist keine einfache Sprache und C++ erst
recht nicht. Hinzu kam die -@recompiler Spraché die #ifdef Anweisungen, die
wahlweise mitcompiliert werden und zu guter Letzt Migkrosprache der SDS, alles
in einemeinzigen Sourcdext. Die erste Herausforderung bestand darin, die ve
schiedenen Anweisungsarten auseinander zu dividieren. Wurde eine Anweisung ide
tifiziert, musste ich sie in Syntaxelemente zerlegen und die Eiepstelte zahlen
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z.B. die Operatoren und die Operanden, die Variabel und die Kostanten. Mit den
friheren Spracheh wie COBOL und PL/I gab es die vielen Schliisselwdrter exn d
nen man die Semantik der Anweisungen erkennt. In C und C++ gibt es nur wenigen
Schlisselwortern. Die Semantik hangt von der Position der Sprachelemente ab.

Ich musste mit jeder Anweisung zweierlei Aufgaben bewaéltigenessen und
prufen. Zum einen musste ich die Syntax Elemente z&hlen, z.B. fur die Halstead Me
rik muss man Operanden u@peratoren zahlen, fir die McCabe Metrik muss man
Knoten und Kanten zahlen, und fir die Henry Metrik muss man Eingange wd Au
gange zahlen. Das Schlimmste war es, die Fun&ants zu z&hlen. FunctigPoints
ergeben sich aus den Eingaben und Ausgabegr édlomponente. In den friheren
Sprachen wie COBOLRL/I und NATURAL gab es Schlusselwdrter fir die Arwe
sungsarten. Fir Einund Ausgabeoperationen gab es Schlisselworter wie READ,
WRITE, DELETE und FETCH. Da wusste der Parser, es handelt sich um eine Ein
oder Ausgabe Operation. Auch die SQL Datenbankoperationen sind leicht erkennbar.
Nichts dergleichen in C++. Es gibt zwar eingebautéOjirationen wie get und put
aber sie werden meistens nur zu Testzwecken benutzt. Mit C und C++ sollte-die Ve
quickung nit dem Betriebssystem vermieden werden. Das oberste Ziel ist dle2 Una
hangigkeit von der technischen Umgebung. Deshalb sollten die Interaktionen mit dem
Betriebssystem und den Datenbanksystem ausgelagert werden. Dafir solltel die En
wickler fur jede Umgebunm eigene IGFunktionen bereitstellen, die sie von dem
Mainline-Code ausrufen. In der Regel sind diese Funktionen in einer speziellen Bibl
othek, wo sie von der jeweiligen Systemgruppe betreut werden. So was das auch im
GEOS Projekt. Ich hatte keinen Zugangjener Bibliothek. Die Interaktionen mit der
Umgebung, d.h. die Eingalumd Ausgabeperationen konnte ich nur an den Namen
der Funktionen erkenne. So kam ich auf die Idee, eine Funktionstabelle mitden N
men aller ausgelagerten Funktionen aufzubauedidser Tabelle musste der Tasib
nutzer neben dem Funktionsnamen auch den Funktionszweck eintragen. Dies war die
einzige Moglichkeit fur mich die Eingaben und Ausgaben zu erkennen und somit
auch FunctiofPoints zu zahlen. Eine solche Tabelle mit den CttrkEonsmakros
habe ich fir die GEOS Systeme aufgebaut. Bis zum heutigen Tag, wenn ich zu einem
Kunde gehe um objektorientierte Software zu messen, beginne ich damit, eire Fun
tionstabelle der speziellen 10 und DB Funktionen aufzubauen und zwar nur um die
FunctionPoints zahlen zu kénnen.
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Zum anderen musste ich die Anweisungen priifeb sie erlaubt sind oder nicht
und ob sie richtig formuliert sind oder nicht. So habe ich die verwendeten Batenn
men geprift, ob sie der Namenskonvention entspredBkichzeitig habe ich die
Formatierung der Anweisungen, die Reihenfolge der Anweisungen und dig Einr
ckung der Anweisungen kontrolliert. Wenn irgendeine Regel verletzt wurde, habe ich
den betroffenen Anweisungen in einen Mangelbericht zusammen mit detzienl
Regel ausgedruckt. Diese Regelprifung erwies sich als besonders argerlich-fiir ma
che Entwickler, die mit den Regeln nicht einverstanden waren. Dies sollte spater A
lass fur meine Entlassungen sein, aber die Regel habe ich nicht erfunden, diese habe
ich bei der SDS vorgefunden. Ich habe mir nur die Miihe gemacht, sie zu kentrolli
ren.

Am Ende kamen zwei Ergebnisse aus der Codeanalyse lieemrMessbericht
und ein Prifbericht. In dem Messbericht waren die Quantitismplexitat und
Qualitatsmetien zusammengefasst. Dazu gehérten die GréRenmasse Lines, Stat
ments, DatdPoints, ObjecPoints und Functiofoints. In dem Prufbericht wurden
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