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A romantikus kezdetektol
a tomegtermékig

Martos Balazs azon kevés szakemberek egyike, akik az internet
hazai Gttorai, akik els6ként dolgoztak azon, hogy az internet
a'90-es évek elején Magyarorszagrol is elérhetd legyen, majd
els6 hazai halézata, a HBONE is kiépiiljon.

— Hogyan keriilt kapcsolatba az internettel ?

— A Magyar Tudoményos Akadémia szimitdgépkozpontjanak vezetdje voltam,
amikor felmeriilt az a lehetéség, hogy a magyar akadémiai szdmitdgép-hélézator,
illetve annak felhasznél6it be lehetne kapcsolni az addigra mér a nyugati orszé-
gokban mikodé internetbe. Akkoriban az ,,akadémiai” jelzét azokra az orszé-
gos szamitdgép-haldzatokra és az dltaluk nyujtott szolgaltatasokra alkalmazték,
amelyek az egyetemi, kutat6i, kozgytjteményi szférie szolgaltak ki. Magyaror-
szdgon az IIF, az Informacids Infrastrukeara Fejlesztési Program (ma mér NIIFI)
vezetésével épiileek ki ezek a szolgéltatdsok, a miiszaki hatteret pedig az MTA
szamitokozpontjit mitkodtetd Sztakiban [évé eszkozok és munkatdrsak adedk.

A hazai internet kezdeteit nehéz megérteni anélkiil, hogy ne tudndnk, kezdetben
az egész technoldgia, s6t maga az internethez val6 csatlakozés is szigortian em-
bargés volt. A csatlakozésra az els6 zold jelzés 1991 8szén érkezett az Egyesiile Al-
lamokbdl, és még egy évnek kellett eltelnie, amig a COCOM engedélyezte az
elsé halézati kapesoldeszkoz (router) eladdsit Magyarorszdgra. Ma mar nehe-
zen képzelhetd el az is, hogy a korabeli tavkozlési szolgaltatdsok (jellemzéen 9,6
kbit/s sebességli analdg bérelt vonalak) sebességi és mindségi viszonyai kozote
egyéltalan szdmitdgép-halozati szolgaltatisokat lehetett nyujtani. De a nemzet-
kozi kapcsolattartasban olyannyira érdekelt kutat6i koz6sség minden lehetéséget,

minden alkalmat megragadott a politikai és technikai nehézségek 4thidaldsdra,
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lektizdésére. A nemzetkozi és hazai anyagi, adminisztrativ feltételek megterem-
tésében az ITF Program volt meghatarozé.

— Mit lehetett akkor tudni az internetrél?

— Tudtuk, hogy az internet az Amerikai Egyesiilt Allamokban a 70-es évek ele-
jén megkezdett katonai célt (ARPANET) szdmitégéphalézati kutatds-fejlesz-
tési tevékenység eredménye. A t6bbszoros hildzati kapesolatokkal Gsszekotote
szdmitogépek az informaciot adatcsomagokra tordelték, és ezekrdl 6nallé teva-
lasztési dontéseket hozva egy olyan rendszert alkottak, amelynek alapvetd mi-
kodsképessége egyes osszekottetések és szamitdgépes csomdpontok kiesése
esetén is megmaradt. A sikeres koncepcié hamarosan a kutatds, fejlesztés, okta-
tés polgdri szférdjaban is elterjedt a szimitdgépek, munkaallomasok egyszerti és
hatékony halédzati osszekapcesoldsara. Az tizleti szféra is gyartofuggetlen, miiko-
doképes szabvanyt keresett, és azt az internetprotokoll-csalidban taldlta meg. Az
amerikai tudomdnyos, oktatdsi intézményeknek, a szuperszamitdgépes kozpon-
toknak az egész Egyesiilt Allamok teriiletére kiterjed orszagos halézatba torténé
bekapcsolaséhoz a dontd anyagi és szervezési hatteret egy kormdnyzati szerv, a
National Science Foundation (NSF) adta. Az igy kiépiilt NSFNET hélézat mar
akésobbi vilaghalézat minden jellemzéjével rendelkezett: helyi hdlézatokat 6sz-
szekapcsold gerinchalézat 6ndll6 ttvélaszrokkal és internetes protokollokkal.
Létrejott tehdt az internet magja, amely internet — akkor még értelemszertien
nagybettivel irva — azoknak a szdmit6gép-halézatoknak a vilagot dtfogd osszes-
sége, amelyek az internet protokoll (IP) kézvetitésével egymassal 6sszekottetés-
ben vannak. Akik a ‘80-as évek kozepétsl-végérdl példaul 6sztondijjal vagy mas
kutatdsi egyticemiikodések keretében nyugati egyetemeken, kutatéintézetekben
jarhattak, mar taldlkozhattak a szolgaltatdsokkal.

— Hogyan keriilt az internet Magyarorszagra?

— A magyarorszagi akadémiai hlézat kialakitdsanak kezdete szinkronban volta
hasonl6 célt eurdpai halézatok kiépitésével (1986-1988), de politikai okokbdl
ki voltunk zdrva a nemzetkozi kutatdi hélézatokbol. Bér a teljes éreékd, kozvet-
len internetelérésre sokat kellett varni, az elekeronikus levelekkel mar kordbban
sikertilt kapcsolatot teremteni a vilaggal, annak internetfelhaszndl6 részével is.
Volt ugyanis olyan hélézati protokoll (az X.25 és a UUCP), amely szemben az
internet protokollal nem esett a tiltds ald. Bar ezzel az interaktiv forgalom még
nem, de legalabb az tizenetek, levelek véltdsa megindulhatott. Az ITF Program
fejlesztéseinek eredményeként mar a ‘80-as évek végétdl hozzatérhetd volt az
MTA Sztakiban fejlesztett ELLA nevi, az akkori X.25 hal6zatra alapozott hazai
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elektronikus levelezési rendszer, amelyet igy az
embargét kikeriilve 1990 elején, az X.25 héléza-
ton 4t sikertilt bekapcsolni a nemzetkozi levelezési
vérkeringésbe. Sokat koszonhetiink a sziikséges in-
ternetes levelezési dtjdrokat szdmunkra akkoriban
mukodtetd Bécsi Mitegyetemnek, illetve az EU-
netnek. Az MTA Sztaki és a Bécsi Miiegyetem
X.25 felett szomszédos UUCP node-ok lettek, és
ezen a kapcsolaton keresztiil jottek-mentek az
elektronikus levelek hazénk és a nagyvilag kozotet.
A .hu névszerver 1990 6szén kezdett iizemelni,

eleinte Amszterdamban. Lehet6vé tette, hogy az

A kis sarga doboz. A Telefongyar altal
sorozatban gyartott, a Sztaki Halo-
zati F6osztélya altal 1987-ben fej-
lesztett és a‘90-es évek kozepéig
hasznalatban volt TPS-1 berendezés
alapkiépitésben X.25 kapcsolé és PAD
funkcioval rendelkezett. Szoftverki-
egészitésekkel ugyanakkor tobb to-
vabbi funkciéra is képes volt (pl. BSC
emuldcio, X.25 feletti BSC és IP atvi-
tel). Az elsé IP-csomag ezen keresztiil
érkezett Magyarorszagra 1991
oktoberében (Linz — Budapest).
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Az AGS+ volt az elsé importalt inter-
netrouter. A Cisco AGS+ routerbe
10 Mbit/s Ethernet portokat és

4 Mbit/s szinkron soros portokat
kezel6 interfész kartyakat lehetett
behelyezni véltozatos konfiguracio-
ban. A kértyakrol a hatlapra szerelt
fizikai csatlakozo panelekig szalag-
kabel vezetett. Ilyen tipusu volt

az elsé professzionalis router az
akadémiai halézatban 1992-ben.

UUCP-n érkez8 levelek az MX rekordok segitsé-
gével, tovabbd az ELLA ¢és az RFC822 (ki@hol)
cimzési rendszer kozotti konverzidval célba taldl-
janak. Fontos 1épés volt felvételiink az EARN (Eu-
ropean Academic Research Network) tagjainak
soraba 1990-ben, amivel még mindig nem az igazi
internetelérést, de szamos fontos, hasznos szolgal-
tatdst (példaul fajldevitel, fajlszerverek elérése) si-
keriilt nemzetkozi szinten hasznalhatéva tenni.

A valédi internetelérésre 1991 okedberéig kellett

varni. Az MTA Sztaki igazgatdja, Keviczky Liszld korabban sikerrel palydzott

meg egy Mellon alapitvinyi timogatdst, amelynek anyagi segitségével a Sztaki

még 1990 oktdberében az elsé nemzetkozi bérelt vonalas szamitdgép-hélézati

kapcsolatot hozta létre (BSC protokollal) a Sztaki és a Linzi Egyetem kézott, a

hazai ITF-k6z6sséget ezdltal a nemzetkézi kutatdi hilézathoz, az EARN/BIT-

NET-hez kapcsolva. Ezen a (ma mir elképzelhetetleniil drigdnak tiné) vona-
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lon jott létre az embargd megsziinésekor az internet protokollt bevezetve, 1991
oktdberében Magyarorszag elsé teljes éreéki internetelérése, az akkor lehetséges
(ma mér elképzelhetetleniil kicsinek tiné) 9600 bit/s sebességgel. A 9,6 kbit/s
sebességti Budapest—Linz nemzetkézi analég bérelt vonal akkori havi dija az inf-
lacior figyelembe véve ma kb. 1,1 milli6 forintnak felelne meg. (Az 1993 elején
kiéptile 64 kbit/s sebességli EuropaNet vonalért pedig kb. 2 millié6 mai forint-
nak megfeleld 6sszeget kellett fizetni havonta a Matédvnak).

A bérelt vonal két végére MTA Sztaki fejlesztést specidlis eszkozok kertiltek,
amelyek X.25 felett multiplexdltdk az EARN/BITNET (BSC) forgalmat és
aszinkron (slip) internetkapesolatot (IP). Az IIF elsé nemzetkozi bérelt vona-
lan igy egyidejtileg lehetett megoldani X.25-re iiltetve a nagyvilaggal az inter-
netelérést és az EARN/BITNET-kapcsolatot. Az ehhez sziikséges kis sirga
dobozt Pisztor Miklés a bérondjében vitte ki Linzbe. Az NIIF-oldalon kezdet-
ben egy PC-bdl kialakitott hizi fejlesztésti routerrel vezettitk tovébb az interne-
telérést elészor a BME és a KFKI felé 9,6 kbit/s sebességli bérelt vonalakon. Az
elsé ,professziondlis” AGS+ router berendezés behozatala csak egy év mulva vale
lehetségessé. 1991 novemberében mér 25 magyarorszagi szamitdgép volt az in-
terneten. Az importalt routerck akkoriban még nagyon dragak voltak, ezért a
nem gerinchalézati szakaszokon, ahol kiils8 routing protokollra nem volt sziik-
ség (példdul végfelhasznaldi intézmények bekotése) sajée fejleszeésti megolddso-
kat alkalmaztunk (RBOX, MultiGate).

A miiszaki httér megteremtésében a Sztaki szimos munkatdrsa mikodote kozre.
Eléviilhetetlen érdemeket szerzett tobbek kézdtt Horvith Nandor (1990 méjusd-
ban 6 volt a— HUUG Hungarian Unix Users Group képviseléje, amikora HUUG
EUnet-tag lett), akinek kozremiikddésével ajandékként Magyarorszdgra kertiilt az
a legendas ,,mcvax” szimitogép, amely Nyugat-Eurdpaban is uttoré szerepet jat-
szott az ottani internet torténetében. Ez a gép lett az internetbe Magyarorszagrol
els6ként bekapesolt gép, a 192.84.225.1 ,torténelmi” IP-cimen, sztakihu néven. Ez
agép voltaz elsé magyarorszagi doménnév-szerver, a .hu legfelsd szintti domén ki-
szolgéldja.

Az IIF Programon kiviil is voltak szdmitdgép-halézati projektek. Még 1991 ja-
liusaban az MTA KFKI RMKI és a genfi CERN kozott egy DECnet protokol-
lal mkodé 9,6 kbit/s sebességti vonal épiilt ki, amely a hazai fizikusok kézossége
szdmdara Magyarorszagrol is elérhetévé tette a HEPNET hal6zatot, a nagyener-
gidju fizikai kutatdsokkal foglalkozé tuddsok kozosségének haldzatée. 1992 ja-

nudrjaban valt lehetdvé, hogy ezen a vonalon az internet protokollra atéllva egy
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MultiGate router —nem tud mindent,  mdsodik internetelérés is Iétrejohessen hazdnk ésa
de a végekre teljesen jo. PC alaplapra

épitett, Ethernet lokalis halozati és , , o )
szinkron soros interfészekkel rendel- gépek szdma ckkor a kordbbi 25-r8] 38-ra emelke-

1o 7

vildg kozott. Az interneten 1évé magyar szdmité-

kezd router a '90-es évekbél. Egy-egy dett.
intézmény HBONE-ba kapcsolasara jo
megoldast adott az elsé években. et .
(Fejleszts: Sztaki ASZI Féosztaly, IBM Academic Initiative projektet, amelynek ke-

1991-ben Magyarorszagra is kiterjesztették az

gyarté: ITConsult-Pro.) retében a Budapesti Kozgazdasagi Egyetemre egy
nagyszamitdgép keriile (,ursus”), és az IBM val-

lalta egy vonal finanszirozésat is a bécsi egyetemre. Jellemz6, hogy itt sem inter-
net protokollal kezd8dott a kapcsolat, de 1992 végén mér 64 kbit/s sebességti
internetelérést élvezhettek a BKE és az ELTE munkatarsai.
Erdekesség, hogy a nemzetkzi kapcsolatok mind mds-mas szam{togép-halozati
protokollal indultak, igy volt X.25 és BSC (Sztaki), DECnet (KFKI) és SNA
(BKE/ELTE), de azutdn — amint az embargé megengedte — ezcken a vonala-
kon mindenki az internet protokollra tért 4t.
— Csak az akadémiai szférat érdekelte az internet?
— Nem. De érdekes volt, hogy a legels$ érdeklédék nem is az tizleti szférabdl ke-
rilltek ki, hanem olyan maganszemélyek (sziil6k, nagysziilék) jelentkeztek meg-
oldast kérve, akik a kiilfoldon tanulé, dolgozé gyermekiikkel, unokajukkal akartdk
e-mailben tartani a kapcsolatot. Ekkor elészor éreztitk meg, hogy az internet a
térsadalom szélesebb korében is hasznos, érdekes lehet. Még nem volt web, de az

e-mail is szenzdcidsnak tint. A driga telefondlast, aminél rdadasul ugyanakkor
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kell raérnie mindkét félnek, vagy a szintén koltséges és rdadasul lasst postai le-
vélkiildést nagyon sok helyzetben kivéléan helyettesitette az e-mail. Azt a szere-
pet ugyanakkor, amit az internet ma jatszik a tarsadalomban, még biztosan csak
nagyon-nagyon kevesen léttak elére. A személyi szamitdgépek, az optikai adatat-
viteli eszk6zok elterjedése, az informatika altalanos fejlédése, a megjelend tizleti
innovaciok sokasigat rugalmasan timogaté internetes szabvinyrendszer vezet-
tek oda, hogy ennck az eredetileg egy viszonylag zart kozosségnek szant, egy ,,best
effort” szolgaltatasi elvre alapult kommunikacids eszkoznek az alkalmazisa so-
kunk meglepetésére végiil ilyen tomegméreteket oleote.

Az ITF-korén kivili felhasznalok szdméra a Sztaki-HUUG-EUnet egytittm-
kodés alapjan 1990-ben megindult az orszdgban az elsé kereskedelminek ne-
vezhetd szolgaltatds, amely nemzetkozi elektronikus levelezést tett lehetévé a
nyugati internet- és EARN-felhasznélékkal. Valodi IP alapu szolgaltatas csak
1991-t8l volt elérhetd. A Sztakibél késdbb kivalt csapat alkotta az EUnet Ma-
gyarorszdg kereskedelmi internetszolgaltatd szakmai stébjit. Az ELTE hatteré-
vel 1993-ban indult a Datanet szolgdltatisa, majd 1994-ben a M@gnet
kereskedelmi internetszolgéltatd, kezdetben szintén elektronikus levelezéssel.
1995-re azutan mar tobben megjelentek a piacon: iSYS Hungary, ProNet, ENnet
Hungary, Internet Hungary, Hungary.Network, IBM Hungary, BankNet.
A Matév nem igazén hitt az internetben, inkdbb az ISDN bevezetésére kon-
centrélt. Végiil 1996-ban MatdvNet néven mégis kisérleti internetszolgaltatdst
inditott. Ebben az évben indult az Elender internetszolgiltatésa is. 1998-ban az
EUnet, E-NET ¢és Internet Hungary hirmasbél megalakult az Euroweb, a GTS
pedig megvette a Datanet céget.

Akkoriban a kisforgalmu felhasznalok bekapcsoldséra elsésorban a nyilvanos tav-
beszél6-halézat johetett széba modemes behivassal, kisebb intézményeknél a
nyilvanos X.25 hal6zat is megoldds lehetett. Ezek kozos hatrinya ugyanakkor az
volt, hogy a tarifa a kapcsolat fenntartdsdnak idejétél (telefon), illetve a forgal-
mazott adatmennyiségtdl is (X.25) fliggott, ezért a fix havi dijas bérelt vonali
megolddsokhoz képest csak kisforgalmu helyeken volt gazdaségilag elényos. Sok-
szor azonban nem volt més lehet8ség, mert a feliigyelt digitalis bérelt vonali szol-
galtatdst példaul hosszt ideig foldrajzilag és mennyiségileg csak erdsen
korldtozottan tudta szolgéltatni a Matav.

A feliigyelt bérelt vonali szolgaltatds (PLEX-COM, majd FLEX-COM néven) az
anal6g bérelt vonalnal drdgabb volt, de a szolgaltaté az dltala biztositott feligyel-

heté modemek segitségével végponttdl végpontig érzékelve az daramkoér mitkods-
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képességét, idedlis esetben a hibat az tigyfél bejelentése nélkiil mr mindjért maga
képes volt észlelni és javitani. A gyakorlatban a Matdvnal ez ilyen idedlisan azért
nem miikodott, de a bérelt analég dramkorok hibakezeléséhez képest legalabb va-
l6ban egy kozos tigyfélkapesolati ponton keresztiil tortént a kommunikécié. Az
arakat ugy kell elképzelni, hogy egy 64 kbit/s sebességre képes tévolsigi digitélis
feliigyelt bérelt vonal akkori havi dija ma kb. 300 000 forintnak felelne meg.
— Az akadémiai és a kereskedelmi szféra 6sszekapcsoldsdra jott létre a BIX?
— Az els§ években valban az volt a helyzet, hogy a hazai felhasznélok ¢és tartal-
mak nagyobb ardnyban az akadémiai hélézatban voltak. Logikus volt, hogy a
megjelend 0j hélézatok kapcsolatot kerestek az akadémiai halézattal, mégpedig
ugy, hogy ezt a forgalmat ne kelljen a nagyon driga nemzetkozi vonalakon kor-
bekiildeni, hanem itthon legyen egy alacsony koltségti 6sszekapesolddasi lehetd-
ség. Ezeket a kapcsolatokat valahogy egységes elvek szerint kellett kezelni, és ekkor
taldleuk ki a HBONE egy elemének

DSOS EEERUCITE Y a BIX-ct. A név ugy sziiletett, hogy

Port Tag AS szdm  Sévszé- koriilnézve a vilagban azt littam,
lesség hogy a hasonlé internet-kicserélé-
1T - - - kézpontok nevei 4ltalaban a varos
: l\H/Ij;ag\;rnet ﬁgfgii 125 ne\//év/el kombinéltan képzddnek
4 Datanet AS3340 2x2M (peldaul Londonban LINX, Amsz—
5 Euroweb AS5389 2M terdamban AMSIX). A BIX (Buda-
o sy . 2 pest Internet eXchange) még szabad
7 IBM AS2686 512K , L.,
8 Banknet AS3244 64K volt. A BIX természetesen arra is j6
9 C3 AS6668 ™ volt, hogy a kereskedelmi szolgélta-
oGS . AEEIEY N tok egymds kozoce kicseréljék itt a
11 Satrax-Net (Titasz) ~ AS5565 128K . ) 1
12 Westel AS5596 oM hazai forgalmat, és ez a forgalom id¢-
13 Westel 900 AS5513 2M vel egyre jelentésebb lett, domi-
14 Alarmix AS8321 512K nanssd vale. A BIX helyszinéil
15 Interware + HunNet AS8358 512K kezdeth Matdy Virosha .
[ERe— AS6722 64K ezdetben a Matav Varoshaz utcai
17 lsys AS5393 128K kozpontjat vilasztottuk, mert a
18  Kibernet AS8229 64K HBONE-nak oda volt megfeleld
19  Qwerty AS8536 64K , , . , |
20 - sdvszélességti vonala, és oda mds szol-
21 - galtatok is bérelt vonalakkal csatla-
22 - koztak. Késébb  azonban a
23 - , ; AT </
el e e oM szolgéltatok részérél igény lett a sajat
infrastrukeardji megkozelitésre, a
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versenytdrstdl valé figgetlenségre, igy az Internet
Szolgaltatok Tandcsénak megalakuldsa utdn, a
tagok dontése alapjin a BIX atkertilt a Victor
Hugo utcéba, az ISZT kezelésébe. Egyetlen kis 24
portos kapcsol6val kezdtiik, aminek az 1998. ma-

Az 1998-as BIX kapcsold. A Catalyst
2900 kapcsolo 10/100 Mbit/s Ether-
net portok kdzétt tudott kapcsolni.

A BIX a Ciscétol kapta ajandékba.

jusi portkiosztésat egy téblazatban még 6rzom. Ma a BIX redundéns rendszere

masodpercenként béven 100 gigabit feletti forgalmat bonyolit, és ennek a tobb-

szorosére is képes lenne.

- Hogyan fejlédott a
HBONE?

- 1991 kornyékén a jel-
lemzé felhasznalas az elekt-
ronikus levelezés mellett a
szdmitégépekre toreénd ta-
voli bejelentkezés (telnet)
és az adatallomanyok moz-
gatdsat végz8 fijlcvitel
(ftp) voltak. A felhaszni-
16k korét ebben az idében
még elsésorban kutatdk,
tobbségiikben fizikusok,
matematikusok, mérné-
kok, szamitastechnikusok
alkottak. Hamarosan meg-
jelentek a nem szakmabe-

liek szamara is élvezhetdbb

Az 2011-es BIX-kapcsoldk egyike
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Ha kicsi a savszélességed, toldd meg
egy adattomoritével! Az ASM-40
adattomorit6 berendezés a HBONE
kezdetben alacsony (pl. 64 kbit/s) se-
bességli vonalain az adatatviteli kapa-
citast valamelyest névelni tudta.

szolgaltatdsok, igy példaul

a gopher, a news. A nép-

szer web, illetve annak

http protokollja azonban

csak évek mulva jelent meg, és mindjart akuttd tette a Matév 4ltal egyébként iszo-

nyatosan dragén adott nagyteriilet(i bérelt kommunikacids vonalak kapacitdsi-

nak problémajat. A sivszélességgel, az adatdtviteli vonalak kapacitdsaval

dllanddan bajban voltunk. A news-szolgaltatds sem volt egyszerd, mert a ren-

delkezésre 4ll6 sziikos nemzetkozi savszélességen kellett lehozni a news-csopor-

tokat, els6sorban ¢jszaka, hogy a nappal megmaradjon az interaktiv

szolgaltatdsok szdmdra. De hamarosan ott tartottunk, hogy tulzottan sok tizenet

volt a news-csoportokban: ha egész nap hoztuk volna, akkor sem tudott volna
mind lejonni. Igy vélogatni kellett a csoportok

A HBONE orszagos kiépitettsége koziil, ami vitdkkal jare. A web azutdn mdr a hazai
1996-ban
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vonalakon is kapacitdsproblémdakat okozott, éssok A HBONE struktiraja és a forgalom

évbe telt, mire az osszekottetések megfeleld 4t- 1996-ban

eresztéképességgel rendelkezeek.

A magyar kutatdi kozosség kereste a lehetdségeket, hogy az akkor szervez$dé
eurdpai internet-gerinchdlézatokhoz csatlakozzon. 1993 elejére az IIF Program
finanszirozasiban két 64 kbit/s sebességli bérelt vonal mikodott, az egyik az
EBONE, a misik az EuropaNET nevii hal6zatokhoz. Az elsé nagyobb sévszé-
lességti vonalra 1995. februdrig kellett varni, ekkor valésult meg egy 256 kbit/s
sebességli kapcsolat az EBONE-hoz, majd novembertél belépett az 1 Mbit/s se-
bességti EuropaNET.

A hazai internet kezdetben a tavkozlési vonalak elérhetdsége és ara miatt is ért-
hetd médon a budapesti nagy intézményekre korldtozddott. Az elsé hazai hely-
kozi internetkapesolat 1993 madjusdban jott létre egy 9,6 kbit/s sebességti
vonalon a Sztaki és a debreceni KLTE kozott. Ezt két honap mulva a BKE és a
szegedi JATE internetkapcsolata kovette. A budapesti kapcsolatok megvaldsi-
tdsaban nagy segitséget jelentett az egyetemkozi 100 Mbit/s FDDI-gytirt (kez-
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A 10 legnagyobb kihasznaltsagt vonal [%]
(1996. aprilis)

Atlagos terhelés Csucsterhelés
Debrecen 64k w
Veszprém 64k Q

Miskolc 64k

Pécs 64k W

EBONE 256k _u_‘_:—ﬂ_'_'d_
EuropaNET 1M | w
X25-1p 64k | M fel e —

Mag (vha-mta) 2M | [ fele w
Gyér 64k | ] felel l:w

Mag (vha-micro) 2M M fels

detben a SOTE, ELTE, BKE, BME kézott) és az akkoriban indult magyar val-
lalkozas, a Totaltel éltal kifejlesztett 2 Mbit/s sebességre képes mikrohulldmu
rendszer, amelynek gyokérpontja a Széchenyi-hegyen 1év6 tévé-toronyban volt,
¢és a KFKI-ban, a BME-n, valamint az NIIF Kézpontban elhelyezett routerek

A HBONE létrejotte el6tti legfontosabb események

1999.05. Az els6 nemzetkézi elektronikus levelezési kapcsolat a hazai kutatoi (IIF) kézos-
ség és a vilag kozott (az EUnet eléfizetSjeként UUCP/X.25 protokollal). Levelezési
atjarok (példaul ELLA-UUCP) kozvetitésével levelezési kapcsolat az internetfel-
hasznalokkal is.

1990. 10. Azelsé bérelt vonalas kapcsolat az eurdpai kutatéi halézatokhoz (EARN/BITNET).
A Mellon Alapitvany tamogatasaval kiépuld, a Sztaki és a Linzi Egyetem kozotti 9,6
kbit/s sebességli bérelt vonalon nemzetkozi levelezési, fajlatviteli, tavoli bejelent-
kezési szolgaltatasok nyilnak az IIF-kdz6sségnek.

1991.10. Az els6 nemzetkozi kézvetlen IP-kapcsolat Magyarorszagon a Sztaki és a Linzi
Egyetem koz6tti 9,6 kbit/s sebességli bérelt vonalon. Az elsé magyarorszagi gép az
interneten. A sztaki.hu nev(i gép az elsé magyarorszagi névszerver az els6 Magyar-
orszagnak kiadott IP-cimen (192.84.225.1).

1992.01. A KFKI RMKI (Budapest) és a CERN (Genf) kozott kiépiilt 9,6 kbit/s sebességii bé-
relt vonal, IP-kapcsolatot nyujt a nagyenergiaju fizikai kutatdsokat végzé kézos-
ségnek (HEPnet).
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A HBONE létrejotte el6tti legfontosabb események (folytatas)

1992.04. Azelsé ,hivatalos” Networkshop konferencia (Miskolc)
vonalas IP-kapcsolat az IBM Academic Initiative program keretében.

kbit/s sebességi bérelt vonalas IP-kapcsolaton (IIF Kézpont—Bécs).

kozOsség szamadra.
z6tt kiépiil egy 9,6 kbit/s sebességti bérelt vonalas IP-kapcsolat.

JATE (Szeged) kozotti 9,6 kbit/s sebességli bérelt vonalon.

1992. 12. Kiépiil a BKE (Budapest) és a Bécsi Egyetem koz6tt egy 64 kbit/s sebességli bérelt
1993.02. A Hungarnet egy nemzetkozi internetszolgaltatd, az EBONE eléfizetdje lesz egy 64
1993. 04. A Hungarnet egy masik nemzetkozi internetszolgaltaténak, az EuropaNET-nek is
eléfizetdje lesz. Kiépiil az IIF Kdzponthoz egy 64 kbit/s sebességli bérelt IP-kap-
csolat, amely tovabbi nemzetkdzi sdvszélességet, illetve tartalékot biztosit az IIF-

1993. 05. Az elsé hazai helykézi internetkapcsolat. Az IIF Kézpont és a KLTE (Debrecen) ko-

1993.07. Miikddésbe lép a budapesti FDDI-gy(ir(. IP-kapcsolat létesiil a BKE (Budapest) és a

kozote [étesitett kapesolatot. Az FDDI-gytirti és a mikrohulldmu rendszer ko-
zotti kapesolat helyszine a BME-n volt. A mikrohullimu kézpont 1993. jalius
8-ai tizembe helyezésével létrejott az els6 hazai nagyteriilett internet-gerinché-
l6zat, a HBONE, amelynek fejleszeéséért, tizemeltetéséért projektvezetsként
2000-ig voltam felel6s. A HBONE hal6zat elsé miiszaki gazddja Horvath Nan-
dor volt, akit késébb Kiss Gabor, Kalmar Zoltan és Farkas Istvan kovetett. A
HBONE név az EBONE nevti eurdpai gerinchdlézat mintajéra sziiletett mint
magyar gerinchdlézat (European backBONE -> Hungarian backBONE). A
HBONE 1994-re mér hat vidéki csoméponttal rendelkezett, és a kovetkezd
években gyorsan fejlédott tovabb. A HBONE feliigyelete, mikodtetése a regi-
onélis kozpontoknak nevezett csoméponti intézményekben dolgozé helyi szak-
emberekkel egyiitt kooperativ menedzsmenttel tortént, ami segitett az Uj
miszaki ismeretek minél szélesebb korben torténd terjesztésében, és olyan szak-
mai kapcsolatokat, baratsagokat hozott létre, amelyekre mindig jé visszagon-
dolni.

— Ennyi idé6 tavlatibdl maga a puszta kronolégia 6sszeillitisa is reménytelen
villalkozasnak tiinik. On viszont szereti feljegyezni a dolgokat...

— Még 1998-ban 6sszeirtam azokat az 4ltalam ismert és elsésorban az akadémiai
internet szempontjdbdl lényegesnek tartott szakmai eseményeket, amelyeket
addig fontosnak gondoltam a hazai internet torténetében. Ez egy elég szubjek-
tiv Osszedllitas, kiilondsen azért, mert a hazai kereskedelmi internetszolgaltata-

sok torténetére nem terjed ki.
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Amiota HBONE-rol beszéliink

1994. 09.

1994. 10.

1995. 02.

1995. 08.

1995. 11.14.

1996. 02.

1996. 07.18.

1993. 07.08.

1993. 09. 07.

1994. 06. 22.

1994.08.01.

1994.08. 17.

1994. 08. 29.

1996. 07. 31.

1996. 10. 15.

1996. 11.01.

1996. 11. 29.

1996. 12.01.
1996. 12. 06.

1996. 12. 09.

Uzembe &ll Budapesten a Széchenyi-hegy centrummal miikédé 2 Mbit/s se-
bességli mikrohullamu kapcsolatrendszer a BME (mogotte BKE/ELTE, JATE), a
KFKI és az IIF Kézpont (mogoétte Sztaki, KLTE) 6sszekapcsoldsara. Ezzel létrejon
a hazai kutatdi internet-gerinchalézat, a HBONE.

Az elsé HBONE menedzseri talalkozd

Az els6 hazai helykozi bérelt vonalas internetkapcsolat 64 kbit/s sebességgel. Az
IIF Kézpont és a KLTE (Debrecen) kozétt kiépiil az els6 vidéki 64 kbit/s sebes-
ségli HBONE-vonal.

Az IIF Kozpont és a Veszprémi Egyetem kozott kiépiil egy 64 kbit/s sebességli
HBONE-vonal.

Az |IF Kézpont és a JPTE (Pécs) kozott kiépiil egy 64 kbit/s sebességli HBONE-
vonal.

Az IIF Kdzpont és a Miskolci Egyetem kozott kiépiil egy 64 kbit/s sebességli
HBONE-vonal.

Az IIF Kdzpont és az MBK (G6doll8) kozott kiépiil egy 2 Mbit/s sebességili mik-
rohullami HBONE-kapcsolat.

A BME-re kiépiil egy masodik EuropaNET-el6fizetSi végpont 64 kbit/s sebes-
séggel.

A HBONE-mag Varoshdz utcai csomdpontja és Bécs kozott kiépiil egy 256 kbit/s
sebességli EBONE-vonal. (Az IIF K&zpont 64 kbit/s sebességii EBONE-vonalat le-
mondjék.) Létrejon a HBONE-mag.

Indul a Magyar Elektronikus Kényvtar. Klasszikus irodalmi mdvek valnak elér-
het6vé és szovegiikben kereshetdvé.

A HBONE-mag Véroshaz utcai csomépontja és Amszterdam kdzott a DANTE
egyiittm(ikddésben kiépiil egy 2 Mbit/s sebességli EuropaNET-vonal, amelyet
fele-fele aranyban hasznalhat a HBONE, illetve a Matav.

Kiépiil a BIX (Budapest Internet Exchange). El6szor a Varoshaz utcaban léte-
stil, majd onnan 1998-ban attelepiil a Victor Hugo utcaba, az ISZT miikodteté-
sébe.

Az els6 hazai helykozi HBONE-kapcsolat 512 kbit/s sebességgel. Az IIF K6zpont
és aVeszprémi Egyetem kozott kiépiil egy 512 kbit/s sebességli HBONE-vonal.
Az |IF Kézpont és a KLTE (Debrecen) kozott kiépiil egy 512 kbit/s sebességii
HBONE-vonal.

Uzembe &ll az MCI nemzetkézi internetszolgaltatéhoz egy 500 kbit/s sebes-
ségli kapcsolat.

Az IIF K6zpont és a Miskolci Egyetem koézott kiépiil egy 512 kbit/s sebességi
HBONE-vonal.

Minden megyeszékhelyen van HBONE-node. Szolnok bekapcsoldsaval vala-
mennyi regionalis NIIF-kdzpontba eljut a HBONE.

A Hungarnet lemondja a 256 kbit/s-os EBONE-vonalat.

Az IIF K6zpont és a JPTE (Pécs) kozott kiépiil egy 512 kbit/s sebességli HBONE-
vonal.

A HBONE-mag BME-csomopontja és a JATE (Szeged) kézott kiépiil egy 512
kbit/s sebességli HBONE-vonal.
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Amidta HBONE-rol beszéliink (folytatas)

1997.05.29. Uzembe &ll az elsé ATM alapui internetkapcsolat 10Mbit/s sebességgel az eu-
répai kutatdi halézathoz, a TEN-34 EU projekt keretében (Matav-Hungarnet
egylttmiikodésben). ATM alapu hazai mag (30 Mbit/s) épiil az NIIF Kézpont —
Varoshaz u. — BME haromszogben.

1997.08.07. Az elsé lizemszer{i nemzetkdzi multicast (MBONE) kapcsolat a vilaggal (1
Mbit/s sdvszélességgel kép/hang kapcsolat Bécsen keresztiil a HBONE és kiil-
foldi adok kozott)

1997.08. 15. Anyagi okokbdl le kell mondani az EuropaNET-vonalat.

1997.08. 27.. Megkezdddik a vidéki gerinchalézat savszélességének bévitése (512k: Gydr,
256k: Nyiregyhaza, Kecskemét, Szombathely, Kaposvar, 128k: a tobbi vidéki re-
gionalis kézpont)

1998.02. 16. Az elsé 1 Mbit/s sebesség(i vidéki HBONE-vonal lizembe helyezése (az elsé
Veszprém, kovetik: Miskolc, Debrecen, Pécs, Gyér, Szeged)

Internet-névszerverek szama Magyarorszagon

B Miiksds domainnévszerverek
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— Elégedett a méra tomegesiilt internettel ?

— Muszaki szemmel nézve elég j6 a helyzet. Elegendé kapacitas, adatdtviteli se-
besség all rendelkezésre a legujabb szolgéltatdsokhoz, sok miiszaki problémac si-
kertilt sok j6 otlettel megoldani. Biztos, hogy a jové internetje szimos intuitiv
szolgéltatdsi 6tlettel gazdagitja majd az eddigi kindlatot. Vannak eléttiink 4116
muszaki feladatok, ilyen példaul az IPv6-ra torténd dtéllas, és 6rokos feladat a

biztonsdg novelése, mar amennyire ez muszaki eszkozokkel lehetséges.
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Internethosztok szama Magyarorszagon
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Internet-névszerverek szdma Magyarorszagon
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A biztonsagnak ugyanakkor muszaki eszkozokkel mér nem kezelhetd vetiiletei

"

is vannak. Nemcsak jé emberek hasznaljék az internetet, és nem mindenki kel-

1"

18en gyanakvd, évatos az internet hasznélatakor. Hozz4 kell szoknunk ahhoz,
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Internethosztok szama Magyarorszagon
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hogy az internetet helyén kezeljiikk. Nem minden igaz, amit ott olvashatunk, nem
mindenki kozeledik joszandékkal hozzénk, nem szabad beddlniink adatokat
kéré, nyereségeket igéré elektronikus leveleknek stb. Hogy viselkedjiink tehat az
interneten? Ugy, mint az élet egyéb teriiletén, amikor példaul vigydzunk a pénz-
tircankra, nem engedjiik be a lakdsba az lszerelét, és nem irjuk fel a bankkar-
tyankra a PIN kédot. Egyszéval ésszel és dvatosan hasznaljuk, és akkor élvezetes

és hasznos lesz.



Kutatoi csucsteljesitmény

Meghatarozo hazai kutatok kozremiikodésével és hatalmas
pénziigyi hattérrel épiilt ki az akadémiai halézat. Husz évvel
ezel6tt ez a halézat hozta be Magyarorszagra az IP alapu tech-
noldgiat.

Vajon mennyire kell ledsni ahhoz, hogy a hazai internet legmélyebb gyokereihez
eljussunk? Tulajdonképpen visszamehetnénk akar a hatvanas-hetvenes évekbe
is, amikor az els6 nagyszamitdgépek megjelentek az orszag kutat6i hélézatdban.
De ne legytink ennyire maximalistak! Elégedjiink meg azzal, hogy a kiindulé-

pontot a nyolcvanas évek kozepére, pontosabban 1985-re tessziik.

Elkésziil az X.25 kapcsolokézpont

De mi is tértént 1985-ben? Vimos Tibor, az M TA Sztaki igazgatdja és Sebestyén
Jdnos, az Orszdgos Miiszaki Fejlesztési Bizottsig (OMFB) éltalinos elnokhe-
lyettese gy itélte meg, hogy a szdmitdgép-hildzatok témakorrel feltétlenil fog-
lalkozni kell, e tevékenység egyértelmiien jovébe mutatd. Felkéreék hat Bakonyi
Pétert, a Sztaki szamitdkozpontjdnak vezetdjét, hogy munkatirsaival karoleve
készitsenek javaslatot az akadémiai hilézatra.

A cél egy elosztott szamitdgép-hélézat 1étrehozdsa volt, a megfelelé halézati
szolgaltatdsokkal.

Az 1986-ban induld, 5 évre 52616 program — amely az Informéci6s Infrastruktira
Fejlesztési Program nevet kapta — hatalmas pénzt, 1100 milli6 forintot tudhatott
maga mogott. Ebbol az dsszegbol az MTA és az OMFB 400-400 millide, az
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OTKA (Orszdgos Tudomanyos Kutatdsi Alap-  Lokalhalozati vezeérl6 1983-bol
(LANPBOX). A LANPBOX 1 Mbit/s

sebességli lokalis halozatot (COBUS)
sekre. vezérelt és 8 darab. aszinkron eszk6zt
Komoly vita alakult ki az Akadémidn, hogy mi-  tudott a lokalis halézatra csatlakoz-
tatni. (Fejleszté: SZTAKI Elektronikai
FSosztaly.)

programok) 300 milliét fordithatott a fejleszeé-

lyen technolégidval miikodjon a hdlézat. Alapve-
téen két elképzelés csatazott: az egyik irany a
KFKI-ndl mar mikods DECnet kiterjesztése, a
masik a CCITT X.25 ajénldsa szerinti csomagkapcsolt halézat megvaldsitasa
volt. A Sztaki miiszaki csapata — Csaba Ldszlo vezetésével — ez utdbbi mellett
kardoskodott. Azzal érveltek, hogy nem célszerti egyetlen gyartéhoz kotote ha-
l6zatot kialakitani (rdaddsul akkor, amikor az eredeti DECnet hilézati szoftver
embargds volt), hanem nemzetkézileg elfogadott, szabvanyos interfész-specifi-
kécidk szerint kell a rendszert felépiteni. Végiil az érvek hatottak, és a csapat az
X.25 mellett dontott.

A legfiatalabbakat kivéve mindenki emlékszik rd, hogy a nyolcvanas évek koze-
pén a hdlézati technolégia (a LAN kivételével) még szigortian embargds volt.
Az dgynevezett COCOM-listt szakmai korokben bizony igen sokat emleget-
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Az MS-700 multiprocesszoros ter-
mindlkoncentrator és X.25 csomag-
kapcsolo gép a ‘80-as évekbdl. Intel
8080 alapu processzorkartya és egy
nagyobb, tobbfidkos konfiguracio.
(Fejleszts: SZTAKI Halozati Féosz-
taly.)

ték. Ilyen korilmények kozote a szakértdknek
nem maradt més vélasztdsuk, mint egy interfész-
szabvany alapjdn megtervezni a hal6zatot, ezen
beliil a kozponti kapcsoldgépet és az ahhoz csatla-

kozé végberendezéseket.

»ozerencsére a Sztakindl nagyon komoly tervezi

tudds halmozddott fel az id8k folyaman (elsésor-
ban az el6z6ekben elvégzett akadémiai hdlézat kutataséhoz, fejlesztéséhez kap-
csoldédodan, és nem utolsdsorban Labadi Albert Ausztridban, a IIASA intézetben
készitett, az osztrék X.25 hélézathoz kapcsolddé terminalkoncentrator kifejlesz-
tése sordn), igy nem sokdig toprengtiink: belevagtunk az X.25 kapcsoldkozpont
fejlesztésébe. Két szervezeti egység fogott Gssze, a szoftverfejllesztést és rendszer-
tervezést Libadi Albert, a hardvereszkozok fejlesztését Manno Sandor vezette, Ve-
rebély Pil f6osztalyan, az eléz6 években fejlesztett és mar gydrtasban 1év helyi
hélézati eszk6zok alapjan. A projektet Csaba Laszléval kozosen irdnyitottuk. Az
els6 iddben — kiilonosen a KFKI részérdl — nagyon sok tdmadas ért minket, de all-
tuk a sarat. gy utélag mir elmondhatom, hogy én sem voltam mindig meggy6-
z6dve r6la, megbirkézunk-e a feladattal. De végiil nekiink lett igazunk, és 1988-ra
elkésziilt a kapcsoldkozpont. Az ugynevezett SokBoxot, valamint az ahhoz kap-
csolédé hilédzati eszkozoket 1989-ben dllitottuk kisérleti tizembe” — emlékszik

vissza a kezdetekre Bakonyi Péter.
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Bekapcsolddas a nemzetkozi vérkeringésbe

Volt tehat mér X.25 kapcsolokozpont, am egy kutatdintézet nem haldzatiize-
meltetd. Igy a Sztaki megkereste az akkori tavkozlési szolgéltatt, a Magyar Pos-
tét, ahol — sz4, ami sz6 — nem fogadtak kitoré lelkesedéssel a hazai fejlesztésti
eszkozt. Korabban kizérdélag nyugatrél importalt berendezésekkel dolgoztak,
ezért meglehetdsen bizalmatlanok voltak. Hosszas huzavona utdn mégis belee-
gyeztek a probatizembe, és a SokBox bekeriilt a Posta Varoshdz utcai épiiletébe.
Igy tortént, hogy 1989-ben elindult a magyarorszgi nyilvénos X.25 adathals-
zat. A berendezés kivéléan mikodote. Rovid id6n beliil elkésziilt nemzetkozi ki-
jérata is, Ausztria felé. Ezzel Magyarorszdg 1989-ben — elséként a volt szocialista
orszégok kozill — a nemzetkozi csomaghdldzat részevevdjévé véle. A haldzati in-

terfészek egy hinyadéval a Magyar Posta rendel-

kezett, ezek képezték a nyilvinos szolgaltatds A soKBOX X.25 kapcsolskzpont

alapjit, masik hanyada IIF-intézményeket kap-  két dudlprocesszoros modulja.

csolt Ossze.

A SOKBOX a Magyar Posta altal
a ‘80-as évek végén hasznalt elsé

A halézatot 75-80 intézmény, f6leg kutatdintéze-  x 25 kapcsolskszpont volt, amely 16

tek hasznaltak. Egy id6 utin — nem csekély rabe- ~ modulbél felépiilve 128 vonalat
tudott kapcsolni. Elsésorban az aka-
démiai X.25 halozat kiszolgalasara

szélés hatdsira — a konyvtdrak is csatlakoztak.

Nagyon kemény didnak bizonyultak azonban az i emelt. (Fejlesztd: SZTAKI Halozati

egyetemek, amelyek sokdig huzédoztak. és Elektronikai FSosztaly.)
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X.25 kapcsold és PAD (HBOX).
ATPS-1 korszerdsitett és 6tszoros
sebességre képes valtozata. Az OTP

Meghatdrozo testiiletek

»Mar az elsé pillanattdl kezdve egyértelmi volt, hogy az X.25 hélézat kifejlesz-
tését célz6, bo 1 milliard forintos programot nem szerencsés egyetlen intéz-
ményhez kapcsolni” — veszi at a sz6t Nagy Miklds, a Nemzeti Informécids
Infrastrukeura Fejlesztési Intézet (NIIFI) igazgatdja. Ennck megfeleléen sorra
sziilettek a killonbozd testiiletek. Létrejott a feligyeld tandcs, Csurgay A’rpa’d—
nak, az MTA f6titkdranak elnokletével, alatta miikodote az operativ bizottsdg,
amelyet hosszti éveken 4t Bakonyi Péter vezetett. A miszaki kérdések koordin-
cidjét a muszaki tandcs végezte, élén Csaba Liszldval. Ez a harom testiilet koor-
dindlta a program mukodését a legfels6bb szinttdl egészen az operativ
végrehajtisig, illetve kontrollalta a teljes tevékenységet és a pénziigyeket. Jéllehet
ez a szisztéma sok fesziiltséget sziilt, 20 év tavlatdbol ugy tinik, hogy csak igy le-
hetett gondoskodni a pénzek viszonylag igazsigos
elosztasarol.

Mir javaban folyt a program, amikor 1987-88

tdjan, a Sztakin belil megalakult az Informaciés

és az IBUSZ halézataban tébb mint Infrastruketra Fejleszeési (IIF) Koordindcids
1000 darab miikddott. A SZTAKI Iroda. (A révidités 1994-ben, a Nemzeti név fel-

Haldzati Féosztaly fejlesztette és
gyartotta 1989-t6l, a gyartast

vételét kovetden NIIF-re valtozott.) Indulaskor az

késébb az ITConsult-Pro folytatta. Iroda mindéssze két f6bdl alle: Nagy Miklés vole
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az igazgatd, Fazekas Albert felelt a pénziigyekért. A létszdm hosszu éveken ke-
resztiil nem emelkedett 5-6 £6 folé.

A Koordindci6s Iroda feladatai kozé tartozott a hdldzathoz kapcesolédé intéz-
ményi kor bovitése, mind a kutatds (ipari is!), mind a felséoktatds teriiletérdl.
Ennek kiilonbozé technikai feltételei voltak, attdl figgden, hogy az illetd intéz-
ménynél mitkédott-e mér helyi halézat vagy sem.

Elméletileg a miiszaki tandcsban részt vevd szervezetek egytittmikodésben lat-
tik el a miszaki feladatokat, 4m a csatlakozésok gyakorlati kiépitése a Sztakira
maradt.

Osszességében 1989-re az 1100 millié forintos projeke lezérult. A résztvevok tel-

jesitették a vallalt célkittzéseket.

Irany az internet!

A kutatdi halézat szdméra Gj kihivast jelentett az internet megjelenése.
Azinternet alapvetd paradigméija az Amerikai Egyesiilt Allamokban sziiletett. A
wikipédia szerint ,,Paul Baran 1968-ban tett javaslatot egy olyan halézati rend-
szerre, amelyben adatcsomagokat, gynevezett datagramokat tovabbitottak. Ez
arendszer lett az alapja a csomagkapcsolt szimitdgépes hélézatoknak. 1969-ben
a University of California (Los Angeles), az SRI (Stanford), a University of Ca-
lifornia (Santa Barbara) és a University of Utah kialakitottdk a gépeik 6sszekap-
csolasdval az ARPANET hélézatot, amely még 50 kbit/s sebességti hurok
hasznilatdval mikodott.”

Az internetben elvileg minden szdmit6gép egyenéreék, akdr kapesold (router),
akdr végberendezés szerepet tolt be. Kezdetben sz6 sem volt halézati szolgil-
tatd(k)rdl, a halézatot maguk a felhasznalok alkotedk és tartotték fenn. Az olyan
tipikus kérdésre, hogy ,,On mar kapcsolédik az internethez?” Zimdnyi Magdolna
adta meg a szellemes valaszt: ,mi vagyunk az internet”

Az Amerikai Egyesiilt Allamok egyetemei kozote kiépiilt az 1980-as években az
internet izemeld valtozata. Ehhez a halézathoz nem csatlakozhattak méga nyu-
gati egyetemek sem.

Az els6 dteorés a 80-as évek végén kovetkezett be, amikor a nyugati egyetemek
szamitogépei is az internet részévé véltak.

Eurdpdban el8sz6r az EARN/BITNET fels6oktatisi vilighdlézathoz lehetett

csatlakozni.
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Visszatérve a hazai helyzetre — ligyes huzassal
érkezett az IP

Bér az X.25 folott is lehetett internet protokollt mikddtetni, az nem volt kellden
hatékony. Némi toprengés utdn ezért az IIF Program vezetdi egy sajat IP-gerin-
chalézat létrehozédsa mellett dontotrek. Meghatrozé szerepe volt ebben Martos
Baldzsnak, az akadémiai szdmitokozpont akkori vezetdjének és Horvith Nin-
dornak, aki akkoriban tért vissza a Sztakiba egy 6sztondijas kikiildetésbsl Hol-
landiabdl, ahol éppen az eurdpai internetkoordindcids kozpont, a RIPE
szervezddott. fgy indult el a HBONE fejlesztése, ami késébb teljes mértékben dt-
vette az X.25 csomaghdldzat szerepét.

Az IP hazai megjelenésének szempontjabdl feltétlentil emlitést érdemel egy
masik szamit6gép-halézati technolégia, az IBM nagygépeire épiil6 EARN/BIT-
NET is. Ennek a technoldgidnak a segitségével kapcsolddtak ossze a nagy ame-
rikai, eurdpai és japan egyetemek IBM szamitogépei. Magyarorszag is
csatlakozott az EARN/BITNET-hez, és ennck révén kiépiilt egy bérelt vonali
osszekottetés a Sztaki Victor Hugo utcai épiilete és a linzi egyetem kozott.

»Az volt az elképzelésiink, hogy ezt a kapcsolatot hasznéljuk fel ahhoz, hogy sz4-
mitdgépeink az internet részévé viljanak. A bejové vonal végére nem kozvetle-

niil az IBM-gépeket, hanem a sajét gydrtményt X-boxokat csatlakoztattuk, és

A Linz—Budapest kapcsolat: az elsd IP-csomag ezen keresztiil érkezett Magyarorszagra (Pasztor
Miklés rajza)
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az X.25 folote multiplexiltuk az EARN/BITNET- és az IP-forgalmat. Igy a kap-
csolat méasik végén nemcsak az EARN/BITNET-, hanem az IP-forgalom is ki-
bukkant. Az IP alapt technoldgia tehdt 1991-ben, pontosan 20 évvel ezel6tt az
EARN/BITNET farvizén jott be Magyarorszigra® — fogalmaz Pisztor Miklds,
aki 2000-ig volt a Sztaki tudomanyos munkatarsa.

Ehhez meg kellett torténnie a mésodik nagy 4ttorésnek. Nagyon hossza és ke-
mény munkaba keriilt az Amerikai Egyesiilt Allamok kutatési hilézataére fele-
16s illetékeseinek meggydzése arrdl, hogy hazdnk az internet részévé valjék.
Csehszlovékia és Magyarorszdg kapta meg a volt szocialista orszagok koziil el-

s6ként ezt a kedvezményt.

Az elsé6 alkalmazasok

Mar az X.25 kézponti kapesoldgép tervezése sordn egyértelmiivé vélt, hogy al-
kalmazdsok nélkiil vajmi keveset ér majd a rendszer. A felismerést tettek kovet-
ték, igy sziiletett meg az elsé hazai levelezéprogram. A rendkiviil intelligens
ELLA akkoriban igazi kuriézumnak szamitott, az alkalmazas fejlesztését a Sztaki
végezte (Détdri Gyorgy, Hdy Borbila és sokan masok).

Az ELLA levelezokliensek személyi szimitogépeken futottak, amelyeket X.25
termindlkoncentrator kapcsolt az X.25 interfészt halézatra. Az ELLA levelezd-
szerver-kozpont az IBM nagygép volt, amelynek X.25-csatoldjéc (CSBOX)
Martos Baldzs fejlesztette ki.

A hazai kutat6i kozosség a nyolcvanas évek masodik felében tehdt elkezdhetett
e-mailezni. Erdekesség, hogy az els6 e-mail-cimek, mivel strukttrajuk RFC-kon-
form (valaki@valahol alakuak), még ma is élnek.

Szintén erre az idére tehetd az adatbazisok megjelenése. A kiilfoldi adatbazi-
sokhoz val6 hozzaférések alakuldsa nagyon érdekes mozzanata az internettorté-
netnek. A magyar kutatdk a nyolcvanas évek elején Iéphettek el6szor kapesolatba
kiilfoldi adatbédzisokkal, Libadi Albert kozremiikodésével. Az eljérds némileg
bonyolult volt: Bécsbe kellett telefonalni, onnan vasiroltak hélézati csatornat. A
kovetkezd [épésben a Viroshaz utcdban mikodd, NEC gyartmanyu Nedix koz-
ponton keresztiil lehetett az 6sszekottetéseket felépiteni, amelyeknek a sebes-
sége mar a 300 bit/s-ot is elérte.

Az els6 kapesolat a Lockheeddel épiilt ki, az adatbazis az egyesiilt allamokbeli
Palo Altéban miikodste. Ezen kiviil az Eurépai Urkutatési Ugynokséggel is kap-
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A szamitogép-halozat és a nagysza-
mitogép dsszekapcsoldsara hasznalt
adapter (CS-BOX). Az akadémiai X.25
hélézatban igénybe vehetd szolgalta-
tasok (ELLA, PETRA, ELF) kézponti
szerverei nagyszamitogépeken (IBM
System 360 vagy ESZR-megfelelsje)
voltak. A nagyszamitogép felé IBM
2703 kommunikaciés vezérl6t emu-
lalo célszamitogép, a CS-BOX terem-
tett kapcsolatot az X.25 halézattal.
(Fejleszté: SZtaki Halozati Féosztaly.)

csolatban élltak. Tolitk eredetileg 3 honapra kap-
tak adatbdzis-hozzaférést, amit végiil tobb mint 3
évig hasznéltak. Természetesen senki se gondoljon
a mai értelemben vett adatbdzisra: a nyolcvanas
években ez a teriilet még gyerekcipében jart, tu-
lajdonképpen cikkgytjteményeket, kivonatokat
toltoteek fel a szerverekre. A lehet8ség ennek da-
céra hatalmas érdeklédést véltott ki a hazai kutatéi
kozosségben, hiszen az orszdgban — tgy 1987-ig —
ez volt az egyetlen hely, ahonnan hozza lehetett
férni ilyesfajta gytjteményekhez. Megjegyzendd

ugyanakkor, hogy nem volt teljesen zokkendmentes a kiilf6ldi adatbazisok le-

kérdezése, ugyanis akkoriban minden hatdron dtmend forgalomrél mésolatot

kellett késziteni.

A nyolcvanas évek mésodik felében megjelent a hazai online adatbézisok irdnti

igény is. El6sz6r 1986-ban keriilt széba, hogy itthon is kellene adatbazisokat épi-

teni. Ehhez azonban akkoriban még nem voltak kellden nagy teljesitményti sz4-

mitégépek Magyarorszagon. Egy vilagbanki projekt keretében nyilt méd az elsé,

mindségileg més kategdridju nagygép beszerzésére. A program végiil az IBM
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mellett tette le a voksat. A Viligbank el8irta, hogy
a pénz felhaszndldsara vallalkozast kell létrehozni.
Igy jott létre 1992-ben a KF Infrastruketra Kft.,
amely éveken keresztiil miikodott.

Az adatbdzisok épitése kis Iépésekben haladt elére.
Egymas utan jottek a pélydzatok — sikeresek és si-
kertelenck —, tovabba nagy szerepe volt az eldrelé-

pésben az id6kozben a konyvtdrakkal kiépitete

PC-s illeszt6kartya X.25 halézathoz
(COMX). A PC felé virtualis COM por-
tokon PAD funkciét megvalésitva
X.25 hélézathoz csatlakozést tett le-
het6vé. Az akadémiai X.25 és az
SZKI-IBUSZ halézatban hasznaltak
beléle sokat 1989-1992 kériil. (Fej-
leszt6: SZTAKI Halozati Féosztaly.)

kival6 kapesolatnak is. Személy szerint Drdtos Ldszld Miskolcrdl és Kokas Karoly

Szegedrél rengeteget tett ezekért az alkalmazasokért.

Vége a héskorszaknak, kinyilnak a kapuk

A hazai internethez vezetd 1t elsé szakasza, a rendkiviil ambicidzus héskorszak

a rendszervéltozds idejére gyakorlatilag befejezddott, és 1991-92 kornyékén el-

kezdédott a mésodik szakasz. Mivel ekkorra mar a legtobb felséokratdsi intéz-

mény is kapcsolddott a haldzathoz, a Mivel6dési és Okrtatdsi Minisztérium egyre

hangosabban hallatta a hangjit, aminek eredményeképpen a korabbi MTA-



34

KUTATOI CSUCSTELJESITMENY

OMFB-OTKA finanszirozdi kor kibéviilt a mivel8dési tarcaval. Kinyiltak tehdt
a kapuk, ¢s noha a program tovabbra is megérizte élenjard szerepét, mitkodése
mas alapokra helyezédott. Elkezd8dott az 6nallésodas.

»Erre az id6re esett, hogy az ELTE, a Miegyetem ¢s a Kézgazdasigtudomanyi
Egyetem részvételével elkésziilt az FDDI-gylirt. Az egyetemkézi hélézati kap-
csolat erejében bizva a harom intézmény id8szertinek ltta, hogy a felséoktatdsi
intézmények atvegyék a halézat irdnyitdsdt és koordinacidjat az Akadémiatdl.
Szerencsére a vetélkedés nem ment a kordbbi eredmények rovésara, sét a kiilon-
féle kezdeményezések inkabb erdsitették egymdst. Miutdn az FDDI-gytrt is az
orszigos kutaté6i halézat részévé vilt, megnyugodtak a kedélyek” — fogalmaz
Nagy Mikl6s.

Kilfold felé is felgyorsult az épitémunka, a kutat6i hélézat bekapcesolddott a
nemzetkozi vérkeringésbe, az eurdpai halézati kapcsolat sebessége fokozatosan
ndétt, mindsége javult. A

folyamat elsd lépéseként —

1996-ban — Magyarorszig

csatlakozott az eurdpai ku-

tatdi gerinchélézathoz, a

TEN-34-hez. (A TEN-34-

et 1999-ben a TEN-155

valtotta fel. Az eurdpai ku-

tat6i halézat ma GEANT

névre hallgat.)

A nagy budapesti felséok-

tatdsi intézmények és az

akadémiai szektor kisebb-

nagyobb villongasai, vala-

mint més egyéb tényezdk

is elgondolkoztatték az ITF

Program vezetdit. Végil

Bakonyi Péter és Nagy

Miklds 1992-ben azzal az

otlettel allt el6, hogy he-

Az FDDI halézaton miikodott halo-
zati szerverek
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lyezzék regionélis alapokra a program szervezését. Induldskor 12 regionalis koz-
pontot alakitottak ki. Regionalis kozpont lett minden nagy budapesti akadé-
miai és felsbokeatdsi intézmény, vidéken a nagy egyetemi kozpontok, valamint az
Orszégos Széchényi Konyvtar. Késébb a kor tovébbi kozgytjteményekkel bs-
viilt. A regionlis kozpontok feladata volt a hozzdjuk tartozé intézmények ko-
ordinacidja. Az eredeti elképzelés szerint technikai menedzsmentet is végeztek
volna, de ezt a feladatot végiil jellemzden kozpontilag léteak el és latjék el mais.
Mindazonéltal a regiondlis kozpontok szerepe az évek folyamén nem csokkent,
s6t stabilizdlddott és meger6sodott. Bebizonyosodott, hogy az elosztott rend-
szer elényGsebb, mint az egy kézpontu.

A felséoktatasi intézmények bekapesolodaséval jelentésen megugrott az NIIF-
halézat felhasznédléinak szama; 1994-ben mintegy 300 ezren hasznaltdk mér a
rendszert (ma koriilbeliil 600 ezerre tehetd ez a szdm). Ugyanebben az évben az

osszes, kordbban kimaradé akadémiai kutatéintézet is kapcsolédott a hélézathoz.

Jon az uj generacio

Noha a Sztaki domindns szerepe a kilencvenes évek elején némileg csokkent, az
NIIF Program egészen 1998-ig a Sztaki keretein beliill mitkodétt. Azon az észon
sziiletett meg az a kormdnyhatérozat, amelynek értelmében az NIIF Program és
a Sztaki financiélisan is killonvalt. Az IIF Program alapitéi koziil addigra mar
tobben elhagytdk a Sztakit, és a kilencvenes évek kozepétdl uj tervezd-tejlesztd
csapat kezdte bontogatni szdrnyait. Az 4j generdcidt egy hdrmasfogat vezette:
Csaba Liszl6, Martos Baldzs és Tétényi Istvin.

»A kilencvenes évek mozgalmas torténései koziill meghatarozéak voltak a nem-
zetkozi igyek. Ha mar ilyen hatalmas pénzeszkozoket fekeettiink be az NIIF
Programba, arra torekedtiink, hogy mind a hardverek, mind az alkalmazésok
terén Eur6pa élvonaldba tartozzunk. Talan igy utélag tal merésznek tiinhetnek
ezek az ambiciék, de bizton mondhatom, nem szakadtunk el a realitdsoktdl. A
munkdban részt vevé kollégak igazdn kivald képességtick és magasan kvalifikdl-
tak voltak, tovabba szoros egytittmiikodésben dolgoztak a kiilfoldi kollégakkal.
Bakonyi Péter és Csaba Laszl6 elismert szakemberek voltak kiilfoldon is. Péter ki-
valé stratéga hirében allt, j6l tudott egyenstlyozni az egyméssal sokszor rivalizalé
nemzetkozi szervezetek kozott. Laci kezdetekedl fogva az EARN vezérkardhoz

tartozott, és igy részt vett a szakmai kérdések megvitatdsaban. Mindennek nyo-
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man felzdrkézdsunk Eurépahoz mar a kezdetekkor megmutatkozott. Az akkori
szocialista tédbor orszdgai koziil Magyarorszag az elsék kozott kapesolddott a
nemzetkozi vérkeringésbe Csehszlovékiaval egyiitt.

Ezt az elényiinket sok éven kereszttil megtartottuk, noha az éppen akeuélis kor-
manyzat nem minden esetben Iépett fel timogatdlag” — emlékszik vissza Nagy
Miklés.

Egy masik nemzetkozi trend, aminek jelei folyamatosan erésodtek Magyaror-
szdgon, hogy egyre kevésbé lehetett sajat fejlesztésti eszkozokkel labdaba ragni
az internet teriiletén. Sorra jelentek mega vilagpiacon a professziondlis gyartdk,
egyre jobban szinesedett a paletta. EI6bb-utébb minden akadémiai halézat
Cisco-eszkozokre alle at. Az NIIF Programnak sem volt mds vélasztasa, igy 1996

tdjan befejez8dott a sajat eszkozok gyartasa.

Donté pillanat

Idékozben sok minden tortént az internet ébredezd vilagaban. A donté lépésre
1995-ben keriilt sor, amikor az Amerikai Egyesiilt Allamok egyetemeinek anyagi
tdmogatdsit megsziintette az NSF (Nemzeti Tudomanyos Alap). Ekkor nem volt
mas valasztdsuk a dontéshozdknak, mint kilépni a zart egyetemi vilagbol, és 4c-
adni a stafétabotot — bérmit jelent is ez — olyan tévkozlési szolgéltatdknak, mint
az MCI vagy a Sprint. Ez az internet sorsinak legdontébb pillanata volt, ekkor
kezd6dott a ma mér lathaté fejlédés.

Id6kozben jelentds erdfeszitések irdnyultak arra, hogy az X.25 tipust csomag-
kapcsolt adathdlézat bevezetése utdn a Matdv az internettechnoldgidval idében
megismerkedjék. Igy azutin meghatirozé volt a Matdv 6n4llé internetszolgal-
tatdsanak 1995-6s induldsa.

Erdekesség, és szinte természetes, hogy a tavkozlési vallalatnil még ezt kovetéen
is j6 par ¢vig haszndltik a SokBoxot, majd nyugati berendezéseket vasaroltak,
igy az X.25 alapt csomagkapcsolt adathalézati szolgaltatas még hossza évekig
fennmaradt.

Az internet kereskedelmi szolgéltatdssd valdsa, valamint a rendszervaltast kovetd
vallalkoz6i hangulat eredményeként, szinte napokon beliil 50-60 internetszol-
galtatd (ISP) jote létre. Ezek egy részének szakembergardajéc olyan véllalkozo
kedvt emberek adtak, akik az el6z6 években a hazai akadémiai internetben, a
HBONE-ban tanultak ki ezt a szakmit.
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Két nagy kihivas

Az ISP-k megjelenése tobb kihivast jelentett — emlékszik vissza Csaba Liszl6.
Ezek kozil kettdrél érdemes kiilon is megemlékezni, hatdsuk, illetve eredmé-
nyiik ma is fontos. Martos Baldzs jatszott kiemelked§ szerepet az ISP-k meg-
gydzésében, hogy éles piaci verseny mellett is szimos muszaki kérdésben egyiitt
kell mikodni, sét érdemes bizonyos szolgéltatasokat az ISP-k kozosségének 6sz-
szefogasiban egyiitt megszervezni.

Az ISP-k egymas kozotti csomagforgalmardl, valamint a.hu legmagasabb szintt
domén alatt szereplé doménnevek regisztraldsardl volt sz6.

Az internet nemzetkézi forgalma az elsé idékben a mar emlitett linzi kapcsola-
ton, illetve egy bécsi osszekottetésen at folyt. Mar ekkor, de késdbb, az ISP-k
megjelenésével (a Matdv is ezek kozé szdmit), amikor mindnek sajat nemzetkozi
kapcsolata lett, a csomagforgalom minden ISP-felhasznalé, illetve az ITF-fel-
hasznalok kozote kiilfoldon tett egy kertildt.

Ennek megoldaséra sziiletett meg a javaslat a hazai

IP-csomagok kicserélérendszerének kialakitasardl, — Optikai rendez a BIX-ben
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amely el is késziilt, és a BIX nevet kapta. A javaslat szerint ez a rendszer nem a
Sztaki Victor Hugo utcai szimitokozpontjéba, hanem a Matav telephelyére keriilt.
A hu doménnevek kiosztdsat is sikertilt megoldani egy decentralizélt médszer
szerint. Ma a BIX mukodtetése és a .hu kozdomének nyilvéntartdsa is az ISP-k
egyestletének irdnyitdsaval toreénik.

Ha apré lépésekkel is, de kezdett kialakulni az a forma, amit méar ténylegesen

nyilvdnos internetszolgaltatasnak lehet nevezni.

Megorzott onallésag

»Komoly eredménynek tartom, hogy végig sikeriilt megérizni az integritdsunkat,
mind szervezetileg, mind fizikailag. Eurépa nyugati része szintén abban az irdny-
ban haladt, hogy az egyetemi, illetve akadémiai hélézatok kiilloniiljenek el min-
den mas halézattdl. Ennek egyetlen oka, hogy ezeken a halézatokon egészen més
tipust tevékenység folyik, mint a nyilvédnos interneten. Az akadémiai halézato-
kon alapvetéen kisérletek folynak, s6t bizonyos értelemben magét a hélézatot is
folyamatosan kutatjék, fejlesztik, a szolgaltatasi szintekre vonatkozd elvarasok
tehat nem olyan szigoruak, mint a nyilvdnos halézaton” — hangstlyozza Nagy
Miklés.

Mindazondltal az intézmények nagy érdeklddést mutattak az NIIF-hélézat irant.
A népszertiség egyik oka kétségteleniil az volt, hogy az NIIF Koordinaciés Iroda
— az dllami tdmogatasnak koszonhetSen — gyakorlatilag ingyen adta a hozzafé-
rést a kapcsolddd kor szdmdra. A masik ok — Nagy Miklds véleménye szerint —
a csapat bardtsigos hozzaalldsa volt. ,,Sziik létszamt koordindcids irodank tar-
totta a kapcsolatot az intézményekkel. Mindenkit partnernek tekintettiink, és
hangstlyt fektettiink az udvarias kiszolgdlésra. Elen jartunk a technolégia meg-
val6sitasiban, az alkalmazisok fejlesztésében, raaddsul pluszszolgaltatasokat is
nyujtottunk. Akkoriban még nem volt példaul trivialis, hogy egy intézménynek
onéllé levelezérendszere legyen, igy nagy szimban hasznélték a miénket. Szin-
tén ndlunk voltak a kiilonbozé fjlkezeld rendszerek és a listak nyilvantartésai. Ez
mind-mind szimpatikuss4 tette az NIIF-hdlézatot, az intézmények szivesen csat-
lakoztak tehat hozzank.

Természetesen az tizleti internetszolgaltatok argus szemekkel figyelték, miként
lehetne az NIIF-hdldzat folyamatosan béviild felhasznaléi korének minél na-

gyobb hényadat megszerezni. Mikozben példaul a Matévval tovabbra is felhdt-
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Internet és szabad szoftverek

Vajon miért nem felelt meg a vilagnak a jol miikédé X.25? Egyfeldl a szabvanyositas vonta-
tott elérehaladasa miatt. A CCITT-ajanlasok iszonyatos mennyiségli dokumentumbdl alltak,
raadasul folyamatosan valtoztak. Az OSI modell bizonyos szintjéig még viszonylag egyszertien
ment a kompatibilis halézatok kialakitasa, am az alkalmazasok szintjén mar komoly problémak
meriiltek fel. A fejlesztés nehézkes és draga volt. Tulajdonképpen ennek az ellenhatasaként jott
létre az internet.

Az internet miikddését leird elsé dokumentumokat nem szabvanyoknak, hanem request for
commenteknek, RFC-knek hivtak, ezzel is jelezve a nyilt, szabad gondolkodast, az egyszer(,
gyakorlatias hozzaallast. Az RFC-khez kezdett6l fogva szabadon hozza lehetett férni, azaz barki
megtudhatta, miként miikédik az IP, a TCP/IP vagy az SMTP. Azéta mar van internetszabvany,
de ahhoz, hogy egy alkalmazasra rakeriilhessen ez a pecsét, két egymastdl fiiggetlen, forras-
kdédban is hozzéférhet6é implementacio sziikséges. Az internet és a szabad szoftverek vilaga
tehat kéz a kézben fejlédik.

Az internet elterjedésének masik oka a kdvetkez8. Mint mar emlitettiik, az internet szamito-
gépei elvben egyenértékiiek. Az X.25-6s adathalézatok teljesen megfelelnek a , postak” tobb
évtizedes szemléletének. Eszerint vannak a tavkozlési halézatok, amelyekhez a felhasznaldk jél
definialt interfészeken keresztiil kapcsolédnak. Az X.25 ajanlas is ilyen felhasznaloi interfész el-
jarasait irja le. Az interfészekhez kapcsolédé végfelhasznaldi rendszerek mar nem tartoztak a
CCITT hatokorébe, azokkal masik szabvanyosito szervezet, az ISO/OSI foglalkozott.

Az internet magasabb szint(i szolgéltatésai, az ISO-szabvanyositas idején mar miikddtek, mint-
egy mintaként szolgalva ,de facto” szabvanyokat alkottak, fiiggetleniil attél, hogy az RFC-k
irtak le a mikodésiket.

Igen jellemzd, hogy az e-mail-rendszert, amelyet ma az egész vilag hasznal, az SMTP protokoll
irja le, ahol az ,S” egyszertit jelent. Azt gondolhatjuk, hogy tervez8i sem gondoltak, hogy ez lesz
a végleges, 6rok életli megoldas.

A ,de facto” szabvanyok és szoftvertermékek ily modu kialakitasa és hasznalata igen sok olyan
probléma forrasa, amelyekkel ma az internetvilag kiizd.

len volt a szakmai egytittmi(ikodés, az tizleti ellenérdekeltség egyre gyakrabban
megmutatkozott.

»J6 id6be telt, mire sikeriilt megértetniink a matévos kollégékkal, hogy az NIIF
Koordindcios Iroda nem akarja elvenni téliik az tigyfeleket, hanem az tigyfelek
ragaszkodnak az akadémiai hilézathoz. Els6sorban nem a szolgaltatds ingye-
nessége, hanem a kutatdi halézat nyujtotta pluszszolgéltatdsok miatt. Az évek
folyaman szerencsére minden a helyére keriilt, a Magyar Telekom és a kutat6i
csapat kozotti ellentét méra teljesen elttint” — fogalmaz Nagy Miklés.

Talén kevesen tudjik, hogy az NIIF Programban részt vevoktdl ered az iskoldkat
osszekotd héldzat, a Sulinet alapétlete. A csapat mar kész koncepceidval rendelke-

zett, amikor Magyar Bilint, az akkori kormany miivel6dési és kozoktatdstigyi mi-
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nisztere egy 1997-es rendezvényen a kovetkezd felvetéssel fordult Nagy Miklos-
hoz: milenne, ha a kozokratési intézményeket is bekapcsolnak az NIIF-hél6zatba?
A valasz meglephette a politikust, hiszen Nagy Mikl6s mar kidolgozott, csupin

kicsit finomitandé elképzelésrédl szamolt be.

Sulinet-kozelben

»Halehet, engem mégjobban meglepett Magyar Bélint valasza, mint 6t az enyém,
ugyanis néhdny 6rét kaptunk csak, hogy bevigyiik a minisztériumba a koncep-
ciénkat. Aki élt és mozgott, nekiugrott az anyagnak, majd id6re letettitk az asz-
talra a dokumentumot. Természetesen rajtunk kiviil tobb jelentkezé is volt a
kozokratasi halézat Iétrehozasara. Noha Eurdpaban terjedt egy olyan irinyzat, hogy
a kutatdi hélézatra kapesoljak a kozokeatasi intézményeket, rdad4sul a hazai egye-
temek gyakorl6iskoldi mar tigyis az NIIF-hdlézathoz csatlakoztak, végiil nem a mi
koncepcidnk valésult meg. Ebben bizonyara az is szerepet jétszott, hogy az dltalunk

Networkshop — ériasi siker

Az NIIF Program egyik 6ridsi vivmanya a
kutatoi kozosség formalasa. Nagy szerepiik
volt ebben az 1991-ben inditott, évente
rendezett Networkshopoknak. Mér az elsé
rendezvényen 400-an vettek részt, és a
siker mind a mai napig toretlen. Kifejezet-
ten szakmai konferenciardl van sz, ahol
valéban a bitekrdl folyik a diskurzus, legyen
sz6 akar a technologiardl, akar az alkalma-
zésokrol. Megjegyzendd, hogy napjainkban
mar az alkalmazéasok vannak tulsulyban.

A szakértbk szerint a Networkshop — amely
most 9 szekcidban zajlik — ma is 6sszetarto
erd, emberileg és szakmailag egyarant. Aki
ide eljon, a kutatdi kozosség részének érez-
heti magat, és dsszegydijtheti a legfrissebb
eredményeket. Egyébként az NIIF Program
keretében allando tovabbképzés is folyik.
Ezzel szeretnék elérni, hogy a kutatdi ko-
z0sségek a multinacionalis gyartdkon kiviili
vilaggal is lépést tartsanak.

Az els6é Networkshop konferenciafiizete
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javasolt bérelt vonali 6sszekottetéseket las- %

sabban lehetett volna kiépiteni, mint a mi-

nisztérium 4ltal végil elfogadott ISDN

Meghataroz6 volt az NIIF Program életében
a 2004-2005-6s év, amikor az NIIF Iroda

alaptiakat” — foglalja Sssze az 1997-ben NIIF Intézetté valt. E lépés hatterében az a
torténteket Nagy Mikl6s. — részben gazdasagi kényszerbél hozott —

Az els6 Fidesz-kormany alatt aztdn mégis
kapott Sulinet-feladatot az NIIF Program

minisztériumi dontés allt, miszerint az
Iroda nem kothetett a tovabbiakban out-
sourcing-szerz6déseket. Ez meglehetésen

csapata. Azt kellett megvizsgilniuk, hogy érzékenyen érintette a tarsasagot, hiszen a
miért nem mukodik a Sulinet megfeleld Sztakival jelentds sszeg(i éves szerz6dése

hatékonysaggal, és hogy lehetne felgyorsi-
tani az iskoldk bekapcsolasit. Elsésorban a

volt. Ezért a vezet8ség ugy dontott, hogy
inkabb teljesen 6nalléan miikddnek tovabb.
A |épés hatéséra az NIIF Intézet létszdma

Sztaki miiszaki szakembereire tdmasz- jelent&sen megnétt, elsésorban a Sztakibdl
kodva feltartik a problémékat, és olyan érkeztek kollégak. A jelenlegi alland6 garda

koncepciét dolgoztak ki, amelynek ered-
ményeképpen a ciklus végére a bekapcsolt
iskoldk szdmét a kezdeti 500-rél 2500-ra

jekteken dolgozik.

mintegy 40 fébél all, ezen kivil 15 szak-
ember kiilonféle hazai és nemzetkdzi pro-

lehetett emelni. Az adatédtviteli sebességek

is notek, és megkezd6dott az ISDN-r6l az ADSL-re tortén 4tdllds. Noha a kor-
ményok elvben elkételezték magukat az NIIF Program mellett, az elmult 20 év
finanszirozdsa nem volt konfliktusokt6l mentes. J6l emlékeznek az érintettek
példdul arra, amikor 1996-ban két finanszirozd, az OMFB és a miivel6dési tarca
kozott nézetkiilonbség alakult ki. Félé volt, hogy az egész program a konfliktus
dldozatdul esik. Szerencsére az utolsé pillanatban sikeriilt dthidalni a problémit,

és megsziiletett az 1997-98-as koltségvetés.

Nagy ugras

A kovetkezd nagy ugrds. A kormanyra keriild Fidesz alaposan dtvildgitotta a
programot, majd hatdrozott szindékot mutatott a menet kozben felmeriilt prob-
lémak, igy a financidlis kérdések orvosldsara is. Ennek dacdra decemberben az
NIIF Programnak még nem volt aldirt koltségvetése.

»Jollehet 1998 kardcsonydn nem voltam tul optimista, el kell ismernem, hogy
dicséret illeti mindazokat, akik alaposan végiggondolték az egész folyamatot.
Nem volt konnyti menet, hatalmas vitak zajlottak, mire végiil megsziiletett az

NIIF Program finanszirozasét szabalyozé kormanyhatarozat. Ez tette lehetévé —
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tobbek kozott — a TEN-155-hoz valé csatlakozasunkat, tovabba ez tette rendbe
az éves koltségvetésiinket” — mutat rd Nagy Miklds.

A kormanyhatarozat egyik pontjinak értelmében rendeleti szintre emelték a ko-
vetkez8ket: az NIIF Iroda 6nallé intézményként, 6néllé koltségvetési sorral mi-
kodik; az NIIF Program tovibbi miikodését az a minisztériumi kor hatdrozza meg,
amelynek intézményei kapcsolédnak a hilézathoz; az érintett minisztériumok
kozil egy kivélasztott minisztérium feliigyeli az NIIF Program mukodését. A vé-
lasztas végiil az Okrtatasi Minisztériumra esett. A dontés helyességét az éveken 4t

tartd j6 kooperacid, illetve az NIIF Program tovabbi eredményei igazoljak.

Kérdéjelek

Az NIIF Programot 2003-ig feliigyelte az oktatési térca, akkor a hdldzatot dtad-
ték az Informatikai és Hirkozlési Minisztériumnak. Ez az dllapot egészen a mi-
nisztérium megsziinéséig, tehat 2006-ig allt fenn, amikor is az NIIF Program uj
gazddja a Gazdasigi Minisztérium lett.

»Az j feliigyelet alatt j6 légkorben dolgoztunk. Folytatédott példéul a gondolko-
dds a nemzeti digitdlis kozmii létrehozdsardl. Itt feltétlentil megkell emlitenem egy
fontos momentumot, amire nagyon biiszke vagyok. A digitdlis kozm alap-otlete
az én szobdmban sziiletett meg. A gondolat Tétényi Istvan agyabdl pattant ki, még
2002-ben. A Koka Jinos vezette Gazdasigi Minisztériumban fiatal, tehetséges, jo
hangulatt tirsasig jott Gssze, és kétségtelen tény, hogy ez a csapat fogékony volt
minden értelmes gondolatra. Az egytittmiikddés azonban nem tartott sokdig. Ami-
kor a Gazdasagi Minisztériumot 4talakitotték, atkeriiltiink a Miniszterelnoki Hi-
vatal feliigyelete ald. Ott is hamar felismerték elényeinket, mindazonaltal nagyon
viharos évek kovetkeztek, elsésorban az NIIF-hdlézat miikodtetésének finanszi-
rozésat illetden. Végiil, nem kevés kiizdelem utdn, az NIIF-hél6zat 2010. janudr 1-
jével a Magyar Tudomanyos Akadémidhoz keriilt” — fogalmaz Nagy Miklos.

De vajon miként folytat6édik a torténet? Mindenki szimdra megnyugtaté befe-
jezésrél — pontosabban jovérsl — 2011 masodik felében sajnos nem tudunk be-
szémolni. A pillanatnyi dllapot (2011. augusztus): az NIIF Program a Nemzeti
Fejlesztési Minisztérium statitumdaban van.

Egy biztos: az NIIF-hal6zat kivaléan miikodik, és ez a jovében sem fog megval-
tozni. Hogy pontosan milyen keretek kozote, milyen feliigyelet alatt, illetve mi-

lyen célokat szolgélva, az azonban egyel6re nem vilagos.



Végvari internet -
szegedi prizman

Egy szegedi szalldige szerint:
»,Ha a matadorrél irsz szakdolgozatot, nem Madridba
kell menned, hanem a British Librarybe”.

Amikor 1991-ben végre egy valddi IBM — egyébként 4 ¢és ¢l éves, Londonbdl,
second hand vésarolt — gép kezdett mikodni a Jézsef Attila Tudomanyegyete-
men, minden érintett tisztdban volt vele, hogy 6j korszak kezdédik. Nem csak
azért, mert az addig nagyjdbol egy egész tornateremnyi helyet foglal6 lokalis ter-
minélkézpont helyét — ahogy Bohus Mibaly, az SZTE TTIK Informatikai Tan-
székesoport adjunktusa fogalmazott — ,egy gyorsabb, jobb, és mégiscsak kisebb,
ugy 500 literes hitélada méretti egység vette 4t”. A vidéki egyetemi vérosok in-
ternetének histdridjiban az elézmények ota akeiv épitdként ténykedd tandr — aki
egy¢birdnt az Informatika Toérténeti Muzeum Alapitviny munkatérsa is —
ugyanis eskiiszik rd: innen vélt szamukra valéban kézzelfoghatévé a ’90-ben in-
dult ,,Unix goes East” program, amely a szimitogépes hél6zat és a grafika roha-
mos fejlédését és térnyerését is eredményezte.

A szegedi hélézatépitésnek ekkorra mar persze sajét torténelme és legendériuma
is volt — hasonlatosan Debrecenhez, Pécshez és Iényegében az dsszes tobbi egye-
temvaroshoz, de akar a Soproni Erdészeti Féiskoldhoz is. Szegeden azonban még
a husz évvel ezel6tti korszakvaltas prolégusinak, vagyis az 1975-ben, az elsé in-
tegrélt Aramkoros szamitdgépként miikodésbe allitott R40-nek is volt elézménye.
Valahol ugy kezd8dott Szeged hazai szamitastechnikai oktatdsbeli boles6ségének
torténete, hogy Kalmar Laszl6 professzor 1955-ben latott egy szamitdgépet.
Aztén 10 évig mindenkinek arr6l mesélt, hogy hogyan fogja ez megvaltoztatni
avildgot. Bohus is Kalmar-tanitvany, aki a korszak jellemz6jeként a krétaprog-

ramozast hozza fol; vagyis arra emlékszik, hogy a professzor fejben futtattale a
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Radidamatdrok eszkoztara

tibléndl nala vizsgdzdk

programjait, mert sokdig

nem volt mas. ,,De a lelke-

sedése mindenkire 4tra-

gadt, olyan volt, mintha az

autévezetést, a kuplungo-

zdst, a kanyaroddst és féke-

zést autd nélkil tanultuk

volna” - mondta Bohus

Mihily.

Az els6 szamitdgép 1965-

ben érkezett Szegedre.

Az R40 hiteles torténete az,

hogy a hideghaborts kredl-

ménynak, a COCOM-lis-

tinak ,koszonhetéen” a

Robotron gyartotta ugyan, de val6jaban nem sajat épitmény volt, hanem egy IBM
360/40 mésolata. A Tisza-parti egyetemi varos Kibernetikai Laboratériumaba te-
lepitett R40 mai léptékkel nézve csokevény volt csupdn az észvesztden kevés, mind-
ossze 512 kbajtos memoéridval (egy baje-multi-plex és hdrom szelektor- csatorndval),
pedig az akkortdjt mar-mér mesébe illének szamitott, amikor sikeriilt e memoéria-
mennyiséget megdupldzni. Néhdny éve, egy részben e témaban megvédett szak-
dolgozat (Sz8ke Szabolcs Séndor: Az intézményi szamitégép-halézat, mint a XXI.
szazadi felsdoktatds timogaté rendszere, 2008) irja le, hogy az R40 szdémdra az ada-
tok téroldsit hat-hat darab 7,25 Mbéjtos merevlemez és mégnesszalagos egység
biztositotta, a programok bevitelére hirom darab kartyaolvasd, az irdsira egyetlen
kértyalyukaszté élle rendelkezésre. Az viszont nemcsak a szegedi legendarium része,
hogy az 1977-ben a gépteremben keletkezett tlizben, de még inkabb a tiizoltdk
munkéjinak koszonhetden a vezérlegységleégett (és elemeire kellett szétszedni az
egész termet, hogy a tiizoltdportdl a még megmenthetd alkatrészeket megtisztit-
sk), itt épiilt ki az orszdgban az elsék egyikeként halonnal olté rendszer.

A JATE foldrajzilag szétszért, nem campusszertien elhelyezkedd karainak, épii-
leteinek, illetve a kozelben mikodd més felsdoktatasi intézményeknek a hilo-

zatba kotése ,klasszikusan”, bérelt telefonvonalakra tAimaszkodva indult és lassan
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fejlédoce. VTS56100/VAP70 tipust aszinkron — AX.25 amatér radios halozat:
termindlok kétsteék a Kibernetikai Laboratéri- 1200 Pit/s
umhoz példaul a Szegedi Elelmiszeripari Fdisko-
lat. A Szegedi Orvostudomanyi Egyetem, de még a kecskeméti Gépipari és
Automatizéalasi Miiszaki Féiskola kisebb, R10-es szamitdgépeit is VT 340-es ter-
minélokkal kapcsolték a laboratériumhoz. ,Mindent, ami kommunikélni képes
volt, sorban 6sszekotottiink, volt ott a végén mar minden, terminal, Commo-
dore, Sinclair, Orion ¢s Videoton gyartmany is, és akkor 1200 bit/s volt a se-
bességplafon” — emlékezett Bohus Mihly. A kort és a helyzetet jellemzi, hogy
Szegeden ezidétdjt az R40 és R10 gépekhez 55 kiilonb6z6 terminal csatlakozott
(amiben nyilvén az is szerepet jitszhatott, hogy bar Magyarorszagon az 1960-
ban miik6dé 6ttel szemben1970-ben méar 120, 1973-ban pedig 128 szdmitdgép
mikodote, a tovabbi drasztikus novekedést a bedll6 gazdasigi pangds, majd rom-
las, de az eszkozok horribilis 4ra is egyre inkdbb hétrélatta). Aztdn 1983-ban a
szegedi KiberLaborban az R40-et az R55 véltotta — az utolsé koppintott IBM,
amely 4 Mbdjt memériaval és 1 Gbajt merevlemezzel dolgozé rendszerként az

amerikai gydrt66rias 370-es modelljével volt kompatibilis.

Internetre!

AzMTA, OMFB és OTKA 1986-ban elinditott Informécids Infrastruktira Fej-
lesztési programjanak (IIF) 1988-89-ben zdrul az elsd fézisa, miutdn az X.25
alapt hal6zati rendszerhez 80 intézet kapcsolodik, és elindul az ELLA, az elsé

hazai fejlesztésti e-mail-rendszer. Az IIF program jévoltabdl sok vidéki intéz-
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mény 1989 és 1991 kozote X.25-6s adathdlézattal elérte a vildgot (mail, ftp, go-
pher, inforendszerek), de sajitos médon e két év tapasztalat nem internetarchi-
tekttrdval, hanem sajit fejlesztésti protokollokkal valésul meg, a kommunikacié
féleg a UUCP vilaghalézattal torténik. 1990-ben Magyarorszag csatlakozik az
IBM témogatta BITNET/EARN vilaghilézathoz, az IBM SNA architekears-
val — Szeged aJATE IBM 4361-es (HUSZEG11) szdmitégépnek koszonhetéen
1996-ig volt csomdpontja e halozatnak.

Az IBM 4361 16 Mbdjt memoridval rendelkezett, és 5 Gbijt tarhelye volt az
adatok és az operécids rendszer tdroldséra.

A misodik fazis (1991) az internethez kapcsoléds jegyében zajlik, majd egy
évre rd a harmadik fazis is elindul a HBONE tervezésével. Szegeden ,,az inter-
nethez valé csatlakozas” a HBONE forgalomirdnyitéival 1993-ban térténik
meg, a DNS-szolgaltatishoz 31 Digital Microvax II-t kap a magyar felséoktatds,
amibdl a JATE-n is betizemeltek egyet. Ebben az idészakban féként az infor-
matikai szakképzésben tanulé hallgaték ismerkednek ¢és érik el az internetet —
szinte kizdrdlag a hallgat6i kabinetekben. 1991 és 1994 kozott az egyetem a lo-
kalis Ethernet hdlozatie is kiépitette; a JATENET pénziigyi beruhazési kolesé-
geit az ITF és a kozoktatdsi tarca mellett az egyetem sajat forrdsbol biztositotta.
Az els dsszekapesoldsok a Szamitdgép Kozpont (SZK) és a Kozponti Konyvtir,
illetve a Természettudomdanyi kar (TTK) kézott torténtek meg, sajit multimé-
dust tivegkdbellel. Egy évvel késébb mar 6t bekapesolt épiilet mitkddéee (1992
nyardn a JATENET része lett az Irinyi épiilet, a Juhdsz Gyula Tandrképzd Fois-
kola és a Bolyai épiilet is), majd két bérelt telefonvonalas kapcsoldddssal a Gaz-
dasdgi Hivatal (GH) és a Lektoratus épiilete is kapesolddott a lokalis Ethernet
hélézathoz. (Igaz, a GH és a Lektordtus 1994 végéig még szenvedett azzal, hogy
csupan 19,2 kbit/s-os savszélességgel kellett beérnitik, ezt aztdn a nagyobb tel-
jesttményti Cisco routerek beszerzése utdn 2 Mbit/s-re huzték fol.)

A kiiloncéla internethdlézat kialakitdsa 1993-tdl olyan tempdban halad, hogy a
Sztaki egyik jelentésében e TCP/IP-gerinchalézat installiciés munkélataival
kapcsolatban 1995 augusztusi ditummal mar nemcsak azt irjak le, hogy egy tucat
felsdoktatdsi centrumot (Miskole, Nyiregyhdza, Debrecen, Kecskemét, Szeged,
Pécs, Kaposvér, Veszprém, Székesfehérvér, Sopron, Gydr, Godolld) telepitettek
arendszerbe, hanem azt is, hogy folyamatban van e lista kibévitése tovabbi kilenc
varossal is. (Ezek: Tatabdnya, Salgétarjan, Eger, Szolnok, Békéscsaba, Szekszard,
Keszthely, Zalacgerszeg, Szombathely.)

A korabbi évek (évtizedek) lassti tempdjéval szemben a’90-es évek masodik har-
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madatdl minden felgyorsult. Bohus Mihalyt fele-  1BM Token Ring, 1985

sége emlékezteti arra, hogy ,csak” 1994-ben kap-

tik meg az els6 e-mailjiiket, azt is csak annak

koszonhetéen, hogy az egyetemi oktaté szabadidejében radidamatdrkodéssel is
foglalkozik. ,, Jottek a vendégek, lattik az antennat, és a Kenwood radidt, és tob-
ben is az elsé nagy élmény részesei voltak: azt néztitk meg a halén, hogy a mild-
n6i Scaldba lehet-e jegyet kapni. Hihetetlen élmény volt!” — meséli Bohus Mihaly.
Hozzateszi: akkor érezte meg igazan, hogy volt értelme, ha dtvitt értelemben is,
levizsgaznia morzébol. Nem is az eszkoz, hanem az a fajta kommunikéci6 volt a
hihetetlen, amivel akkor szembesiilt elészor.

Aztan nem sokkal késébb a g6doll6i agrairmérnok hallgatéknak mér az amerikai
talajh8mérséklet-vizsgalati eredményekrol tudott beszélni, révid idé mulva pedig
hélézatbdl ugy vizsgaztatta a tanitvanyait (és kollégdit), hogy azoknak meg kel-
lett keresniiik a halén a magyar gulyas receptjét. Magyar tartalom szinte nem is
létezett, de a goulash-t azért mér két helyen is leirték; Finnorszagban és Ameri-
kiban. A vizsgiz6 holgyeket pluszban meg is kérdezte, hogy a recept alapjan

megfdézhetd-e a gulyds, és hogy hasonlit-e a miénkre. ,, Az informdcié tudds és
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hatalom” érzését hamar meg lehetett szokni, jellemzé torténet abbdl az idébél,
hogy amikor egy tanulmdanyi utnak koszonhetéen Anglidban jértak, az el6zete-
sen a szalldsrdl osszeszedett informacidkat a tulajdonos legnagyobb megroko-

nyodésére, a szobak atvétele elétt fejbdl felmondrak.

Kinek kell a halézat?

»~Amig az internet és a halézatok hasznélata nem valt szinte alanyi joggd, s nem
alakult ki az internetes média, a legnagyobb forgalmat — meggyézédésem szerint
— a fizikusok generalték. Sziikségiik volt a szimitdgépes alkalmazasokra, igényel-
ték a hél6zati kommunikécioe, és sok adatuk van, amit messzire kellene cipelni” -
magyarazta Bohus Mihdly, aki 1984-ben doktorélt a szamit6gép-halézatok téma-
bol (s aki az elsd szdmitdgépérdl - MINSZK-22, 1968 — ma is szivesebben mesél,
mint a legtjabb fejlesztésekrdl vagy a video on demand napi jelent8ségt kérdésé-
r6l, ez utébbi sajat elmondasa szerint mér csak részben ejti 6t rabul). Ugy véli, a fi-
zikusokat a konyvtdrosok kovették az ,igény-fontossigi sorban”, mert a
konyvtirosok szdmdara a konyv tartalma, illetve az azzal kapcsolatos keresések szab-
vanyosodésa igazi mézes madzag lehetett. E téren Drdtos Liszlé Miskolcon, Kokas
Kiroly Szegeden alkotott igen maradandét; Bohus szerint 8k inspiraltdk a csapa-
tét is, ,mert kozosen akarték katalogizélni és rendszerezni azt a rengeteg informa-
ci6t, amin tilnek, és ez mindig 4j és még Gjabb feladatokat generalt szamunkra’ fgy
kertiltek kézéppontba az informatikusok, akik az efféle igényeket 6sszegytjeve, ké-
pesek voltak osszekotni a
rendszereket. Mindent el-
mond e tudomanyok egy-
masra hatdsarél az a
Kokasnak  tulajdonitott
szegedi szalloige, amely sze-
rint: ,Ha a matadorrdl irsz
szakdolgozatot, nem Mad-
ridba kell menned, hanem
a British Librarybe”.

Datalife...
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Vitrinben, nem vitriolban

Két éve Szegeden, az 6thalmi laktanyaban az egész kontinensen egyediilallénak szamité kialli-
tast nyitottak. Az internettorténeti térlat specialitasa, hogy részletesen bemutatja a hazai adat-
és szamitogép-halozat torténetét az 1960-as évektdl napjainkig. Az akadémiai és kozgyljtemé-
nyi szféra netes tanacskozasara, a Networkshop 2009-re idézitett tarlatnyitds az internet Gsé-
nek tekinthet6 ARPANET-t6l a mai vilaghalé globalis vilagsiker-torténetéig lépésrol-lépésre
dogozza fel a témat. A gy(ijtemény egyik gyongyszeme, a Kalmar Laszl6 altal szerkesztett ,,sze-
gedi logikai gép” (amely vendégszerepelt a Millenarison rendezett ,,Almok almodéi — Vilagra-
sz6l6 magyarok” cimdi kiéllitason is), egy masik pedig az a VT-340 CRT terminalhoz gyartott
fémbillentytizet, amelyet 15 évnyi hallgatéi klaviaturapiifolés sem tudott miikddésképtelenné
tenni.

Amint az a kiallitasi anyag 6sszefoglalo el6torténetét megird Muszka Daniel irdsabdl kiolvashato,
a szegedi ,merités” 6tlete még a '70-es évek kdzepére nyuilik vissza, amikor a Neumann Janos
Szémitogép-tudomanyi Tarsasag (NJSZT) frissen megvalasztott fétitkara, Kovdcs Gyézé azzal allt
el6, hogy folyamatosan gydjteni és tarolni kellene a szamitastechnika magyarorszagi alkalma-
zésainak, a hazai fejlesztéseknek és gyartasnak a targyi emlékeit. A '90-es évek elejéig jellemzd
hazai nagygépes IT-vilag az NJSZT és az Orszagos Mszaki Mizeum altal is felkarolt kezdemé-
nyezés leginkabb a gépdridsok selejtezésekor kapott hangstlyosan szerepet — volt hova vinni a
sokszor tornaterem méret(i rendszereket. Egy véletlen folytan az allami olajtarsasag algydi te-
lepén volt az a barakk, ahova az idékdzben Technika Torténeti Bizottsag néven létrejott szerve-
zet gy(ijthette az eszkozoket. Ide érkeztek a leselejtezett, de sokszor komplett konfiguraciok,
gépegységek, periféridk és dokumentaciok. ,E raktarak adtak otthont a lyukkartyas adatfeldol-
goz6 gépektél, a ,monstrumokon” (Razdan, Minszk, ICT, Elliot, Siemens, IBM, Honeywell stb.) ke-
resztiil a PC XT-ig terjedd korszak szinte minden jellemz6 szamitastechnikai eszk6zének éppen
gy, mint a hazai fejlesztések mérféldkdveinek (M-3 dobmemériak, Kalmar-féle logikai gép, EMG,
Vilati, Sztaki, BME, IKV, Telefongyar, Gamma, KFKI stb. kutatohelyek altal produkalt késziilékek).
A gy(jteményben jelent6s helyet foglalnak el a hazai gyartasu szamitégépek, az EMG, a Video-
ton, a MOM gyértmanyai, valamint az Gn. R sorozat tagjai (10, 22, 40, 55). Itt kapott helyet az
Orszagos Miszaki Fejlesztési Bizottsag altal a gyljtemény részére atadott Un. Zentai-féle ha-
gyaték, amely a vildgon beszerezhet6, szamitdgép targyu leirdsokat, dokumentaciokat tartal-
mazza a lyukkartyas kortol kezdve.” — irta Muszka Daniel.

A szegedi kiallitasi anyag 6t téma koré csoportosithato: a terminal-, az adat- és a helyi haléza-
tok, a haldzatfelligyeleti rendszerek és alkalmazasok, valamint a mai értelemben vett internet
sziiletése. A szegedi IT-multidézés egyik sajatossaga, hogy a kiallitott eszkdzok szinte kivétel nél-
kil a mai napig miikodéképesek, és tobbségiik ki is probélhatd. Az 1963-ban késziilt villanyiro-
gépes terminal és a 24 soros, 80 karakteres képernyds Videoton gyartmanyu termindlok éppugy,
mint az X.25-6s adathalézat kiépitése soran hasznalt nagy tévolsagli adatatviteli eszkozok. Fel-
idézhetd az is, ahogy a ‘80-as években elterjed6 szamitdgépeknek kdszonhetéen egyre jelentd-
sebbé valtak a helyi halézatok, s az is, hogy Magyarorszégon volt id6szak, amikor e témakdrben
a Novell — egyszer( elvek alkalmazasaval kialakitott — sajat halozati operacids rendszerei miként
jatszottak meghatarozo szerepet. Megnézhet6k azok a berendezések is, amelyek Szeged és Bu-
dapest kozdtt 1988-ban voltak hivatottak biztositani a kapcsolatot — masodpercenkénti 2400
bites adatsebességi plafonnal.
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Helyi halézat, anno Aztdn 1997-té] hirtelen ,belendiilt” a hdlézati for-
galom. Addigra azonban Szeged a végvari statusz
mellé a fellegvérit is begytjtotte, és chhez egyetlen merész lépést tettek meg csu-
pan. Azt, hogy miutin 1991-ben megérkezett a mér emlegetett 500 literes hi-
t6lada, Bohusék — a BITNET részeként miikodd rendszeriikon — hamarosan azt
is figyelték, hdny japan hallgaté van fenn a hélézaton. Raengedték ugyanis a hall-
gatdkat az infrastruktdrara. E merész lépésnek olyannyira nemzetkozi visszhangja
lett, hogy a szegedicket az IBM Pisiba, egy konferencidra is meghivta, adjék el6,
hogy a BITNET hélézat megnyitdsérdl, a megnovekedett kommunikacio-
mennyiség kezelhetSségérdl és a hdld okratdsban betoltott szerepérdl hogyan vé-
lekednek. ,Féltettek minket, de féltették a haldzatot is. De a Kiberlaborban, ahol
akkor 120-an dolgoztunk, ugy tartottuk, hogy a hallgatk leleményessége és a té-
mahoz kozelitése frissen tart benniinket. Akkor is, ha volt olyan prébalkozés,
hogy valaki az egyetem Gssze passwordjét Osszeszedje, és akkor is, ha aztdn Ame-
rikabdl jott hivatalos megkeresés, hogy keressitk meg, ki az, aki a NASA rend-
szereibe kukkantott be illegélisan. Nekiink ez egyfajta szakmai kihivas volt akkor
is, ha sok kellemetlenséget is tudott okozni, mert prébéltuk a helyzetet abba az
iranyba hasznalni, hogy az egész a biztonségos hél6zati felhasznélds fel¢ haladjon”
— mondta Bohus Mihaly.
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Gyorsan kialakultak a fegyelmi, kommunikdciés ~ Muzealis modemek

és etikai szabdlyok a BITNET-ben, f6ként azére,

mert a helyi hdlézatot feliigyeldk, de a felhasznaldk is megértették, hogy akar az
egész orszagot letilthatjék amiatt, ha egy-egy illegélis barangolés felderitetlen,
beazonositatlan és megtorlatlan marad. Bohus szerint e kérdés intelligens keze-
lése a magyarazata annak is, hogy a szegedi halon kezelni tudtak a fajlok maso-
ldsanak kérdését is. ,,Ennek egyik kulcsa az volt, hogy sok hazai rendszerrel
szemben Szegeden nem engedtitk meg azt, hogy a hédlézatmenedzselésben hall-
gaté menedzseljen hallgatdkat. A mésik pedigaz: arra torekedtiink, hogy prob-
léma esetén midr az elején be tudjunk avatkozni” — magyardzta az egyetemi
oktatd. Ez utébbi Iényegében azt jelentette, hogy a rendszert feligyel6k — ha
sziikség volt réd — le tudtak menni nemcsak kari, intézményi, hanem az adott épii-
let emeleti s6t, akar szobaszintjéig, hogy megallapitsik, ki az, aki vétett a regu-
lék ellen.

Az egyetemi hélozatok és végeredményben a végvarak fejlddésében furcsa médon
az jelentette az egyik biztos pontot, hogy a hdl6zatfejlesztési projektet nem a mar
akkor faragott intézményi koltségvetésekbdl kellete kiszoritani. A kozponti, or-
szdgosan vezényelt program az egész kelet-k6zép-eurdpai régioban az egyik leg-
jobb végeredményt hozta, és Bohus ma is élvezettel idézi f6l, hogy milyen
valtozdsokat hozott a budapesti kozpontok adathalézati (HBONE) elérése, hogy
milyen elégtételt éreztek, amikor Pécs és Debrecen felé is elérték a tévarost, s hogy
végre le tudtdk véltani az addigi, pécsi és debreceni ,nyomorvonalat”

Egy-egy végvar informatikai végmegoldasai persze eltérhettek egymastdl, volt olyan

rendszer, ahol botladozni lehetett a vezetékekben, és volt, ahol ezeknek nyomat
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sem lehetett felfedezni. Ez a kiilonbség ma is megvan, hiszen a wifi-rendszerek ki-
épitése nem minden egyetemi rendszerben fejez6dott még be. Szegeden egy ko-
moly kudarcot kellett lenyelni: hidba probdltak 1997-ben a kornyékbeli
onkorményzatok, de a Matdv, az Invitel, a Pantel és més cégek egytitemiikodésével
egy lokélis BIX-et griindolni, az kiilonb6z6 adminisztricios okok miatt végiil nem
sikeriilt. ,,Nem szakmai okok miatt nem jott ssze, inkabb azért, mert nem vol-

tunk elegen. Aztdn mér nem erdltettiik” — emlékezett vissza Bohus Mihély.

Korszakolo

Ha az elmult 20 éven tal néziink a végvérak sziirjén keresztiil a hédlézatokra, azt
latjuk, hogy 1991 elétt mar bizonyos értelemben volt halézatos korszak, hiszen
a terminalok kora 1981-ig, ha korldtozottan és lokdlisan is, de errél szolt. Aztan
jote egy kis sziinet, mert a PC-korszakban (1981-88) inkdbb az volt a jellemzé,
hogy a foldrajz szakos oktatd nem sétal 4t a varos egyik részébol a masikba (a
tanszékrél az adatkdzpontba), hanem inkdbb a sajét szdmitégépén szdmolja ki a
feladatanak eredményeit. Inkdbb a PC-n futtatja a programot, hidba, hogy az
akdr napokig is eltarthat, akkor sem megy 4t az adatkdzpontba. 1989 utin aztin
szépen végig lehet Iépesdzni a haldzatosodas fejlédési korszakain, amiben egyre
inkdbb a kommunikdciéé lett a f8szerep. Az orszdgos hélézat kiépitése és a fel-
meriilé igények egybekapcsoldsa mind a mai napig zajlik — végigzongorazhaté
akdr a 2400 bit/s temp6tél a ma hasznalatos 40 (vagy az akar holnap bevezethetd
100) Gbit/s sebességig.

»Az elsé tizesben legel8sz6r a viligot littuk meg; 1991-tdl ricsodalkoztunk erre,
aztan a 2001-t8l kezd6dé tiz évben beletanultunk” — 6sszegzi az évtizedeket
Bohus Mihdly. Szerinte jelenleg az a legfontosabb ismérv, hogy a drasztikus sév-
szélesség-novelések mellett ismét a real-time megoldasok felé fordulnak a fej-
lesztok. Egyébként Szegeden manapsdg tjbdl tele van az egyetemi gépterem.
Csak most mdr sotét, fekete dobozokkal. Megérkeztek a petarobotok, amelyek
30 ezer ember informaciémennyiségét kezelik.

Azt, hogy a végvarsig mennyire tekinthetd ma idézéjelesnek és/vagy szimboli-
kusnak, Bohus Mihaly szerint fogas kérdés. Egyrészt, mert ma mar bérhol az or-
szdgban ugyanaz az infrastruketra all rendelkezésre — vagyis ahol van internet,
ott lényegében ugyanazokkal a paraméterekkel van. Sét, az egyetemi szuper-

komputer val6jéban ugy épiil fol, hogy 18 egység Debrecenben, 16 teraflop Sze-



VEGVARI INTERNET - SZEGEDI PRIZMAN

53

geden, 8-8 Pécsett és Budapesten (a petds hdtterek A Minitel szolgaltatasa 2012
Sopronban és Kaposvérott) van foldrajzilag elhe- kozepén szlinik meg

lyezve. Ilyen értelemben persze értelmetlen a kér-

désfeltevés is. S noha meglehetdsen filozofikusnak tlinik a szakembernek az a
megjegyzése, miszerint ,tud Ggy lenni, hogy nincs kiilonbség a vildg bdrmely
pontjan a hilézati lehet6ségek kozott”, a végvarsag ugyanakkor, bizonyos szem-
pontbdl mégiscsak létezik. Mert az azért mindmadig fonnmaradt, hogy Magyar-
orszdgon ez az infrastrukedra is sugaras, minden ,végvir” Budapesttel van
elsésorban 6sszekotve, s emiatt az alkalmazasok is lehetnek topoldgiailag is cent-
ralizaltak. ,De a centralizaltsag mar inkabb alkalmazasfuggés kérdése, és ez aldl
majd az jelenthet feloldast, ha minden a cloud computingbdl megy és abbdl jon.
Logikus az igény, ¢és logikus a megoldis is. En biztosan igényelni fogom!” —
mondja zarsz6 gyanint Bohus Mihdly. Szerinte a halézatok kora most véget ér.
Azzal, hogy az eléz6 évszazadban mindent mindennel 6sszekotottiink — ami-
nek eredményeképpen tobb kébel van az 6cednok fenekén, mint amennyi bar-
mikor is lesz — elértiink a falig. Most a hal6zati kommunikéciét jelentd szenzorok
korédba léptink, ahol a tempét és a téncot a szenzoros alkalmazisok, a tavfel-

tgyelet, a sokkomponensii érzékelkkel elldtott rendszerekben rejlé lehetéségek

adjak majd.



Mobilinternet -
egyetemi tudassal

Jollehet a hazai szakemberekben béven volt érdeklédés és
ambicio, hogy megismerkedjenek az internettel és a kapcso-
l6d6 technoldgiakkal, nem lehetett mindig a nyilegyenes tGton
jarni. Idénként cselhez kellett folyamodni, hogy Magyarorszag
is az els6k kozt élvezhesse az internet elnyeit, illetve a meg-
szerzett tapasztalat birtokaban az els6k koézt indithassa az uj
szolgaltatasokat, példaul a mobilinternetet.

Vajon hogy keriil ugyanabba az irdsba a BME, az ELTE, a Westel 450 és a Westel
900 internettorténete? Egyszertien ugy, hogy Fekete Liszld, aki a BME-n mened-
zselte a belsd szdmitdgép-hélozat kialakitdsat, valamint Szerjdn Zoltin Bertold, aki
az ELTE-n, az idékézben elhunyt Daruhdzi Laszlé (Daru) irdnyitdsa alatt dolgo-
zott hasonlé feladatokon, kériilbeliil egy idében — 1994-ben — dontote a véleds
mellett. Mig Fekete a Westel 900-hoz igazolt, addig Szerjin a Westel Radidtelefon
Kft.-t vilasztotta. Mivel mindkét szakember a felsdoktatdsi, akadémiai viligbdl ér-
kezett, az internet egyikiik szamdra sem volt ismeretlen. Nem meglep6 tehdt, hogy
mindkettdjiiket a mobilinternet-szolgéltatas feltételeinek kialakitdséval biztik meg.
A két szakember pirhuzamosan, de gyakorlatilag egymastdl fuggetleniil fogott
munkéhoz, aminek eredményeképpen 1995-ben mindkét mobiltarsasdg (és har-
madikként a Matdv) elinditotta nyilvanos internetszolgéltatasit. Ahhoz, hogy a
két mobiltarsasiga szimdara — akkor még — teljesen ismeretlen viligba Iépjen, nagy
sziikség volt tehdt az egyetemi tuddsra. Arra a tapasztalatra, ami a megel6z6 4-5 év
héldzati fejlesztései, illetve a nemzetkozi kutatdi, felsdokreatsi hdlézathoz valé csat-
lakozds sordn halmozédott fel.

Husz év tavlatabdl nem is olyan egyszerti a pontos, a szertedgazé eseményeket
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valamiféle rendszerbe foglalé visszaemlékezés. A lényeg, hogy a beszélgetés soran
el8jové torténetek kivald korképet adnak. Kiilon csemege, hogy béven van olyan

torténet, aminek egyes momentumairdl évekig nem volt szabad beszélni.

Megérkezik az elsé Unix

Kellett némi tigyesség — no megjé kapcsolat — ahhoz, hogy Magyarorszigon meg-
jelenhessen a Unix operdcids rendszer. Ne felejtsiik el, 1989-et irunk, amikor még
aszocialista orszdgokat embargo sujtja, és a korszer(i szoftverek szerepelnek a hires-
hirhedt COCOM:-listan. De szerencsénkre a European Unix Users Group nem
annyira vaskalapos, és ugyancsak szerencsénkre Magyarorszégnak — a Sztakiban
dolgozé Horvith Nindor révén — jb kapcsolata van a szervezettel. Igy esik meg,
hogy a holland Unix Users Grouptdl egy-egy MicroVAX II gép érkezik a Sztakiba
és a Miegyetemre. Ez sem kis eredmény, de a lényeg, hogy a gépeken ,,véletlentil”
rajta marad a Unix, valamint a UUCP (Unix to Unix Copy). Igy a magyar fej-
lesztdk a gyakorlatban is elkezdhetnek ismerkedni a Unix operacids rendszerrel,
valamint a UUCP révén elindulhat a levelezés az interneten keresztiil.

» Tudtuk, hogy a nagyvildgban mar van internet, de az embargd miatt nem férhet-
tiink hozza. Ezért szdmitott hatalmas eredménynek, hogy a Unix Users Group
kozremiikodésével megkaptuk a lehet6séget. El8sz6r 9600 bit/s-os sebességgel ko-
tottiink Ossze két gépet UUCP-vel. Els6ként a Sztaki, masodikként a BME kiil-
dote igy elektronikus leveleket a nagyvildgba. Szintén a Unix Users Groupon
keresztiil sikeriilt megszerezni az elsé cimtartomanyokat, amiket annak idején
Amszterdambol, a RIPE-nal menedzseltek. A Unix-torténet idejére esik a TCP/IP-
vel valé elméleti és gyakorlati taldlkozdsunk is. Az els6 és egyetlen, koriilbeliil 30 ol-
dalas leirdst a Sztaki 6rizte, hét lakat alatt. Most mér bevallhatom, némi furfangot

kellett bevetniink, hogy hozzaférhessiink a dokumentéciohoz” — emlékszik vissza
Fekete Laszl6.

Harc a nemzetko6zi vonalakért

Aztén sorra jottek az Gjabb és Gjabb 1épések. Nagy tiilekedés folyt példaul az elsé
64 kbit/s-os vonalakért. Amikor 1990-ben elkezd6détt a vastiggony lebomlisa,

egymist kovették a nemzetkozi palyazatok, és a kiilfoldi forrasokra természetesen
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mindenki megprébélt benevezni. Oridsi segitség volt, ha csak a vonal magyaror-
szagi szakaszanak finanszirozasarol kellett hdzon beliil gondoskodni, és a kiilfoldi
szakaszok koltségeit eurdpai unids és egyéb palyazati forrasokbol lehetett fedezni.
Erthetd, hogy az intézmények minden kévet megmozgattak a timogatésokére.
Nem szabad megfeledkezni réla, hogy akkoriban nagyon draginak szdmitottak a
vonalak. Az éves dij elérte a tobb milli6 forintot, mikozben az egyetemek ilyen jel-
legti kifizetéseit néhdnyszor tizezer forintban méreék.

»A nagy budapesti egyetemek és a Sztaki (illetve az ITF Program) hatalmas csa-
tét folytattak, hogy hol, milyen nemzetkdzi vonalak végzddjenek, illetve melyik
intézmény, milyen nemzetkozi projektben vegyen részt. Ez természetes vol, hi-
szen mindenki szeretett volna tlizkézelbe kertilni, a lehetd legtobb forrast meg-
szerezni ¢s a legkorszertibb eszkozokhoz, hélézati technoldgidkhoz ¢és
alkalmazasokhoz hozzéjutni” — fogalmaz Fekete Lészlo.

Az elsé nemzetkozi vonal, a UUNET, Amszterdambdl a Sztakihoz futott be.
Id6kozben a BME-nek sikertilt megszereznie az X.400 levelezdrendszer, vala-
mint az X.500 cimtdrrendszer menedzselését. Ez a konkurencia erés nemtetszé-
sét valtotta ki, sét egy kisebbfajta botrny is kerekedett az tigyb6l. A nézeteltérést
kovetden végiil a BME 4tengedte az X.400 és az X.500 rendszerek menedzselé-
sét az [TF-csapatnak, cserébe viszont megkapta a mésik nemzetkozi vonalat, az
EMPB-t (European Multi-Protocol Backbone). A harmadik nemzetkozi vonal
— Daruhizi Laszl6 kozremiikodésével — Bécesbél jott Magyarorszégra, és az
ELTE-n végz8dott.

Bels6 halozatok

A nemzetkozi kijiratok megteremtése mellett az intézményen beliili hélézatok
kiépitése sem volt zokkendmentes. Noha a Miegyetemen a legtobb tanszéknek
volt sajit — jellemzden Novell — halézata, mér a kilencvenes évek elején nyilvan-
val6 volt, hogy az egész egyetemre kiterjedé Ethernet-hélézatot kell épiteni.
»>Amikor elkezdtiik az Ethernet-szegmensek kialakitasdt, sem a pénz, sem az esz-
kozok megszerzése nem ment egyszertien. Evekig tartott, amig a sziitkséges anyagi
forrdsok — nagyrészt palydzati Gton — osszegytiltek, raaddsul az Ethernetet stjtd
embarg is nehezitette a helyzetiinket. Ezen tilmenden volt a Miegyetemen né-
hany tanszék, ahol erésen kardoskodtak a DECnet mellett, és ugye, ott volt a
multbdl a sok-sok Novell hdlézat. A TCP/IP tehit eleinte valamifajta megttirt
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58

MOBILINTERNET - EGYETEMI TUDASSAL

gyereknek szdmitott, és csak fokozatosan tudott tért hoditani” — szogezi le Fe-
kete Lisz16.

Az ELTE bels6 hilézatdnak kiépitése sem volt vitdktSl mentes. Daruhdzi Liszl1o,
akinek oroszlédnrésze volt a koncepcio6 kidolgozésiban, valamint az érdemi mun-
kéban, sajnos mar nem tud mesélni a héskorrdl. Szerjan Zoltédn Bertold igy em-
I¢kszik vissza: ,Daru olyannyira Ethernet-parti volt, hogy a Ludenshez, az ELTE
vezérgépéhez csak egyetlen Ethernet-csatlakozast telepitettek. Az Etherneten
kivil tehdt minden mds csatlakozasi lehetdséget megsziintettek. Noha abban
nem értettiink egyet Daruval, hogy a DEC operdcids rendszerét, a VMS-t Unix-
szal véltsuk le, a TCP/IP-t mindjart az elejétdl fogva beépitettitk a rendszerbe.
Az ELTE szamitégépein tehat a DECnet mellett hamar megjelent a TCP/IP.
Egyfajta d&tmeneti dllapotot hoztunk létre: DEC operécids rendszerrel, a klasz-
szikus VMS-sel csatlakoztunk az internethez. Viszonylag koran kész volt tehit
mindeniink, csak a levelezéshez sziikséges doménnévre kellett varnunk egy ideig”

— mutat ra Szerjén Zoltédn Bertold.

Egyetemi optikai gydirii

Meghatirozé volta BME, az ELTE és a Kozgiz életében, amikor egy viligbanki
tenderen elnyert timogatdsbdl megépithették a hirom egyetemet 6sszekotd op-
tikai - FDDI - gytrtit. Abban az idében az FDDI (Fiber Distributed Data In-
terface) viligviszonylatban a legkorszertibb technolégidnak szamitott.

A két szakember igy emlé¢kszik vissza: ,,Nagy féba vagtuk a fejszénket. Gyakor-
latilag egy varosi halézatot akartunk épiteni, elsé menetben 5 csoméponttal. Ez
még eurdpai szinten is kiemelked vallalkozdsnak szdmitott. Az egyik legna-
gyobb kihivas az volt, hogy a hidakon is 4t kellett vezetni a kébeleket. Az enge-
délyek beszerzése abban az id6ben hatalmas tortarét jelentett. Nem lehetett csak
ugy behuizni az tivegszalat a Matdv alépitményébe. Elvileg egy vagyont kellett
volna fizetniink az alépitmény bérletéért. Ebben a helyzetben kénytelenck vol-
tunk ismét egy kis furfangot alkalmazni. Noha a Matav felsévezetdi nem adtak
irdsban 4ldasukat az egyetemi kébelek behtzésara, az érintett keriiletek misze-
részei 4tlattdk a problémat, és segitettek nekiink, pontosabban a halézatépitési
munkdt végzé Optotransnak.”

Az egyetemkozi FDDI-gytrt épitése sordn tovébbi gondokat okozott az em-
bargd, ami egyes termékekre még mindig érvényben volt. Tovabbra isa COCOM-
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listan szerepeltek példaul az FDDI routerek. Az Egyesiilt Allamok igy prébalta
megakadalyozni a nagy méretd, akar egész vérosokra kiterjedé halézatok épitését.
Els6 korben maradtak tehdt az alapvetden helyi hdlézatok kialakitdsdra alkalmas
FDDI bridge-ck.

Az elsé FDDI routert, egy Cisco AGS+ berendezést — ismét egy kis csellel —
Daruhézi Laszl6 szerezte meg az ELTE-nek. A szakemberek emlékei szerint a
masodik AGS+ a Sztakiban, a harmadik a BME-n mtkodott.

»Allandé volt a versenyfutds az idével és egyméssal. Aki internet-gerinchédléza-
tot akart épiteni, annak nagy memoridja és processzorteljesitményi routerre volt
sziiksége. Csak igy lehetett a routing protokollokat megfelelden kezelni. A Cisco
AGS+ kivaldéan megfelelt a célnak. Nem véletlen, hogy a gerinchélézati route-
rek vildgaban a Cisco volt az 4sz” — mutat ré Szerjén Zoltdn Bertold.

Nagy kiizdelmek 4ran elérték tehdt a hazai szakemberek, hogy az egyetemek
egyenrangt internetpontokként, sajat cimtartomannyal mikodjenek.

Talan mondani sem kell, hogy az elsé cimtartomanyok megszerzése sem volt
zokkenémentes. A Miiegyetem a legelsét — egy tigynevezett C osztilyu cimtar-
tomdnyt — a European Unix Users Group révén, mintegy koleson kapta. ,Fel-
vetddott, hogy az egyetemek a Sztakin keresztiil kapnak majd cimtartoményokat.
Végiil azonban inkdbb kozvetleniil a RIPE-hoz fordultunk, és onnan igényeltiik
az elsé B osztilyt tartomdnyt. Rengeteg kérdésre kellett valaszolnunk, hogy meg-
kaphassuk azt a 64 ezer cimet, amivel egy Mtiegyetem méret(i intézményt ki le-
hetett szolgélni” - fogalmaz Fekete Lész]6. Nagyjibol ezzel parhuzamosan az
ELTE is a RIPE-on keresztill szerzett B osztélyu cimtartomdnyt.

Miutén a budapesti nagy egyetemek riakapcsolddtak az FDDI-gytir(ire, az egye-
temi hél6zat orszdgos kiterjesztése kovetkezett. Fokozatosan béviilt egy-egy szeg-
menssel a hdlézat, és gyakorlatilag egy-két évente ugrott a savszélesség is.
Idékozben az ITF Programban részt vevék és az egyetemek egyre jobban koze-
ledtek egymdshoz. Szdmos szervezési feladatot az ITF Iroda l4tott el, ugyanakkor

az IIF muszaki tandcsba egyetemi tagok is kertiltek.

Mire is j6 az internet?

Erdekes arra is visszatekinteni, hogy mire hasznaltak abban az idében az inter-
netet. Kezdetben még nem volt www, akkoriban az FTP (File Transfer Proto-
col), a telnet héldzati protokoll, majd a gopher protokoll jatszott meghatirozé
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szerepet. Ftp-vel lehetett példiul megnézni mas szamitdgépeken 1évé konyvta-
rakat.

»Nagy kihivas volt, hogy honnan szerezziink cimlistit. Mar hozzafértiink az in-
ternethez, de nem tudtuk, hogy hol taldljuk a szimunkra érdekes oldalakat.
Hiaba irtuk be példaul azt, hogy colorado.edu, fogalmunk sem volt, hogy a do-
ménnév alatt milyen gépek miikédnek, és azok milyen tartalmakat térolnak.
Mindez természetesen nem specidlisan magyar probléma volt. Vildgszerte ké-
sziiltek olyan listak, amelyek megprobéltak eligazitani a fajlszerverek, illetve az
azokon taldlhaté adatok kozott. Magyarorszagon is folyt ilyen jellegli gyujtd-
munka” — teszi hozz4 Fekete Laszlo.

Fontos szerepet jatszottak az internet kezdeti szakaszdban a hirszerverek (news
servers). Olyan szdmitdgépeket kell elképzelni, amelyekre — kiilonféle csoporto-
sitdsban — folyamatosan keriiltek fel a legfrissebb hirek. Az internethez kapcso-
16d6 szamitdgépek aztian, megfelelé szoftverek segitségével, automatikusan
toltoteék le a hirszerverekrél winchesteriikre a felhaszndloik szdmdra érdekes hir-
csoportokat.

Komoly problémat jelentett ennél az alkalmazésnal a merevlemezek — akkoriban
még — rendkiviil korlitozott mérete. Egy idé utan olyan hatalmas mennyiségti hir-
csoport volt mar egy-egy meghatédrozott teriileten is, hogy a felhasznaloknak dha-
tatlanul szelektlniuk kellett.

A misik gondot az okozta, hogy a hirszerverekkel folytatott kommunikacié na-
gyon leterhelte a nemzetkézi vonalakat. Ezért a hazai szervezetek megprébéltak
ésszertisiteni: egy hircsoportot csak egy intézmény toltdtt le, majd — a belfoldi vo-
nalakat haszndlva — tovabbadta azt a tobbi érdeklédének.

»Az alkalmazasnak az volt a lényege, hogy nemcsak olvashattunk, de general-
hattunk is hireket. Ha valaki irt egy anyagot valamelyik hircsoportba, akkor az
a tartalom egy id6 utan megjelent a viligban. Ezéltal mi is bekapcsolédhattunk
anemzetkézi tartalomszolgéltatdsba. A hircsoport-alkalmazas tehat egy kicsit a
web elédjének tekinthetd. Ehhez képest szinte hihetetlen az a hatalmas valtozas,
amit a web megjelenése hozott. Csupan néhany év kellett hozza, hogy az inter-
netszolgaltatdk egy hajlékonylemezt adjanak Gjdonsiilt tigyfeleik kezébe. Egy
olyan CD-t, amin rajta vannak az internetcsatlakozashoz sziikséges szoftverek,
valamint az akkoriban hasznilatos Mosaic web browser. Es ezzel gyakorlatilag
megkezdddhetett a nyilvdnos internetszolgaltatas térhoditdsa” — fogalmaz Szer-
jén Zoltan Bertold.
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Egy ,0Orilt” otlet

A Westel 900-ndl egy 1994-es menedzsertalalkozéhoz kotheté a kiindulépont.
A villalat 100 felsévezetéje a balatondszodi volt korménytidiilében tandcsko-
zott. Sugdr Andrds vezérigazgaté felkérte a Miegyetemrdl frissen érkezett Fe-
kete Laszlét, hogy tartson eléadast az internetrdl. A szakember a kovetkezd
kérdést tette fel a hallgatésagnak: Ki hasznalt mar életében internetet? A te-
remben egyetlen ember jelentkezett: Chris Mattheisen, a Magyar Telekom je-
lenlegi vezérigazgatdja, aki akkoriban a Westel 900 marketing- és értékesitési
igazgatdjaként dolgozott. O sema »nagy” internetet hasznalta, hanem az Egye-
siile Allamok elsd kereskedelmi online szolgaltatasit, a CompuServe-6t. Tulaj-
donképpen Mattheisen volt az egyetlen, aki hallott valamit az internetrél. Noha
az akadémiai és a felsdokratdsi szférdban mar tobben kapesolatba keriiltek az in-
ternettel, a polgari életben alig-alig tudta valaki, hogy mirél is van szé.

»Ha jol emlékszem, 15 millié forintra becsiiltem azt az 6sszeget, amibél el lehetett
volna inditani az internetszolgéltatast a Westel 900-nal. A teremben hatalmas vita
kerckedett. A tobbség egyéltalan nem hitt benne, hogy a mobilhél6zaton valaha az
életben lehet adatokat tovébbitani. A parazs szovéltds eredményképpen az az lta-
lanos vélekedés alakult ki, hogy ostobasagokat beszélek, és felejtsem el az ériile 6t-
letemet. Sugér Andrasnak azonban bogarat tettem a fiilébe. O sem zirta ki, hogy
butasigokat beszélek, de azt javasolta, hogy kapjak egy lehetéséget. Igy azean el-
kezdhettem dolgozni. Nem is kellett sokdig vérni, hogy 1995-ben a Westel 900 in-

ternetszolgaltatdként is bemutatkozzon” — emlékszik vissza Fekete Laszlo.

Kiilon varak — kozos indulas

Ezzel pirhuzamosan a Westel Rédidtelefon Kft.-nél is beindult a gépezet. Két
szervezeti egység kozott oszlottak meg a feladatok. Az analdg vilag miiszaki meg-
oldasaihoz, a telefonhoz, a behivé modemekhez és egyéb tavkozlési berendezé-
sekhez kivéléan értd Bird Jend volt az egyik, aki roppant lelkesen latott
munkahoz, és rovid id8 alatt megvaldsitotta a behivékozpontot. A nemzetkodzi
vonalat Szerjan Zoltan Bertold képviselte. Cimtartoményt szerzett el8szor a Szta-
kitdl, majd a RIPE-tdl, és hamarosan kapott a Westel 450 az internetszolgalta-
tdshoz nélkiilozhetetlen ASN-t (Autonomous System Number) is.
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» Tulajdonképpen nem folyt szigorian 6sszehangolt munka még cégen beliil sem
a két csapat kozote. Mindenki tette a dolgat, és egyszer csak kidertilt, hogy 6sz-
szehoztunk egy internetszolgaltatast. Bir6 Jené munkajinak koszonhetéen kii-
16nféle, analég mobiltelefonokhoz optimalizalt modempoolokat mikodtettiink,
illetve ajinlottunk felhasznéléinknak, ezzel segitve 6ket a mobilinternet prob-
lémainak megoldésaban. Az internetszolgaltatds mellett fontos volt szimunkra
— akdrcsak a Westel 900 szdmdra — az interneten valé jelenlét. A Westel 450-nél
a webdruhdz régton az induldsnal nagy hangsulyt kapott. Az online bolt a mé-
sodik évtdl kezdve tobb eladdst teljesitett, mint a cég legtobb vidéki tzlete” —
mondja Szerjin Zoltin Bertold.

Természetesen menet kozben voltak nézeteltérések az internetszolgaltatds beve-
zetésén dolgozoé mobiltarsasdgok kozott, 4m a szakember pusztan egyetlen olyan
esetet emlit, amire rossz érzéssel emlékszik vissza. A két mobiltérsasg eredetileg
— szakmai szinten — abban 4llapodott meg, hogy a westel.hu doménnevet senki
sem igényli, helyette a westel900.hu-t, illetve a westel450.hu-t hasznaljik majd.
Roviddel a szolgaltatdsok induldsa elétt azonban Szerjinnal kozolte a f6noke,
hogy ez nem szakmai, hanem cégpolitikai kérdés. A Westel Rédidtelefon Kft.
¢érdeke pedig azt kivanja, hogy 6k hasznaljik a westel.hu-t.

Gyakorlatilag egyszerre, de egymadstdl figgetleniil 1995 janudrjaban elindult a
két kozos gyokerti mobiltérsasig mobilinternet-, valamint a Matdv vezetékes in-
ternetszolgéltatdsa. Az ide vezetd tit minden nehézsége dacdra a végeredmény

magiért beszél.



Jatékszabalyok
a ,,héskorbdl”: netikett

A netikettrél szolva mar a fogalmi tisztazas sem egyszeri
dolog: 2011-ben ugyanis a net szé hallatan mindenki az in-
ternetre asszocial — mintha a halézati kommunikaciéban nem
is létezett volna mas alternativa. Pedig létezett — jo ideig élt
parhuzamosan az egyre izmosodoé internettel —, s a halézati
viselkedés elemi normait 6sszefoglalé netikett is még joval
az internet széles kori elterjedése el6tt sziiletett. Raadasul a
halozati ,jatékszabalyok” néhol a keletkezéskori technolégiai
kérnyezet viszonyaiba is bepillantast engednek.

A netikett paradoxona - 4llitja Gervai Péter (ismertebb internetes nevén: Grin;
informatikus, fejlesztdmérndk, a Magyar Wikipédia alapitdja, a Wikimédia
Magyarorszig clndke és alapitd tagja) —, hogy akkor sziiletett meg, amikor
voltaképpen még igazdn nem is volt ra szitkség.

Az akadémiai — nagyon sziik akadémiai — hal6zaton keresztiil ugyanis csak olya-
nok kommunikéltak egymdssal, akik hasonlé érdeklédési kortiek, hasonlé kom-
munikaciés elveket vallék voltak. Annak idején az Egyesiilt Allamokban egyre
t6bb egyetem keriilt be az ARPANET-be, és val6szintileg ott meriilt fel el8szor
a probléma: jott valami ,,idiéta’, aki elkezdett kotekedni vég nélkiil, vagy elkez-
dett oda nem ill6 kifejezéseket hasznélni. Erre valaszul formélédott folyamato-
san egyfajta szabdlyzat: ,szeretnénk, ha ezt csindlndtok, és szeretnénk, ha ezt
pedig nem” alapon. Teltek az évek-évtizedek, és a netikett az akkorra mér kiala-
kul internetes kommunikaciénak az elemeire is kiterjedt, féleg a newsgrou-
pokra, egy kicsit a webes forumokra, a nyilvénos levelezélistakra, és megprobalta

lefektetni a nagyon rugalmas, nagyon alapvetd halézati viselkedési normékat.
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Azzal a céllal, hogy egy hélézati kozosség nagyobb surlédasok nélkiil legyen

képes muikodni.

Hazai gyokerek: BBS, FidoNet

Gervai Péter sok kortdrséhoz hasonldan az ELLA, illetve a BITNET kornye-
zetébél indult, ezeket tekinti meghatdrozénak a kereskedelmi jellegti szolgéltata-
sok megalapozaséndl is. A www elétti korszakban a FidoNet volt a ,,hobbija’, az a
kommunikéciés kozeg, amelyben a mindennapjait ¢lte.

A FidoNet magyarorszagi fénykora 1991-t61 2000-ig tartott — tehdt j6 darabig éle
parhuzamosan a www-vel —, térvesztését az okozta, hogy nem sikeriilt idejében
megoldast taldlni a 2000-es évvel kapcsolatos technolégiai problémakra. A Fido-
Net egyébként mind a mai napig mukédik, és sokdig a legnagyobb elektronikus
amatdr izenet- és fajltovibbit6 haldzatnak szdmitott, amely az internet elterjedése
el6tt biztositott viligmérett, alacsony koltségt elektronikus levelezést és adatto-
vabbitdst. A halézat pontjait BBS-rendszerek alkottik. A BBS (Bulletin Board
System) egy adott kor —

gyakran barki — szdméra
elérhetben biztositotta az
iizenetek valtasat, illetve az
adatcserét. Egyestlt 4lla-
mokbeli elterjedését segi-
tette az is, hogy ott a helyi
telefonhivés teljesen ingye-
nes volt, igy a BBS-cket
gyakorlatilag koltségmen-
tesen lehetett hasznlni,
orszagos lefedettségii hals-
zatokka szervezve pedig a
legolcsébb médon, a ko-
zeli rendszereken 4t, batch-
modban tovabbitddhattak

az Uzenetek, amelyekhez a

Meghatarozo volt az ELLA



JATEKSZABALYOK A ,HOSKORBOL”: NETIKETT

65

Modemek a Compfairen, 1996

helyi felhasznaldk ingyen
tudtak hozzaférni; igy ala-
kult meg a FidoNet, majd
késébb szdmos mds, ha-
sonlé haldzat is.
A BBS-eket nem csak te-
lefonvonalon, de egyéb
adatkapcsolatokon, mint
példdul az amatdr radids
halézat vagy késébb a tel-
net-kapcsolat is el lehetett
érni. (Magyarorszdgon a
BBS-ckrdl 6nll6 konyv is
szliletett az informatikai
jsagir6 Kis Janos tolldbdl,
az Alaplap Konyvek soro-
zatban, 1992-ben jelent
meg eldszor, és hdrom to-
vabbi kiad4st is megélt.)
Az internet elterjedése olcs6 adatkapesolatot hozott a vildg szamadra, igy a tele-
fonos BBS-ck a 90-es évek végére hittérbe szorultak, rdaddsul a csak termindlon
elérhetd szolgéltatisok kényelmetlenebbnek bizonyultak az internet 4ltal bizto-
sitott szdmtalan elérési médszerhez képest (mint amilyen a www vagy az ftp).
A FidoNetet 1984-ben Tom Jennings alapitotta, hogy az 4ltala fejlesztett ,,Fido”
BBS-szoftverek szamara lehetévé tegye az egymds kozotti kommunikéciot.
Ahogy a hal6zat novekedett, mds BBS-programok is hasznilni kezdték ugyan-
ezt a protokollt, és igy egyre tobben kapcsolddtak a hélézathoz.
A FidoNet a magyarorszagi hél6zati kulttra szempontjdbdl azért volt killonésen
fontos, mert nagyon sok informatikai szakember ezen keresztiil tanulta meg a
hélézati miikodést. A FidoNet lényege a hél6zati kommunikacidban nyilvanult
meg: volt privat jellegti is, mint ma az e-mail (ez volt az echo-mail, valahol a news-
groupok, a férumok kozott helyezkedett el), de a meghatdrozdénak a broadcast
jellegti informaciétovabbitds szamitott. Itt nagyon sok ember megismerte egymast,

nagyon jo kozosség alakult ki, sokkal jobb, mint ma az interneten barmelyik.
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Az Alaplap Konyvek bestsellerének
boritéja

Technoldgiai  érdekesség,
hogy annak idején a Fido-
Netrdl is lehetett internetes
levelezést folytatni, mert
voltak megfelel$ gateway-k.
Létezett egy formatum,
ahogyan a cimet meg kel-
lett irni, akdr internetoldal-
r6l, BITNET-oldalrél vagy
ELLA-oldalrél, akdr a Fi-
doNetrél. Akkoriban még
létezett a gopher is, amely-
nek tartalmdt agy lehetett

megnézni a FidoNetr6l,

hogy a gateway lchivta a

gopher-lapot,  becsoma-
golta egy netmailbe, és azt kiildte 4t a Fidora. El tudtak tehdt érni az internetes tar-
talmakat, de nem valds idében, hanem batch-médban. Természetesen kevésbé
legalis elérési csatornak is felbukkantak id6rél idére, példédul amikor valaki elhe-
lyezett egy modemet egy cégnél, az elérési adatokat pedig megosztotta a bardti ko-
z6sségével. Vagy pedig ,véletlenil” elrontottak, rosszul programoztak fel
kozpontokat — ugyananndl a cégnél —, és kiils6 hivéssal lehetett bels mellékeket
elérni, lehetett kiilsé mellékeket kérni, réaddsul az esetek egy részében ezek az el-
érhetd szdamok ,furcsa médon” éppen zold szimok voltak. A ,,cég” akkoriban szinte

kizarélag a Matévot jelentette...

Igény az 6nszabdlyozasra

A hélézatokon 8shonos szerepldk — jobbara hivatdsos szamitastechnikusok —
korében kialakult tehat az az 6nszabélyozé rendszer, amelyet irdsban is rogzitet-
tek. Bar mindezt nem igazén a késébb hélézati polgarra valé millidk okuldséra

tett¢k, mindazonaltal vélhetéen egészen mashova, més irdnyokba jutott volna a
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mai web kulttrdja, ha a hél6zati Iét eléfeltétele volt volna a Netikett néven meg-
sziletett dokumentum tanulmanyozisa — sét egyfajta etikai kddexként egy netes
kozosség elote akdr ,vizsgazni” is kellett volna beldle.

Egy id6ben széles korben elterjedt egy ,,urban legend”, miszerint a netikett ré-
szeként létezik egy olyan elv, amelynek értelmében a virtudlis ismeretséget tilos
4evinni a valésdgos szféraba. Ez természetesen nem volt része a netikettnek,
ugyanakkor alapvetd dologként fogalmazddott meg: kezeljitk egymést embe-
rekként, és soha se feledjiik, hogy az dlnevek mogott ¢16 emberek vannak. Pré-
béljunk meg tgy viselkedni, mintha él8ben taldlkoznink veliik. Ez hivta életre
tobbek kozott az emotikonokat, hogy kifejezhetévé valjék az egész internetrdl hi-
dnyz6 metakommunikicié.

A dologa virosi legenddnak egyébként éppen az ellenkezdje — 4llitja Gervai Péter
—: azok, akik az Gjabb idékben kigydt-békat kidltanak egymdsra a Wikipédia —
nem nyilvdnos — férumain, élében taldlkozva egy nyari tibor sordn, egytitt
kiizdve le a zalai mocsarakat, késébb mér viddman sz6t értenek egymdssal. A két-
féle szféra vegyitésének veszélyeire valé figyelmeztetés inkabb az IRC-s kozos-
ségekben fordulhatott eld: ne menj bele IRC-s ismeretségekbe ugy, hogy valaki
azt mondja: taldlkozzunk, mert ilyen alkalmak nemegyszer okoztak komoly csa-
16d4st (magyarul: igencsak poféra lehetett esni). Persze itt is voltak olyan bulik,
amelyekre ismerkedési szdndékkal érdemes volt elmenni.

Az anonimitas lehetdsége egyébként mér a hélézat ,6slakéit” is megosztotta. A
normilis tobbséget azok alkottak, akik akkor sem viselkedtek masként, ha in-
kognitéban vehettek részt a halézati kommunikaciéban, és értelemszertien vol-
tak olyanok, akik — szandé¢kosan vagy az 4j kozeg szabélyaihoz nehezebben
alkalmazkodva — 4tlépték azokat a korlétokat, amelyeket a hétkoznapi életben
egyébként tiszteletben tartottak.

A helyzetet még tovébb bonyolitotta két tovibbi szereplé szinre Iépése. Az tiz-
leti szféra idejekoran megérezte, hogy j teriiletek nyilnak meg szamdra, viszont
az tizlettel jard kockdzatot csak akkor véllaltdk, ha az 6 fogalmaik szerinti vala-
milyen foku szabalyozottsdg jelen van a vilighdlén. Ehhez szeg6dtek partneriil
az egyes dllamok korményai, amelyek pedig eredetileg egy teljes dtlathatésg hivei
lettek volna, mondvén: ha szitkséges, tudni kell mindent a polgarok viselkedé-
sérél, igy az Gj kozegben folytatott tevékenységiikrol is.

Az egyetemi-akadémiai szféraban felnéteé érett nemzedék — némi naivitdssal,
de nem kevés elszdntsaggal — a magyarorszagi internet hdskordban is ugy don-

tott, magara véllalja a kulturalis 6rokség tovabbvitelének feladatét a megvaltozott
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korilmények kozepette is. Ehhez két dolog kellett: egyrészt maganak az etikai
kédexnek a megalkotdsa, mésrészt olyan hiteles, emblematikus személyiségek,

akiknek a szavara hallgatnak az ,4joncok”

Hamster tovabbgondolta

Magyarorszdgon a FidoNetb6l kindtt kozosség oroszlanrésze vallalt a kezdeti in-
ternetkultira alakitaséban, a kozosség meghatarozd személyiségei kozote éppugy
ott volt Gervai Péter, mint ahogyan a Hamster néven ismert Varga Akos Endye, aki
Négyesi Kiroly forditisat alapul véve csiszolta, ,tovabbgondolta’, az elsk kozott
tette kozkincesé, propagalta a 1855. sorszami RFC-t (Request For Comments —
Felhivis kommentezésre: az internetes protokollokat, szabvanyokat és javaslatokat
tartalmazé dokumentumok 4ltaldnos megnevezése), vagyis a hdlézati viselkedés
szabalyait osszefoglalé Netikettet.

A magyar nyelvii dokumentum igy kezdédik (mai helyesirds szerint): ,, A multban
az internetfelhasznalok nagy része az internettel egyiitt ‘nétt fel, miiszaki tuddssal
birt, megértette a protokollok és az adatatvitel természetét. Manapsag az internet-
felhaszndlok kozosségében egyre tobben vannak, akiknek 0j ez a kornyezet. Ezek-
nek a tjoncoknak’ ismeretlen ez a kultidra, és nincs sziikségiik a protokollok és az
atvitel miszaki részleteinek ismeretére. Hogy ezek az uj felhasznalék gyorsan az in-
ternetk6zosség részévé valhassanak, ez az irs ismerteti a magatartsi szabdlyok mi-
nimalis halmazat. Ezeket aztdn a kiilonboz6 szervezetek és maganszemélyek a sajat
céljaiknak megfeleléen moédosithatjék. A felhaszndléknak tisztdban kell lennitik
azzal, hogy barki is szolgaltassa nekik az internetelérést — legyen az egy internet-
szolgaltatd (ISP), oktatdsi intézmény vagy a cégiik —, annak a szervezetnek valé-
szintileg megvan a maga szabalyzata a levelek és az dllomanyok tulajdonjogirdl,
arr6l, hogy mit helyes postazni és kiildeni, és hogy miképpen viselkedjiink a hélo-
zaton. Feltétleniil érdeklédj a helyi illetékes(ek)nél!”

Az etikai kddex alapfilozéfidja a legtomorebben az 1-1 (dialégus: e-mail, talk) jel-
legti kommunikéciérdl szol6 rész bevezetdjében érhetd tetten: ,Az 1 <-> 1 irdnyd
kommunikéciét ugy definidlhatjuk, hogy egy ember kommunikél egy masikkal,
mintha szemt6l-szembe allnanak: egy dialégus. Altalaban érvényesek az emberek-
kel valé térsalgds normél illemszabalyai, csak az interneten mégjobban kell tigyelni,
mivel hidnyzik t6bbek k6zétt a metakommunikéci6 és a hangszin, mint kommu-

nikdciés segédeszkoz.”
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Egy masik — kiragadott — példa egy technoldgiai érdekességre vilagit r: , Kony-
nyitsd meg a cimzett dolgat. Sok levelez8program levégja a fejléc-informécio-
kat, amelyek a cimedet tartalmazzak. Hogy biztos lehessél abban, hogy a tobbi
ember tudja, ki vagy, irjél az tizeneted végére egy, esetleg két sort arrél, hogy mi-
képpen érhetnek el. Ezt a fajlt mar jé elére elkészitheted, és az tizeneteid végére
teheted késébb. (Néhdny program ezt automatikusan megteszi.) Az internetes
sz6hasznalatban ezt ,sig” vagy ,signature” féjlnak nevezik. Ez tulajdonképpen
egyfajta névjegykartya. Akdr tobbféléd is Iehet, a killonboz6 szitudcidknak meg-
feleléen.”

A dokumentumban tobb helyiitt is felbukkan a helytakarékos kommunikécidra
val6 figyelmeztetés, egyértelmien arra utalva, hogy tébb mint udvariatlansig a
rendelkezésre 4ll6 meglehetdsen sziik sdvszélességet hosszabb fogalmazéssal vagy
nagy méret(i (értsd: akdr t5bb szdz k-s) levélmellékletekkel terhelni (Hamster meg-
Jegyzéseir dilt betitvel idézziik). ,Ha signature-t illesztesz leveledbe, fogjad azt ri-
vidre. Okélszabaly: 4 sorndl ne legyél hosszabb. Sok ember a kapcsolatért percenként
fizet, és minél hosszabb az iizeneted, anndl tobbet fizetnek. Ne csindlj olyat, mint a To-
vdbbforditd tette, ti. két oldalas (2x24 sor) signature-t. Elészor poén, mdsodszorra ide-
gesits, barmadszorra olnek érte. (Még jo, hogy csak kétszer kitldtem el;))”
Ugyanerre vonatkozéan egy masik példa: ,,Egy e-mail-tizenet ’szallitasi kolesége’
nagyjébol egyenlé a feladdndl és a cimzettnél vagy szervezeteinél. Ez alapvetéen
eltér a hagyomanyos levéltdl, a telefontdl, a ridioedl és a TV-tSl. Egy levél el-
kiildése konkrétan hal6zati szélességbe, diszkhelybe, és CPU-id6be is keriilhet.
Ez az alapveté gazdasigi oka, amiért nem illik kéretlen hirdetést kiilldeni e-ma-

ilben. (Ez rdaddsul tilos is sok helyen. Sajnos nem ellendrzik eléggé.)”

Acceptable Use Policy

Ezt a netikettet vették at és propagaltik a kor meghatdrozé magyar kozosségei is
— a HIX, a newsgroupok, a levelezélisték —, olyannyira, hogy ma is megtalal-
haté a legtobb levelezolista hivatkozésai kozote.

Mint ahogy a netikett intézményes, szolgaltatdi formdjira — az Ggynevezett
AUP-ra (Acceptable Use Policy — Az elfogadhaté felhasznalds irdnyelvei) — vo-
natkozdan is léteznek a magyar web mélyebb bugyraibdl elébanyészhaté doku-
mentumok. Az egyik ilyen — talin nem véletleniil — éppen Gervai Péter jelenlegi
cégének jogel6djéé, a szekszardi Cory-Neté.
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Acceptable Use Policy: az egyik irdny A Cory-Net — mint olvashaté — stlyt helyezett
arra, hogy felhasznal6i az internetet biztonségo-
san, hasznosan haszniljik, hogy a kommunikécié

soran tartsik tiszteletben a hélézat tobbi tagjinak érdekeit is. Ezért cserébe le-
hetdségei szerint megvédte felhasznaloit az ismert és kisztirhetd timadasoketdl —
mikézben gondoskodott a felhasznal ok generalta internetforgalom bizalmas jel-
legének abszolut érvényti megérzésérol (kivéve az illegalis jellegti adatforgalma-
z4st) —, valamint minden elleniik irdnyulé kiilsé tdmadds esetén értesitette a
timadds forrasinak szolgaltatdjit.

Felhasznal6itdl az aldbbi irdnyelvek betartasét kérte: tigyeljenek a halozati kap-
csolat torvényességére (ne hasznéljak az internet-hozzaférést torvény leal tiltott
tevékenységre, ne publikaljanak vagy tovabbitsanak ilyen anyagokat, illetve ne
publikéljanak vagy tovabbitsanak szdmitdgépes virusokat); ne kiséreljenck meg
illegalis behatolast olyan internetes gépekre, illetve ne probéljanak meg jogosu-
latlanul olyan szolgaltatisokat hasznalni, amelyekre ilyen belépési vagy haszna-
lati jogokkal nem rendelkeznek; ne kiséreljék meg interneten talalhat6 gépek
vagy technikai eszkozok miikodését szindékosan megzavarni vagy azok egyes
vagy osszes szolgdltatdsit szandékosan mitkodésképtelenné tenni (Denial of Ser-
vice-tdmadésok); hasznéljék etikusan az egyes szolgaltatdsokat. Utbbi kategd-
ridn belil levelezéskor ne kiildjencek zaklat6 vagy egy¢b etikai okokbdl stlyosan
kifogésolhaté levelet ismeretlen embereknek, ne kiildjenek spameket vagy ha-

misitott fejléccel rendelkezd e-mailt.
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Tovabbi kérésként fogalmazédott meg, hogy tart-  Acceptable Use Policy: és a masik

sék tiszteletben az egyes férumok (newsgroupok,

IRC) sajit szabadlyait, és ne hasznéljék fel ezeket a

rendszereket zaklatdsra, illegalis tevékenységre, kéretlen reklimozdsra.

Az AUP pontjai kozott megjelent az esetleges szankcid is: a szolgaltat6 kotelezte
magit, hogy kivizsgal minden olyan panaszt, ahol az el6fizetSik gépei ellen ille-
galis behatolasi kisérlet, illetve azok miikodésének szdndékos megzavardsa tor-
tént: a bizonyithaté és megallapithaté forrast timaddsok esetén kezdeményezi
a tdmado felel8sségre vondsat (vagyis az el6fizetd kizdrasdt a szolgéltatdsbol).
Mis kérdés, hogy egy ilyen szankci6 csak a szolgéltatok egyticemiikodésével va-
l6sulhatott volna meg... Grin ezt igy interpretalta egy FidoNet-bejegyzésben:
»Ne vard, hogy megmondjik, hogy ki volt a timadd, mert ezt az Adatvédelmi
Torvény miatt nem tehetik meg; szdmits viszont arra, hogy emiatt a felhaszna-

16t figyelmeztetik, vagy ismétl6dé esetben akar ki is zarjak a szolgaltatasukbol”

oFizettem az internetért, tehat azt csinalok vele,
amit akarok”

Természetesen mindig voltak, akik semmibe vették ezeket a szabdlyokat, de a
napjainkra kiteljesedd hal6zati kulturélatlansag Gervai Péter szerint nem abbdl
fakad, hogy az emberek nem tartjik be a netikettet. Sokkal inkabb a kereske-
delmi szolgéltatok megjelenéséhez kothetd az eredeti elv sériilése. Merthogy a ke-
reskedelmi szolgéltatokkal egytitt megjelentek azok az emberek, akik fizetnek

az internetért — mig korabban, az akadémiai-egyetemi kozegben inkabb az in-
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gyenes hozzéférés volt a jellemzd. (Persze ennek az ,ingyenesség”-nek azére dra
volt: ki kellett fizetni a telefonszamlt, venni kellett modemet, szoftvereket kel-
lett beszerezni vagy irni, 8sszehangolni — volt tehat munka vele béven.) Ebbe az
dllapotba robbantak be a kereskedelmi szolgaltatok: fizetsz az internetér, és
ennek fejében haszndlhatod. Es értelemszertien egy Ujfajta felhaszndldi réteg je-
lent meg veliik egy id8ben, akik 4j szemléletet hoztak magukkal: fizettek az in-
ternetért, tehdt ugy hasznaljék, ahogy kedviik tartja. Felhatalmazva érezték
magukat arra, hogy a szolgéltatds keretei kozott azt csindljanak, amit akarnak.
Nem mondhatjitok meg nekem, hogy mit csindljak, nem szabhatjatok meg
nekem, hogy hogyan viselkedjek — hangoztattak a hélézati analfabétik maga-
biztossagaval. Ez a nézépont valamilyen szinten mindmdig ¢l, jéllehet a partta-
lansdg veszélyeit a sajdt bérikkon megérezve — virustimaddsok stb. révén —
némiképpen enyhiilt mar.

A kulturalatlansag gyokereinek masik dsszetevdje is gyorsan nyilvanvaléva valt:
megjelentek a kereskedelmi internet hasznél6i kozott azok, akiknek nem volt sem
muszaki, sem kozosségi hatteriik. Nem is tudhattak, hogyan kell haszndlni az uj
eszkdzoket, hiszen nem egy kozosség tagjaiként keriiltek vele kapcsolatba (a ko-
z0sség, ugye, megtanitja minderre a tagjait). Ezek az emberek tehdt ,,részabadultak”
az internetre, anélkiil, hogy tisztéban lettek volna, hogyan is miikodik az egész.
Fogalmuk sem volt arrdl, hogy ezt a halézatot is emberek mikédtetik — akiknek
csakigy, mint mindenkinek, vannak rossz napjaik, esetleg firadtak, sértédékenyek
—, uigy tekintettek ra, mint egy kozonséges feliiletre. Mérpedig ha ezt az emberi ol-
dalt nem értik meg, fogalmuk sem lehet arrdl, mi az a netikett, és akdr akaratlanul
is, de ellene cselekszenek. Enélkiil pedig lehetetlen betartani azokat a viselkedési
normékat, amelyek elengedhetetlenek egy kozosség mitkodéséhez.

Az Gjabb kori kezdeményezések koziil jol példdzza ezt a Wikipédia, amely olyan
méretli kozosség, amely egész egyszertien nem is lehet képes megfelelé szabélyok
nélkiil mikodni. Es rendszeresen eléfordul az, hogy jonnek olyan emberek, akik
belépnek ebbe a kozosségbe, mert élvezni akarjak a hasznét. Szeretnének kozre-
mukodni, de megvan a sajét elképzelésiik ennck a kozremiikodésnek a hogyan-
jarél. Es nincs meg benniik az a rutin, amelyik a ,régiek” sziméra teljesen
természetesen elfogadott normaként van jelen.

Annak idején alapelv volt példdul mindegyik newsgroupnal, hogy ,,bejossz, nem
mondasz semmit, figyelsz”. Egy hétig, két hétig, egy honapig kellett figyelni, mit
csindlnak a tobbiek. Utdna lehetett lassan megszdlalni, figyelve a visszajelzéseket,

tanulva beléliik, és amikor mér ugy érezte az ,,Gjonc”, hogy tudja, mik a szabélyok,
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miként mitk6dik a kozosség, akkor kezdett el aktivan kézremiikédni. Ma ez ugy
néz ki, hogy valaki beesik a Wikipédidra, elkezd orrba-szdjba szerkeszteni, ugy,
hogy nem veszi a firadségot arra, hogy megnézze, mik a szabalyok, hogyan mi-
kodik a kozosség, csak a tartalom fontos a szdimara. A legnagyobb baj, hogy sokan
nem is értik, amikor ennek a magatartdsnak a tarthatatlansigdra figyelmeztetik
6ket. Azt hiszik, hogy ez egy mechanikus szolgaltatas, és fogalmuk sincs réla,
hogy egy kialakult, emberek alkotta k6z6sség normdit sértik a magatartasukkal.
Amikor pedig a netikettet kérik rajtuk szimon, megsértddnek, és szinte azon-
nal timaddsba mennek 4t a jogi fenyegetésektdl sem riadva vissza.

Az elvrendszer tehat adott lett volna, az alkalmazas szinvonala azonban — mint
napjainkban is szimtalan példdn lathat6 — a kozelébe sem keriilt annak, mint az

egykori akadémiai kozosségeknél.

Nem volt id6 megtanulni?

Mindezt igen szemléletes médon lehetett megfigyelni késébb, a mobiltechno-
légia futétiizszert elterjedésekor. Méra csillapodéban van ugyan ez a hullim, de
az tjfajta kommunikacids lehet8ség mdmoraban egy idében tton-utfélen min-
denki orditva osztotta meg alkalmi kozonségével (tomegkozlekedési jarmivon
vagy a koruton sétdlva) egyébként féltett intimitdsait vagy éppen iizleti titkait.
Egyszertien berobbant a technolégia, és nem volt idé megtanulni a hasznalati-
nak a kultardjat — illetve lehet, hogy annak magénak sem volt ideje kialakulnia.
Javulds mindazondltal van Gervai Péter szerint, hiszen az iskoldkban elkezdik ta-
nitani az internetet. Mint ahogy annak idején, 1997-ben hasonlé megfontoldsok
hivtak életre a NetStart kezdeményezést is.

Az iSYS 1997 6szén inditotta el a NetStart projektet a Digital Magyarorszag
Kft., a MatavNet, a HVG Online és a Median Kézvélemény- és Piackutaté cég
timogatdsival. A projekt célja az volt, hogy bévitse az internet felhasznaléi korét,
s az interneten keresztiil annak megfeleld hasznélatara tanitsa azokat, akikben
felmerilt tuddsuk fejlesztésének igénye, és erre az ingyenes programra bejelent-
keznek. Az elsé 8szi programban 7871 £6 vett részt, hozzévetSleg az akkori ma-
gyar internetnépesség 3-5 szazalékat képviselve. A kurzus tempdjat mindenki
sajat maga hatarozhatta meg, a lecke sikeres kitoltése szabélyozta, hogy mikor
kéri a felhaszndl6 a kovetkezét, ugyanakkor a felhasznal6 egy nap csak egy tesz-
tet tolthetett ki.
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A NetStart-kurzus kiegésziilt egy vita-listdval (férum) és egy parbeszéddel (IRC).
Ezek adtak lehetdséget arra, hogy a felhaszndl6k talalkozzanak, és kolesonos se-
gitséget nydjtsanak egymasnak. A lista és a parbeszédcsatorna ativelt a kurzuso-
kon, igy a felhasznalok segithettek a tanul6k 4j generdcidjénak.

Az internet oktatdsdnak mindazonaltal akkor is megvolt, és mostansag is meg-
van az drnyoldala: olyanok tanitanak, akik valéjaban nem ismerik azt, de az iga-
z4n j6 tandrok az ilyen szitudciokkal is képesek megbirkdzni, még ha csupdn
egyetlen leckével is jarnak a didkjaik elétt. Arra persze ez is elég, hogy amikor
ezek a fiatalok részabadulnak az internetre, ne téjékozatlanul tegyék ezt. Igy bi-
zonyos miiszaki alapismereteik mdr lesznek, és azt is megismerik nagy vonalak-
ban, hogyan miikddnek az internetes kozosségek. A jelenlegi internet egy
szempontbdl ugyanis csodélatos Gervai Péter szerint: alkotd, ¢l6 kozosségeket
tesz elérhetévé barki szamdra. Es ez teremthet némi esélyt arra, hogy a netikett
bekeriilhessen a kovetkezd generdciok mindennapjaiba. ,Hacsak el nem rontjék

az egészet a politikusok vagy az tizletemberek” — teszi hozza fanyar mosollyal.



Az lzleti divatdiktator
szakmai igényessége

Meghatarozé és megkeriilhetetlen szerepléje volt a magyar-
orszagi internetszolgaltatas héskoranak a Datanet, és ez a
suilya hosszti éveken at, akkor is megmaradt, amikor mar
shagypalyas” vetélytarsakkal kellett megkiizdenie a piacon.
Milyen iizleti modell, milyen szakmai tdmogatas allt ennek a
miikodésnek a hatterében?

Fogoly Lajos, a Datanet egykori tigyvezetéje a magyarorszdgi internethaszndlat
kezdetét az 1991-es datumnal is jéval korabbra teszi. Szerinte az egész gy in-
dult, hogy Amerikabdl hazajottek a tandrok, a didkok, és aztan innen — bitang
dragin — a cégkoleségén kitdrcsaztak az amerikai szerverre, és onnan hasznaltdk
az internet akkor elérheté oldalait, hiszen 1995-ig itthon csupdn az akadémiai-
egyetemi szfériban létezett internetlehetdség. Abban az évben viszont megszii-
letett a magyarorszégi profitorientalt internet: 1995-t8l mar csak pénz kérdése
volt, hogy barki megvasirolhassa a hozzéférést.

Pedig ennck az elézményei még par évvel korabban — 1991-ben, az elsé .hu
domén megsziiletésekor — sem latszottak igazan itthon. Olyannyira nem, hogy
sajat bevalldsa szerint a négy évvel késdbbi szolgaltatasalapité még csak nem is
hallott addig az internetrdl...

Fogoly Lajos husz évvel ezelétt disztribucioval foglalkozott a HRP Consulting-
nél, Star nyomtatdkkal igyekezvén beteriteni a magyar piacot. Miutdn tavozott
a HRP-t8l, 1995-ben egy tajvani cégnek, a DTK-nak lett a magyarorszagi ve-
zérigazgatdja, mellette pedig az IVSZ egyik alelnoki tisztségét is betleote. Mivel
a DTK magyarorszagi leanyvallalata igen jol teljesitett, a kinai vezetSk elérke-
zettnek latedk az idét, hogy helyi szakemberek helyett maguk vegyék dta cégird-
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nyitasic. Es ez pont egybeesett azzal, hogy Fogoly Lajost az IVSZ-nél egy eldadas
megtartdsara kéreék fel, amelyet a cégbeli helyzet tisztdzasa érdekében inkabb
elharitott. Miutdn elterjedt a hir, hogy tivozik a DTK-tdl, egy sor ajénlatot ka-
pott, igy az IVSZ akkori elnokétél, a tragikusan fiatalon elhunyt Gyurés Tibor-
tolis. Az ajénlat egy Datanet nevii vallalat vezetésére irdnyult...

Mivel korabban sohasem foglalkozott tavkozléssel, elkezdett utdnanézni: miis az
a Datanet. Megtudta, hogy a véllalatot minddssze 6-8 ember alkotja, X.25-6s
hélézatokkal foglalkozik, és egy év alatt 6t tigyvezetSt fogyasztott mér el: hirom
magyart ¢és két amerikait (mivel amerikai-magyar vegyesvallalatként alakult).
Egy ausztral bardtjatdl Fogoly Lajos akkoriban hallott arrél, hogy létezik valami
internetnek nevezett dolog, és a tavoli kontinensen mar el is indult a szolgalta-
tés. Gyurds Tiborral egytitt jutottak arra a felismerésre, hogy az X.25 helyett az
internetre kellene koncentralniuk. fgy érkezett el a meghallgatds a Datanet tu-

lajdonosai, a Central European Telecommunication Investment képvisel®i el6tt.

Nullardl kellett indulni

Gyakorlatilag a nullérél kellett tjjaépiteni a céget, hiszen azoknak, akik korab-
ban az X.25-tel foglalkoztak, nem akarédzott az 4tallds. Ot megelézéen csak
Graur Tamds volt ott a cégnél. Az els6 szdz tgyfelet személyesen, a sajt isme-
retségi korbol, név szerint akvirdledk, a disztribacios id8szakbdl szarmazé kap-
csolatrendszer révén, igy a felhasznaléi Osszetétel értelemszertien a
szdmitdstechnikai vallalatok tulsulyat eredményezte. Rdaddsul akkoriban a szd-
mitastechnika igen profitabilis 4gazat volt, az e teriileten tevékenykedd cégek
tehdt valdban megengedhették maguknak az internet-eléfizetés ,luxusit” (30
000 forint volt a szolgéltatds dija, a nemzetkozi sdvszélesség pedig a 32 és a 64
kbit/s kozotti tartoményban alakult, igaz, ekkortél a budapesti node-hoz mar
lehetett csatlakozni Magyarorszagrol).

El6szor csak a kereskedelem kiépitésére koncentréltak — illetve volt két, nagyon
j6 muszaki szakember, de azok is eltdvoztak a cégtol. Szakmai kiilsd segitséget
részben az ELTE-ré], részben az akkori Optotranstdl vontak be a munkdba
(utdbbi helyrél Czakd Ferenc, a késébbi Synergon-vezérigazgatd volt a delegéle
szakember). Ekkor keriilt a céghez Sz. Nagy Csaba, aki nagyon sokaig dolgozott
a Datanet miszaki vezetéjeként. A foglalkoztatottak szama a cég csucskorsza-
kéban 60-70 fére novekedett.
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A Datanet kérnyezetében uralkod¢ szellemiségrél sokat elérul, hogy amikor Sz.
Nagy Csaba felvetette Gyurés Tibornak — aki tagja volt az igazgatdsignak —,
hogy a korabbi technoldgiai alapokon aligha lehet szolgéltatdst inditani, Gyurds
visszakérdezett: ,Miért, te hogy csindlnad?” Mire Sz. Nagy Csaba elmondta,
hogy gondolja, és mar jott is a valasz: ,, Akkor csindld!” Sz. Nagy szeptemberben
lépett be a céghez, januartdl pedig mar 6 lett a miiszaki igazgaté. Ezalatt a cég-
t8l tavozott — Raksdnyi Zsolt kivételével, aki ma az Internet Szolgéltatok Tana-
csdnak doménadminisztratora — az sszes kordbbi please-es szakember, és onnan,
nullardl kellett 6sszedllitani egy olyan muszaki csapatot is, amelyiknek a tagjai ké-
pesck megalapozni az internetszolgéltatdst. Az dtmeneti idészakban sokat segi-
tettek Sz. Nagy Csaba volt eltés kollégai, de 6k — akkor még, részben — nem a
Datanet alkalmazottjaiként kozremikodeek.

A Datanet internetszolgéltatdsanak elinduldsatdl szimitva mintegy egy év tel-
hetett el, amikor mar més szolgéltatok is egyre nagyobb szémban jelentek meg.
A korabeli kiéllitdsok standjain kémlelték egymas kindlatdt: észre kellett ven-
nitik, hogy a formélédé piac szdmadra az 6 arképzésiik szdmitott etalonnak. A
szolgaltatds perc, illetve adatforgalom alapjén drazédott. Mérfoldkének szdmi-
tott a Datanet 1996-os bejelentése: havi 6000 forintért korlatlanul internetez-
hetnek a felhasznalok. Fogoly Lajos ettdl a bejelentéstd] szdmitja az igazi
tomegessé vélast, a valédi professziondlis szolgaltatas kezdetét. Ezzel mar olyan
nagyszamu felhasznél6t lehetett elérni, akiknek a belépésével névelhetévé valik
a sdvszélesség is (ckkora forgalombdl szdrmazé bevétel mar képes finanszirozni
a beruhdzési jellegti kiaddsokat).

Ez a 6000 forintos flat rate 1998-ig maradt érvényben, mikézben szdmos kéve-
téje akadt a ,divatdikeator” cégnek.

Hogy mennyit lehetett keresni internetszolgaltatéssal? Fogoly Lajosnak volt 6sz-
szehasonlitdsi alapja, hiszen a szdmitdstechnikai disztribucié tertiletérol érkezett.
Reévész Giabornak, a Computerworld-Szamitistechnika akkori tjsdgiréjinak (maa
Getronics szakértdje) tulajdonitja ugyanakkor a kijelentést, miszerint: ami a disz-
tribucidoban egymillié forint volt, az a tavkozlésben 100 millié, ami a disztribu-
ciéban egy nap volt, az itt egy évnek felel meg. (Az internet hardveroldalédban rejlé
tizleti lehetéségre pedig az Optotransé a kivél6 példa. Az Optotrans hét éven ke-
resztill forgalmazott kizarélagosan Cisco-eszkozoket, és ebbdl futotta a cégnek ké-

s6bb a patinds Rolitron megvasérldsara.)
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Forgotoke franchise-bél

A dinamikus felhasznalészam-novekedés ugyanakkor folyamatos eszkozberu-
hazast kovetelt meg, s a Datanet alland6 forrdshiannyal kiizdétt: eleinte az ame-
rikai tulajdonosok raktik bele a pénzt, késébb azonban egy forradalmi ujitassal
tgynevezett franchise-kotvényeket bocsdtottak ki, vidéki kézpontokat adtak
franchise-ba. A partnerck a Datanet rendszerét hasznalték, befizettek valamennyi
pénzt, és ezért killonbozé szolgiltatdsokra valtak jogosultakkd, s6t a szerzédés
szerint 5-10 mulva a befektetéseiket is visszakaptak. Ez lett a fejlesztések finan-
szirozdsdnak a forrdsa, amelyek révén mér valédi helyi node-okon keresztiil va-
16sult mega szolgaltatds, nem kellett Budapestre tarcsazni elészor, hanem a helyi
tarifakon lehetett elérni a szolgaltatast. A Datanet pedig nemcsak tartdsan el-
érte a cash flow-pozitiv dllapotot (vagyis a bevételei fedezték a kiaddsait), a kisebb
fejlesztéseit is tudta finanszirozni a bevételeibél, és mindezeken feliil az amorti-
z4ciét szdmolva — a befektetések megtériilésével — volt képes miikodni. Bér az,
hogy a Matédv belépett erre a piacra is, keltett némi aggodalmat a tobbi szerep-
18ben, a piac mérete olyan nagy volt, hogy kényelmesen megfértek egymaés mel-
lett. A nagyon sokdig piacvezetd Datanet értékét az tigyfélszdm adta — ezért is
lehetett késébb nagyon j6 dron eladni a GTS-nek.

Es hogy kikbél dllt 8ssze a Datanet miiszaki-technologiai garddja, és ki milyen
szakteriiletrol kertilt a céghez? Eredetileg a Datanet is X.25-szolgéltatdsra alakult
— eleveniti fel Sz. Nagy Csaba —, 4m amikor az internethullim elérte Magyaror-
szagot, elérkezettnek lattak az idét a minéségi kereskedelmi internetszolgaltatds
létrehozasara. A Datanet X.25-hoz értd csapatét a Please Kft.-t8l érkezett szak-
emberek alkotték, Raksinyi Zsolt mar az X.25-6s id8szakban ott dolgozott a Da-
tanetnél. Sz. Nagy Csaba hél6zati rendszergazdaként tevékenykedett az ELTE-n,
ahova Szalay Tamds (ma az ICSS Kft. rendszermérnoke) invitdlta még 1993-ban.
Némi drnyékot vetett az invitdldsra, hogy az egyetem nem igazan duaskélt a ja-
vakban, s nem volt mddja tul békeztien osztogatni a jévedelmeket. Sz. Nagy
Csaba akkor még maszek programozdként dolgozott, de amikor Szalay Tamds
megkérdezte téle, nem volna-e kedve ehhez az internetdologhoz, habozis nélkiil
rabdlintott, s késébb a Datanethez mér tapasztalt internetes hélézati rendszer-
gazdaként érkezett.

A Datanet akkortdjt kezdett el nagyobb vidéki helyszineken kozpontokat Iétre-
hozni, de még javéban 4rusitotta az X.25-6t is. A jozan kapitalista szemlélet ér-

telmében természetesen az is benne volt ebben a dologban, hogy a Matav — és
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rajta keresztiil a Please is — 6vta a monopdliumat, ~ Fgy Datanet-hirdetés 1998-bdl
hiszen az X.25-hoz értettek, ebbe fektettek be, ért-

hetd, hogy igyekeztek haszonra szert tenni bel6le

(az egykori eltés-datanetes halézati mérndknek, a ma a Corvinus Egyetem In-
formatikai Szolgiltaté Kozpontjit vezetd Mogyordsi Janosnak a szdhasznilatd-
val: ,kicashelni”), és nagyon diszkréten, de ,,betartani” az 4j technol6gianak.
Persze az 0j technoldgidk a Datanet kornyékén sem csak gy egyszertien ,,meg-
teremtek’, a szolgaltatds induldsahoz sziikséges licencre a Sprint révén tettek
szert: mikodé switcheket, miikods megoldasokat integraltak. Ezek semmivel
sem voltak azonban drdgabbak, mint azok az ,uraségtdl levetett” X.25-6s swit-
chek, amelyeket még vagy hdrom-6t évig szeretett volna a piacon tartani a Matév.
Es mivel kinyilt a vilig, semmit sem lehetett mér regionélis szinten intézni, a Ma-
tivnak be kellett litnia: teret kell engednie az 0j technolégidnak, még ha a régi-
b&l nem is tehet szert a kivant mértékii bevételre.

Azt mondtak tehat a Datanetnél is: eszitk 4giban sincs még vagy négy évig X.25-
ozni, oda nekik az internetet! A dijak tekintetében is megmutatkozott az IP el6-

nye, hiszen jellemzden fix dijakkal lehetett kalkuldlni, szemben az X.25
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bitenkénti draival. Sokan érezték ugy a piacon dolgoz6 szakemberek koziil, hogy
megvan a lehetdséga technoldgiai ugrasra — egy 1épeséfok kihagyésaval utol lehet

érni a nyugatot.

Kimaradt az evolucio

Szalay Tamas szerint nalunk az egész evolucié kimaradt: az IP-technolégia szinte
asemmibdl egyszer csak készen lett. A Please-t8l érkezett kollégakkal valé egyiite-
mukodésnek az eltérd szakmai iranyultsig ellenére megvolt a jirulékos haszna
is: ki lehetett tanulni azokat a technikakat, amelyekkel megszerezheté egy bé-
relt vonal. Ha ugyanis 1995-ben odament valaki a Matévhoz, és kért egy bérelt
vonalat Budapesttél Gyongyésig, a matdvosok egyszertien kinevették. (Erre a
Westel is j6 példa: elejéedl végig ki kellett épitenie az orszdgos halézatit.) Egy
nagy gyongyosi vallalatnak példéul egy 16 k-s X.25-6s kapcsolattal kellett beér-
nie — emlékeztet Dolla Gdbor, a Datanet volt rendszergazddja. Gyakran fordult
el tehat, hogy ki kit ismer” alapon lehetett elintézni dolgokat. Esez igy ment
egészen 1998-ig, a Matav attitlidje csak akkor véltozott, amikor egyértelmiivé
valt el6ttiik a menedzselt bérelt vonalakban rejlé tizleti lehetdség.

Az mér homalyba vész, hogyan kertiltek kapcsolatba az ELTE-vel, nevezetesen
az az6ta mar elhunyt Daruhazi Liszl6val és Telbisz Ferenccel, az egyetemi hélo-
zati kozpont akkori vezetSivel. Mindenesetre Daruhazi és Sz. Nagy Csaba mar
1994 tajén tobb eltés kollégaval egyiitt volt gyakori vendég a Datanetnél: azt
igyekeztek kimunkélni, hogy az X.25-re alkalmas késziilé gerinchélézatot 4t-
alakitsak az internetszolgaltatas céljaira.

Technolégiailag meglehetdsen ,,érdekes” dolog volt, hogy a kiindulaskor az IP-t
az X.25-6n keresztil igyekeztek megkozeliteni az akkor még ott ténykedd volt
please-esek. Ezt ugy kell elképzelni, hogy vidékre ment egy bérelt vonal, ami fo-
l6te volt egy X.25, afolott meg az IP... Természetesen — miel8tt még béarki pélcat
torne az X.25 folott — meg kell jegyezni, hogy bizonyos kornyezetekben mind a
mai napig van létjogosultsiga — hangsulyozta tobb szakember is.

Aztén rajottek — egyetértésben az tizleti oldallal -, hogy ez igy nem igazan miiko-
déképes, de tekintettel az igen zajos magyar vonalakra, ugy dontoteek, hogy az IP
ala sziikség van még egy protokollra, ezt pediga LAPD-ben vélték megtaldlni.
Hogy mikor épiilt ki az elsé, tisztin IP-s hal6zat Magyarorszagon? A szakmai

dics6ségért a Sztaki és a KFKI vivott éles harcot, s végiil biztosan nem is lehet
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tudni, hogy melyikiiket illeti az elséség. Egy biztos: az ehhez sziikséges router
el6re konfiguralva érkezett kiilfoldrol... A szakmai kérnyezetet egyébként a fo-
lyamatos tanuls jellemezte, még arra sem volt nagyon id6, hogy a megszerzett is-
mereteket valahogyan megosszak egymadssal a Sztaki, a KFKI, az ELTE vagy a

BME szakemberei — teszi hozza Mogyorési Janos.

Erdekfesziiltségektdl a szakmai egyiittmiikddésig

Es még mindig a személyes szakmai kapcsolatok. Az ELTE-sz4l miatt a Datanet
arra torekedett, hogy szoros egytittmiikodést tudjon kialakitani az akadémiai
szféraval, amelynek praktikus oka az volt — hiszen még nem létezett a BIX —,
hogy a forgalomnak ne kelljen kiilf6ldi irinyba mennie.

Jelen volt ugyanakkor egy nagyon érdekes mentalitds — emlékeztet Szalay Tamds
—, amelyet nagyon sokan képviseltek, és amellyel nehéz volt megkiizdeni: ennek
hivei ugy tekintettek az internetre, hogy az az akadémiai-egyetemi szféra vala-
miféle 8si jussa. Szdmukra szinte elvetemiilt koklereknek mindsiiltek a datane-
tesek, akik holmi hétkoznapi felhasznéloknak akarnak szolgéltatni. Jellemzd,
hogy egy 1995-6s internetes konferenciardl sz616 beszdmoldjaban — amelyen
szinte kizdrolag az egyetemi-akadémiai szféra képviseltette magat — Bodoky
Tamds azt irta a Magyar Narancsban, hogy a teremben egyediil Nyird Andris
képviselte az internet tizleti oldal4t. Idébe telt ugyan, mire az akadémiai szféra tu-
domésul vette a kereskedelmi oldal létjogosultsdgat, azdta viszont a sokszor ér-
dekfesziiltségek generalta szembenéllds zavartalan szakmai egyiitemi(ikodéssé
alakult 4t. Ennek eredményeként sziilethetett meg a BIX, és ennek koszonhe-
t8en vélt liberdlisabbd a kezdetben tdl merev doménnév-bejegyzési rendszer is.
A Datanet—ELTE vonal létezését az dltaldban jelen levé gyanakvas miatt is igye-
keztek titokban tartani, hiszen — ahogy Raksanyi Zsolt visszaemlékszik — az
egyetemnek egy, a nemzetkozi savszélességgel egyenéreékit 64 k-s vonal volt a
birtokaban — akkor, amikor egész Magyarorszdgnak 3 darab ilyen vonala volt a
vildg felé. (Az amszterdami dsszekottetés 1996-ra érte el a 2 megabit/masod-
perces sebességet.)

Amikor 1996 augusztusaban kialakult a BIX, a dolog ugy nézett ki, hogy a Matav
telefonkozpontjiban volt egy rackszekrény, abban alltak a Cisco routerek, Et-
hernet transcieverrel és 10 megabites koax-kdbelekkel. Valamelyik 6j szolgaltaté

kitalalta, hogy nem routert tesz oda, hanem PC-t, amire mindenki elkezdett jaj-
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veszékelni, mondvan: mi lesz, ha lehallgatjak a forgalmat, merthogy az PC-n
sokkal egyszert(ibb, mint a routeren (azdta nyilvanval, hogy az utdbbi is lehall-
gathatd). Erre fogta magit a C3 képviseletében Tiidds Andrds, és odavitt egy swit-
chet, az osszekottetéseket UTP-re cserélte, majd mésnap kozolte mindenkivel:
mostanté]l UTP-n vagyunk — nem kellett a dontés elékészitéséhez egyetlen,
harom hénapig iilésezd bizottsig sem... Az is a vildg legtermészetesebb dolga
volt, hogy egy rendszergazddnak a BIX mas szolgaltatohoz tartozé routerein is
megvolt a maga accountja, hisz igy lehetett a legegyszeribben debuggolni. Osz-
szesen 20-25 szolgéltaté mikodott akkortdjt, a szakemberek szik szakmai ko-

zosséget alkottak, mindenki jol ismerte a mésikat.

Egy kuckd, tele modemekkel

Egy¢bként a Datanet — a Sprinthez hasonléan - 9,6 k-s modemekkel indult, az
»arzenal” 16 modembél dllt, magét az internetszolgaltatast azonban mar 19,2-es
modemekkel kezdte. Ezekbe lehetett betarcsdzni — ugyancsak 16 volt beldlitk a
Zsigmond téri kozpontban —, a vidéki csomépontokban 6 darab volt az 4ltalanos.
Természetesen az idSk sordn ezeknek a modemeknek a szima folyamatosan no-
vekedett. Mivel az internetet perc alapon szolgaltattak, a korldtlan elérés dra is
igen borsosan alakult: 30 ezer forint volt 1995-ben (ezért kapott az eléfizetd —
elméletileg — 19,2-¢s sdvszélességet). Marketingszempontbél ugyanakkor az iga-
zan nevezetes szamnak a 6000 forint bizonyult, azonban az eziltal djonnan je-
lentkezé felhasznéléi kornek a kiszolgéldsat csak a modemek folyamatosan
noévekvé mennyiségével lehetett biztositani. Dolla Gébor szerint a Zsigmond
téren volt egy kucko, amelyik szép lassan megtelt analég modemekkel — 2511-
es Ciscokkal —, a belslik kijové octopus-kébelekbdl pedig szinte 4tlathatatlan
dzsungel keletkezett. Végiil az egészet kidobték, és jottek helyettitk a rackelt,
28,8-as Nokia modemek — ami elavult technolégianak szamitott ugyan, viszont
a kezelhetdséget nagymértékben megkonnyitette. Ez 1996. aprilisi-majusi 4lla-
pot volt, de mér augusztusra (!) eljirt felette az id8, megsziiletett viszont a meg-
nyugtato, korszerti megoldas az 5200-as, digitalis Ciscékkal. Mindezt gy kell
elképzelni, hogy szinte ahogy legordiiltek a gyartdsorrdl, mar landoltak is a Zsig-
mond téren, igy tehdt ugyanaz a technoldgia miikodhetett a Datanetnél is, mint
a vildg legfejlettebb dllamaiban. Ez Eurépaban annyira 6j dolognak szémitott,

hogy az itt honos szabvany miatt még T1-E1 konvertert is kiildott hozzd a
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gyarto, egészen addig, mig ki nem hozta az E1 interfésszel ellatott késziilékeit. A
6000-es akcio keltette felfutds nemesak a gépterem szintjén jart egytitt nagyon ko-
moly kihivésokkal, de a regisztricio, a support is hatalmas munkat igényelt. Nem
elég, hogy maga a felhasznaléi hardver-szoftver kornyezet heterogén volt, de a sta-
bilitssal is gyakran adédtak gondok: a Win 3.1-es vagy j6 esetben 95-6s kornye-
zetben (elébbinek beépitett TC/IP stackje sem volt) a legvaltozatosabb
modemekkel korantsem miikodott gordiilékenyen a betdresazas. Raksanyi Zsolt
szerint akar f¢é] ordig is eltartott egy-egy tigyfél supportja. Az egyébként ,,szarnyalé”
28,8-as sebességbdl szinte mindig vissza kellett venni, hogy viszonylag stabil kap-
csolat johessen létre. Persze az tigyfelek is nehezen nyelt¢k le, hogy az elméleti 28,8
helyett feleakkora sebességgel kell beérniiik. A Datanetnél fontos volt, hogy a mi-
szaki csapat részeként miikddote a support — Raksanyi Zsolt vezetésével —, és mivel
folyamatosan kellett a pénz az tjabb és Gjabb eszkozok beszerzésére, dllandé volta
kiizdelem a j6 mindségli szolgaltatas fenntartdsaért. Elséként a Datanetnél valé-
sult meg az ¢jjel-nappal hivhaté supportszolgaltatds. Kézenfekvé volt a megoldds:
felvettek ot egyetemistét, akik kaptak ingyen internetet meg mobiltelefont fizet-
ség gyanant. Ilyen koltséghatékony megoldést kellett alkalmazni, kiilonben na-
gyon gyorsan elfogyott volna a tulajdonosok erre fordithaté t8kéje. Mindezt a
szolgéltatdsi kornyezetet ugy kell elképzelni — mondja Dolla Gabor —, hogy be-
téarcsdz n darab ember 14,4-es vagy 28,8-as modemen keresztiil, mikézben a szol-
galtato altal birtokolt 6ssz-sdvszélesség minddssze 256 k-s VSAT volt, kezdetben
pedig a routerben kellett konfiguralni az tigyfeleket.

Kreativ mérnokok

A koleséghatékony szemléletbdl kovetkezett, hogy nagyon alaposan ki kellett sza-
mitani példdul, hogy egy-egy vidéki helyszinre hdny modem keriiljon, milyen bé-
relt vonal a leggazdasagosabb, és gyakorta volt szitkséga mérnoki kreativitdsra is.
Raksdnyi Zsolt szerint az elsé webszervert a Datanetnél Kendi Zsolt, egy volt
please-es szakember konfiguralta, vagyis X.25-gurubdl lett alkalmi webmester —
mert a helyzet éppen ugy kivinta, és ennek a kihivdsnak meg tudott felelni. Utdna
még arra is volt ideje, hogy Raksdnyi vadvirdgokrol késziilt fot6ibdl készitsen
egy Osszeallitast, és azt is feltegye a frissen tizembe helyezett webszerverre. Es l4ss
csoddt: egy hétre ra ezt a weblapot mutatta be Ungvdri Tamas az internetet

népszerisitd reggeli tv-miisordban!
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Az internetes globalitds hétkoznapjainak sajitos emlékét idézte fel Mogyordsi
Jénos: konfigurélgatta-konfiguralgatta a routert az ELTE-n, és sikeriilt valaho-
gyan elérnie a béesi routerig, ahol ugyancsak sikeriilt valamit félrekonfiguralnia.
A hib4t egy KFKI-s account segitségével egy C((felsé index))3-as vonalon 4t
tudta kijavitani, utdna pedig igyckezett az egész dolgot titokban tartani. Ami
nem is iitkzote killonosebb nehézségbe, hiszen egy Gjabb hiromperces kiesés
aligha ttnt fel valakinek, annyira megszokott volt.

Dolla Gébor arra emlékszik igen vilagosan, hogy a Datanet kiilonbézé tulajdo-
nosi megfontolasokbdl idérél-idére dtkoltoztette a miszaki kozpontjét a Zsig-
mond térrél a Naphegy térre. A két kozpont kozott egy tivegkabel huzédott,
amelyrél lényegében senki sem tudta, hogy keriilt oda, mi a szima. Amig mu-
kodaétt, senki sem foglalkozott vele, am amikor egyszer zavar tdmadt, bejelen-
tették a hibdt a Matdvnél, hogy ismét miikod6képes lehessen a kapcsolat. A
matévosok sem tudtak azonban semmi pontosat réla, igy hibaelharitdsrél sem le-
hetett sz4. Szerencsére a vonal magatdl megjavult egy par éra mulva, ami azért
volt fontos, mert a cég nemzetkozi vonala a Zsigmond térre futott be, a behivé-
kozpontok viszont a Naphegy téren voltak.

Newsgroup-szolgéltatésra is indult kezdeményezés a Datanetnél, a sziik kereszt-
metszetet pedig azzal hidaltak 4t, hogy egy csom¢ sdvszélességet megsporolva
mitholdrdl szedt¢k le a friss informacidkat egy erre szakosodott szolgaltat6tdl
(vettek egy parabolaantenndt a hozzd valé dobozzal egyiitt), és mivel a kifelé ira-
nyulé mennyiség (amelynek mér dréton kellett kozlekednie) elenyészd volt a be-
jovéhoz képest (hiszen az itthoni tartalom eltdrpiilt a viligban keletkez6hoz
képest), viszonylag gordiilékennyé valt a szolgéleatds.

A Usenet egyébként — fogalmaz Szalay Tamas — maga volt a megval6sult anar-
chia: valaki valahol feltett egy kérdést, és arra valahol vélasz sziiletett, az mar mds
kérdés, hogy az elosztott hélézati modellben visszajutott-e a vélasz a kérdezd-
ho6z. Mindenesetre a web elétti idékben szakmai vagy magdntermészeti tigyek-
ben egyarant megkeriilhetetlen tartalomszolgaltatdsi eszkoznek szamitott.

Szakemberek szamdra is sokszor ez volt az egyediili tovabbképzési forrasanyag.

A héskor felhasznaloi és a szolgaltato felel6ssége

Es hogy milyenek voltak a magyar felhasznalék? Mogyorési Janos emlékei sze-

rint kétféle (magan)felhaszndlé volt jellemzd az induldsnal: egyrészt az egyetemi-

Jancsikdm itt kéne egy sort hizni, mert randa, hogy csak 2 sor van a cim alatt
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kutatéintézeti userek, akik kozott akadt, aki csak ugy ,,utazgatott”, de volt olyan
is, akinek ez a munkdjéhoz elengedhetetlen kommunikaciés kornyezet volt. Jel-
lemzéen a fizikusok, matematikusok, kémikusok tartoztak ebbe a korbe, akik
ezen az tton talaltdk meg azt a szdmitdsi (processzor)kapacitdst, amellyel lefut-
tathattak kutatasi modelljeiket. Nem véletlen, hogy szdmukra a telnet — amely-
nek révén belépési lehetdséget lehetett nyerni valamelyik tavoli szimitgépbe —
volt alegfontosabb kérnyezet, ugyanis ilyen feladatokhoz a web nem kinalt meg-
oldést. Egy msik kort alkottak a corporate-felhasznalok, akik féjltranszferre vet-
ték igénybe az internetes infrastrukearét.

Feltétleniil meg kell emliteni, hogy a Datanet igen komolyan vette a maga szol-
galtatdi felel6sségét — mondja Sz. Nagy Csaba —, ennek értelmében heti rend-
szerességgel tartott ingyenes oktatdsokat az internetfelhasznalok szamara. Az
oktatési feladatot a supporttal foglalkozé kollégak vallaltdk ,onként” — akire
Raksanyi Zsolt rimutatott, az volt az adott héten az tigyeletes oktatd. A sup-
portosok kozott ugyanakkor — a kor trendjeit meghazudtolva — tobb holgy is
felbukkant, igy alapvetéen a kellemes munkahelyi légkor is adva volt. Ehhez a
rendszeres kozos kiranduldsok adtak tovébbi l6kést, ugyhogy amikor a volt da-
tanetesek egy tizéves jubileumi 6sszejovetelt szerveztek a régi gdrda szdmara, sen-

kit sem kellett unszolni a részvétel miatt.



Vallalati uigyfélkorrel

Az Euroweb palyafutasa igazi sikertorténet: j6 idében és
vonzo piaci szegmensben — az internet meredeken felfuté sza-
kaszaban, a hazai vallalati ligyfélkorre fokuszalva — miikodott.

A mai atlaginternetezék tobbségének valdszintileg nem cseng ismerésen az Euro-
web név. Az egészen fiatalok nem is talilkozhattak vele, az idésebbek pedig ma-
ganemberként aligha keriilhettek kapesolatba az 1997-ben alakult, majd 2005
végén az Invitel tulajdondba kertilt internetszolgéltatdval. Mindazonaltal az Eu-
roweb — kozel 10 éven 4t — meghatdrozd szerepldje volt a magyarorszagi interne-
tes piac vallalati tgyfélkort kiszolgdld szegmensének. Az évek folyaman nagyon
sok minden tortént a cég életében, egy valami azonban nem véltozott: az operativ
tevékenységet mindvégig Toré Csaba és Jésa Liszld irdnyitotta. Utébbi egy olyan
muszaki végzettségti menedzser, aki — az Eurowebet megeléz8en — az els6 hazai

kereskedelmi internetszolgdltatd élén ,tanulta meg” az internetet.

Nem minden kezdet nehéz

»INem az én 6tletem volt, hogy internetszolgaltatét vezessek, de végiil nagyon
orulok, hogy igy alakultak a dolgok. Miutan 1995-ben eljottem a Westel 900-t6l,
a KFKI Szémitastechnikai Rt.-nél helyezkedtem el. Erre az idére esett, hogy a
KFKI egyes részlegeibdl — a privatizécioé kezdeti szakaszéban — kft.-ket hoztak
létre, és az Gsszes céget egy holding ala szervezték. Engem biztak meg a holding
éreékesitési és marketingtevékenységének a vezetésével. Minden nagyon szép és

j6 volt — kittind kondicidk, gyonyort kornyezet —, egyetlen kivétellel: teljesen
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sulytalannak éreztem magamat. A cégcesoport tagvallalatainak vezetéi részben
oriileek a sikertiket timogatd tizleti- és lobbitevékenységemnek, tobbek viszont
potencidlis ellenségnek tekintettek a holding tjdonsiilt magincégeinek véle visz-
szaallamositasiban. Az asszisztensemen kiviil val6szintileg senkinek sem ttint
volna fel, ha egy hétig be sem nézek az iroddmba. Kézel egy év eltelte utan ele-
gem lett a latszattevékenységbdl, bejelentettem hit, hogy elmegyek. Szlanks
Jdnos, a KFKI Szémitéstechnikai Rt. vezérigazgatdja azonban egy 6j lehet8sé-
get kinalt fel, és ezzel maradasra birt. A KFKI akkoriban vett at a Sztakitdl egy
EUnet Hungary Kft. nevti, holland gyokert(i céget. Az EUnet volt az els keres-
kedelmi internetszolgdltaté Magyarorszagon. Mérsékelt tigyfélszdmu (néhany
szdz) — f8leg izleti — eléfizetdvel és valamekkora szolgaltatdi gyakorlattal mar
rendelkezett, 4m a hazai cég professzionalis felépitése még vératott magéra.
Szlanké rdm bizta az tigyvezetést, és szabad kezet adott nekem. Az internet mint
vilaghalé olyan lehetdségeket kinalt tartalmilag és tizletileg egyarnt, hogy ennek
nem lehetett ellenallni” — emlékszik vissza Jésa Lészl6 internetszolgéltatdi pa-
lyafutdsanak kezdetére.

Koriilbelul mésfél év telt el, amikor 1997-ben amerikai tizletemberek megbizé-
sdbdl Magyarorszagra latogatott egy Jeff Bartlett nevii ur. Megbizasa arra szolt,
hogy helyi internetes cégeket vésiroljon. Harom térsasdggal kacérkodott: az EU-
nettel, a webtervezéssel foglalkozd e-Nettel, valamint a nagyszamu privét tigyfél-
lel rendelkezé Internet Hungaryvel. Végiil az amerikaiak — az Euroweb
International tulajdonosai — mindhdrom vallalatot megvaséroltdk, majd ossze-
vonték. Igy jote létre az Euroweb Internetszolgaltaté Rt. Mivel a harom tarsasig
koziil az EUnet volt a legnagyobb, Jésa Laszlot kértek fel a cég operativ vezeté-
sére. A részvénytarsasig elnok-vezérigazgatdja egy magyar fiatalember, Tor
Csaba lett, aki akkoriban fejezte be egyetemi tanulményait az Egyesiile Alla-
mokban. (T6r6 volt a fenti e-Net tulajdonosa.) A Tér6—Jésa paros tehdt 1997-
ben megkezdte az Euroweb Magyarorszdg szervezését és felépitését. Az tizleti

stratégia a véllalati tigyfeleket helyezte a miikodés fokuszéba.

Felfut6 agban — nagyon jo lizlet

De hogyan is nézett ki akkoriban a szolgaltatds? Milyen sdvszélességen fértek
hozza a vilaghal6hoz a hazai internetszolgéltaték? Ma mar megmosolyogtatd,

am akkoriban az Euroweb elégedett volt azzal az 1 Mbit/s-os indul6 sévszéles-
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séggel, amivel kijutott a nagyviligba. Megjegyzendd, hogy aktiv tartalékként élt
egy 128 kbit/s-os, bécsi csatlakozdst redundans szolgaltatds is.

Altaldnos, minden internetes cég szamara kozos probléma volt a szolgéltatds
nyujtaséhoz szitkséges berendezések szabvanyositdsanak hidnya. Ezért meglehe-
t6sen sok gondot okozott a megfeleld berendezések kivalasztasa, illetve a jé mi-
ndségli szolgiltatds nydjtasa.

Az tigyfelek egyrészt modemeken, masrészt bérelt vonalakon keresztiil kommuni-
kéltak. Az Euroweb — nem meglepé médon — ez utdbbit részesitette elényben, és
avillalati tigyfélkor szivesen is élt a gyorsabb, megbizhatébb kommunikéci6 lehe-
t6ségével. A bérelt vonali kapesolatok szimdnak novekedésével természetesen fo-
lyamatosan béviteni kellett a savszélességet.

»Az els6 id6ben — a mai internetpenetricio eléfizetdi szimaihoz viszonyitva —
nagyon kevesen interneteztek. Még a véllalatok korében is. A tobbség hallott
ugyan az internetrdl, de nem igazén tudta, mire is hasznélhatnd a hél6zatot. Ezért
az Eurowebnek komoly munkat kellett végeznie, hogy meggydzze a cégeket.
Azok viszont, akik egyszer rééreztek a vilighdlé izére, hajlandéak voltak mélyen
a zsebiikbe nyulni. Annak ellenére, hogy a nagy nemzetkozi internetszolgalta-
toktdl vasarolt savszélességek is igen dragak voltak, most mar nyugodtan el-
mondhatom, hogy a kilencvenes évek végén az internet nagyon jé tizlet volt.
Késébb eléfordult, hogy egy nagyvallalat a mai ADSL-4rak sokszdzszorosit fi-
zette ki egy honapban a bérelt vonali internetszolgaltatisért. Koriilbelil 30 olyan
nagy tgyfelink volt példdul, amelyik havi sok ezer dollart fizetett 2 Mbit/s de-
dikalt nemzetkozi sévszélességért” — fogalmaz Josa Lészlo.

Volt tehdt miért 6riilniiik az amerikai tulajdonosoknak. Erre az idére esett, ami-

kor az Euroweb International bekeriilt a Nasdagra.

Internet nagybetiivel

Nem valészin(i, hogy sokan emlékeznek ra, de az Euroweb vezette be a magyar
piacon az elsé elére fizetett (pre-paid) telefonkartydt, a NeoPhone-t, ami a mai
napig is létezik. Akkoriban 3 és 5 ezer forintra feltoltott kdrtydkat lehetett vass-
rolni, az Gsszegeket olcsobb nemzetkozi telefondldsra és internetezésre lehetett
hasznélni. Ez a termék is nagyon jo fogadtatdsra talalt, sét voltak olyan vallala-
tok, amelyek specidlis, [ényegesen nagyobb osszegli pre-paid kértyat igényeltek.
Azoknak a cégeknek, amelyek nagy éreéki tizleteket kototeek tévoli orszdgok
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Common opportunities for t
he future

vallalataival, nem szdmi-

tott a magas kommuniké-

ciés koltség. Szikségiik

volt gyors és megbizhat6

telefon- és internetkapcso-

latra. Volt példaul egy

olyan tigyfele az Euroweb-

nek, aki gyakran beszélt

Amerikaval, és ezért 100

ezer forintos pre-paid kér-

tyat kért.

Egy masik — az Egyesiilt

Allamokban mar ismert —

Euroweb-6tlet a pénz-visz-

szafizetési garancidval ki-

nélt szolgaltatds bevezetése

volt. Ha valaki nem volt

elégedett a szolgéltatdssal, visszakérhette annak dijat.

»Akilencvenes évek végén és az ezredforduld tdjin a cég — 6sszhangban a vilagon
tapasztalhatd internet-boommal — meredeken felfuté dgban volt. Létva ezeket a
jelenségeket, arra a megéllapitdsra jutottam, hogy az internet a j6v8 ttja, a non
plus ultra. Eppen ezére én csak nagybetiivel irtam le az internet szét. Noha ma
helyesen internetet irunk, az elmult évek bebizonyitottik, hogy igazam lett. Mar-

mint az internet vilighéditdsit illetéen” — mutat rd Josa Lészlo.

Eurowebbdl Invitel

Nem kellett sokaig virni az Euroweb 1997-es megalakuldsit kovetSen, hogy tob-
ben is szemet vessenck a cégre. Egy 1998 oktdberében, a Népszabadsagban meg-
jelent cikk szerint a Matdv 51 szdzalékos részesedést vésarolt az Euroweb Re.-ben.
Az emlitett cikk azt is irja, hogy Jésa Liszl6 nem kivant a témaban nyilatkozni.

»Voltak vésarlasi kezdeményezések, de ezek végiil csak szarnycsapdsok marad-
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A Pantel-bejelentés

tak. A Matdv sohasem vett
egyetlen  Euroweb-rész-
vényt sem. A piaci liberali-
z4ciot kovetden azonban
tényleg megjelent egy uj
tulajdonos a korben: a
Pantel 1999-ben tébbségi,
51 szazalékos részesedést
vasérolt a cégben. A tobbi
részvény pedig tovébbra is
a Nasdaqon mozgott” —
tdjékoztat a volt vezetd.
A tulajdonosi  korben
2003-ban tortént ujabb
valtozas, amikor is az Fu-
roweb International visz-
szavasarolta a Pantel 51
szazalékos részesedését. A
kovetkezd nevezetes ddtum 2005 decembere. Az Invitel ekkor jelentette be, hogy
30 milli6 dollarért megvésarolja az Euroweb magyarorszagi és romdniai leany-
vallalatat.
A tulajdonosvaltisok kozben — 2004-ben — az Euroweb International egy tjabb
hazai internetszolgéltat6t is megvésarolt. Az Elender Informatikai Re. részvényei-
nek 100 szézalékaére 9,5 millié dollart, azaz mintegy 2 millidrd forintot fizetett a
tulajdonosoknak. Az Elender egyébként a vételt megel6z8en veszteséges volt.
Miutén az Euroweb az Invitelhez keriilt, megsziint 6nallé cégként mikodni. Az
eldfizetdk az Invitel tigyfeleivé valtak. Mindazonéltal még ma is Iéteznek olyan
e-mail-cimek, amelyekben szerepel az Euroweb név.
Az Euroweb Rt. sohasem vélt hatalmas céggé. A kezdeti 8 f6rél indulva fokoza-
tosan novekedett 40-45 fére. A maximalis [étszdmot az Elender megvasarlast és
beolvasztisat kovetden érte el. Ekkor sem volt azonban drasztikus a novekedés.
A parhuzamossédgok megsziintetését kovetden a létszam nem haladta mega 70-

75 tot.



,Inkabb tuddsok, nem
tzletemberek voltunk”

A valéban a vilagot elérni képes halézathoz, igaz, csak egy
rovid idészakra, de egy nyolcfés cégen at vezetett a féut. Az
EUnet és a héskor Hollé Krisztinanak mégis inkabb a csala-
dias légkorl csapatmunkarol emlékezetes. Meg hogy csak a
szolgaltatasfejlesztésre kellett koncentralniuk.

Amikor a’90-es évek elején a Magyar Televizié hdromrészes riportsorozatot for-
gatott, s benne Hollé Krisztinat faggatta arrél, hogy mire j6 az ,electronic mail’,
a matematikus végzettségli oktatd gondban volt. Nemcsak azért, mert azt is
nehéz volt kozérthetd nyelvre leforditania, hogy mit takar az pontosan, hogy 6
az MTA Sztaki Akadémiai Szdmitdstechnikai Infrastrukedra Osztdly tudoma-
nyos munkatirsa. De hogy prébélja megértetni a még nem is internetnek neve-
zett hal6zatban rejld lehetSségeket és azt, hogy kinek lehet jé és miért, ha
ekképpen majd kinyithatévé vélik a vildg? Emlékei szerint a riporter nem sokat

értett meg az egészbdl, igy a nagy tdrsadalmi felvilagositas is j6 ideig elmaradt.

Euforiatdl az EUnetig

»A Sztakitdl az Eurowebig tarté id6szakot én tényleg héskorként éltem meg!
Személyes 6romom ¢és biiszkeségem is van ezekben az években, amelyekben te-
hetséges emberek e csoportja lelkesen dolgozott az 4j technoldgia kitalalasén és
bevezetésén az akkor rendelkezéstinkre 4116 informatikai’ kornyezetbe. Kézben
azzal is tisztdban vagyok, hogy az én szerepem ebben azért mégiscsak inkébb a

személyes szerencsének volt koszonhetd. Emlékszem arra a fantasztikus, mar-
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Mar tanitani is kellett: Hollo

Krisztina korabeli tanulmanyanak

nyito oldala

mar euférikus érzésre, ami-
kor egy kollégdm 1987-
ben (vagy '88-ban?) — az
embargés idékben — né-
hany soros tizenetet viltva,
az els¢ nemzetkozi kap-
csolatot létesitette a bécsi
egyetemmel. Mindezt egy,
manapsig kimondani is
hihetetlen: 9,6 kilobites
vonalon — mesélte Hollé
Krisztina.
A Sztaki szerinte a rend-
szervaltds koriili idékben
— de azt megel6z8en is —
rendkiviil j6 inkubatorhdz
volt, ahol rengeteg olyan technoldgiai projekt indult el, amelyek koziil tobb is szé-
pen kinétte magat. fgy példdul az intézményben mar 1989-tél egy nagy koz-
ponti szdmitdgépen futott az a levelezd rendszer (ELLA), amelyen ,,bérkinek”
lehetett accountja, és amelyre tavolrél (eleinte csak a helyi hdlézatrol, késébb egy
otthoni PC-r8] telefonvonalon) ,birki” be tudott jelentkezni, és elektronikus
leveleket tudott kiildeni a vilig minden tajéra. Igaz, hogy ez a ,,barki” eleinte csak
sztakisokbdl allt. Orissi jelentdésége volt annak, hogy az az MTA és OMFB fi-
nanszirozott egy projektet (IIF) a magyarorszdgi kutatds-felsdokeatds-kozgytj-
temények szdmitdgép-halézati hatterének fokozatos kiépitésére, és igy a
felhaszndlok kore fokozatosan béviile véllalkozé kedvii kutatdkkal, mig végiil el-
érhetdvé vélt Magyarorszdg valamennyi egyetemén és kutatéintézetében dol-
goz6 tudds és munkatirs szimara. De gondoljuk meg, hogy ehhez képest 5-6
évnek kellett eltelnie, mikorra 1994-95-ben a vildg és a magyarorszagi publikum
is elkezdett riharapni az elektronikus levelezésre, illetve az internetre.
A felhasznéldi igénynél akkor is el6rébb jért a technoldgia. De az akadémiai ku-

tatdk utdn lassan megjelentek a rokonok is, akik mar meglatték a lehetdséget
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abban, hogy ezzel az eszkozzel nemcsak szakcikket lehet kiildeni vagy fogadni a
vildgba, hanem lehet tizenni az épp kiilfoldon 1évé férjnek, feleségnek, baratok-
nak, didkedrsaknak is. Az elektronikus levelezést aztén egy id6 utdn mér annyian
akartak haszndlni, hogy mér tanitani is el kellett kezdeni. Az AKAMIK cso-
portnak, amelyet éppen Hollé Krisztina vezetett, tobb szaz kutatd, majd vjsigi-
16k és diplomatdk is halasak Iehettek a ,betanitdsért” A csoportnak eredetileg is
az volt a feladata, hogy kozvetitsen a fejlesztésben eldljaré technoldgusok és az
egyszeri felhasznalok — a kiilonboz6 akadémiai intézmények igencsak valtozatos
szamitdstechnikai és altaldnos kulttraval rendelkezé kutatdi (irodalmérok, sta-
tisztikusok, foldrajztudésok) — munkdja sordn felmeriild igényei kozote, segitsen
megoldést taldlni az egyedi problémékra a rendelkezésre 4ll6 szoftverekkel vagy
azok médositdsaval.

»Az elektronikus levelezés hire terjedt szajrol-szdjra, de hogy az e-mail és az akkor
még csak adatbazisok tavoli elérését és cégek telephelyeinek kezdetleges Gssze-
kotését biztositd “internet’ szolgaltatdsa mint tizleti véllalakozas fog-e mikodni,
azt legfeljebb vizidkban gondolkodé emberek sejthették meg. Marpediga Szta-
kiban akkor nem voltak ilyenek, ezért is, hogy az intézet a nem akadémiai terii-
letet dtadta a KFKI-nak. Ahol mi aztin kredltunk egy lednyvallalatot, egy kis
internetszolgaltatdt, az EUnet Magyarorszégot” — emlékszik vissza Holl6 Krisz-

tina.

Udv a klubban!

»Internettel a vilig kortl, Afrikdcdl az Antarktiszig, a Magyar Nemzeti Muze-
umtél a New York-i tézsdéig” — ez a jelmondat volt az EUnet sdrga szor6lapjan
1év6 gyonyora kék Fold koré irva. A II1 kertiletben, a Miklds tér 1. szdm alatt be-
jegyzett cégroél azonban azt is meg lehetett tudni, hogy Eurdpa 38 orszédgaban,
illetve Eurépan kiviili teriileteken is rendelkezik helyi kirendeltségekkel, szdm
szerint 250-nel, ami akkor, 1995-ben az internetszolgaltatdk koziil a legnagyobb
volt a vildgon. E klubszerti erny8szervezet egyik hivatalos tagja lett tehdt a Szta-
kibdl kinétt EUnet Hungary is.

A nemzetkozi halézatok [étrejottében az elektronikus levelezés mellett volt egy
misik fontos folyamat: elindultak az adatbdzis-alapozisok ¢s a tavoli szdmito-
gépek adatcseréjének kidolgozasai. El8szor néhany eurdpai orszag kis egyetemi

csoportjai alapitottak egy EUnet nevii klubszervezetet, és ezekben egymiéssal
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Informacios haz, 1996
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Informacids haz, kicsit bévebben
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kommunikalva fejlédtek. Mégpedig gy, hogy ingyenesen kozkincesé tették a
tagok szamdra a haldzatfejlesztési és alkalmazdsfejlesztési eredményeiket. Az egyes
elemek standardizélasa és a kommunikacié egyszertisitése végiil az e-mail-cimek
egységessé véldsiban hozta meg az egyik elsé gytimolesét. Elsére taldn furcsin
hangzik a hasonlat, de az EUnet a munkamddszereit és fejlédésorientaltsagi te-
kintve igen kézeli rokona a mai Androidnak. Minden ingyen volt, és a tagok az
tgyért dolgoztak — persze, egyetemi koriilmények kozote, és az dllamok finanszi-
rozték, de az egész képes volt klubszertien miikodni. A tagok szdma fokozatosan
nétt, egyre tobb orszagbdl csatlakozott az ebben a technoldgidban élenjard, az
orszagot képviseld kis csoport, igy a sztakisok is.

Aztan 1992-93 forduléjatdl az EUnetben miikods kis, f6ként nyugat-eurdpai
lokalis csoportok fokozatosan 6nallésodni kezdtek és kivélak. ,, Amikor [étre-
hoztik a maguk kis gazdasdgi véllalkozasait, ez rank, kelet-eurépaiakra is hamar,
elég nagy nyomdst helyezett, hogy mi is
csindljuk ugyanezt. Csakhogy az akadé-
miai kutatéintézetek ebben a régiéban dijai 1995-ben
nagyon erdsek voltak a tekintetben, hogy
konzekvensen dllami finanszirozdssal mii-

kodtek, és nem akartak gazdasdgi alapon vélfogadés) — 4 000 forint/h6

Az EUnet halézati szolgaltatasi

® Levelezési szolgaltatas (levélkiildés és le-

miitkodé vallalkozasokat a keritésen beliil.
Kiengedni sem akartak minket, ezért ne-
kiink évekig kiizdentink kellett, ¢és igy,
amikor mdr az igazi tizleti internetszol-
galtatas is elindult Nyugat-Eurépaban, mi
még mindig nem tudtunk 6nalléak lenni”
— mesélte Hollé Krisztina. Hozz4f(izte,
hogy még 1995-ben is az volt a helyzet,
hogy bar a Sztakin belil volt ,fizetds in-
ternet’, de az val6jaban inkabb a fibol vas-

karika volt csak. Mert nem gazdasagi

® News-szolgéltatas — 4 000 forint/hé

sIndividual Login” (Egyéni felhasznalo in-

teraktiv halozatelérése) — 4 000 forint/hd

Internetszolgaltatas kapcsolt telefonvo-

nalon

a) egyetlen tavoli gép szamara — 4 000
forint/hé

b) a megbizo teljes lokalis halozata sza-
mara — 10 000 forint/ho

Internetszolgaltatas X.25 haldzaton ke-

resztiil — 10 000 forint/hd

Bérelt vonalon vagy X.25 haldézaton ke-

resztiil, atalanydijas rendszerben 10 000

forint/hd

alapon, nem vallalkozdi és nem is profit-
orientélt médon allapitottak meg az ara-
kat, ami onmagdban is sok anomaliat )
sziilt, hidba, hogy akkor még 6k voltak az
egyetlencek, akik a tovénél fogték a vilagot

jelentd vezetékeket.

A dijakon kiviil az igényelt savszélesség alap-
jan havi atalanydijat is kell fizetni, amely 16
000-t6l akar 613 280 forintig terjedt. Plusz

(Forras: Az EUnet Magyarorszag Kft.
arajanlata)
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A rendelkezésre 4ll6 pénz nem fedezte a beruhdzasokat, és bar a berendezések
dllami tulajdonban voltak, fizetni kellett a nemzetkozi vonalakért — igaz, azt a ku-
tatdk is hasznaltdk, amit részben szintén az 4llam finanszirozott. Nem volt tiszta
helyzet. Es bar az egyénnek (a telefonos dial-up kapcsolatért) vagy a foként szd-
mitdstechnikai cégeknek (a bérelt vonalas szolgaltatdsért) emiatt ez kevesebbe ke-
rillt, de az megint mas kérdés, hogy mivel a viligon, de f8ként Magyarorszdgon
kevés ,partnerrel” lehetett kommunikélni, nem volt magatdl értetddo, hogy a

kifizetett koltség megtériil-e valaha is.

Pannon-fax: sajatos elképzelések
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Mar csak emlék

Ebbél az id6bél sok olyan torténet maradt emlékezetes, amelyek ma mar tobb
mint furcsdn hangzanak. Holl6 Krisztina mesélt a Microsoft Mail szolgéltatdsa-
nak kialakitdsirol, a Matdvval kotendd szerzddés tervezetérdl 1995-bol, amely-
ben a tavkozlési vallalat tolitk akarta megrendelni a teljes technoldgidt, és amelyet
végil mégsem irtak ald. De el6jottek az emlékek a Nextra, illetve a ProNet ésé-
vel kapcsolatban, ahogyan az interNett6t alapité Nyird Andyris kézzel, nyomta-
tott nagybetivel megirt faxa is el8keriilt (amelyen ,megrendeli az internetet”),
és az is, hogy 1995 dprilisaban egyik elsé nagy tigyfelik, a Pannon GSM is sajé-
tos elképzelésekkel 4llt a feladat elétt.

»Klubtagok voltunk az eurdpai klubban, és bar nem voltunk egyenrangtiak, mert
nagyon keveset tudtunk a kozosbe adni, de azért kaptunk szolgéltatst és némi t4-
mogatast is. Ennek koszonhet8en az EUnet szolgéltatott internetet (eleinte nem
volt web), de telefonos szolgltatds, bérelt vonalas szolgaltatds és az X.25-6s adat-
arviteli technoldgiara épuil6 alkalmazasok azért egyre népesebb felhaszndléi kort
vonzottak a cégkoré” — emlékszik vissza Holld Krisztina. E hdsi id6kbe az az elég
abszurd helyzet is belefért, hogy az elsé webszerverre, ami a Sztakiban 4llt izembe
1994-ben, Hollé Krisztina egy baratja készitette el az elsé weboldalt. De ugy, hogy
aPannon GSM-nek készitett webfeliiletet senki sem rendelte meg, és valoszintleg
nem is litta senki, mert nemigen volt halézati hozzaféréssel html-fajlt olvasni képes
szamitdgép. De ki kellett prébdlni, és aztan ahogy a PC-k rohamosan fejlédni kezd-
tek, végiil kibujt a szellem a palackbol.

Egyszerilien raéreztek

Elég lassu titem( volt a folfutds, mert az emberek nem értették a rendszer el6-
nyeit, az tzleti élet pedig nagyrészt azt nem értette, hogy miért és mire lenne az
neki jo, ha eléfizetne egy internetvonalra. S hogy mindebbdl mi jelentett el-
mozduldst? Az, hogy néhény kis cég — jellemzéen kiilfoldi pénzbdl indulva -
egyszerlien raérzett arra, hogy ebbél lehet tizletet csindlni.

Az EUnetnek (a legtobb eurdpai kisvallalkozdsnak is) az volt a problémdja, hogy
— foként akadémiai emberek lévén, akik vildgéletitkben kozosségben és a kozére
dolgoztak — bar profik voltak abban, hogy a legjobb minéséget adjik, de nem vol-

tak a mai értelemben véve j6 tizleti véndval megaldva. Valahogy a pénzszerzés nem
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Az informaécios orszaguton

»A Hollési Information eXchange (HIX)
szamitégépes levelezd halézat, mas néven
elektronikus hirtigynokség a vilag tobb
mint 40 orszagban él6 magyaroknak ad
magyarorszagi informaciot és kommentart
kiilonb6z6 témakrol. a levelezd rendszer
kétiranyu és nyitott, minden olvasé hirfor-
ras is lehet. A HIX-et barki elérheti, minden
szolgaltatas ingyenes, fliggetlen partoktdl
és politikai csoportoktdl.

A jelenleg az Egyesiilt Allamokban él&
Hollési J6zsef, a HIX rendszergazdaja &t éve
kezdte m(ikddtetni a halézatot. a rendszer
napi kiadvanyainak ma mintegy 5000 olva-
s6ja van, akiknek csaknem egyharmada Ma-
gyarorszagrél, a tobbség pedig a vilag
kiilonb6z6 pontjairdl kapcsolédik a rend-
szerhez. (...) A HIX eddig megjelent koriil-
beliil 6000 kozleményének dsszterjedelme
40 ezer gépelt oldal, ami atlagosan 70 ol-
dallal béviil naponta. Minden korabbi kozle-
mény és ezen kivil tdbb mint 1600;
magyarokat is érint6 dokumentum érhet6 el
a nap 24 d6rajaban néhany masodpercen
beliil, aminek kiilonleges jelent&sége van a
Foldén oly sokféle id6szamitas miatt” (Har-
gittai Eszter — A HIX szamitégépes bulija,
Magyar Hirlap 1995. januar 19.) (1990-t6l
az e-mail elényeit mar jol hasznalé sztaki-
sok kiildték 2 naponta a szerkesztett hireket
a HIX olvasdinak)

akart a célkereszt kozepére keriilni. Més
szolgaltatdkndl ez inkdbb megjelent. Jel-
lemz8 volt példdul, hogy jé szolgaltatis-
csomagokat kisérleteztek ki és allitottak
ossze részletes leirdsokkal, rengeteg tanfo-
lyamot tartottak a felhaszndlék kimiivelé-
sére és a létszdm novelése érdekében, de
végiil mindezt, a potencidlis felhasznaléval
egyiitt egy mésik szolgaltat6 vitte. Hogy
mibél volt akkor a haszon?

A cégnél - kordt megelézve — mar 1995-
ben elkésziilt négy olyan adatbizismag,
amely a tartalmdt és a rendezd clveit te-
kintve talan a maiakkal is 4lln4 a versenyt.
A régi sztakis kollégékkal egytittmiikodve
megszerezték a szuper-adatbaziskezeld
jogat, ebben volt egy kéthetente frissitett
torvénytar, egy olyan cégadatbdzis, ami
nemcsak azt tette lehet6vé, hogy fizetds
felhasznaléi megnézhessék: milyen ossze-
fuggések vannak a cégek és a benniik tiszt-
séget vallalé vezetdk viszonylatédban,
hanem volt benne egy csddfigyeld is.
Ugyancsak fontos és egyedi adatbézis volt
a turisztika, de volt egy 35 ezer tételbél 4ll6
konyvkiaddi adatbazisuk is. Ekkor még
nem lehetett tudni, hogy ki is fog fizetni
ilyesféle adatokért: az adat gazddja, az adat

olvaséja vagy a kozvetitd. Mindezeknek koszonhetden az EUnet jol teljesitett, ami-

ért aztan végul mégis az 6nall6 vallalkozas atjéra lépve, kivélt a KFKI-bol, és egy

amerikai befekteté szdrnyai alatt, harmadmagaval (7674 Csaba E-Netjével és az

Odinbdl lett Internet Hungary nevii céggel fuziondlva), 1997-ben, Téré vezeté-

sével Euroweb néven az egyik legjelentésebb internetszolgaltat6va vale.

»Az EUnetben 6sszesen nyolcan voltunk. Ebben benne volt az tigyfélszolgéla-

tos és a konyveld is. Nyolc szamitdgép, nyolc irdasztal és egy gépterem. Ez al-

kotta az egész céget” — emlékezett vissza Hollé Krisztina. Kapdsbél sorolja fel az
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A végtelen lehet8ségek korszaka volt
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egykori kollégakat. Horvdth Néandor volt a motor, a rendszergazda, a halézati
mindentudé mérnok, az elsé magyarorszdgi domén gazddja és egyik meghatd-
rozé szerepléje a halézati szolgéltatdsoknak. Az Eurowebbdl valé tivozdsa utan
Svéjcban telepedett le. Holl6 Kriszta a sztakis idékben a szolgaltatds gazdaja, az
EUnetben kereskedelmi és fejlesztési vezetd, az Eurowebnél, a Pantelnél és az
Euroweb Internationalben Tér8 Csaba tandcsaddja volt. Rér Gabor: tigyvezetd,
késdbb miiszaki igazgatd, ma fuggetlen tandcsadd. Horvdth Vali gazdasagi ve-
zetd, Gelei Andris kezdetben tigyfélszolgalatos, majd sales, az Eurowebben sales-
vezetd, ma a UPC egyik részlegének vezetSje. Kardos Anikd konyveld, késébb
az Euroweb gazdasigi vezetdje, ma is konyveld, Goddnyi Géza és Dani Istvin
rendszermérnokok, fejleszték, akik egy év utdn visszatértek a KFKI-ba, jelenleg
informatikai fejlesztéssel foglalkozé cégekben vezetdk.

Es ha mér belejort a felsorolasba, az is beugrik, hogy a rendszermérnokok tavozasa
utdn még harman érkeztek: Jdsa Laszlé (a KFKI sokat tapasztalt kapcsolatem-
bere, 6 lett az tigyvezetd és késdbb az Euroweb kereskedelmi vezérigazgat-he-
lyettese, ma az Invitel tizleti kapesolati vezérigazgatd-helyettese), Medve Istvin
(rendszermérndk, fejlesztd, azdta is ezen a teriileten dolgozik) és Cseppentd Erika,
aki az ugyfélszolgilatot vitte a hdtdn. Mind a kilenc ember rovidebb-hosszabb
ideig fontos szerepl8je maradt az dsszeolvadds utani cégnek, ketten egészen az in-
viteles idokig. ,,Rét Gabor és Josa Laszl6é azéta is kozeli barataim, néhanyukkal al-
kalmanként beszéliink, a tobbiekrél épp csak hallok néha” — zdrta a memoéridbol
torténd névsorolvasast Holl6 Krisztina.

Késobb 6 az Eurowebben a fejlesztésért volt felelds, ami azt jelentette, hogy mi-
kozben biztositania kellett, hogy a szolgaltatas jol menjen, mindigel6re is hajtania
kellett a céget, mert nem lehetett tudni, hogy holnap mi lesz az, ,amiért a fo-
gyaszto6i tarsadalom megériil”. A kezdetekté] megmaradt, hogy akdrcsak az EUnet
idején, késébb az Eurowebnél is ¢k legyenek a legnagyobb, a mindséget megbe-
cstil6 tizleti tgyfélkorrel rendelkezé internetszolgaltaté Magyarorszigon. Az Eu-
roweb szdmdra azonban 2002-re véget ért a héskorszak. Addigra mar tobbféle
kitérd utdn 6sszeolvadtak az Elenderrel, majd a Pantellel, és végiil az Invitelben fel-
szivddva ma a magyar internetes vérkeringés lathatatlan részei.

»~Addigra megvaltozott a cég, megvaltoztak a koriilmények és az igények. Aztan
az, amit a Matdv clkezdett (elkezdhetett), az mar egy masik dimenzié volt. Lé-
nyegében egyeduralkodd lett, és bér ez a tobbi szolgaltatonak egyaltalin nem
volt jo, ma mér azt mondom: meg lehet érteni, hogy ¢éltek a lehetdségiikkel” —

mondta Hollé Krisztina.



Utvalasztok, valaszutak

Az Interware masfél évtizede szorosan 6sszekapcsolédik a
hazai szerverhoszting torténetével. Bar hagyomanyos inter-
netszolgaltatoként is sikereket ért el, az internetes kozosség,
de kiilonosen a rendszergazdak és fejleszték tulnyomorészt
szerverhoszting-szolgaltatoként tartjak szamon. Egyuttal
azonban a hazai vallalkozasfinanszirozas iskolapéldaja: abban
az idészakban, amikor a magyar informatikai cégek vagy
vevok, vagy eladdk voltak, az Interware egyszerre volt vevo és
eladoé.

Mig més internetszolgaltatok tavkozlési vagy hagyomanyos hardveréreékesitési
profiljukat bévitették a megfelelé pillanatban internetszolgéltatassal, az Inter-
ware kutatéintézeti gyokerekkel rendelkezik. ,,Szegeden tanultam, az akkori J6-
zsef Attila Tudomanyegyetemen taldlkoztam 6ssze a Linuxszal, abban az idében,
amikor a Linux-k6zosségben még nyilvantartotték a fejlesztdket — meséli Pdmer
Rébert. Az Interware késdbbi vezérigazgatdja egy konferencidn keriilt kapcso-
latba a Sztakival, ahol javaban folyt egy Unix alapt hilézati eszkoz fejlesztése. A
sztakisok azt tervezték, hogy Unix helyett Linux alapon folytatnak a fejlesztést.
Pamer Rébert nem habozott: azonnal kihasznélta a lehetdséget.

Az MTA Sztakin belill mtkodo, Martos Balizs vezette Akadémiai Szamitas-
technikai Infrastruketra Osztalyra keriilt, azon belill a Tétényi Istvdn vezette Sza-
mitégép Héldzati Csoporthoz. A csoportot dsszesen 6ten alkottdk: rajta kiviil
Benyé Zoltin, Bajin Péter, Pilmai Liszlo és Tiszai Tamds. Az egyetemek és ku-
tat6intézetek kozotti TCP/IP alapu sszekottetés fejleszeése volt a feladatuk.

1993-ban még nem lehetett a mai értelemben vett internetrdl beszélni, hiszen
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még csak a technolégia létezett, a mar meglévéd szamitdgép-hilézatok kozotti,
nyilvdnos szabvanyokon alapulé osszekottetés.

A csoport tagjaiként tigy érezhették, olyan tapasztalat és tudds birtokdban vannak,
amivel akkoriban kevesen rendelkeztek. Ez az érzés és a kor véllalkozdi szelleme
osztokélte 8ket arra, hogy 6néllé véllalkozast inditsanak, amelynek 6titkon kiviil

tagja lett Zawiasa Rébert is, akit PAmer Rébert még az egyetemen ismert meg.

Cégalapitas hazon beliil

Akkoriban nem volt 6rd6gtél vald, hogy az ember a munkahelye mellett sajat
vallalkozdsinak is dolgozik. Az Xco Systems Kft. a Victor Hugo utcdban kezdte
meg mikodését, s az els6k egyike volt Magyarorszdgon, amelynek sajat honlapja
volt.

A Victor Hugo utcai épiilet — ma is egy sor intézmény székhelye a Sztaki mellett
— a Unix- és halézati tandcsadasra alapitott cég életében mar az elsé megbiza-
soknal szerepet jatszott. Pamer Robert élénken emlékszik arra, amikor besétale
hozzdjuk Kolosi Péter, a Térki vezetdje — és elmondta, hogy kaptak egy Unix-
klasztert, de nem tudjék hasznalatba venni, pline nem tizemeltetni. ,Bajin Peti
azt mondta, majd 6 megcsindlja.” Igy lett a Térki az elsd tigyfelitk.

A gardzscég kezdett beindulni. Pamer Rébert a Sztaki jévoltdbol révid idére Bos-
tonba ment, ahol BSD Unix alapt célhardvert fejlesztettek. Innen jott az dtlet,
hogy 6k is készithetnének Linux alapon X-termindlokat. Meg is tortént, s az X-
terminélokbél a JATE kényvtdra vasérolt tolitk egy tucatot. A véllalkozas kezdett
labra llni, olyannyira, hogy Pamer Robert — a csapatbdl elséként — fel is adhatta
allasar, és ettdl kezdve csak a cégiiknek dolgozott.

Ekkoriban kereste meg 6ket Inzelt Péter, a Sztaki igazgatdja, hogy a Sztakihoz
kapcsol6dd ITC Re.-vel kozosen hozzanak létre internetes alkalmazésokat fej-
lesztd véllalkozast. Igy sziiletett meg 1996-ban az Interware.

»Bar voltak komoly eredményeink, példéul az Idom Re. alvéllalkozéjakét mi csi-
néltuk az 1998. évi parlamenti vélasztdsok internetes rendszerét, a Gazdasigi
Minisztérium tobb ezer oldalas honlapjdt és a Szerencsejaték Re. internetes fo-
gaddsi rendszerét, pénziigyi értelemben a cég nem jutott egyrél a kettdre. Ezére
néhany korabbi tulajdonostdrsunk lassan visszatért a munkavéllalok biztos vila-
gaba, mi harman Beny6 Zolival és Pdlmai Lacival pedig kivasaroltuk az ITC-t,

és csak hirman maradtunk” — idézi fol ezt a korszakot a késdbbi vezérigazgato.
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Az Interware és a versenytarsak helye
az orszagos gerinchalézaton 2007-ben

A BIX mellett tilve

A kilencvenes évek kozepén azonban beindult az internetlaz, amibél igyekeztek
kivenni a résziiket. A tobbi internetszolgaltatéhoz hasonléan persze 6k sem ke-
rilhették meg a Matavot, akkoriban azonban csalddiasabb volt minden. Ha va-
lami nem mukodott tokéletesen, ,elég volt odatelefondlni, hogy 4llitsanak a
routeren”. Am ahelyett, hogy energidikat lobbizdsra, a versenyre forditottik
volna, kevésbé kézben tartott teriiletek felé fordultak.

Volt ugyanis egy utdnozhatatlan helyzeti elényiik: a BIX ugyanabban a Victor
Hugo utcai épiiletben miikdote, amelyben az 6 véllalkozasuk. Mig masok na-
gyon dragén, nagyon lassti vonalon jutottak el a forgalomkicserél$ pontig, nekik
szinte ingyen volt a csatlakozds, a lehet legnagyobb savszélességen. Szinte csak

at kellett htizniuk a vezetéket a szomszédba.
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A Joomla tarhely szerverkdzpontjaaz  Ezt a lchetéséget pedig nem lehetett nem kihasz-
Interware Zrt. géptermében nalni: elkezdtek webszolgéltatdsra 6sszpontosi-
tani, és jottek is az ugyfelek. Kis tulzdssal igy
taldledk fel a szerverhosztingot. Tortént ugyanis, hogy egyik-masik tgyfelik —
ilyen volt példéul a zenebona.hu — tdl nagy terhelést jelentett volna a szerve-
ritknek, ezért azt taldleak ki, a zenei druhdz vigyen be sajét szervert a Victor Hugo
utcaba, és azt majd radugjik a halézatukra. A megoldas bevalt, elkezdtek szapo-
rodni a szerverek a tirgyal6 egyik sarkdban 4ll6 asztalon. Révidesen komolyabb
megolddst kellett keresni.

Az elsé gépterem minddssze két négyzetméteres volt, a latviny kedvéért elhuz-
hat$ iivegajtéval, de mar légkondicionaléval felszerelve. Osszesen harminckét
szerver fért el benne a két salgd-polcon — hamar be is telt. (A salg6-polcos elhe-
lyezés innen kapta a nevét, késébb masok is deveteek.)

A szerverhoszting novekvé népszertiségének — és persze az internet gyorsulé ter-
jedésének koszonhetSen — a cég névekedésnek indult. Am hidba forgattak vissza
mindent a ndvekedésbe, ezt a tempét nem tudeék finanszirozni. Az alulfinan-

szirozottsag innentdl kezdve végigkisérte az Interware torténetét. ,,Azon voltam,
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hogy foloslegesre ne koltsiink. Csak arra, amire kell, a novekedésre.” A tékehidny
miatt azonban a cég sohasem tudott akkora iitemben fejlédni, amekkorét a piac,
illetve a cég elbirt volna. Ez is hozzdjirult ahhoz, hogy még erésebben koncent-

raljanak a hoszting- és doménszolgaltatasra.

Ejszakai élet

Persze az internetszolgéltatast sem adhattak fel, hiszen ,az access szolgaltatds
tette internetszolgaltatva az internetszolgéltatdt, és technoldgiai szempontok-
bél is szitkség volt rd” — mondja Pamer Rébert.

Csakhogy jott az ¢jszakai tarifa, ami az otthoni internetez8k szazait, ezreit 4lli-
totta at ¢jszakai életmddra. Az internetszolgaltatdk kiegyensulyozott felhasznd-
lasra tervezett eszkozparkja az éjszakai csticsokat egyre nehezebben birta, nappal
viszont elég lanyha volt a forgalom.

»10bb kapacitdsunk nem volt ugyan, de ami volt, azt este olcsébban adtuk, mig
napkozben cégek hasznaltdk” — idézi fol a valaszlépéseket Pamer Rébert. Az 4j
dijcsomag tjabb lokést adott a forgalomnak, és tjabb befektetéseket tett szitk-
ségessé. Az Interware — amely féleg szakmai korokben ekkorra mér elismert
Linux-szakért6kkel rendelkezd cégnek szamitott — professziondlis eszkozoket,

Cisco routereket és access pointokat lizingelt és vasérolt.

Emberre talalni

Az elismertségnek azonban hatuliitdi is voltak. ,A rendszergazdainkra, Angeli Ji-
nosra (Angelo), Hirling Endrére (Micmac) és a tobbickre felnéztek a rendszer-
gazdak. Azt hiszem, hogy az embereink zome biiszke volt ra, hogy az
Interware-nél dolgozhat” — tartja Pimer Rébert. Csakhogy a versenytarsaknak
sokat megért, ha elcsdbithatték 8ket. Aki viszont maradt — mint 76th Zoltin,
aki tigyfélkapcsolati igazgatova nétee ki magat az évek soran, vagy Bélik Attila,
aki ¢jszakai operatorként kezdte, s a végén a teljes miszaki tizemeltetés vezetd-
jévé vélt —, az szép karriert futhatott be az Interware-nél.

Sokak 4lma volt ekkoriban internetes cégnél dolgozni, a kevésbé népszertt mun-
kakérokbe viszont — amilyen a 24 6rés telefonos tigyfélszolgalat vagy az admi-

nisztracié — nem volt konny( j6 és kitarté munkaerdt taldlni; nagy volt a
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fluktudcié. Egy merész 6tlet hozott vératlan sikert: az Interware lekoltoztette a
24 6rés support- és adminisztrativ pozicidkat Békéscsabara, ahol olyan lelkes,
odaadd és becsiiletes csapatot sikeriilt dsszehoznia, amilyenrél kordbban nem is
dlmodtak — hirom év alatt szinte egyetlen személycsere sem volt.

Budapest forrongébbnak, az itteni versenytdrsak ramendsebbeknek bizonyul-
tak. Az Interware j6 nevii rendszergazdait, sikeres értékesitdit — hiaba htztak
versenyképes fizetést, hidba volt el8ttitk igéretes palya — kecsegtetd ajanlatokkal
keresték meg olyan tarsasagok, mint a Pantel, a Jasmine Media Group, a Data-

net vagy az Invitel.

Eladésorban

»A 2000-es évekre mér voltak ldtvényos jelei a tavkozlési piac sziikségszerti kon-
szolid4cidjinak. A nagyobb cégek probéltik bekebelezni a kisebbeket, és meg-
jelentek a kilfoldi 6ridsok is. A legnagyobb érdeklédést 7674 Csaba, az Euroweb
vezet$je mutatta az Interware irdnt, de az Elender nevében Lepp Gyula és Koka
Jdnos is tobbszor tett ajinlatot a cégre. Alulfinanszirozottsdgunk miatt mi is nyi-
tottak voltunk ezekre az ajédnlatokra, de a lehetd legtobbet akartuk kihozni a
majdani dealbdl” — tér 4t az akvizicids sztorira Pimer Rébert.

Ez lett az oka annak, hogy végiil 2000-ben egy amerikai cégnek adtik el az In-
terware-t, foleg részvényekért cserébe, am fontos szempont volt, hogy a magyar
menedzserek megtarthattak pozicidikat, és tovdbb vezethették a céget. A vevd
egy itthon kevésbé ismert kockdzatitdke-alap, a fleg tavkozlési szektorban mu-
kodé Callahan Associates, Inc. volt.

A Callahan azonban kordntsem volt jératlan errefelé. , A cégalapitdja és egyben
elndke az a Richard Callahan volt, aki akkoriban volt a US West elnoke, amikor
az a Westel 900 befektetéje volt Magyarorszigon. Ez id6 téjt pedig a harmadik
mobillicencet akartdk megszerezni az Orange-dzsel karoltve” — avat be Pamer
Rébert. (Ezt a frekvenciasdvot nyerte el végiil a Vodafone.)

A mobiltenderen nem nyert ugyan, de a Callahan t6bb cég megvasarlasaval,
Nupremis, Inc. néven, létrehozott egy nemzetkézi hosztingvéllalatot — ennek
valt részévé az Interware is. Az akvizicié nyomdn az Interware méretéhez képest
jelentds toke keriilt a cégbe — ennek nagy részét j gépterem épitésére és a régi
modernizalasara forditotrak.

»Nagy titemben néttiink, sokat tanultunk az amerikaiaktdl, sok idét tolthettem
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veliik, beszivargott egy j6 értelemben vett
vallalati kulttra az Interware-be. De ez az
id8szak sajnos éppen egybeesett az inter-
netlufi kipukkandsaval. Es béra Nupre-
mis terv szerint fejlédott, a finanszirozok
elfordultak mindentél, aminek kéze van
az internethez, és a cég bedobta a torol-

”o»

kozoe.

A vevok

Az anyacég hitelezéi probaltak mentenia
menthetdt, kerestek vevét az Interware-
re. Volt is sok érdekl6d6, migegyszer csak
valaki feldobta azt a képtelennek hangzé
otletet, hogy a magyar menedzsment va-
sarolja vissza a céget. Pénziik persze csak
annyi volt, amennyit a cégért kaptak egy
évvel korabban, a részvényeik pedig nem

értek egy centet sem. Igy az otlet nem

Hir 2004-bél és 2005-bél

Az Interware Rt. fejlesztési tevékenységé-
nek eredményeképpen 2004. junius 1-jétél
86 helyett 155 Mbit/s savszélességli nem-
zetkozi internetkapcsolattal all tgyfelei
rendelkezésére le-, illetve feltoltési irdny-
ban egyarant. A folyamatos béviilés a cég
alapitasatol fogva megfigyelhetd, latvanyos
novekedés azonban 2002-t6l kévethetd
nyomon, az elmult két évben az Interware
mintegy nyolcszorosara novelte kiilfoldi
savszélességét. Természetesen az Interware
szerverhotelében a kiilfoldi internetkap-
csolat is a redundans infrastrukturalis szol-
galtatasok kozé tartozik, a klima, az
aramellatas és a szerverek fizikai elhelye-
zésére szolgalo teriilet mellett.

Az Interware ZRt., mint a .eu doménnevek
akkreditalt regisztratora 2005. december 7-
tél fogadja a .eu domain regisztracios igé-
nyeket, egyszerre oldva meg a doménnév-
igénylés és -fenntartas, valamint a webtar-
hely kérdését.

tlint igazdn esélyesnek, rdadasul az Interware lényegesen értékesebb volt, mint
egy évvel kordbban. De mit veszithettek?

Pamer Robert kétszer tirgyalt a New York-iakkal, s végiil megegyeztek. ,Nem
tudom, hogy csak megszdntak-e minket, szegény magyarokat, vagy az is fontos
szempont volt, hogy igy azonnal le tudtak zarni egy egy¢bként hosszadalmas és

koltséges cégeladasi tigyet a vildg tavoli szegletében, mindenesetre sikeriilt.”

Vallalatszeriien, de csaladiasan

Ehhez be kellett venniiik tulajdonostarsnak Baksa Zsolzot is, aki a kovetkezd egy-
két évben lelkes tagja volt a tulajdonosi kornek és ,,sokat tett azért, hogy az In-
terware tovabb névekedhessen, immar tjra t8keszegényen, de tele 4j lendiilettel”
Az Interware kezdett véllalatként miikdni; megjelent az elsé alapitékon kiviili

ember a menedzsmentben, Krénusz Kornél, aki gazdasigi igazgatdként megha-
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.. tarozd szerepldjévé valt az Interware ve-
Webkettd P0)

zetésének. Ugyanakkor — éllitja a vezér-
A webkett6t, a blogokat az utébbi néhany
év taldlmanyéanak tartjak, Pamer Rébert ] ) ) o )
szerint azonban mar elég régen veliink van- »Tulajdonostarsam, Benyd Zoli, aki a mi-

igazgaté — megmaradt a csalddias jelleg is.

nak, ha nem is a mai formajukban. A free- szaki igazgatdi feladatokat ldtta el, mint
web szazezres tabort tudhatott magaénak,
akarcsak egy sor hasonlé oldal, szerte a vi-
lagban. Professzionalis valtozataik akkor
sziilettek, amikortél tényleg a felhasznalék Aziroda falan ma mdr csak a részvényop-
adtak a tartalmat, és az lizemeltetSk erre ciorél szol6 igazolas emlékeztet az ameri-
épitették az tizleti modellt. Az elsé |épés az
volt, amikortdl szallodai szobat lehetett
foglalni az interneten, az igazi viszont az,
amikortdl visszajelzést is lehetett hagyni
arrél, milyen volt a lefoglalt szoba: tiszta, A piaci konszolidacidé
kényelmes, vagy koszos és baratsagtalan. folytatédik

»Ha egy vallalkozas ma rosszul miikédik,
holnap akar le is huzhatja a rolot — foglalja
dssze Pamer Robert. — Nem az a kérdés, ki A 2000-es évek kozepére felgyorsult a
hogy tud vetiteni. Innentél kezdve igazi piac konszoliddciéja. Mindenki vagy vevé
verseny van. A leveleim, a kapcsolataim
alapjan céloznak meg a hirdetések, és ez
csak egy példa. Keresémotorokkal ma mar
nem csupan repiilsjegyet lehet venni: az mint amilyen a freeweb.hu-t tizemeltetd
engine elére meg tudja nézni, mikor melyik SWI Kft. volt, és nagyobbakat is, mint az
repll6tarsasagnak lesz akcidja, ugyanabban
az id6ben melyik varosban melyik szalloda
milyen kedvezményeket nyujt, és igy végiil
a szamitdgép talalja ki, hol toltsiik a sza- amivel sikertilt elérnitik az ezer négyzet-

egy keresztapa vagy a ‘nagy 6reg’ tartotta

egyben a céget a nehéz idékben is”

kai id6szakra.

volt, vagy eladé. Vagy éppen mindkettd.

Az Interware is vésarolt kisebb cégeket,

¢Tel Magyarorszig Kft. Atvették az id6-
kozben cs6dbe ment Infigate géptermét,

badsagot. méteres gépterem-kapacitst.

»Kozben azonban folyamatosan tdrgyal-
tam mindenkivel, aki potenciélis vevé lehetett az Interware-re. Egyeztettem az
osszes, akkor hozzank hasonlé méretii szolgaltaté tulajdonosaival az esetleges
egyestilésrol.

Nem igazan volt mas vélasztasunk. Hidba produkéltunk évrél évre jobb ered-
ményeket, tudtuk, hogy hosszt tavon nem birjuk a versenyt a nagyokkal.”
Végiil dontoteek: eladjik a céget. Els6 1épésként szétvalaszeotték a tulajdonosi
¢és menedzsmentfeladatokat. A vezérigazgatéi posztot Sdtor Csaba kapta.

A nemzetkozi palydzatot 2008 elején irték ki az Interware éreékesitésére. A vért-
nél is nagyobb volt az érdeklédés, a cég vezetése gy érezhette, beérett a gyii-

moles. Csakhogy 2008 6szén bekoszontott a vélsdg, és 2009 janudrjdra az dsszes
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RS . Az IPTV sem maradt ki
vevdjelole elparolgott: vagy kivért, vagy

éppen nem tudott finanszirozast szerezni.

»Dolgoztunk tovibb, prébiltuk tovibb optimalizalni a miikodést. 2009 au-
gusztusdban vératlanul felhivott Pauer Pil, a GTS tgyvezetdje, hogy érdekelné
ket az Interware”

Persze ekkorra teljesen mas lett alednyz6 fekvése, mint a valsdg el6tt volt, de meg-
indultak a tédrgyaldsok, amelyek eredményeként 2010 észén a GTS Central Eu-
rope tulajdonéba keriilt a cég, 2011 nyaran pedig beolvadt a GTS-be



Modemvarazslat

Alabb egy vallalkozas, a QwertyNet torténetén, illetve ligyve-
zetSjének szemiivegén keresztiil mutatjuk meg, milyen is volt
az internet héskora Magyarorszagon, s milyen fébb alloma-
sokon jutottunk el a maig. Azt is felvillantjuk, milyen inter-
netszolgaltatasi modellek alakultak ki, s milyen harcot kellett
vivnia a sok kis Davidnak a nagy Goéliattal. A fejezet végén az
olvasot megismertetjilk a cégmegmaradas torvényével is.

Az egész anyolcvanas évek elején kezdddott. Jeszenszky Sdndor még egyetemista
volt, amikor bardtjéval elkezdett ,jatszadozni” egy Sinclair ZX-81-gyel. Bar-
mennyire is népszert volt abban az id8ben ez a kifejezetten otthoni hasznélatra
késziilt szimitdgép, didkjaink nem ragadtak le ennél: az evolucids utat bejarva
végiil a Commodore 64-nél kétoteek ki — egy ideig. Innen pedig egyenes tt ve-
zetett a PC-hez. Aztdn 1984-ben megalakult a Qwerty, ahol a tulajdonosok
munka mellett, masodallasban kezdték el a PC-6sszeszerelést és -karbantartast,

valamint az ezekkel kapcsolatos muszaki feladatok végzését.

Specializalt teriileten

A gmk hamar eljutott a modemes adatatvitelhez, s kiilfoldi példak tanulményo-
zésa utdn ez lett a cég egyik specializélt teriilete. Abban az idében Amerikdban
¢és Nyugat-Eurépdban mar népszertick voltak a BBS-rendszerek (bulletin board
system), ahol egy szerverként funkciondlé szdmitdgép egyetlen telefonvonalon,
modemmel fogadta a hivasokat. A BBS-re fel lehetett jelentkezni, adatokat le-
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hetett feltolteni, és segitségével levelezni is lehetett — amolyan &sinternet-meg-
olddsként.

A nyolcvanas évek derekdn Magyarorszdgon mindenki azt mondta — méga Ma-
gyar Posta is ezt terjesztette —, hogy a hazai telefonvonalak alkalmatlanok az
adatdtvitelre. Ezt a qwertysek hamar megcafoltik: 1200 baudos modemekkel
vigan miikodote az devitel, ezzel miszaki probléma nem volt. Nem is a vonalak
mindségével volt a baj, hanem azzal, hogy kevés volt beldlik — vélekedik Je-
szenszky Sdndor.

Ilyen kortlmények kozott inditotta a Qwerty 1989-ben egy telefonvonallal az
elsé magyar BBS-dllomast, a ,Budapest-BBS”-t, amely koré lassan szakmai kor
szervezddott. A modemek is elkezdtek terjedni, s a 300-as akusztikus modem
mellé hamar felzdrkdztak a Bécsbdl behozott 1200-as, majd 2400-as késziilékek.
A cégezeknek a modemeknek a forgalmazéséval, betizemelésével, felhasznaléi ta-
mogatdsaval foglalkozott.

A modemes adatatviteltd] mindazonéltal mindenki félt egy kicsit, azaz tartott téle,
hogy egyszer csak ledll a miikodés. A Qwerty ennck kezelésére egy akkor mésok
dltal még nem alkalmazott tizleti ,,tritkkot” vetett be: megigérte az tigyfélnek, ha
nem mukodik, visszaveszi a modemet. Erre nem nagyon volt szitkség ugyan a ké-
s6bbiekben, de biztonsagot adott a vésirlonak, s ez maga utédn huzta a lelkesedést
is. Beindult az tizlet, s a cég a modem mell¢ megadta a BBS-adatéllomis telefon-
szamdt is, hogy ne az tigyfélnek kelljen kitalalnia, hova csatlakozzon.

A modemes adatdllomads fejlesztése is nekilédult: a Qwerty névelte a telefonvo-
nalak szdmdt (vasdrolt a Postatdl), mignem Budapesten 10 behivévonallal, par-
huzamosan mikodott az allomds — mégpedig helyileg a Varoshdz utcdban,
dtellenben az 1991 végén alakult Matév irodahdzéval. Mellesleg ebben az épu-
letben kapott helyet az els6 BIX-kézpont, igy némiképp érthets, miére lehetett

egyszerre tiz vonalat is izemeltetni.

,Mobiltelefon”, anno

Létrejote tehat egy kis helyi halozat a szitkséges hardverekkel és szoftverekkel, s
béviilt a telefonos hivok kore is. Ennek nyoman a Qwerty a szakmaban mo-
demszakértd cégként kezdett ismertté valni, pline hogy bejottek a komolyabb,
gyorsabb (9600, 14400) modemek. A hirnév az allami szervekhez is elért, s ma

mar nem titok, hogy a nemzetbiztonsagiak is a Qwertynél szerezték be a na-



118 MODEMVARAZSLAT

gyobb sebességit modemjeiket kiilonféle kisérleteikhez. Egyik kisérletiik példaul
az volt, hogy miként lehet a hangot digitaliz4lni (titkositani), adat formajéban
kédolni és atkiildeni, majd a masik oldalon ismét hangga alakitani — ma ezt csi-
nélja minden mobiltelefon.

Kozben Magyarorszagon is terjedt az internet, elsésorban az egyetemi haléza-
tokon, s ezeken kiépiiltek az elsé kiilfoldi kapcsolatok. Magyarorszdgrol azonban
tobbnyire csak kiilfoldi modemes hivasokkal lehetett csatlakozni, példéul egy
hollandiai egyetemen keresztiil. A felcsatlakozds az ftp-szerverekre vagy a go-
pherre sem ment olyan egyszertien DOS-kornyezetben, kiilonféle IP-s szoftve-
rekkel. E-mail-szolgéltatds mar létezett, a world wide web azonban még sehol
nem volt, nem beszélve a grafikus feliiletrél. A Qwerty ugyanakkor mar a hazai
internet kezdeteitdl igyekezett bekapcsolddni a munkélatokba, s az Internet
Szolgaltatok Tandcsinak mar annak alakulé Glése utdn egy honappal tagja lett.
A mindennapos munkamenethez hozzétartoztak a huzakodésok is a Matdvval.
Ha példdul bejelentették, hogy rossz az adatétvitel mindsége, a telefontarsasag
kozolte, hogy semmi probléma nincs vele; ugyanakkor a vonal vardzsszéra meg-
javult. Voltak azért j6 tapasztalatok is: ha példdul a Matdv megtudta, hogy egy
telefonvonalon modemes adatatvitel zajlik, akkor 4ltalaban 4tirdnyitotta a for-
galmat jobb vezetékpdrra. Ez volt az elsé jele annak, hogy a tarsasig kezd fanta-
zidt latni az internetben, hiszen a forgalmazas ideje alatt ketyegett a percdij. (Hol
volt még akkor az internettarifa!)

Egy id6 utan a Qwerty ugy gondolta, tovabbfejleszti a BBS-t, s elkezdte az allo-
mds egy részét 4téllitani az internetre. Ezzel a felhaszndlé mar kozvetlenil a
Qwertyn keresztiil tircsdzta be magdt az internetre, mégpedig ugy, hogy a cégegy
64 kbit/s-os bérelt Matdv-vonalon csatlakozott be a Vroshdz utcai BIX-kozpontba.
Ennek nyomdn folyamatosan béviilt az el6fizetSk szdma, s a Qwerty hamarosan
primer ISDN-vonallal bévitette portfélidjit; ezen mar 30 behivovonalat lehetett
kezelni, egy részét ISDN-behivéssal is. Az analég vonalakon 56 kbit/s-mal, az
ISDN-en pedig 64 k-val szdguldottak az adatok.

Ez mdr, bizony, rendes internetszolgéltatas volt, minden nytigével és bajival. Igaz,
aszolgéltatis csak Budapest tertiletére korldtozoédott, 4m az tigyfelek — magan és
céges egyarant — nagyon komoly szakmai timogatdsban részestiltek. Ne feledjik,
akkoriban a szakértékon kiviil joszerével senki sem értett a modem felszerelésé-
hez, betizemeléséhez, a vonal karbantartasihoz, a kapcsolat fenntartdsahoz stb.
- nem ugy, mint most, amikor csak bekapcsoljuk a noteszgépet, s méris 10 me-

gabittel hasitunk a neten a wifi vagy a mobilmodem jévoltabdl. Nem beszélve



MODEMVARAZSLAT 119

A modemvalaszték adva volt
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arrdl, hogy kifejezett internetszolgéltatdsra szakosodott cégek sem igen miikod-
tek abban az id6ben; ha valaki internetet akart, bement egy szdmitastechnikai
céghez, s megkérdezte, van-e elérése; ha volt, szerencséje volt, ha nem, akkor
odébb ment egy hizzal. Am a miszaki fejlédés nem allt meg, a modemek egyre
megbizhat6ébbak, kezelhetébbek, profibbak lettek, s egyszer csak megjelentek
az internetcsomagok, amelyek részeként a megrendelé mar maga is ssze tudta

hangolni modemét a PC-jével.

Kiszoritosdi és vészhelyzetek

A kilencvenes évek elején a vonalhegyeken 16 Matavot sem igen érdekelte az
internet, chelyett inkabb a Microsoft Windows 95 operacids rendszerét kezdte
viszonteladni. Amikor aztdn rjott, hogy mekkora aranybdnyan csticsiil, mod-
szeresen neki is latote a kis cégek kiszoritasdnak. Ami nem is keriilt nagy nehéz-
ségbe, mivel csak modemértékesitésbdl és timogatasbol mar akkor sem lehetett
megélni.

Kés6bb aztan kideriilt, hogy a Qwerty Budapest BBS-en nyert modemes adatat-
viteli tapasztalatai is kincset érnek, ugyanis mas halézatokon is alkalmazhatok. fgy
nem kisebb megrendelébe botlottak 1991-ben, mint a Magyar Honvédségbe,
amely szdmdra sok-sok éves munkdval specialis rendszert épitettek.

Abban az évben még alig telt el £¢] évtized Csernobil utdn, s a Budapesttél még
100 kilométernyire sem 1év8 szlovakiai Mohiban is sokat kavartak az atomerémi
koriil. Mindenki attdl tartott, ha valahol tizemzavar torténik, az uralkodé szél-
jards miatt minden a mi nyakunkba ztidul. A Honvédséget ezért nagyon izgatta,
hogyan lehetne egy korai nukledris riasztérendszert kiépiteni, mégpedig gyors
kommunikdciéval. Hogy, hogy nem, a Honvédség fiatal és (a rendszervéltds utén
még) lelkes illetékes tisztjei rendszeres ldtogatdi és regisztréle felhasznaléi vol-
tak a Budapest BBS-nek, s megkérdezték a Qwertyt, ennek mintdjéra lehetne-e
valamilyen riasztorendszert kifejleszteni.

Lehetett. Nem kellett hozzd mds, mint a sugarzdsméré és meteoroldgiai szon-
ddkat rakétni egy egyszerii tavol-keleti szamit6gépre, s a jeleket modemen to-
vabbitani a kézponti szerverekre. A rendszer hosszti éveken 4t mikodote
megbizhatban és olcson.

Az internetszolgaltatisban a Qwerty nem nagyon tudott, de nem is nagyon akart

béviilni, mert a céget a szolgéltatdsnak inkdbb a muszaki oldala és timogatasa ér-
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dekelte. Ezért a véllalkozds szolgéltatasi korét gyakorlatilag a cég sajét tesztkor-
nyezete jelentette, amelyben a friss fejlesztéseket azon méd ki is lehetett pré-
bélni. A felhasznalok pedig leginkabb a Qwerty masik tzletdga, a
szamitogép-értékesités kornyékbeli tigyfelei koziil kertiltek ki. Persze, behivé
tigyfelek Budapest mas részeirdl is jelentkeztek. S8t vidékrél is: a cég ugyanis
olyan dijcsomagot dllitott 6ssze, amely nagyon kis adatatvitelt biztositott ugyan,
viszont fillérekbe keriilt. A csomag lényege a tartalékolds volt. Allt egy budapesti
szdmbdl, amelyet vidékrdl is lehetett hivni tavhivasi tarifdval. Ezen a vonalon
példdul e-maileket is le lehetett kérni, de f6 szerepe abban volt, hogy megnyug-
tat6 tartalékként szolgdlt arra az esetre, ha az el6fizetd elsddleges szolgaltatdja
megakadna valahol.

A Qwerty internetszolgéltatdsi és adatdtviteli tizletdga 1999-ben QwertyNet
néven kilonvalt a szimitdgép-értékesitéstél.

Ahogy a nagyszolgéltatok el6retortek, tgy lett egyre nehezebb a kis cégeknek.
Az el6retorésben is a Matdv jart elol, amely az akkor mér egyre ismertebbé valo
ADSL terjesztése érdekében igyekezett elsorvasztani a betarcsazds hozzaférést.
Az egyik ellehetetlenitd modszer az volt, hogy a Matdv kitalélta a Budapesten be-
lili eavhivast: 11 kozpontra osztotta a févérost, s adatdtvitel esetén kiilon dijat
kértek a kozpontok kozotti dtadasért. Ezzel arra akarta rakényszeriteni a kicsiket,
hogy a 11 kézpont teriiletén helyi primer ISDN-t vegyenek j6 pénzért, s erre
épitsék fel szolgaltatdsi pontjukat. Emiatt a QwertyNet (is) kénytelen volt sajat
betdrcesazos szolgaltatdsat lellitani s a vonalakat megsziintetni. Az dtmeneti -
lapot érdekesen alakult: athidaldsul a Matdv, kiilon szimmal, rendelkezésre bo-
csdjtotta sajit dial-up rendszerét a behivashoz, majd bérelt vonalon atiranyitotta

a forgalmat a QwertyNethez.

A cégmegmaradas térvénye

De mit tesz egy szolgéltatd, ha a nagyok visszaszoritjik a betdresdzés hozzafé-
rést, az ADSL-bizniszbe pedig kis cégként nem tud beszéllni? Az ADSL-szol-
galtatds feltétele ugyanis az lett volna, ha a reménybeli szolgaltaté -
viszonteladdként — azonnal megvesz egy csom6é ADSL-vonalat, rogton elkezdi
fizetni a havidijat, s mindebbdl neki pénze csak akkor lesz, ha tovédbbadta a vo-
nalakat. Késébb a nagyok is szivtak a fogukat, mert olyan minimalis haszonnal

tudték csak tovabbértékesiteni a vonalakat, hogy mar-mar nem érte meg nekik.
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A szolgaltatdi verseny helyett a QwertyNet fogta magét, és elment a nagy sév-
szélességiranyédba. Ez azt jelenti, hogy a cég — egyébként a mai napig — helyi szol-
galtatdst nyujt régi tigyfeleinek Ethernet alapon, 100 megabites sebességet és
szimmetrikus kapcsolatot biztosité kiilon kébelrendszeren. A szolgéltatdkoz-
pont optikai szalon kapcsolddik a BIX-hez, ahonnan hazai és kulfoldi irdnyokra
csatlakozik.

»S0k mindent a piaci érdek vezérelt, emiatt aztdn a cégek mindegyike ugyanazt
csindlta: a Matdv, a Mdv, a Villamos Miivek s akinek csak alagutja, oszlopa vagy
cs6vezetéke volt, mind kihuzta sajit kabeleit. Persze, ez j6 csomé pénzbe kertiilt,
ezért olyan draga az tivegszélon szolgaltatott internet. Magyarorszagon irdatlan
sdvszélességt, kihasznalatlan optikai alaphdlézat alakult ki, holott lett volna egy
dllami £6 gerinchéldzat, amely a nagyobb telepiilésekre eljuttatja a nagy sdvszé-
lességet, ahol aztdn mindenki racsatlakozhat” — mutat r4 a felesleges parhuza-
mokra Jeszenszky Séndor. ,Mindig is ugy gondoltam, hogy egy orszig
infrastrukturaja egyik legfontosabb elemének az internetnek kell lennie, éppen
ugy, ahogy az dllami uthalézat. A vadkapitalista, mohd szerzésbol és 61dokls lob-
bizasboél mi kimaradtunk. Viszont kis cégként is meg tudtunk maradni, s ezt egy-
részt annak koszonhetjiik, hogy régi, stabil partnereinkkel nagyon jé kapcsolatot
dpolunk, masrészt mindig megtaldltuk azokat az 4j teriileteket, ahol érdemes
muszaki fejlesztésbe fogni, akdr az internet jévoltdbol” - vizolja a cégmegmara-

dds torvényét az tigyvezetd.



A turizmus, a galambposta
meg a miihold

M@gnet, iSYS Hungary, ProNet, E-Net Hungary, Internet Hun-
gary, Hungary.Network, BankNet — az 1994-1995-6s id6szak
pionirjai, az 1998-ig tarté internetszolgaltatas-alapitasi
aranylaz elinditoi. Vannak kozottiik olyan cégek, amelyek
nyomtalanul eltiintek azéta — a ProNet (el6fizetSi a Nextra-
nal, majd az EnterNetnél kotottek ki), a kizarolag levelezésre
szakosodott M@gnet vagy a maganak annak idején aTOP100-
as listajaval nevet szerzett iSYS Hungary (a cégek meghata-
rozé képvisel6i amerikai uUriemberek voltak: egy ideig
erételjesen nyomultak, majd miutan nem igazan valtak be a
szamitasaik, egyszeriien odébballtak). Es van olyan is, amelyik
mind a mai napig aktiv résztvevdje a piacnak. Az akkori sze-
replék visszaemlékezéseibél jol latszik, hogy a markans meg-
kiilonboztethet6séghez mar a legelején ajanlatos volt
valamilyen teriilet specialistaiként feltiinni.

A korai magyar internetszolgaltatdk egy része akadémiai vagy egyetemi hdttér-
rel indult, a mésik oldal tisztdn az Gzletet latta benne, de volt, aki a egy személy-
ben is otvozte ezt a kétféle irdnyt Radnai Tamds, a Hungary.Network
tigyvezetdje akkor a KFKI kémiai kutatdintézetében dolgozott, és masodalls-
ban alapitott céget. Egyfajta aranyldzként tekint vissza erre az iddszakra: min-
denki érezte, hogy ezt most meg kell fogni, erre ra kell akaszkodni, ezt meg kell

csinalni.
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Miskolc messze volt, célkeresztben a Google

A Hungary.Networkot 6t maganszemély alapitotta: a f6 tulajdonos egészen a
kozelmultig egy erdélyi fénemesi csaldd leszirmazottja, Toldalagi Pil volt, 6 el-
sésorban Amerikdban €¢It — ennck kovetkeztében mindkét orszag kereskedelmi
technoldgidjat jol ismerte. Ott volt az alapitdk kozote a HIX-es Holldsi Jozsef, &
még most is részvényes, de a napi dolgokba mar nem folyik bele igazan. A har-
madik alapité Palotds Arpdd, aki Miskolcon él, 6 volt a 6 rendszergazdaja a cég-
nek, a ,technikai ember” (aki mellesleg most a miskolci egyetem tanszékvezetd
docense). Radnai Tamds azt tervezte, hogy Palotds lesz a cég mésodik embere, 6
viszont nem tudott elszabadulni Miskolctdl, és hat az akkori magyar internet [¢-
nyegében egy hat kilométer sugart kérben ,tombolt”, amelyhez pedig Miskolc
messze esett... Még ha szakmai értelemben mindenképpen megérte, akkor is ko-
rilményes meg nagyon draga dolog volt Palotast minden konferenciara bekap-
csolni, igy & egyre tivolabb keriilt a Hungary.NetworktSl. Volt még egy kis
tulajdonos — egy holgy -, aki ajaindékba kapta a részesedését, 6 szintén Ameri-

kéban él, de cégligyekben Magyarorszagon letele-

Egy hirdetés 1998-bél pedett fia itt képviseli.
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Bar végiil is az indulé szolgaltatok mez6nyébsl ez~ Ok iddben igyekeztek figyelmeztetni
. " . , . , a felhasznalokat

ajellemzé emelte ki a céget, Radnai Tamés beval-
lasa szerint még nem igazan tudtak, hogy miis az
a tartalomszolgaltatds. Az, amit 6k annak neveztek, egészen mds, mint az, amit
ma e fogalmon érteni szokds. Akkoriban Radnai Tamés ugy kategorizalta a vil4-
got, hogy vannak a providerek, akik a hozzéférést — madzagokat — adjék, és van-
nak, akik a madzagon futé tartalmat. Ok keres8ket tizemeltettek, fejlesztettek,
ilyen volt a Heuréka, amelyik igen jol bevélt, és hosszu ideig volt hasznélatban.
Katalégust, metakeresot készitettek hozzd, és egészen a Google—Altavista harc,
majd késébb a Google-egyeduralom kialakuldsaig sikertilt is 4llni a versenyt.
Radnai Tamés j6 viszonyban van és volt a Graphisoft-alapité Bojir Giborral.
Amikor egyszer taldlkoztak, Bojar megkérdezte téle: ,Mivel is foglalkoztok ti?”
Mondta neki, hogy keresékkel, mire Bojir: ,,Te nem vagy normdlis, a Google-
nak akarsz a konkurencidja lenni?” Mire Radnai: ,Mi az, hogy akarok? Vagyok
is!” Bojdr, aki mdr akkor is ,,nagyban utazott”, jol litta az eréviszonyokat, Rad-
nai viszont ugy vélte, hogy egy kis cég is képes lehet ezen a piacon eredményesen

mozogni, mondvan: 8k tudnak olyan hidnyokat pétolni, amelyek vagy nem ke-
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Piaci szerepl6k és arak, 1996-ban

riilnek a Google latokorébe, vagy annak nincs
(Forras: Internet Kalauz, 1996. 6sz)

rd ideje. Ebben az tizletben szerinte épp az a
szép, hogy egy nagy szolgaltaté mellett, amelyi-
ket mindenki igénybe veszi, ismeri és hasznélja, rengeteg kis szolgaltatd szdmara
is marad béven feladat: valakinek el kell végeznie az ,apromunkat”
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AYahoo és a ,magyar internet”

A Heuréka mellett a HuDir nevi online konyvtar — vagy inkébb katalégus,
amelyben azért szavakra is lehetett keresni — 4llt a korai fejlesztések fokuszéban.
A HuDirrel is sikeriilt ,nagyot 16ni”, mert pont hat héttel elétte indult el a Yahoo.
Mivel akkor még elég kicsi volt az internet, a Yahoo tudott is a HuDirrél, aztin
persze elhuzott mellette.

Volt akkoriban egy magyar ember, aki kikertilvén Amerikdba, azt vette a fejébe,
hogy megvaldsit ott egy ,internetprojektet”. Azt taldlta ki, hogy mindazt, amit
Magyarorszagon megcsinaltak, lemésolta, 6sszegytijtotte, és azt mondta réla,
hogy ez a ,magyar internet” projektje. Radnai¢knak csak egy tritkkel sikeriilt
megallitaniuk: beletettek a HuDirba olyan dolgokat — példdul egy véletlen va-
lasztasi lehetéséget —, amelyeket nem lehetett reprodukalni. Es ezzel az ,ameri-
kai magyar internet” projektje le is allt, de ilyen kalandorok, akik abbdl probaltak
meg hasznot htizni, hogy feliiltek valakinek a hatéra — mondja Radnai Tamds —
sokan voltak.

Még egy nagyon érdekes projektjitk indult el, 1998-ban: egy internetes t6zsdei
szimulator — lényegében egy internetes jatékprogram. Online broker nem Iéte-
zett Magyarorszagon, az ,igazit” joval kés6bb csinalta mega Concorde. A cél az
volt, hogy megtanitsik t6zsdézni az embereket: legyen egy olyan tdzsdejarck,
amelyet jitszva mindenki tippelhet arra, hogy egy bizonyos részvény folfelé vagy
lefelé veszi-e az irdnyt a kereskedésben a kévetkezé napon (a projektet az azéta
mar megsziint-dtalakult Dunaholding finanszirozta). Ha valaki eltaldlta, juta-
lompontokat kapott, elérehaladt, mintha a befektetése valdban érvényesiile
volna, besegitettek persze a jétékba technikai dolgok is. Egy napig tartott
ugyanis, mig frissitették az adatokat. Ezeket sorban egymds utdn lehetett elvé-
gezni, tehdt j6 sokaig eltartott a folyamat. Az élelmesebbek meg figyelték, hogy
mi van az elsé részvényekkel, és aztin rdjitszottak arra, hogy megprobaljak ki-
taldlni a tobbi alakuldsdt. Volt olyan is, aki magat a jétékot nem jatszotta, hanem
csupdn azt igyekezett kitalalni, hogy mi fog torténni. A jaték sordn tiz helyezett
kapott jutalmat, mégpedig ingyenes, valodi tézsdei hozzaférést.

Akkoriban — nyilvan nem alap nélkiil - nagyon tartottak téle, hogy valamelyik
otletiiket ,,labon” ellopja valaki. Egy fejlesztés dltalaban négy hénapig tartot, és
ha ez alatt a négy honap alatt valaki elkotyogja, hogy min dolgoznak, akkor mas
valaki médsnapra akar mér a sajatjaként rukkolhatott volna vele el6. A technolé-

giai kornyezet ugyanis annyira kiszdmithaté volt, hogy az 6tlet birtokdban 1¢-
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nyegében csak egyetlen megoldisi ttvonal alakulhatott ki. Mindenesetre meg-
lett a Hungary Network jutalma is. A tézsdejaték negyedik helyezettje beje-
lentkezett, hogy szeretne naluk dolgozni, igy egy kival6 szakemberrel béviilhetett
a garda.

Megirigyelt doménnevek

Ha valaki talélkozik egy webcimmel, reflexszertien rékattint. Joggal vérnd el,
hogy a hungary.com domén a hasonl6 e-mail-cimeken miikdé szolgaltatd web-
oldalara irdnyitja. De nem! A hungary.com-ot immér hét éve a Magyar Turiz-
mus Ret. ,sajdtitotta ki”. Az igazsag az, hogy kicsit erészakosan megkerest¢k a
céget, mondvdn, az nem igazsig, hogy egy ilyen cimen 6k csiicsiilnek. Ez nekik
nagyon kellene, merthogy pont a turizmusra van kitaldlva, és megkérdezték: nem
akarjik-e bérbe adni. Mondtik, hogy de: van az a pénz... Igy a Hungary.Net-
work most a hni.hungary.com-ot haszndlja, de gyakorlatilag birmit az elejére ir-
hatnanak, hiszen csak a www.hungary.com-ot adtik bérbe. A net.hu ugyancsak
az 6 birtokukban van, és ez a j6 névvélasztds nagyban hozzéjarult a korai sike-
rekhez, bar sokaknak szalka is volt a szemében, igy példdul az els¢ Orbén-kor-
many idején ,hivatalbdl” is bejelentkeztek a névhasznilatért. A hungary.com
bérlete egyébként harom év mulva fog lejirni, mert a bérlet id6tartama tiz év
volt a megallapodas megkotésekor.

Ha csupan az internetszolgéltatisi piacrél kellett volna megélni, azzal — a 3000-
4000 forintos bevételekbdl — nem lehetett volna tul sokdig jutni. Az alapvetSen
optimista stratégia az volt: mindezt be kell vezetni Magyarorszdgon, és ha hirom
évig tart a bevezetés, akkor azt ki kell birni. De mér kezdettdl dolgoztak az al-
ternativ bevételi csatorndk kiépitésén, igy kerest¢k meg az akkor még més névre
hallgaté Magyar Turizmus Re.-t is. Felajanlottak nekik, hogy elkészitik a website-
jukat, szolgdltatasokkal egyetemben, és az akkoriban nagyon jo bevételt ered-
ményezett. Egy csomé nagyvillalatot is igyekeztek meggy6zni tartalomkészitési
ajinlatukkal — igy fejlédtek, mikozben épitették a hazai internetet. (Egészen ér-
dekes adat, hogy 1995-ben egy havi fenntartdsi dij hozzévet6leg 100 ezer forin-
tot tett ki, ami nagyon j6 pénz volt, és még viszonylag kevés felhaszndl6val is meg
lehetett élni beldle.) A bevételeik tehdt nem abbdl szdrmaztak, hogy a nagyks-
z6nségnek adtak volna el valamit. Azt inkabb az olvasottsag kedvéért tartotrdk

meg, és nem azért, mert lizletileg eldnyokkel kecsegtetett volna.
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Milyen szakmai specifikdci6 alapjén lehetett a 90-es évek kozepén felépiteni egy
céget? Radnai Tamds 6szintén fogalmazott: semmilyen. Aki jott, az taldlt ma-
ganak feladatot, szivesen fogadtak, Radnai¢k meg is hirdett¢k, hogy nem sza-
mit, ki milyen végzettséggel érkezik. Volt aztan az alkalmazottak kozott
torténész, irodalmar, informatikus, webtechnikus stb.

Persze ad6dtak buktat6k is — ismeri el Radnai Tamds. Egy szolgaltatd cégnél na-
gyon fontos, hogyan viselkednek a munkatdrsak. A cégfilozéfia alapvetd eleme
- mindmdig — a munkatarsbarat, csalddbarat jelleg. Baj akkor van, amikor az ta-
pasztalhat6, hogy ez valamitél nem miikédik. Egy olyan szakaszban, amikor
pedig nagyon ment a szekér, tomegesen tédvoztak el a cégtdl a kollégak, és nem is
értette, mi toreénik. Mignem aztin felbukkant egy HR-es cég, amelyiknek a kép-
viseléje elmondta: nagyon jol ismerik 8ket, és szivesen dolgoznanak nekik. Aztdn
kideriilt, hogy 8k voltak azok, akik ,lenytltak” az embereiket. Mddszeresen,
minden hénapban elvittek egyet. Mindezt vélhetden az is segitette, hogy nem
adtak tal magas fizetéseket a szakembereiknek, viszont nagyon sok mindent
megtanulhattak a cégnél feladatvégzés kozben.

Hogy hogyan latszott egy indulé ipardg szerepldjénck nézdszogébol az akkori
allam, illetve a jogalkotds szerepe? Annyira, hogy — tisztin kereskedelmi alapon
— a Miniszterelnoki Hivatal is a megrendeléik kozé tartozott. Az allam alapve-
téen timogatd szerepet jétszott, sokkal tobb fantdzidt latott az internetben, mint
ami az utdbbi tiz évben tapasztalhaté. A korai korszak kibontakozést elésegitd
attitddjének jellemzd elemei voltak a palyazatok: ezeket mintha kimondottan
az internetszolgaltat6i szakmara irték volna ki... Amikor a cégsorban nyerte a pa-
lydzatokat, egyszertien nem akartak elhinni neki, hogy semmi sem volt ,,leva-

jazva”. Pedig egyszertien csak megirtdk a pélydzatokat — és nyertek.

Csatlakozni és csatlakoztatni

Maros Péter a 80-as években a Microsystemstél indult, majd miutdn 6sszeragta
a port egy befektetdvel, elkezdett telekommunikécidval foglalkozni, ez lett a
Microsystem Telekom Rt. Az éltala vezetett internetszolgéltat6 cég, a FidoNet-
kozosségbél indule Odin bazisan létrejott Internet Hungary torténete — hason-
16an t6bb indulaskori tarsahoz — meglehetdsen révidre sikeredett.

Az internetszolgaltatashoz két dologra volt sziitkség. Egyrészt valahol réd kellett

csatlakozni a vilaghalézatra, ezért a Matavedl kellett bérelni egy vonalat Londo-
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Az Internet Hungary a régiok felé is nig, és azon keresztiil csatlakozni az internethez.
igyekezett nyitni Ez volt a konnyebb dolog: ,,mindéssze” havi par
szdzezer forint volt a dija, de be lehetett szerezni.
Kellett azonban olyan vonal is, amelyen az tgyfelek tudtak csatlakozni a re-
ménybeli szolgéltatdhoz — ¢és ezt volt jéval nehezebb el6teremteni. Elmentek
tehdt a Matavhoz megkérdezni, hogy egyaltaldn hol van Budapesten telefonvo-
nal. Mire azt a valaszt kapték, hogy a Ferencvarosban, és lerajzoltak nekik egy
kort. A koron beliil volt a Sobieski Janos utca — ma sem tdl megnyugtat6 kornyék
—, és ott nekialltak keresni egy bérbe vehetd lakdst. Talaltak, a Matév pedig be-
kototte a megrendelt 16 fovonalat. Leraktak egy szervert, amelyen valami Linux-
szerl szoftver futott, és amelyben nyolc soros vonalat 6sszefogd csatolokartydk
voltak. Ebbdl kettd kellett a gépbe, hozzajuk lehetett csatlakoztatni a 16 mode-
met. Ez elméletileg 16 telefonszamot jelentett volna, de a Matdv megoldotta,
hogy legyen egy vezérszam — ezen lehetett betdresdzni az Internet Hungaryhez.
Es persze ebbe a PC-be volt bedugva a londoni vonal. A modemek ,valami fre-
netikus”, 1200 baudos sebességre voltak képesek, am erre 1995-96-ban senki sem

szolt egy rossz szOt sem.
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Az Internet Hungary torténetének az lett a vége, hogy szépen jottek az eléfize-
t8k, egyre tobben lettek, tobb is lett a bevétel, a szolgdltaténak viszont egyre
Gjabb hardvereket kellett beszereznie, hogy ki tudja szolgélni ezt a boviils kort.
Es ez igy ment egy darabig: a bevételt mindig el kellett kolteni tjabb és djabb
hardverek beszerzésére. A szolgaltatas né¢hdany millié forintbdl elindult ugyan,
de folyamatosan egyre nagyobb pénzeket kellett mozgatni. Ezt sokdig nem le-
hetett birni, és amikor jott egy amerikai tizletember, aki megcsinalta az Euro-
webet — és sorban felvasdrolgatta a kisebb magyar cégeket —, akkor eladtdk neki
a céget. Utdlag visszagondolva lehet, hogy tul kordn és tul kevés pénzért, hiszen
késébb az Elender mér millidrdos nagysagrendben kelt el. Az Internet Hungary
vételdra ugyanakkor kériilbeliil 80 millié forint lehetett csupén (és ebb8l mér

mintegy 40 millidt tett ki a vallalkozds szdmdra vésdrolt hardver).

Mire j6 egy mozimiisor?

Az Internet Hungaryt egy mozimusor hozta 6ssze a késébbi Drotposta-fejlesz-
t6kkel. A Hungary.net-re ugyanis Maros Péter¢k rendszeresen publikiltak az
adott id8szak mozimiisordt — kézzel felvive az adatokat —, az akkor szabadiszé
programozé Simon Géza viszont felajanlotta, hogy irndnak erre a célra egy meg-
felel programot, amelyik gondoskodik az automatikus adatfeltoleésrol.

Hogy mire kellett a mozimtisor? Maros Péterék azzal szembestiltek induléskor,
hogy j6-j6, van szolgéltatds, meg j6-j6, lehet eléfizetd is, no de valami tartalmat
is illenék kozolni a szolgéltaté honlapjén. Nosza, rajzoltattak egy nyitélapot,
rajta egy varossal — mozikkal, hotelekkel, kocsmaval —, igy ha valaki rédklikkelt
ezekre, rogton feljott a mozimisor, vagy az, hogy hol talél az érdeklé6dé kedvére
valé széllodat, illetve vendéglatd-ipari létesitményt. Ezeket a fellelhetd linkek in-
tegraldsaval — megtoldva a népszert Altavistdval — oldotték meg, a mozimiisort
pedig a Pesti Mtisorral kialakitott egyiittmiikddés eredményezte (a Pesti Misor
weboldaldt késébb aztan — immar valédi tartalomszolgaltatasként — Simon G¢é-
zaék készitették el).

Az 1997-ben elindult ingyenes levelezérendszer, a Drétposta (a fejlesztdk név-
soraa Wikipédia szerint: Blahut Gyorgy, Kubinyi Zoltin, Marx Ddiniel, Molndr
Istvin, Polecsidk Armin, Rieder Ervin, Simon Géza, Szerb Tamis, Szigetlaki Zsolt)
és az Internet Hungary koz6tt nem volt szoros kapcsolat, bar maga az 6tlet Maros

Pétertdl szdrmazott. A cél eredetileg egy elektronikus cimtar létrehozdsa — a
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Kissé elmosddott a kép, de még ma
is tud repilni

Drétpostalista (DPL) -

volt, amelybe elméletileg

belekeriilt volna az 6sszes

magyar e-mailezd cime egy

kereshetd feliiletre a (htep:

//dpl.drotposta.hu/ cimen

még2011-ben is izemelt az

oldal, 6sszesen 42 elembdl

4ll6 ,adatbizissal”). Aztin

tovabbfejlédott az oStlet:

kapcsoldédjon ehhez egy

ingyenes levelezési lehets-

ség is.

Az miér a torténelem ho-

mélyaba vész, kinek is ju-

tott eszébe elészor a

postagalamb kiegészitése a

drét el6taggal, az utalds vi-

szont egyértelmi: akkor

még volt olyan elképzelés,

amely szerint lehetdleg

magyar nevet kellene ta-

lalni valamennyi, az infor-

matika tertiletén alkalmazott fogalomnak — igy lett volna az e-mailbdl is
drétposta. A Drétposta Kft. induldsakor a csapat hirom tagbol allt: az 6tletadd
szponzor Maros Péter mellett két muszaki szakember, Molnar Istvan és Simon
Géza volt a tagja. A galamb és a levelez8program képi elemeinek megrajzolasa
Szigetlaki Zsolt grafikus érdeme.

A minték lényegében adottak voltak, akkoriban mar j6 néhdny ingyenes levele-
zérendszer volt hasznilatban, zomében értelemszertien angol nyelven. Megosz-
lottak a vélemények azt illetéen, hogy elégedjenck-e meg egy szerény, karakeeres
kivitel®i, nyilt forrdsu rendszer magyarra forditdséval, vagy pedig az esztétikus for-

mat és a konnyl kezelhetdséget allitsak-e a kozéppontba. Végiil az utébbi mellett
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dontoteek. Kellett irni egy kliensprogramot, ~ DPG: az ligyfélprogramok
és az ugyfelek szdmanak alakulasa

I . . 1 7 ’ 4 , 4 1-
amelyet mindenki telepitett a gépére, és ke 1998-ban

lett irni egy, a szerveren futdt is. Persze a

szervert is tarolni kellett valahol, értelem-

szertien adédott, hogy a legjobb helyen valamelyik internetszolgaltat6nal lenne.
Vettek 8 darab modemet, felrakték a polcra, vettek hozzd egy ISDN-vonalat,
erre lehetett betdresdzni egy rendes foldi hivas araért. Az elsé szerver Galamb
névre hallgatott, aztan azt kindteék, és vettek egy ,nagyon nagyot’, ezt Gombdc
Artarnak nevezték (mivel mér elegiik lett abbdl, hogy mindegyik gépiiknek ma-
dérneve volt), de a névadasi konvencidk folytdn ennek is agomboc volt az elér-
hetdsége, a késdbbiekben meg jottek az Gjabb nevek: bgomboc, cgomboc stb.
Mellékesen megjegyzendd, ezek a szerverek még2011-ben is futnak, kiszolgalva
a napjainkra megmaradt 2900 DPG-felhasznalét — voltaképpen ,,unatkoznak”,
hiszen a csticson a 110 ezer felhasznal6 generalta levélforgalomhoz voltak hoz-
zdszokva.

A szolgéltatds induldsakor egyardnt komoly technoldgiai kihivis volt megfeleld
sdvszélességet biztositani a szervernek, meg megtaldlni a megfeleld modemeket.
Visiroltak egy harmincvonalas ISDN-t, hozz pedig — miutén az eredetileg be-
szerzett ,bolti” modemek nem birtak a strapit — egy harmincmodemes Cisco

routert. Mindez egyetlen szdmon tette lehetdvé a szolgaltatds elérését.
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A galamb ropte és az Infonéni

Az egész indulds tekintettel volt a meglévé sziik keresztmetszetre, tehdt ugy épi-
tették fel, hogy a felhasznalénak ne kelljen folyamatosan online lennie, hanem
betdrcsdzds utan elég volt megnyomnia a Kapcsolat gombort, és a galamb répté-
vel jelezte: most épp letolti a leveleket, vagy éppen elkiildi a felhasznalé altal ir-
takat, majd ha mindezzel megvolt, bontotta a kapcsolatot. fgy elégvolt naponta
egyszer felnézni a levelekére, a telefonhivasok atlagos ideje kb. 1 perc 20 masod-
perc koriil alakult, és ezt mindenki megengedhette magdnak (féként cstcsidén
tal). Ezt az dllandé ki- és bekapcsoldsi ritmust azonban az a Cisco modem, ame-
lyet arra terveztek, hogy hosszabb kapcsolatokat szolgéljon ki, egyszertien nem
birta, gyakoriak voltak a lefagyasok. Ezt a Cisco elsé szdmu problémaként ke-
zelte, és kiilon a DPG tizemeltetéséhez egy tj berendezést hoztak, amelynek ope-
raciés rendszerét mar az ilyen terhelések kiszolgalaséra optimalizaltak. Késobb
ezt a szerverekkel egytitt a Victor Hugo utcédban helyezté¢k el egy szolgaltatonal
— hogy minél kozelebb legyen a BIX-hez.

Simon Géza ma mdr egészen masként irnd meg a szerverprogramot — mint
mondta: csoda, hogy képes volt kiszolgalni 110 ezer felhasznalét —, a kliens-
program utdlagos hatranyaként pedig azt emlitette, hogy az kizdrélag Windows-
kornyezetben mikodortt.

A DPG kozkedvelt ,hdziasszonya” volt az Infonéni, akire rékattintva feljott a le-
velezési listak tartalomjegyzéke, egyrészt a csak olvashaté hircsatorndké, més-
részt a csevegdcsatorniké, amelyekhez barki hozzészélhatott. A hircsatornak
mindenféle megegyezések és reklimszerzédések értelmében tizemeltek, egysze-
rden fel kellett csak iratkozni, és dltaliban napi rendszerességgel érkeztek is a
hirek a felhasznalokhoz. Volt egy technikai érdekesség a kivitelezésben. Ha pél-
ddul egy hirszolgaltatasra, mondjuk, 10 ezren jelentkeztek, a napi hirekbdl el-
méletileg tizezer mésolatot kellett volna késziteni, mivel valamennyi user
ugyanazon a szerveren volt. Ezt tgy hidaltak 4, hogy atirték a levelezdlista szoft-
verét: ne copyzza az informécidt, hanem csak jegyezze fel az igényeket. Ebben a
gépben négy gigabajtos diszk volt — és az van mind a mai napig. A csevegScsa-
tornak kozott volt néhdny nagyon divatos, ilyen volt a Dithongd is. Ide azokat a
usercket terelték at udvariasan, akik talzottan vehemensen — értsd: egymast
anyazva — gondoltak folytatni a kommunikaciét. Kérni is lehetett 4j csatornak
megnyitdsat — igy nyilt mega Fézécske, ez még ma is elérhetd: a userek egy 200

oldalas szakdcskonyvet hoztak 6ssze. A Bébita csatorndn az irodalombardtok
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gytlekeztek, 6k évente egyszer offline talilkozdkat is szerveztek, és ezeken tobb
szdzan (!) jelentek megaz orszag kiilonbozd pontjairdl. Ugyancsak népszerti volt
az a csatorna, amelyiken kizér6lag angolul folyt a diskurzus, illetve az, amelyik a
kisbabds kismamak tapasztalatcseréjének adott helyet. Az érdekes az volt az
egészben — teszi hozza Maros Péter —, hogy mindezt nem ¢k talaltak ki, hanem
csupdn a keretet adtdk hozz4, a tobbit mar mind a felhaszndléi igények hoztdk
létre. A DPG-nél egyébként méga ,,csticson” is csupdn négyen dolgoztak, igy nem
is lehetett volna médjuk ilyen széles kort szolgaltatdsegytittes megtervezésére.
Mivel az idével sziikségessé val6 egyenkénti moderdlasra sem lehetett kapacitasuk,
a kitiltdsnak egy tritkkos formajét alakitottak ki: az, aki nemkivdnatossd valt a
rendszerben, ugy latta, hogy téle elmennek az tizenetek, ezek viszont a cimzett
kornyezetébe sohasem jutottak el — a kitiltott pedig csak csodalkozott, hogy sem-
miféle reakci6 nem érkezik... Ez a némitdsnak nevezett megoldds kivéléan bevalt.
Aztan ott voltak azok, akik — mivel a rendszer kliensenként 6t felhasznalét enge-
dett meg, gondolvan az egy kozos gépet haszndlé csalidokra — egy alnéven igye-
keztek kavarni. Oket aztén a szolgaltatétél kapott iizenet alapjan egy csalddtagjuk
figyelmeztette a megfelelé magatartésra... A telepitett kliensprogram alapjin
ugyanis a szolgiltaténdl egy hardverkéd generdlédott, és ez alapjan mindegyik
klienset be lehetett azonositani, gondosan tigyelve ugyanakkor arra, hogy az ér-
vényes adatvédelmi eléirasoknak mindenben eleget tegyenck. A nyilvanos kul-
csu titkositds mdr 1998-t6l miikodott: a mancsolds jelentette az elfogaddst, a
lakat pedig a titkositdst. Ugy titkositottdk a leveleket, hogy azokat tényleg nem
lehetett elolvasni. Akkor kaptak meg a Netlocktdl a felsé szintd alairé-tantsit-
vanyt, és azdta is jO viszonyban vannak velitk — nem véletlen, hiszen a Netlock-
nak igy lett hirtelen 110 ezer kiadott tantsitvinya. Ez a mai DPG-ben azért nem
futhat, mert ugyanazt a kulcspart hasznéledk alairasra és titkositésra, ezt pedigaz

idékozben megsziiletett adatvédelmi térvény mar nem teszi lehetévé.

Szazmilliot ért a felhasznaloi adatbazis

A Drotposta igazi éreékét mindazonaltal a felhaszndldi adatbazis jelentette: fel-
kérésiikre a Young & Rubicam allitott 6ssze egy kérdéivet, amelyet a felhaszné-
6k  regisztracidkor kitoltottek. Az ingyenesség fejében ugyanis a
Drétposta-felhasznéloknak reklimokat kellett fogadniuk bejelentkezéskor.

A Népszabadsag tulajdonosival pedig formélédott egy pénzkiméls egyticemii-



136 A TURIZMUS, A GALAMBPOSTA MEG A MUHOLD

Léteztek mas, alternativ megoldasok is
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kodés: a napilap hirdetési feliiletein népszertsiti a szolgéltatdst, és éreékesiti a fe-
lileten talalhatd célzott rekldmok csikjait (ezek még offline reklamok voltak,
nem lehetett rajuk kattintva eljutni a hirdet6héz). Az egyiitemiikodésbe bekap-
csolédott volna a Kéka Jinos vezette Elender is: az Elender adta volna hozzd a
hardvert és a hal6zatot, nekik is tetszett ugyanis az impozans felhaszndl6i szam.
Am egyszer csak betoppant az Index, mondvan, ez a dolog nekik megér vagy
100 milliét, és ezt komolyan gondoltik. Meg is kototeek az tizletet, az Index va-
lamit ki is fizetett a vételarbdl, a tobbit azonban visszatartotta. Ebbol meg per-
sze per lett, Simon Gézaéknak az Index akkori vezérigazgatojaval, Csepi Lajossal
kellett ringbe szallniuk, hogy hozzéjussanak a pénziikhoz. A dolog mogétt azon-
ban nem valamiféle ,uizleti csibészség” huzédott meg — talalgatja az okokat
Simon Géza —, hanem az, hogy az internetlufi kipukkandsa az akkori pletykak
szerint az Indexet is padléra kiildte, és Csepi Lajos egyfajta valsigmenedzserként
igyekezett rendezni a sorokat.

A Droétposta héskora tehat 2000-ben zérult le, akkor adték el az Indexnek. Ami-
kor 1998-ban 20 ezer felhasznal6t szdmlaltak, még szinte valamennyien a betar-
csazos-felesatlakozds-levélletoltds-levélkiilds-lecsatlakozds taborba tartoztak,
a2000-ben regisztralt 110 ezer felhasznélénak viszont mar t6bb mint a fele a
meglévd webes kapcesolaton keresztiil érte el a levelezését. Aztan az Index — mivel
a sajdt levelezés létrehozdsa mellett dontott — eladta a Drétpostiét az Inter.net-
nek, késébb az Eqnetnél kotote ki, amelyik pedig tovdbbadta az EnterNetnek. A
Drétposta Consulting — Molnér Istvén és Simon Géza véllalkozdsa — ma mar

csak a nevet viszi tovabb, fejleszté-tandcsaddi profillal.

Feliilnézetbdl a magyar internet

Egyes forrésok szerint a BankNetet 1993-ban alapitottak, ezt az informécidt ka-
pasbdl cifolja Zsakd Jinos, a cégvolt miiszaki igazgatdja — aki jelenleg az Inter-
net Szolgéltat6k Tandcsinal fejlesztési igazgatd —, mondvan: 6 maga mér 1992
juniusiban a cég munkatdrsa volt, és maga a BankNet mar 1991-ben megalakult.
Amikor 6 csatlakozott, akkorra a cég létrehozott mér egy kiilfoldi partnerrel, a
Telekom Austridval egytittmikodésben mitholdas kapcsolatot Magyarorszagon.
Magit a miiszaki mikodését 1992-ben kezdte el, sajat hubja — a mitholdas hé-
lézat toldi vezérlékozpontja — 1993-tdl volt a cégnek a Konkoly-Thege tton,
ahol ma az utdédcég 3C is talalhaté (elétte egy portugdl szolgéltatd, késdbb a Te-
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lekom Austria, illetve egy német szolgaltat hubjit hasznélta). A hazai hubnak
az a nagy jelentésége, hogy ha az tigyfél szdmitokozpontjét ossze lehet kotni egy
foldi vonalon a miiholdas kézponttal, akkor mér egy [épést (szakzsargonban:
»ugrast”) meg lehet takaritani, és etté] automatikusan a felére csokken a késlel-
tetési id6. Ezzel a technologiaval kezdték el az internetet is szolgéltatni, 1995-t6l.
1994-ben csatlakoztak az internethez, és hozzavetdleg egy év volt a ,tanul6idd’,
ami a sajat szolgaltatds elinditdsat megalapozta.

A Cambridge-ben, a Pipex partnereként létesitett mitholdas atvitel sebessége in-
duldskor 19,2 kbit/s volt, ekkora ,,sebességnél” féként levelezni, telnetezni vagy
ftp-zni lehetett. Inkdbb a jelenlegi chathez hasonlitott az akkori kommunika-
cié: néhany soros ASClI-tizenetek vandoroltak oda-vissza a halézaton. A web
gyerekcipdben jirt, bongészok gyakorlatilag még nem Iétezeek, a gopher volt a
szokvanyos feliilet. A cég f6 profilja egyértelmiien miiholdas adatkommunikécié
volt, hatterében katari t8ke 4llt. Volt angliai és irorszdgi bejegyzése is a BankNet
tulajdonosanak, de sokdig tudvalévéen a katari Mennai csaldd volt az igazi tu-

lajdonos.

Ha banki tigyfél nem is volt...

Hogy miért éppen BankNet lett a név? Az eredeti elképzelés az volt, hogy ezt a
nagyon megbizhaté mitholdas adatkommunikécids szolgéltatdst elsésorban a
pénzintézetek fogjik igénybe venni. Egyrészt mert nekik van ra szitkségiik, mas-
részt meg 6k azok, akik meg tudjik fizetni... Aztdn kideriilt, hogy ez nem telje-
sen {gy van. Az els6 nagy tigyfél, a Generali Biztosité mindazonaltal végiil is — bar
nem bank — a pénzvildgot képviselte. Ez abbdl is adédott, hogy a magyarorszigi
bankok csak nagyon réérésen — vatosan — kapcsolddtak be a vilighdlé haszni-
latédba. Hogy mekkora szerepet jétszott az induldskor az itthoni tavkozlési inf-
rastrukttra dllapota? A hidnya egyértelmiien meghatérozé volt — mondja Zsaké
Janos —, mindazonaltal j6l ldtszott, hogy meglehet6sen révid idé6 all rendelke-
zésre a mitholdas technoldgia bevezetésére, hiszen elébb-utdbb ki kellett ala-
kulniuk a foldi, tivegszalas alternativaknak.

A BankNet indulaskori technol6gidja révén akar tobb ezer végpontot is le lehe-
tett helyezni, amelyek tobbé-kevésbé osztoznak az eréforrasokon. Tehat volt egy,
a hub feld] kifel¢ mend adatfolyam, amelyik mindegyik végponthoz eljutott, és

létezett aranylag kis szdmu csatorna, amelyen keresztiil ezek a végpontok vissza-
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felé kommunikélhattak a hub irdny4ba. A kifel¢ mend ,,nagy” savszélességhez —
az 512 kbit/s-hez — képest a visszirdnyt kommunikdciéra ennél joval szerényebb
savszélesség dllt a végpontok rendelkezésére. Meglehetdsen koltséges lett volna
egy 64 kbit/s-os kapcsolat kiépitése. Ezért is indultak annak idején 19,2-vel, ami
azért lehet6vé tette a kapesolddast, és voltak olyan szolgéltatdk, amelyek ezen
keresztil képesek voltak ¢l szolgaltatdst nyujtani.

Amikor 1993-ban elkezdt¢k tizemeltetni a sajét kozpontot, kériilbelil 20-an —
dontéen miiszakiak — dolgoztak a cégnél, Zsaké Janos az NCC-t, a hdlézati kom-
munikaciés kézpontot vezette. Az NCC t6bb miiszakban dolgozott, és kezdet-
ben minden muszaki munkatirs mérnoki végzettséggel rendelkezett, vagyis egy
meglehetésen elit csapattal indult a cég, és nem volt kérdés a szakmai hozzéértés.

Hogy mindez mennyire volt j6 tizletileg? Zsako Jinos szerint meglehetdsen 6sz-
szetett a valasz. Volt id8, amikor kifejezetten sikeresnek lehetett tekinteni a mé-
kodést, amikor tobb tucat hélézatot mikodtettek, tobb szdz végponttal.
Osszesen négy kontinensen szolgéltattak, voltak végpontjaik az Uralon tili te-
ritleten, vagyis Azsidban is. Egy ott miikodé banknak szolgiltattak, ez azonban

alapvetden miiholdas szolgaltatas volt, ami nem feltétleniil jelentett internetet is.

Miért fog vastagon a miiholdszolgaltatok ceruzaja?

Hogy hol volt a helye, és mekkora volt a stllya a miholdas internetszolgéltatds-
nak? Tobbfajta technoldgidt is alkalmaztak, amivel indultak, az a 19,2 kbit/s
TDMA (Time Division Multiple Access) VSAT volt, ez egy aszimmetrikus mo-
dell volt, ugyanakkor létezett a Single Carrier Per Channel (SCPC) modell is,
amelyiknél Iényegében egy pont-pont kapcsolat valésult meg, ezzel miiholdon
keresztil is lényegesen nagyobb sévszélességet lehetett szolgéltatni. Akdr 2
Mbit/s sebességii vonalakat is képesek voltak tizemeltetni, szinkron tizemmad-
ban. A pont-pont kapcsolatok miikodeetéséhez sajét kis kozpontot hoztak létre
Amerikaban, az Orion nevi szolgaltatéval egytittmiikodve. A céget késébb a
Loral Space & Communications megvette, de az egytittmiikddés idején az Orion
ezeket a pont-pont kapcsolatokat Washingtonban végzddtette, és a BankNet is
ott kapcsolddott az internethez. Ott volt egy T1-es vonaluk, 1,5 Mbit/s sdvszé-
lességgel, és ezt osztottak le a kiillonb6z8 végpontoknak. Ilyen végpont volt pél-
d4ul Roménidban, Libidban (a libiai Telecomnak szolgaltattak internetet

mitholdon keresztiil), Macedénidban és természetesen Magyarorszdgon. A sajit
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internetelérésiiket is ilyen pont-pont kapcsolatra tették dt, és volt olyan idészak,
amikor az EUnetnek adtak egy bizonyos sévszélességet (magyarul: toliik is vete
az EUnet sdvszélességet). Féként Roménidban volt sok tigyfelitk — a Soros-ala-
pitvanynak is ottani végponton keresztiil szolgéltattak. Az tigyfeleket mind
TDMA VSAT, mind pont-pont kapcsolaton keresztiil kiszolgéltak, a szerényebb
sdvszélességet nydjt6 elébbihez képest az utdbbi értelemszertien jéval dragabb
volt. Ennek elsésorban technolégiai okai vannak: korlatozott a frekvencia, és
korlatozott a miholdak szdma is. Az Egyenlit$ koril keringd mtholdak az 4t-
hallas kivédése érdekében 3 fokonként kovethetik egymast, vagyis 6sszesen 120
muholdpozici6 létezik. Mind a 120-nak megvan a maga frekvenciatartomanya,
amelyen szolgaltathat — ezért fog vastagon a mitholdszolgéltatk ceruzaja.

Annak idején viszont érdekes médon voltak olyan foldi vonalak is — példdul egy
Budapest és London kozotti 2 Mbit/s-os E1-es —, amelyek drai elérték a mithol-
dasokét, vagyis a 90-es években a miholdas technolégia versenyképes volt. Ké-
s6bb viszont mér annyira kiépiilt az tivegszélas technol6gia, hogy a korai idészak
szolgaltatasi tertiletein egyszertien nem érte meg miholdas szolgaltatast igénybe

venni, hasznélata inkdbb specidlis, biztonsagi teriiletekre tevédott 4.

Kifogni a késleltetésen

Szakmai szempontbdl a technoldgia alkalmazasinak kezdeti éveiben a legna-
gyobb kihivést a késleltetések kezelése jelentette. Abbdl adéddan, hogy a mu-
hold 36 ezer kilométernyire kering a Fold felszinétél, szitkségképpen adédik,
hogy a vélaszidé6t bele kell kalkuldlni a kommunikécidba: ez ennél a technolé-
gidnal minimum 480 milliszekundumra adédik. Ez azt jelenti, hogy az interak-
tiv alkalmazasok csak késleltetéssel tudtak miikddni ezen az dtviteli csatorndn
(példdul a telnetnél, ahol karakterenként keletkezett az informacio, meglehets-
sen zavard volt, hogy a billenty(i letitését kovetden csak kozel egy masodperccel
késoébb jelent meg ez a képernyén). A jelenség ellen tenni kellett valamit, a tel-
netnél példaul azt hasznaltdk ki, hogy lehetett sor-tizemmaddban is hasznélni: a
terminélon az egész sort begépelve egyszerre kiildhetd el az informacio, és igy
érkezhet a valasz is. Hasonld problémékkal kellett megkiizdeniiik IBM AS/400-
as kornyezetben a Generalinal is: ,,meg kellett szeliditeni” az alkalmazasokat,
hogy ne minden alkalommal varjanak egy-egy valaszra, hanem ,,gondolkodja-

nak” nagyobb csomagokban (szerencsére ezt a kommunikdcids eszkozok és az
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alkalmazdsok paraméterezésével el lehetett érni). Az athallas kivédése érdekében 3 fo-
konként kévethetik egymast (Forras:
lockheedmartin.com)

A kezdeti idékben az ugyfél gyakorlatilag széba
sem allt a mtholdas szolgaltatéval, amig az nem
garantélta, hogy képes 6sszehangolni az tigyfélol-
dali alkalmazasokat a mtiholdas technoldgidval. Egy-egy bevezetést igy tobb-
nyire egy pilot el6zott meg, és ennck tapasztalatai alapjén lehetett finomhangolni
az egyes paramétereket. Volt azonban példa kudarcra is: a novelles féjltranszfer
az istennek sem akart osszedllni — mivel LAN-ra volt kifejlesztve, a lehet leg-
természetesebb kornyezetként azt tekintette, hogy ott van mellette a mésik gép,
elkiildott egy aprocska csomagot, és csak vért-vart a vélaszra... A mitholdas kom-
munikdcié szempontjabdl ez egy meglehetésen ziiros alapértelmezésnek bizo-
nyult. Ezért nagyon jé — mondja Zsaké Janos —, hogy a TCP/IP-t mér eleve
ezekre a lehetséges problémdkra is gondolva tervezték meg; arra, hogy kiilon-
b6z 4eviteli kornyezetekben mas és més késleltetési iddk fordulhatnak el6, és
ehhez a protokoll automatikusan tud alkalmazkodni. Persze a mitholdas szol-
galtatok is igyekeztek kitalalni kiilonb6z6é megoldésokat, ilyen volt a spoofing,
amikor helyben igyekeztek ellatni a tuloldal szerepét is.
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Hogy milyenck voltak a ,,hdskor” szakmai kapcsolatai? Zsaké Janos csupa kel-
lemes emléket 6riz ebbdl az idészakbdl, szakmai korokben nagyon jol egytite
tudtak mikodni, néha akér még a konkurencival is. Igy példaul kivalé kapcso-
latokat alakitottak ki a 7+-szal, mivel a TDMA-kommunikacidban alapvet6en
az X.25-re épitkeztek. Ok példaul kifejlesztettek egy olyan berendezést, amelyik
révén egy X.25-hal6zatot az IP folote lehetett tizemeltetni. Az angliai Pipex,
amelyikkel egytitemtikodve elkezdték az internetszolgaltatast, egy kozos vallala-
tot hozott létre a BankNet-tel STNS néven. Ez egy Satellite News Service nevii
szolgaltatdst miikodtetett, amelyik abbdl 4llt, hogy egy 2 Mbit/s-os IP multi-
cast, a mitholdas kommunikécié szempontjabdl broadcast szolgaltatas segitsé-
gével, melyet az angliai Cambridge-bél sugérzott, egy news service valésult meg.
A news-szolgéltatédson beliil folyamatosan nétt az adatmennyiség — a modell sze-
rint mindenki tovébbitotta az informdcidt a szomszédjénak —, és ebb6l a szem-
pontbdl egy kicsit a mai torrentekre is emlékeztet. Ez viszont nagyon nagy — és
akkoriban nagyon driga — sdvszélességet kovetelt. Ezért voltak hajlandéak
igénybe venni egy olyan szolgéltatast, hogy a miiholdon keresztiil toltédik fel a
newsgroupok tartalma, és ezt a miihold altal lefedett teriileten gyakorlatilag bérki
megkaphatta. Ezt az 6tletet nagyon sokan tartotték jonak, és tobb szolgéltat6 —
Anglidban is — elészeretettel alkalmazta. Paradox médon olesébb volt a miihol-
das csatornat hasznalni Cambridge és London kézott, mint ugyanott kiépiteni
egy 2 megabites vonalat, de ugyanigy miikodétt Spanyolorszédgban és Izraclben
is. A telepitett berendezésben — egy PC-ben — egy¢bként egy 7+-o0s kartya gon-
doskodott a szolgaltatds megvaldsitasirol ¢s feliigyeletérdl, menedzsmentjérol.
Az interneten IP f6lott egy X.25-6s halozat épiilt ki a végberendezések és a Bank-
Net kozpontja kozott, ezen keresztill tortént a feligyelet.

Szakmai tamogatas a kereskedéknek

A szolgaltatdsok értékesitése sem volt hasonlé a ma megszokotthoz. Szitkség-
képpen térsult ugyanis a kereskedelemmel foglalkozok munkdjéhoz magénak a
technoldgidnak a miszaki megismertetése is — enélkiil ugyanis egyetlen poten-
cialis tigyfelet sem lehetett volna meggyézni. Ebbél a szempontbdl bizonyultak
idealis terepnek a kiill6nb6z6 konferencidk, ahol szakmai timogatast kaphattak
akereskedék. A szakmai timogatas révén igy a miiszaki csapatnak meglehetésen

nagy szerepe volt az értékesitésben is: nekik koszonhetd, hogy a technologiaval
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szembeni kiilonb6z6 tévhiteket sikeresen el lehetett oszlatni. Az, hogy a Bank-
Net arathatott volna nagyobb sikereket, nem a keresked6k és nem is az ket té-
mogatd szakemberek hozzaértésén mult: ez egy 6sszetett folyamat eredményeként
alakult igy, némi hidnyérzetet hagyva maga utan.

Az Infonettel vélhetSen az 1995-6s genfi Telecom’95 rendezvényen ismerkedtek
meg a BankNet vezet6i, és 1996-t6l mér el is indult a két cég egytitemiikodése.
Az Infoneté lényegében egy vildgméretli magdnhélézat, amelynek az az elve,
hogy egyetlen szolgéltatéval 4ll kapcsolatban az tigyfél, és a vildg barmelyik or-
szdgiban tartdzkodva igénybe veheti ezt a szolgaltatast. Az Infonet néhany nagy
telekommunikécids cég kozos villalata volt, és mindezt ugy tette lehetévé, hogy
volt valamennyi sajat gerinchélézata, de azonfelill minden orszagban igyekezett
megtalalni a maga partnerét, ott elhelyezte a sajat node-jit, a partnere pedig va-
lamennyi helyi teendét elldtea (telepités, helyi bérelt vonalak bekétése a koz-
ponthoz, routerek szervizelése stb.). Tehdt gyakorlatilag minden méssal, mint a
gerinchal6zat tizemeltetése, a helyi partner foglalkozott. Az tigyfeleket értelem-
szertien az Infonet széllitotta, hiszen kevés olyan multinaciondlis cégakadt, ame-
lyik az egész vildgra kiterjedd hdlézatdnak sz6l6 szolgaltatast igénybe akarna vagy
tudna venni. A BankNet - illetve késébb a 3C — ebben a formaban vilt a példaul

a Nestlé szolgaltatdjava.



A siker a piacra viteli
stratégian mulott

Az Elender térténete sok mas hazai szamitastechnikai vallal-
kozaséhoz hasonléan indult: pénztargépek forgalmazasaval,
szamitogép-osszeszereléssel és -értékesitéssel. Az internet
magyarorszagi megjelenése utan réviddel azonban sikeriilt
helyet szoritania maganak az internetszolgaltatok kozott. A
torténet folytatasaban szerepel az els6 nagyszabasu hacker-
tamadas és tobb nagy hatasu felvasarlas is.

A Wikipédia szerint Kdka Janos 22 évesen, még egyetemi tanulmdnyai idején
lett az Elender Kft. projektmenedzsere. ,A feladatom az volt, hogy épitsem fol
az internetszolgéltatdsi tizletagat — emlékszik vissza 2011-ben a cég késébbi ke-
reskedelmi, majd tigyvezetd, végiil vezérigazgatdja. — Hazudnék, ha azt monda-
ndm, hogy pontos tizleti stratégiink volt. Azt lattuk, hogy térténik valami, ami
egészen Uj dimenzidt hoz a szdmitdstechnikaban.”

1995-ben mar egyre tobb munkahelyi irdasztalon terpeszkedett 486DX vagy
Pentium processzoros szimitdgép, és aki megengedhetett magdnak 100-150 ezer
forint kiad4st, annak mér otthon is volt PC-je.

Bér a telefonvezetékek egy-egy nyéri zdportdl még akar napokra hasznalhatatla-
nokkd véltak, rédidtelefont viszont mér legaldbb szdzezren hasznéltak Magyar-
orszdgon. Az SMS pedig — alig néhdny évvel a rendszervéltds utdn, amikor még
évekig kellett vérni egy-egy telefonvonalra — megvaltoztatta az emberek infor-
maci6tovibbitdsrol alkotott fogalmait.

A paradigmaviltdst szimos hazai cég — koztik a MatdvCom, a HungarNet, az
EUnet, a Datanet és az Elender is — felismerte. Kiilon-kiilon néhany ezer tigyfe-

let tudhattak maguk mégott, mas-mas szolgaltatdsi teriileteken. Az Elender
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nagyjabol 150 milli6 forint befektetéssel inditotta internetszolgéltatasi tizletagat.
»14,4-es meg 28,8-as modemekkel kezdtiik, néhdny szaz behivasi lehetdséggel,
egy 128 Mbit/s-os amerikai szatellitkapcsolattal, ami a maga idejében hihetet-
lentil robusztus kapcsolat volt” — emlékszik vissza a kezdetekre Koka Janos.

A muszaki fejlesztés kényszere dllandé nyomas alatt tartotta a szolgéltatdkat. Az
internet igéretes tizletnek tlint, de minden pénzt felemésztett. Az Elender tulaj-
donosai is kénytelenek voltak minden forint nyereséget visszaforgatni. A kor-
szerlisitésnek azonban hirértéke volt. ,,Emlékszem, amikor a 128-at 256-ra, majd
512-re upgrade-eltiik, akkor arrél sajtétajékoztatén szimoltunk be, és nagynevi
informatikai lapok hozték le a hirt, hogy az Elender bévitette amerikai hozzafé-
rési sebességét.”

A marketinget azonban nem biztik a véletlenre. ,Minden pénzt 6sszesoportiink,
és elkezdtiink hirdetni. Stratégiai megéllapodast kotottiink tobb jsaggal, a Ju-
ventus Radidval és a TV2-vel is. Utébbinak volt egy Szerencsekerék cimti mu-
sora, aminek a difjai kozt szerepelt Elender internet-eléfizetés.”

Mindazonéltal a cég 1998-ig egy fillér nyereséget sem termelt; a bevételt tjabb
és ujabb szerverek, routerek vasdrldsara, technoldgiai fejlesztésre forditotedk. A
14,4-es modemekbdél 28,8-asak, majd 64k-s, késébb 128k-s ISDN-ek lettek, az-
utdn meg jott az ADSL. ,Egyre nagyobb volt a verseny, az tigyfélszolgalatot is
fejlesztentink kellett. Amikor mér sok szdmlat kiildtiink ki, a szdml4z6 rendsze-
riinket is fejleszteni kellett” — sorolja a technolégiai fejlesztési kényszer lépesd-

fokait a volt vezérigazgato.

Robban fél a piac

»~Hazudnék, ha azt mondandm, hogy az 1995-ben készitett tizleti terveink akar
csak nyomokban teljesiiltek volna. Szerintem senki sem talalta el az tizleti mo-
dellt. Mindenki azt gondolta, hogy az internetbdl cash flow-t lehet csindlni, de
aki arra szdmitott, hogy ebbdl pénzt, fizetést tud kivenni, az csalatkozott.” Kéz-
zelfoghaté haszon helyett a cég tulajdonosainak be kellett érnitik az tigyfélszdm
novekedésével, a cég piaci pozicidinak erdsodésével — egészen a térsasdg éreéke-
sitéséig.

»Azt lattuk, hogy megy, megy a cég, robban f6l a piac, de minél jobban megy,
anndl tobb pénzt kell beletenni. Néha mar annyira j6l ment, hogy majdnem

csédbe mentiink. Az volt a legnagyobb problémank, hogy mikor koppan ki a
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savszélesség, és mikor koppannak ki az elérheté modemek. El6szor volt néhany
szdz, aztin néhany ezer modem. Am a tobb ezer internethasznalé este 10 utan,
mert este 10 utdn lett olcsé a Matdv internetvonala, raugrott a halézatra, és le-
szivta a nemzetkozi savszélességet és a modemkapacitast is. A rendszert meg nem
lehetett gy méretezni, hogy hajnalban elég 650 modem, éjjel meg 1500 kell.”
Kevés vélasztotta el az Elendert, de minden mas internetszolgéltatdt is a sikerte-
lenségtol. ,,Ha rosszul méretezted a modemjeidet, akkor lehet, hogy spéroltal egy
kis pénzt, de ha este 10 utdn nem tudtad az tigyfeleidet felkapcsolni a hél6zatra,
akkor tomegével hagytak ott téged. Ha viszont tilméretezted, akkor a break even
ald mentél. Amikor kezdtiik, 1995-ben egy korlatlan dijcsomag 30 000 forint volt.
A dial-up korszak vége fel¢ viszont mér korlétlan elérést lehetett kapni 3000 fo-
rintért.”

Mindazondltal az Elendernck — tetemes befektetések dran — sikeriilt alacsonyan
tartani az elvindorlé tigyfelek szamat; a bevételek visszaforgatdsabol folyamatosan
fejleszteni, talpon maradni, elére menni. Am mikézben az iizleti siker reményé-
ben minden fillért beletoltak a fejlesztésbe, fel kellett venniiik a harcot a szabd-
lyozé hatdsag szerepét is betoltd Matvval szemben. A pérbeszédnek a Victor Hugo
utca adott otthont; itt iiltek asztalhoz a frissen alapitott magyar peeringkdzpont,
aBIXnet, a MatavCom, a Datanet és a tobbi szolgéltatd képvisel6i; itt jott létre az
Internet Szolgéltatdk Tandcsinak elédje, itt folytak az elsé parbeszédek a hazai in-
ternetszolgéltatas és doménregisztricié szabalyrendszerérél.

Mikozben a kisebb szolgéltatok a funkcionalis Matav-monopélium, az inkumbens
szolgéltatd altal alkalmazott arprés ellen harcoltak, hogy — ugymond ,tisztességes
nagykereskedelmi szolgaltatasok mentén kapjak a tévkozlési infrastrukearat” —,
egymissal is kiizdenitik kellett az tigyfelekért. Az tizleti lépések bejelentését az 8szi
Compfair és a tavaszi Ifabo idejére tartogattak. Az Elender az egyik ilyen kiallitas
alkalméval htizta ki el6szor a gyufét az internetes piac sok szerepl8jénél azzal, hogy
bejelentette: elengedi a belépési dijat. (Ekkoriban még a mobiltelefon-tarsasdgok
is belépési dijat szedtek az vj tigyfelektdl.) Egy késébbi Compfairen jott a kovetkezd
dobs: az Elender etté] kezdve modemet is adott a szolgaltatds mellé. ,,Ez volt az a
lépés, amikor Fogoly Lajos, a Datanet akkori vezetdje folhivott, és azt mondta, fe-
jezzem be ezeket az ongyilkos mandvereket, mert tonkre fogom tenni a piacot” —
idézi fol Kéka Janos.

Minthogy azonban a technolégia Iényegében minden piaci szereplénél nagyja-
bol ugyanolyan volt, a siker a piacra viteli stratégian mulott. 1996-ra az Elender

— a Datanet és a MatdvCom tarsasdgaban — a hdrom legnagyobb hazai internet-
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Korabeli graffiti

szolgaltatd kozé kertilt, és

nyitni késziilt az tizleti piac

felé: ISDN- és bérelt vonali

csatlakozdst kindlt. Am

méga ,legizmosabb” tizleti

tigyfeleknek is be kellett ér-

niiik 64, illetve 128 k-s bé-

relt vonallal, hiszen nem

volt még unbundling, s6tét

szdlat még nem lehetett va-

sarolni, csak szolgaltatast

bérelni.

Az Elender ezenkozben uj

tizletagat nyitott: 1996-ban

létrehozta a webfejlesztéssel

foglalkozé Elender Web

Stadiét. A Jozsef koruti

székhellyel mikods vallal-

kozas alighanem megel6zte

a korat, akarcsak az Infora-

diéval kozosen alapitott In-

foStart, amely szintén nem

véltotta be a tulajdonosok reményeit. (A lednyvéllalatokat végiil 2000-ben kon-
szolidéltak a Wallis marketingcégének — a mai Café PR-nek — és az MTM nevi
callcenter-cégnek az osszeolvasztisabol sziiletett Webigenbe, és a webfejlesztéssel
foglalkozd Webigen lett — a Fidesz-kormanyzat alatt — az akkori kormanyzati por-
tél fejleszeésére kifre palydzat nyertese, az IBM Magyarorszaggal egyiitt.)

A Sulinet program

Legtobb irigyét mégis a Sulinet programmal szerezte az Elender. Az Okratési
Minisztérium 1996 szeptemberében inditotta a programot azzal a céllal, hogy

korlatlan és ingyenes internetkapcsolattal, internetes tartalomszolgaltatassal, va-
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lamint multimédids szimitdgépes laborokkal lassa el a hazai és hataron tali ma-
gyar kozokratdsi intézményeket.

A tenderen a Matdv — egy korabbi versenyhivatali elmarasztalds miatt — nem in-
dulhatott. A pélyazatot févéllalkozoként az Elender nyerte meg, az infrastrukedrdt,
az eszkozoket azonban még ekkor is bérelte; lényegében rendszerintegrétori szere-
pet toleote be a beruhdzdi és infrastrukeurdlis szempontbdl kulesszerepet jétsz6
MatdvCom mellett.

A megvaldsitds szinte mindvégig a napisajté timadasainak kereszttiizében folyt;
hol strémannak nevezték a palydzat gydztesét, hol megazon lamentéltak a cikk-
irok, mekkorét kaszil az tizleten az Elender. Mindenestre tény, hogy 1998 vé-
gére 1564 intézmény kapcsolddhatott be a programba, négy évvel késébb pedig
mar 2385 oktatasi intézmény csatlakozott, s igy a kozépfoku oktatdsi intézmé-
nyek 99 szdzaléka, az dltalinos iskoldk 20 szdzaléka, illetve néhany hatéron tuli
magyar iskola rendelkezett Sulinettel.

A projekt menedzsere, Koka Janos igy emlékszik vissza: ,Minden héten hétfs
reggel fél tizkor Tankd Zoltintdl és Bedd Eriktd] kezdve minden részt vevd cég
prominensei ott iiltek az asztal koriil, és raktuk 6ssze, hogyan kossiik be az isko-
lékat a Sulinetbe. Tébb mint ezer kozépiskolardl volt sz6, de a minisztériumnak
akozépiskolakrol nem volt pontos regisztere, ezért eléfordult, hogy olyan helyre
huztuk ki a vezetéket, ahol nem is volt iskola.”

Ennek ellenére a magyarorszigi projekt évekkel megel6zte a korat; megvaldsi-
t6i Angliabol, Németorszdgbdl és az Egyesiilt Allamokbél is kaptak meghivast,
1998-ban pedig egy washingtoni konferencia szatellitkonferencidjin mutatko-
zott be. A kiildottségnek a "98-as vélasztasok utdn lekdszondben 1évé oktatasi
miniszter, Magyar Bdlint volt a vezetdje.

A nemzetkozi hirnév persze jol jott az ekkor mar kilfoldi tokebefektetSkre vard
Elendernek, tizleti szempontbdl viszont — allitja Koka Janos — nem volt kiilo-
nosebben nyereséges. Bar a cég drbevételének nagyon nagy, profitjdnak nagyon
kis részét adta a Sulinet. ,,Olyan volt, mintha a szoftvert szdmitdgéppel egyiitt,
teljes konfiguracidban értékesitené egy cég. Igaz, hogy 150 000 forintot szdmléz,
de abbol csak 5000 forint a szoftver, 145 000 forintot meg kifizet a szamitdgép-
széllitonak.” (A Sulinet-részvétel értéke késdbb valt teljesen viligossd a tulajdo-
nosok szamdara: noha az drazés tovabbra is tizleti titok, tigy tudni, hogy a PSINet
a vételdr nem egészen 10 szdzalé¢kdnak megfeleld osszegre drazta be a 2002-ig
szerz8dote dllami megrendelést.)

Muszaki szempontbdl is akadtak birdléi a programnak. Mig a Matav a rézveze-
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téket ,nyomta’, egyes versenytarsak azt feszegették, nem volna-e koltséghatéko-
nyabb mikrohulldmd, miholdas vagy rddids internetcsatlakozést biztositani a
telefonvonali ellatottsig szempontjdbdl fehér folton elteriil§ telepiilések iskolai-
nak. ,Nem volt megkétve a keziink, vehettiink volna méstdl is, mondjuk, mik-
rohullimu hélézatot vagy mikrohullamu hél6zati komponenseket, de az annyival
dragébb volt az ADSL-kapcsolatndl, hogy ez fel sem meriilt” — emlékszik vissza
a févallalkozé megfontoldsaira Koka Jinos.

Mis szempontbdl viszont szoros kétottségekkel kellett szimolniuk a projeke
résztvevdinek. A tenderkiirds rogzitette egyebek kozt, hogy milyen iskolikba
milyen savszélességet kell eljuttatni, hogy 7x24 6ris tigyfélszolgalatot kell fenn-
tartani, hogy az tigyfélszolgalatnak hany mésodperces vélaszidével kell valaszol-
nia egy-egy elektronikus levélre, milyen monitoringrendszert kell futtatni,
milyen adatokat kell idérél idére megadni a minisztériumnak stb. Egyszéval na-
gyon erds SLA-feltételrendszerrel koriilbastyazott szerzédésrendszer volt, amely
nagyon kicsi mozgésteret hagyott a szolgaltaténak a technoldgiai kreativitdsra.
Nem csak az Eurépai Uni6 6sztonozte erésen az iskoldk szamitdgépesitését, be-
kapcsolasét a vildghdldba. Koztudott volt, hogy ezt a célt Magyar Bélint szemé-
lyesen is sziviigyének tekintette. ,Minden olyan vélekedés, amely utébb a
politikai karrierembdl vezeti le a Sulinet elnyerésének vagy végrehajtasdnak ko-
rillményeit, teljesen egyszertien blddség. En ugyanis akkor talilkoztam életem-
ben elészor Magyar Balinttal, amikor mér elnyertiik a szerz6dést” — emlékszik
vissza Kéka Janos.

Jéllehet a kovetkezd kormany — tigymond — kétlelki volt a Sulinettel kapesolat-
ban (felmeriilt, hogy Irisz programra keresztelik at), de végiil a folytatas mellett
dontotet, és az 1998-ban kiirt tjabb Sulinet-bdvitést is az Elender nyerte el.

A tékebevonastél az akviziciokig

Ugyanebben az évben az Elender kozel egymillidrd forintos tékebevonasrél don-
tott. (A kibocsatott 0j részvényeket az Advent International nevi brit alap je-gyezte
le.) Kettés céllal: egyrésze a Matévedl fiiggetlen infrastrukeurdlis fejleszeésckre, mds-
részt piacszerzésre gondolva. A felvésarlasi célpontok tobbségét néhdny ezer tigyfe-
let szamlal6 vidéki internetszolgéltatdk tették ki, a legnagyobb falat mégis a
CompuServe volt. ,, Esther Dyson volt a tobbségi tulajdonos, Muth Jinos volt az
ugyvezetdje, Pipai Edit pedigaz egyik meghatdrozé alakja, aki késébb az Elender
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marketingigazgatdja lett” — emlékszik Koka Janos. Az akvizicidokkal az Elender
magén-el6fizetdinek szdma elérte a 30-40 ezret, a bérelt vonalasoké ezer folé
emelkedett, s mindemellett a nevéhez fliz6dott a Sulinet szolgaltatas.

Késébb, az Indexnek nyilatkozva, igy tekintett vissza ennek az évnek a [épéseire
Kurusa A’rpa’d, a szegedi székhely(i Tiszanet Rt. vezérigazgatéja: ,,Az Elender
egy ideje mér helyi internetszolgaltatok felvasarlaséval épiti orszdgos hilozatdt,
ami arra enged kovetkeztetni, hogy a vezetés tudatosan késziilt a cég éreékét nagy-
ban meghatdrozé szolgaltatasi teljesség kiépitésére. Ide sorolhaté az 4j Elender-
portdl létrehozasa is, amely a Kincskeresé megvasérlasival kezd8dott. Nem
csodalkoznék, ha a nemrég befogadott 1 milliard forintos tékeemelésnek, amit
tavaly a mormon befektet6csoport biztositott, ennck a teljességnek a kiépitése
lett volna a valédi célja, mar akkor az eladdst tartva szem el6tt.”

Mindenesetre 1999-re az Elender kivédnatos célponttd valt. A menedzsment tobb
klfoldi kérovel is tirgyaldsokat folytatott, amelyek koziil az egyik — egy nyu-
gat-eurdpai telekommunikdci6s cég — killonosen kecsegtetd ajinlatot tett, de azt
kés6bb modositotta.

Végiil az amerikai PSINet ajanlatét fogadta el a tarsasdg. Az Index 1999. szep-
tember 14-én szdmolt be arrdl, hogy informéciéi szerint ,,tobb mint 7 millidrd
forintért az amerikai PSINet kommunikécids szolgéltaté tulajdonaba kertilt az
Elender”. A cikk kiemeli: a PSINet az év sordn mér 15 internetszolgaltatdt vési-
rolt meg Eurépdban, Amerikéban és a Tavol-Keleten; legutdbb, augusztus végén
két osztrik szolgéltatd kertilt a birtokdba.

,En még egy évig vezettem a céget, majd elmentem a PSINethez alelnoknek
Genfbe, és kineveztem a két helyettesemet co-CEO-knak, alelnokoknek” - so-
rolja Koka Janos.

Az amerikai 6ridscég megjelenése kisebb vihart kavart a magyar internetes pia-
con. Vince Mtyds, a Matavnet Kft. tigyvezetd igazgatdja a legvisszafogottabb
nyilatkozdk kézt volt, amikor ugy fogalmazott: , A tékeerds vevd megjelenése a
magyar internetpiacon nagyon jelentds 1épés, természetesen a Matdvnet szdméra
sem koz6mbos, hogy konkurense mogé jelentés cég allt tulajdonosként”

A krénikak szerint egy évvel késdbb, 2000 nyaran a PSINet megsziintette a tu-
lajdondban 1év6 Elender Re.-t, és divizioit tobb jogutédcégbe szervezte. Az in-
ternetszolgéltatdst folytaté utédcég — PSINet Magyarorszag néven — tizleti
ugyfeleket szolgalt ki, mig az egyéni felhasznaldk az Inter.net nevii lednyvalla-
lathoz keriiltek 2001 februdrjéban, de alig egy honappal késdbb az Inter.netet
Kurt Baumann és David Browning kivasérolta a PSINetb6l. 2000 és 2002 kozott
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Koka Janos a PSINet curdpai alelndki pozicidjée toltdtte be (a magyarorszdgi
PSINet vezetését két helyettese, Berki Endye és Graur Tamas latta el); Koka 2004
oktdberében vette 4t a gazdasdgi és kozlekedési tarca vezetését, 2006-tdl a mé-

sodik Gyurcsédny-kormanyban ismét gazdasigi miniszter lett.

Hackertamadas Magyarorszagon!

1999. december 29-én addig példatlan eset tortént: internetes betordk feltorték
az Elender honlapjit, szervereit, és tigyféladatokat, jelszavakat szereztek meg,
tettek kozszemlére. (A timadds 2000 janudrjiban még kétszer megismétlédore.)
Az akkor mar a PSINet tulajdondban levé cég a kronikdk szerint ezt kovetSen
valtoztatta nevét PSINet Magyarorszagra. A tinédzserkort betéréket harom
hénap multdn fogta el a rendérség.

A betorést kovetd 6rak és napok meghatdrozéak voltak; Koka Janos évek mulva
is elismeréssel nyilatkozott munkatdrsai helytéllasarol. ,,Ez volt az els6 nagy hac-
ker-btincselekmény Magyarorszagon, ami rendkiviil tanulsédgos volt mindenki-
nek: jogalkotdnak, jogalkalmazénak, informatikai szakembereknek, cégeknek,
szakujsdgiroknak és a hackertérsadalomnak egyardnt.”

A gyors ¢és hatékony vélségkezeld [épéseken mulott, sikeriil-e fenntartani az el8-
fizet8k bizalmat, vagy kezdetét veszi a tomeges elpdrtolas. ,Megprobaltuk az
tigyfeleinket elektronikus levélben, telefonon, mindenféle férumon, fizetett hir-
detésekben és mas mddon értesiteni, hogy véltoztassanak jelszot” — mondja Koka
Jénos, aki azokban a napokban maga is csak néhdny 6rét aludt. A veszélyt te-
tézte, hogy akkoriban az internetes dial-up belépési kéd 4ltalaban ugyanaz volt,
mint a jelszd.

~Egységnyi id6 alatt taldn életemben nem szerepeltem annyit a nyilvanossag elétt,
mint akkor. A Hiradébdl rohantam a TV2-be... Az éppen felsz4ll6 dgban [év6 in-
ternetre ugy tekintettek, mint egy koziizemi szolgaltatasra; kis tulzéssal, mintha
egy villanyszolgaltatét vagy egy bankot hackeltek volna meg.”

Koka Jénos szerint dontden az iparagi szerepl6k szolidaritdsinak és az informa-
tikai szakujsagiroknak koszonhetd, hogy az Elender talpon maradt: a hiraddsok
nem felelétlenségrél és gondatlansigrol széltak, hanem a térténtek, az interne-
tes buncselekmény objektiv bemutatdsdrdl. Szdmos cikk, tanulmény foglalko-
zott az esettel, egész sor szakérté megszélalt, s ha kitéreek is arra, hogy a

szolgéltatoknak jobban kell vigyazniuk az tigyfelek adataira, jelszavaira, nem mu-
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Elvalé utakon: névvaltasrol szold ér- togatds ¢s asztalborogatds lett a vége. Az Elender
tesités 2001-bél végiil viszonylag csekély lemorzsolddéssal Iibalt ki
az esetbdl, és az dtmeneti tigyfélvesztés végiil nem
rontotta az tizleti eredményeit. A jogalkoté is reagalt, és a szamitégépes blincse-

lekmények jogéllsait szabalyozta a biintet6torvénykonyv.

A PSINet-kanyar

A détumvaltdsi mizéridban (Y2K) degeszre jollakott informatikai szallitdk és a
mértékeelent] taléreékelt webes véllalatok 2000-ben hirtelen bizalmi vélsdggal
talaltak szemben magukat. Kipukkant a dotkomlufi, aminek révidesen a PSI-
Net is aldozatdul esett. Miutdn 2001 juniusiban a PSINet csédvédelmet kért
maga ellen, 2002 méjusaban a PSINet BV Europe és annak lednyvillalata, a PSI-
Net Magyarorszag is 4j kiilfoldi befektetdk, a Clear Blue Technologies és az Is-

rael Corporation alkotta konzorcium tulajdonaba kertilt. Az év szeptemberében
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a Wallis Re., Lepp Gyula és Koka Janos al-
kotta magyar befektetdi csoport téliik vé-
sdrolta meg a PSINet Magyarorszag Kft.
részvényeit: 77 szazalékar a Wallis Re., 23
szazalékar pedig Lepp Gyula és Koka
Janos.

A részvények két év mulva ismét gazdat
cseréltek: az utddeég Elender Business
Communicationst 2004 juniusiban meg-
vette az Euroweb International, amely
nem sokkal kordbban vésdrolta ki a Pantel
Re.-t8] annak az Euroweb Hungary Re.-
ben 1év6 51 szdzalékos részesedését is. Az
akvizici6 utian hdrom hénapig — GKM-
miniszteri megbizatasdig — Kdka Jinos
volt az Euroweb Hungary elnéke.

A kozbensd idészakban a cég tulajdonosai
szakmai befektetdként — portélszoftver- és
szerverszolgaltatisokkal — jelentek meg az
éppen anyagi nehézségekkel kiizdé Index
hirportélban (a tulajdonrészt azonban ré-
videsen eladtak a Wallisnak, az pedig to-
vabbértékesitette). A tranzakciérdl az
Index 2002 oktdberében a kovetkezkép-
pen szamolt be: ,,A Webigen Re. egyik leg-
nagyobb befektetése idén az Index.hu Re.
részvényei 31 szézalékanak megvésarlasa
volt. A vezérigazgaté (...) hangsulyozta:
tudjék, hogy az Index.hu gazdaségilag is
eredményes cég lesz, s hamarosan onfenn-
tartd, onmagat fejleszteni tudé tdrsasagga
valik. Kéka Jinos kozolte, hogy hat hénap
mulva az Elender tobbségi tulajdont sze-

retne elérni az Index.hu-ban.”

Vajon mit hoz a jov6?

Noha mar évek 6ta kiviilrél szemléli az in-
formatika vilagat, megkérdeztiik Koka Ja-
nost, milyennek képzeli a web 3.0-t, 4.0-t,
5.0-t, azaz az infokommunikaci jévéjét.
Az egyik jellemz6 iranynak a social network,
a kiilénboz6 kapcsolodasi halozatok vilagat
tartja, kiilonboz6 felhasznalok kozott kiilon-
b6z6 dimenzidkban.

A masiknak a mindeniitt — desktopon, note-
bookon, tableten — jelenlévd internetet; sze-
rinte az IP ugyanolyan szolgaltatassa valik,
mint a kézmUszolgaltatas, amelynek elva-
laszthatatlan részét képezi majd a jelenlegi
mobiltelefon-szolgaltatasokat felvalté [P
alapu hangszolgaltatas is; a SIM kartyat a
mult ereklyéjeként fogjuk majd mutogatni
az unokainknak, és azt meséljik, hogy vol-
tak, akik anno pénzt kértek azért, hogy be-
szélgessiink.

A harmadik a felhasznalobarat jelleg er6so-
dése; az internet kezdetén karakteres lizem-
modban  kommunikaltunk, ma érint6-
képernyén, a jovSben kis tulzassal elég lesz
gondolnunk arra, mit akarunk; de fontos lesz
a szamitasi felhd és az adatbanyaszat is:
minthogy a weben éljik a mindennapjain-
kat, egyre tobbet fognak rélunk tudni, és az
életlink egyre tobb dimenzigjat veszi at a
virtudlis tér ennek aldasaival és adatvédelmi
problémaival egyiitt.

Am talén mindezeknél elébbre valé a mo-
bilfizetés, mobilvasarlas, mobilkommersz
terjedése: taldn minden, ma szamitégépen
végzett tevékenység adtkeriil a mindig nalunk
lévé mobiltelefonra; a mobil- és okostelefo-
nok — komplex kézi informatikai eszk6zok —
tovabbi, brutalis térnyerése varhato.



Csindljatok nekem
internetet!

Neve gyakran szitokszénak hangzott, 6roksége, amit évekig ci-
pelt magaval, elavult telefonk6zpontokbdl, beazé vonalakbél,
végtelennek tiiné varélistabdl, a szocialista nagyvallalatokra
jellemz6 mentalitasbél allt. Egyszerre kellett megszabadulnia
az 6sdi infrastrukturatol és a monopolszolgaltato gégjétol. A
Matdy, illetve a Magyar Telekom torténete elvalaszthatatlan az
internet magyarorszagi torténetétol.

Mindossze két évvel a rendszerviltds, és csupdn az internet magyarorszdgi meg-
jelenése utdn két hénappal, 1991. december 31-én sziiletett meg, a Magyar Posta
hérom részre véldsa utin, a Magyar Tavkozlési Re., roviditett nevén a Matav. A
tirsasag még két évig szdzszazalékos dllami tulajdonban maradt; ezen a helyze-
ten csak a tavkozlési torvény hatalyba Iépése valtoztatott, amely 1993. jalius 1-
jétél koncesszids szolgaltatdsnak mindsitette a kozcélu tivbeszéls-, mobiltelefon-
és személyhivo-szolgéltatast. Ez évben irtédk ki a Matdv privatizacids palydzatat,
melynek nyomén 1993. december 22-étél a Matav tulajdonosa 30,1 szazalékban
a Deutsche Telekom és az Ameritech International alkotta MagyarCom kon-
zorcium lett.

1995. december 22-ét8l a konzorciumot alkoté két vallalat tulajdonrésze 852
milli6 dollér vételar ellenében 67,3 szdzalékra emelkedett. A Matév-részvények
jegyzése 1997. november 14-én, Budapesten és New Yorkban egyidejtleg kez-
d6dott meg. A tarsasdg tulajdonosi kére 1999 nyaran véltozott tjra, ekkor az
APV Re. eladta az éllam még megmaradt 5,75 szézalékos részesedését is, és csak

az aranyrészvényét hagyta meg.
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A Straub-korszak kezdete

Az IBM Magyarorszégi Kft. vezérigazgatdjat elmondasa szerint hagyomanyos
fejvaddsz-akci6 keretében, 1994 végén vélasztottak ki a tévkozlési véllalat élére,
de csak 1995 juliusaban vette 4t a megbizatasit. ,, Akkoriban még igen érdekesen
alakult a Matav tulajdonosi kore. Tobbségi tulajdona volt a magyar dllamnak,
viszont az els6, 1993-as privatizicié utdn megéllapodas sziiletett, hogy a tobbségi
magyar tulajdonos, tehét az APV és a kisebbségben 1évé akkori német—amerikai
konzorcium kozosen dont a lényegi menedzsmentkérdésekben, igy a vezetdk ki-
vélasztdsdban is” — emlékszik vissza Straub Elek.

Jéllehet kinevezését még nem hoztdk nyilvdnossigra (szinte az utolsé napokig
dolgozott az IBM Magyarorszagndl), a lapokban idejekordn megjelentek hiresz-
telések arrdl, hogy a Matavhoz igazol. Az utolsé hetek, honapok erés fesziiltség-
ben teltek; a telefontarsasdg élén torténd személycsere a magyar gazdasig egésze
szempontjibol is Iényeges kérdésnek tiint.
Ezekben az években éppen csak megjelent a Matév

Miskolci 7A/2 telefonkdzpont, hivas-

portfolidjiban az adatforgalom, sét méga beszéd-  keress fokozat — foté: Toth Csaba
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forgalom is korldtozott technikai feltételek mellett zajlott: elképesztéen hosszt
volt a vezetékestelefon-vonalra varakozok listdja. ,Ha jol emlékszem, hat-hétszéz-
ezer jelentkezd, nagyrészt magénszemélyek, de vallalatok is rajta voltak ezen a lis-
tén, és reménykedtek abban, hogy a Matav el6bb-utébb bekoti néluk a telefont.”
A vonalhidnyt minéségi hidny tetézte, hiszen z6mével elektromechanikus, maso-
dik generécids telefonkozpontok miikddeek orszdgszerte, de igen jelentds szdm-
ban voltak még kézi kapesoldsu kozpontok is. Ezeknek a kivaltisa gyorsult fol a
privatizacié utdn, 1993-ban, de eltartott egészen a kilencvenes évek végéig. Az
utolsé kézi kapcsoldst berendezés 1997-1998-ban is tizemben volt.

Noha a telefonrendszer dtalakitdsat célzé programok mér a kilencvenes évek elején
— lényegében a Magyar Posta és a Matdv szétvélasaval egy idében — megindultak,
amiiszaki korszertisités még éveken 4t nagy iitemben zajlott. A tervek zome, a rend-
szer strukeurdjanak kialakitasa Horvith Pil nevéhez kothetd, a Straub-korszak mar
a megvaldsitas idészaka. A kor szinvonalinak megfeleld, tivegszilas orszdgos ge-
rinchalézat 1995-re tobbé-kevésbé készen 4llt, de hatra volt még a telefonkézpon-
tok feljitasa vagy cseréje és a helyi halézatok kialakitdsa. Ez utdbbi — 6ridsi
beruhdzési program keretében — eltartott nagyjabsl 2000-ig.

A beruhézésok azonban zmmel még a beszédforgalom kiszolgaldsit célozték; az
adatédrviteli szolgéltatasok irdnt a kilencvenes évek kozepén még nem mutatkozott
komoly érdeklddés. Az ilyen igényeket a Matdvnal egy viszonylag kis 1étszdma rész-
leg, a Tévirda szolgalta ki; az ¢ feladatuk volt, hogy a meglévé telefonvonalakat fel-
hasznalva pont-pont 6sszekottetéseket biztositsanak, meglehetésen alacsony
megbizhatdsiggal és sebességgel. Az adatatviteli technika modernizalésa felé tete
elsé komolyabb 1épés az akkor korszertinek nevezhetd X.25-6s protokoll szerint
mikodd elekeronikus adatdtviteli kozpont tizembe helyezése volt a Petsfi Sdndor
utcdban. ,,Azzal mar, bar alacsony sebességgel, de megfelelé biztonsaggal tudtunk
szolgaltatdsokat nyujtani egy nagyon szitk korben: néhdny tucat, esetleg néhany

szaz eléfizetd hasznalta” — zommel allami szervek.

Uzlet és filozofia

Az internet magyarorszagi premierjében azonban Straub Elek még IBM-esként
vett részt: az elsd hazai internetkapcsolatot Magyarorszdgon a Kozgazdasigi
Egyetem szamit6kozpontja és Bécs kozott az IBM hozta létre, persze a Mataveol

bérelt vonalon, a kilencvenes évek els6 felében. Akkor nem lévén Magyarorsza-
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gon adatcserélé kozpont, a két végpont kozote  Didsgyéri ARF-102 crossbar kapcso-
kozvetlen vonali dsszekottetést hoztak [étre. |6gép — fot6:Téth Csaba

A Sztaki épiiletében elhelyezett Budapest Internet

Exchange, a BIX megsziiletésének idején azonban

mar a Matdvndl is folmeriilt sajat fejkozpont kialakitdsanak gondolata. Mind a
Matévon beliil, mind a vele egytittm(ikodé szervezetek kozott hosszas vita folyt
arrdl, legyen-e a tavkozlési vallalatnak sajét fejkozpontja, vagy hasznélja a kozos,
és az internet filozéfidjdnak jobban megfelel$ semleges kozpontot. Végiil koztes
megoldads sziiltetett: a Matdvnal is létrejott egy sajat, de a BIX-hez csatlakozé
kozpont. A dontésnek akkoriban még mindenki elég nagy jelentéséget tulajdo-
nitott, bar utdlag ugy tinik, kiilonosebb hatédsa nem volt az amugy is magétél fej-
16d6 internetre, hiszen az internetforgalmat — barki is végzi a forgalomirdnyit6
tevékenységet — senki sem uralhatja.

A forgalom zome kezdetben egyméssal direkt kapcsolatban 41l egyetemek, ku-
tatdintézetek kozote zajlott. A nyilvdnos internetszolgéltatasban azonban a

Matév, amint szinre lépett, azonnal az élre allt, hiszen az internetforgalom eleinte
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normdl telefonvonalon, betdrcsazos modemek kozt zajlott, a sziikséges infra-
strukturaval pedig kezdetben csak a nemzeti telefontdrsasig rendelkezett. Mas
térsasagok betelepiilése a Matdv telefonkozpontjaiba elég nehézkesen ment, ami-
nek voltak technikai, jogi és természetesen tizleti akaddlyai is. Mindazonadltal
Straub Elek emlékei szerint viszonylag gyorsan piacra léptek versenytérs szolgal-
tatdsok, ambar a Matdv piacvezetd szerepe megmaradt, az Gjabb muszaki meg-
oldasok — igy az ISDN, majd az ADSL — megjelenésével pedig tovébb erésodott.
Az eléfizetdk szdma par szdzrdl indult, és kuszott fel rovidesen par ezerre; eleinte
— éppenséggel az drak miatt — nem valami gyorsan. Az internetelérés drat ugyanis
a percdijak hatdroztik meg: az internetes forgalmazis dija nagyjabol a helyi hivas
percdijaval egyezett meg. Am nem csupan a hivasdij volt magas, a technika sem
volt tokéletes. Straub Elek is jol emlékszik: rengetegszer megszakadt a kapcsolat,
tjra kellett inditani a szimitdgépet, az internetezés lasst és idegtépd vol.

Az drakon azonban csak lépésrol Iépésre lehetett véltoztatni; tizleti megfonto-
lasbol nem lehetett Iényegesen eltérni a hangtelefon 4raitél. Minthogy a szol-
galtaté nem tudta megbizhatdan ellendrizni, milyen forgalom bonyolédik a
drétokon, az tizleti modell sem véltozott. Gyokeres fordulatot csak az éjszakai ta-

rifa bevezetése hozott.

A hires éjszakai tarifa

»A Matav vezetése viligosan latta, hogy nagyon fontos az internet terjedése és az
internetbdzis kiépitése. Masfel6l meg vigyazni kellett arra, hogy a hangforga-
lommal kapcsolatos bevételeket ne kannibalizéljuk. fgy sziiletett meg a hires ¢j-
szakai tarifa, ami korldtlan idej éjszakai hivést tett lehet6vé.”

A telefonkézpontok éjszakanként kevésbé voltak leterhelve, a Matavnal meg abbol
a feltevésbol indultak ki, hogy a magénitigyfelek nem fognak tigyeskedni az éjsza-
kai tarifaval, nem tev8dik 4t a beszédforgalom jelentds része az ¢jszakai 6rakra. Ido-
vel azonban kideriilt, hogy emberek szazai, ezrei dlltak 4t ¢jszakai életmédra,
alakitottak ki maguknak éjszakai miiszakot, hiszen akkor tudtak elfogadhaté dron
internetezni. Csakhogy a beszédforgalomra méretezett telefonkézpontok néme-
lyike mar nem birta a megnévekedett terhelést, részben a hossza hivédsok miatt,
amelyckre nem voltak felkészitve, f6leg Budapesten pedig olyan sokan internetez-
tek, hogy emiatt érték el kapacitéshataraikat a telefonkozpontok.

Az éjszakai tarifanak masfelél az ADSL terjedése, prioritdssd véldsa adta mega ke-
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gyelemdofést, hiszen az éjszakai tarifa — ez a meglehet8sen fapados, de olesébb
megoldds — az ADSL elterjesztésének titjaban allt. Am hidba volt lényegesen gyor-
sabb, muszakilag korszer(ibb és megbizhatébb az aszinkron adatétvitel, az ¢jszakai
modemezéshez képest felettébb draganak talaltatott. A Matév — tizleti terveinek
teljesitése érdekében — egyszertien kénytelen volt megsziintetni az éjszakai tarifa-
csomagot, ami Straub Elek emlékei szerint emberileg is nehéz dontés volt.
Tiltakozasul a Netért Egyesiilet tiintetést szervezett a Matdv — akkor mér Magyar
Telekom — sz¢khaza elétt, amelyen a résztvevdk peticidt adtak 4t a tirsasig kép-
viselSinek, és innepélyesen eltemettek egy szamitdgépes egeret. Az ADSL-ta-
rifa csak évek mulva siillyedt az egykori modemes dijszabés drszintjére.
Nemcsak a folyamatos kapacitdsbdvitésre szoritott kisebb internetszolgaltardk-
nak, hanem a beszéddtvitelre méretezett Matdv-kozpontoknak is nehézséget oko-
zott az éjszakai csticsterhelés. Normal tizemmdoddal és atlagosan két-harom perces
beszédid6vel szimolva, mondjuk, tiz kozponti egység elegendé volt ahhoz, hogy
az éppen aktudlis hivdsokat kezelje. fgy akilencvenes évek vége felé mar nemigen
fordult el6, hogy ne adott volna vonalat a telefon.

Am amikor a normal beszédhivaisokat egy-két, sét tobbdrés internetcsatlakozi-
sok valtottak fel, felborult a rend, amire a telefonkozpontokat eredetileg mére-
tezték. A rendszer egy ideig még birta, amikor azonban az eléfizeték szaima
lényegesen megndt, tarthatatlanna vélt az éjszakai tarifa; az igények kiszolgala-
sahoz a telefonkézpontokat kellett volna — igen jelentds beruhdzas ardn — dt-
méretezni. ,Ez olyan lett volna, mintha megsokszoroznink a lovaskocsik
forgalmat, mikozben kiiszobon alle a technoldgiavaltds, mar vilagszerte min-

denhol az ADSL bevezetése volt napirenden.”

Atugorhattuk volna az ISDN-t

Az ADSL-korszakot megel6z6 ISDN-id6szak még nem jelentett technolégiaval-
tést; Straub Elek szavaival az csak a hagyomanyos telefonkézpont ,,megbiityko-
lése” volt. Logikus 1épés, amolyan ,technoldgiai rancfelvarrds” volt az ISDN
bevezetése azokban az orszdgokban, amelyekben mér tiz, tizenot, esetleg htisz éve
digitélis kozpontok miikodtek. Az ISDN ugyanis, a digitélis telefonkézpontok
alapelvén nem valtoztatva, kicsit nagyobb biztonsagot, kicsit nagyobb sebességet
garantalt, igy a szolgaltatas bizvast mikodhetett még tovabbi tiz, tizenot évig.

Magyarorszagon az alapvetéen szintén hangé')sszekéttetésre tervezett ISDN azért
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bizonyult zsdkutcinak, mert mire egyaltalin bevezették, mar a horizonton volt
az ADSL. ,El6re lehetett tudni — mondja Straub Elek —, hogy a beruhdzés nem
fog megtériilni, és hogy ezt a lépést nyugodtan dtugorhattuk volna.”

Az internet-el6fizet8k gazdagabbak lettek ugyan egy éiménnyel (telefonalhattak és
internetezhettek egyszerre egy vonalon), ,boldogabb orszadgokban azonban -
mondja Straub Elek —, ehelyett két telefonvonal volt a hdzban”. Az ISDN el6nyei
kozil az egyik a vonal megosztasa volt a két funkcid kozott, a mésik a viszonylag
nagy adatétviteli sebesség, a harmadik pedig a nagyobb megbizhatdség. Lényege-
sen ritkibban szakadt mega vonal, és a hangmindség is jobb volt. Am ezek az el6-
ny6k hamar elparologtak, amikor megjelent a Iényegesen jobb teljesitményrt,

rdadasul szintén parhuzamos hang- ¢és adatatvitelt nytjt6 ADSL.

A Tavirda szakértelme

A héskorban viszonylag kis létszimu csoport vette 4t az adatforgalom feliigye-
letét. A tobbszoros technoldgiavaltis nyoman a létszdm az idok folyamdn meg-
sokszorozddott. ,A Matdvnak 6ridsi szakembertartaléka volt. Nagyon-nagyon
sok képzett munkaerdt kovetelt egyrésze a fejlesztés, az 0j hdldzatok kiépitése,
masrészt a hagyomdnyos telefonkozpontok mitkodtetése.”

A digitalis kozpontok tizembe helyezésével éridsi munkaers- és négyzetméter-
folosleg keletkezett: az egykor mennyezetig telezsufolt csarnokokban szinte el-
bujt egy-egy 1j, alig par négyzetméternyi helyet igényl6 digitélis telefonkozpont.
A két-hdrom emeletnyi belmagasségu termekben terpeszked mechanikus, eleke-
romechanikus berendezések leszerelése utdn az tizemeltetd személyzet jelentds ré-
szének is mas feladatot kellett keresni.

Nagyon jol képzett szakemberekbél tehat a Matdv béséges tartalékkal rendelke-
zett. Tovabbképzésiikrdl a gyéri, illetve a budapesti fejlesztékézpont gondosko-
dott, igy aki akart, 0j szakismeretekre tehetett szert. A tirsasignak — amellett,
hogy az ujabb technolégiak bevezetésekor timaszkodhatott a Deutsche Tele-
kom szakértelmére — nem okozott nehézséget a szakmai utdnpétlas biztositdsa.
Ahogy nétt az adatétviteli technoldgiak jelentdsége, ugy nott az informatikai vég-
zettségli szakemberek irdnti igény is. A févarosi és vidéki informatikai kozpontok-
bdl sokan keriiltek 4t az adatdtvitellel foglalkozé teriiletekre, azaz a belsé
informatikai kiszolgalisrél az rbevétel-termelé szolgltatisba. Am hiaba néte az

informatikai ismeretek jelentdsége, a tavkozlési szaktuddsé sem csokkent. , Egy pil-
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lanatig sem éreztem azt, hogy hidny lenne szakértelemben” — emlékszik vissza
Straub Elek.

Persze igy is akadtak olyanok, akik nem tudtak vagy nem akartak valtani; s akik-
nek a tuddsa a mechanikus kézpontok kezelésében, mikodtetésében merile ki,
nehéz helyzetbe keriiltek. , Tény, hogy alétszimot folyamatosan csokkentettiik,
és csokkenteni tudtuk. Sokan az id6sebb kollégak koziil, akik nem tudtak meg-
baratkozni az 4 viliggal, nyugdijba mentek. Igaz, akkoriban még egy kicsit kony-

nyebb volt a korai nyugdij, mint mostandban” — fiizi hozz4 a volt vezérigazgaté.

Betelepiilnének az internetszolgaltatok

A piacnyitds utdn — a fovarosban ¢és vidéken egyardnt — megjelentek a részben
sajat, részben bérelt infrastruktdrdn internetelérést kindld szolgaltatdk, s persze
szerettek volna betelepiilni az inkumbens szolgéltaté telefonkozpontjaiba.

A kilencvenes évek mésodik felében, a kétezres évek elsé felében Eurdpa-szerte
megtortént a tavkozlési piac liberalizélasa; a monopdliumokat megsziintették. A
Magyar Telekomnak — emlékszik vissza Straub Elek — kett6s lelkiilete, kett6s
arca volt, akdrcsak minden, hasonlé cipdben jard eurdpai tavkozlési szolgaltatd-
nak nagyjibol ugyanabban az 6t-nyolc éves iddszakban.

A tobbi volt monopolszolgaltatéhoz hasonléan a Magyar Telekom is precizen
végrehajtotta azokat a lépéseket, amelyekre kotelezeek. , Ez azt jelentette példéul,
hogy minden egyes telefonkozpontban, ahol a betelepiilés egyaltalin szdmitasba
jott, kis ketreceket kellett kialakitani, és meg kellett teremteni ezekben a ketre-
cekben a csatlakozdsi lehet8ségeket.” A szoros titemtervben zajlé munka elére-
haladasét a hatdsag folyamatosan ellendrizte.

Straub Elek emlékei szerint ugyanakkor — bar minden a meghatirozott menet-
rend szerint haladt —, ,,egy sor val6s és néha csindlt probléma mertilt fol”. A valos
problémak zommel anyagi természettlick voltak: az ujonnan alakult internet-
szolgéltatdk rendszerint nem mérték £ol, s ha folméreék is, nem tudedk vallalni
a betelepiilés koltségeit.

» Leljes aszimmetria volt a koltségstrukeardkban. A Magyar Telekom mér hoz-
zészokott ahhoz, hogy ebben az ipardgban minden lépés jelentSs beruhdzasok-
kal jar. Az 4j vallalkozdsok viszont ugy gondoltak, hogy tulajdonképpen
fillérekrol van sz6. Felhalmozott t8kéjiik még nem volt, de az tigyfelek elvartik

t6lik az alacsony arakat. A vallalkozdsok zome lelkes fiatalokbdl alle, akik azt
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mondték, hogy miért ne lehetne, miért ne tudndk 6k ezt megesinalni? Csak
ahhoz nem szoktak hozz4, hogy megcsinalni valamit otthon a gardzsban mis,
mint egy olyan rendszert létrehozni, ami bizonyos megbizhatdsigi, biztonségi
és egyéb kovetelményeknek meg kell feleljen.” A Magyar Telekom a helyiségek ki-
alakitdsanak koltségét persze érvényesitette a bérleti dijban.

Az anyagiak mellett muszaki nehézségek is nehezitették a betelepiilést. Elméleti-
leg ugyan bérmely szolgéltatd betelepiilhetett volna az erre alkalmas kozpontokba,
4m gyakorlatilag ahhoz, hogy az orszagos hil6zaton szolgaltatdst inditson, legalabb
egy méasodik szinti telefonkdzpontba mindentitt be kellett volna telepiilnie. Ez vi-
szont mar olyan kiaddst, olyan volumenti fejlesztést igényelt a vallalkozasoktdl,
amire nem voltak felkésziilve, s csak menet kozben csodélkoztak ra.

A kilfoldi hiteert vagy kilfoldi piacokon edz8d6tt szolgdltatdk mér jobban tud-
ték, mire véllalkoznak; naluk ezek a kérdések lényegesen kisebb szerepet jat-

szottak, veliik csak az drakrdl folyt normailis alku.

Nem fogadtdak 6ket viraggal

Ugyanakkor az is vitathatatlan — emlékszik vissza Straub Elek —, hogy a Magyar
Telekomnél nem fogadta kitord lelkesedés az 0j versenytérsakat. Amolyan ,amit
muszéj, megesindlunk, de anndl tobbet semmit” fogadtatasra szdmithattak. Kész-
akarva nem akadélyozték ugyan a szolgaltatasok beinduldsat, de — legaldbbis az
elsé egy-két évben — semmiképpen sem volt baratsigos a fogadtatas. Csak id6-
vel alakult ki az a felfogas, hogy a versenytarsak nemcsak versenytdrsak, hanem
tigyfelek is, méghozza igen jelentds drbevételt produkalé tigyfelek, ezért nem 4rt
ket rendesen kiszolgalni.

Straub Elek ugy véli, hasonlé folyamat zajlott le a tobbi, ez idében liberalizale
piacon; az inkumbens szolgaltatok hasonlé fézisokon mentek 4t. ,Meg kellett
szokni, hogy a sajit célra és sajat szabalyok szerint épiilt és mikodtetett eréfor-
rasokat odaadjuk a konkurenseknek. Ez olyan szemléletvéltdst igényelt, ami nem
ment egyik pillanatrél a mésikra.”

Versenykorldtozdsért nem is marasztaltik el a Magyar Telekomot — a retorzidk
elkertilése érdekében sokat tettek a térsasag belsd szakérti —, és késébb is csak
mas jellegt, dltaldban marketinggel, piaci magatartéssal kapcsolatos versenyhi-
vatali eljirdsok folytak a tirsasdg ellen. ,Egy-egy rekldim vagy egy-egy kedvez-

ményes akcid sikertilt rosszul, és kaptunk értitk buintetést, de a versenytarsak
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kiszolgildsandl szabélysértés nem volt, bar egy percig sem akarom tagadni, hogy
nem zészlokkal és virdgesokrokkal fogadték a telefonkdzpontokba betelepiilni
vagyokat.”

Iranyvaltas

Straub Elek személy szerint kezdettdl fogva komoly tizleti lehet8séget létott az
adatszolgaltatisban. ,Elég élénken emlékszem arra, hogy amikor dtvettem a cég
iranyitasat, az elsé 1épések egyike volt, hogy megkerestiik a nagy telefonos tigyfe-
leket, akik egyuttal potenciilis adatatviteli tigyfeleink is lehettek volna. Probal-
tunk veliik piaci kapcsolatot kiépiteni a kordbbrol 6rokolt hatésigi monopéliumra
alapozva. Lattuk az inter-
net gyors terjedését mas or-
szagokban, és lattuk annak
az id6nek az eljovetelét,
amikor Magyarorszdgon is
iizletet lehet bel6le csindlni.
Bér még nem jelent meg
sem a tevékenységiinkben,
sem az arbevételiinkben,
egy percig sem volt kérdés,
hogy a vezetékes tevékeny-
séglink jovéje az adatdevi-
teltél, egész konkrétan az
internethasznélattdl fugg.”
Straub Elek tgy emlékszik,
az elsé nagy beruhdzasi
hullimot, a telefonkéz-
pontok feltjitasét ezért ko-
vette olyan szorosan a
kovetkezd nagy korszertisi-
tés, az ADSL-halézat or-

’ s
$Zagos lepltCSC, az
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Jovoénézo

»Ahogy nem lattam a webkett6t, a webharmat sem ldtom” — feleli az internet jévéjével kap-
csolatos vizidit firtaté kérdésre Straub Elek. Lehet, hogy a j6v6 a bedgyazott, a mindenhol je-
lenlévé informatikaé, és az is lehet, hogy ennek mentén kialakul valamilyen ujfajta internet. Ma
mar — mondja — egy balatoni nyaralé épittetéjének is azt ajanlgatjak az iparosok, hogy a re-
dényt, a légkondit, a flitést, a gardzskaput mobiltelefonrdl vagy az internetrél lehessen vezé-
relni. Az Gjabb generaciok szamara taldn mar nem lesz olyan momentuma az életnek, amelyben
az internet mint eszkdz ne jelenne meg.

»Alighanem kialakul egy 0j idegrendszer, az embereket és gépeket 6sszekapcsolo Uj internet.
Ezért is tartok nagyon veszélyesnek minden olyan elképzelést, ami szerint bizonyos tevé-
kenységekhez, bizonyos embercsoportoknak, kdzegeknek nincs sziikségiik az informatikara, az
internetre. Az internetet legalabb az iskolai alapismeretek szintjén mindenkinek meg kellene
ismernie. Amit ma digitalis szakadéknak neveziink, valéjaban még csak nagyon enyhe megje-
lenése volt annak a hatranynak, amit az szenvedett el, akinek nem volt szamitogépe, és ezért
nem tudott tajékozddni az interneten. A jovében ennél nagyobb hendikeppel kell szamolni; az
embereknek fol kell késziilnilik arra, hogy olyan kézegben élnek, amelyben a net és az em-
berek azonos szerepet jatszanak.”

ADSL-szolgéltatds bevezetése. A Magyar Telekom ezzel igyekezett egyrészt ki-
hasznélni a kindlkozé piaci lehetéséget, masrészt biztositani vezetd pozicidjat.
A kilencvenes évek végére ugyanakkor szembe kellett néznie azzal, hogy a hang-
forgalombdl szarmazé bevételei részben az drak csokkenése, részben pedig a
hangforgalomnak a mobilforgalomra terelddése miatt tartésan csokkend palyara
alltak, amit, ha nem is egészében, de legalabb részlegesen az adatforgalommal
kénytelen kompenzalni.

2000-re — idézi f6l a volt vezérigazgatd — vildgossa vélt, hogy a Telekom jovojét
egyrészt a mobilszolgaltatds (akkor még elsésorban hangszolgaltatds), mdsrészt
az internetszolgaltatds alapozza meg. A vezetékestelefon-forgalom gyorsuld
titemben csokkend bevételi forrés lett, s ennck a tendencidnak a megallitdsira
semmi remény nem mutatkozott. Volumenében azonban ekkor még elég jelen-
t6s tétel volt a vezetékes hangforgalom; ezt az dridsi forgalmat litva még uj szol-
galtatdk jelentek meg a hazai piacon, de a fellingolds rovid ideig tartott,
hamarosan kénytelenek voltak rdjonni, hogy ez mar nem olyan piac, amire ér-
demes beszallni. Az ¢Telnek, a Tele2-nek és a tobbi 6j beszallonak is csak kar-
colniuk sikeriilt a felszint, hamarosan ra kellett jonniiik, hogy a nagyon gyorsan
zsugorodd piacon j belépdknek nincs elég hely. A Magyar Telekom is fokoza-
tosan kiszorult, illetve kiszoritotta magdt a vezetékestelefon-piacrdl sajat mobil-

szolgaltatasival.
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Telefonk6zpontbél adatkézpont

A Magyar Telekom idejekordn keresni kezdte a hangforgalombdl szdrmazé be-
vételek csokkenését kompenzélni képes szolgaltatasokat; ezek egyike volt a szer-
verelhelyezés. ,Megvannak erre a menedzsment-6kolszabalyok. Az ember oda
lép be, ahol tudja hasznositani a meglévé tgyfélkorét, ahol bizonyos eréforrasai
tekintetében elényben van egy 6j belépbvel szemben, és a szakértelme is tobbé-
kevésbé megvan.”

Az egyik legfontosabb eréforrasnak, a szerverelhelyezésre alkalmas, ugyszdlvan
tiresen all6 telefonkozpontoknak a tarsasig éppenséggel bovében allt. Az elsd szer-
verhotelt abban a Petéfi Sdndor utcai épiiletében alakitotta ki a Magyar Telekom,
amelyben az orszdgos vonalak futottak 6ssze. Kezdetben csak sajit informatikai
infrastruketrdjac és belsd I'T-szakértelmér igyekezett itt Gsszpontositani a véllala,
s csak kés6bb sziiletett mega gondolat, hogy a fennmaradé teret, fizikai és szellemi
kapacitdst a piacon értckesitse, ez azonban mit sem von le a Iépés jelentéségébol.

A kovetkezd nagy [épés mér a Dataplex akvizicidja volt.



Egy merész,
am torvényszerti lépés

Palfordulast jelentett, amikor a Matav 1995 6szén — minden ko-
rabbi hiresztelés ellenére — belépett a lakossagi internet-piacra.
A dontést ugyanazon év augusztusaban az akkori vezérigazgato,
Straub Elek hozta meg. Szerencséjére olyan csapat allt mogotte,
amelyik képes volt a szolgaltatas miiszaki és szervezeti felté-
teleit gyorsan és profi médon megteremteni.

Ha valaki kell6en piacérzékeny, dtlétja az tjdonsigokban rejlé tizleti lehetdsége-
ket, rdadasul olyan helyzetben van, hogy keresztiil is tudja vinni elképzeléseit, az
nagyon jo, 4m a siker még igy sem egyértelmu. Kellenek a csapatba olyan ma-
szaki, gazdasdgi és marketingszakemberek, akik fogékonyak minden ujra, és f4-
radhatatlanul, akadalyt nem ismerve dolgoznak az 6tletek megvalésitdsan.
Nyilvan az élet szimos teriiletén igazak a fentick, de a tavkozlés és az informatika
vilagéban killonosképpen. A kilencvenes évek kozepén jarunk, amikor is a Matdv
— a mai Magyar Telekom — még 99 szdzalékban tavkozlési szolgéltatdsokat nydij.
Az internet azonban médr ott d6rémbdl az ajtén. Sokan ezt fenyegetésként élik
meg, ¢és megprobélnak védekezni ellene, 4m vannak, akik mésképpen gondol-
koznak, és ldzasan elkezdik keresni az 6j lehetéségeket. Az akkori vezérigazgat6
amozgalom ¢lére all, és szerencséjére taldl is hozzaértd segitSkre, koverdkre. Ne-
vezetesen egy csapatra, amelyet Abos Imre (akkor az tizleti kommunikécids szol-
galtatasok osztélyvezetdje, ma a Miegyetem Tévkozlési és Médiainformatikai
Tanszékének docense) vezet. Egy olyan miiszaki végzettségii szakember, aki mind
a tavkozlés, mind az informatika terén komoly kutatéintézeti multtal rendelke-
zett, és aki semmi jonak nem volt az elrontéja. Aki rajongott — és ma is rajong —

minden djdonsdgért, szivesen letért a kitaposott utrél, ezért az IBM-bél jové,
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informatikéval er8sen fertdzote Straub Elek dtleteire magatdl értetddden vigta
r4: rajtam nem mulik. Es tényleg, rajta nem mule. Munkatirsaival t5bb vadona-
tyj internetes szolgaltatast valdsitott meg, rdaddsul az akkor megszokott tem-
ponél lényegesen nagyobb iramot diktélva. Abos Imre tehdt — elsésorban
muszaki vezetdként — meghatdrozé szerepet toltott be a Matdv internetszolgal-
tatasdnak bevezetésében. Nem véletlen, hogy T6losi Péter, a Matdv 1999-ben el-
hunyt logisztikai vezérigazgat6-helyettese a ,MatdvNet atyja® megtiszteld

cimmel illette.

Indul a kisérleti szolgaltatas

De haladjunk csak szép sorjaban! A tévkézlési tarsasigndl sokan rendkiviil rossz
szemmel nézték a vilighdlot. Az volt az dltalanosan elfogadott ¢él, hogy a Matav
csak a véllalatok szdmdra nyujtson bérelt vonali internetszolgiltatist, a lakossagi
piacot engedje 4t a tobbi piaci szereplének (a Datanet péld4ul akkor mar mi-
kodote). Ennek ellenére 1994-95 téjdn valami megmozdult a tomeges felhasz-
ndldi tabort célzé internetfejlesztések terén is. A munka a Helykozi Téavkozlési
Igazgatdsig fejlesztési osztlyan indult, majd annak feloszlatasét kovetden tobb
helyen folytatédott. Talin nem meglepd, hogy az eredmények nem voltak l4t-
vanyosak. Egészen 1995 nyardig allt fenn ez az éllapot, akkor azonban nagy vél-
tozds tortént.

»~Amikor augusztus elején visszajottem a szabadsdgrol, azzal fogadtak, hogy a ve-
zérigazgatd keresett. Akkoriban a Vezérigazgat6sdgon dolgoztam, az tizleti szol-
galtatdsok osztalydt vezettem. A mi feladatunk volt a nem telefonos
szolgaltatdsok fejlesztése. Ilyen modon hozzank tartozott az internetes fejlesz-
tések koordindldsa is” — tdjékoztat Abos Imre.

Straub Elek — aki még egy honapja sem 4llt a Matav élén — nem sokdig teketéria-
zott, és gyorsan a lényegre tért. Kérdése igy hangzott: hogy 4ll a Matav az inter-
nettel? A valasz: lakossigi szolgaltatas nincs, az tizleti szolgaltatdsra késziilink.
Erre Straub: ez igy nem mehet tovabb. A Matévnak is meg kell jelennie a lakos-
sdgi piacon. Mégpedig nagyon gyorsan. Az ¢szi Compfair kiallitas idején. Erre
Abos: rajtam nem mulik.

»Nem volt mas vélasztisunk, osszekaptuk magunkat. Mivel a Helykozi Tavkoz-
lési Igazgatdsagon mar nem volt fejlesztési osztaly, egy kollégdmmal kettesben

terveztilk mega Matédv els6 internethdl6zatét. A kozpont Budapest V. keriileté-
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ben, a Viroshaz utcdban miikodott. Mivel az internetnek nem volt helye a tév-
kozlési szervezetben, az els6 rendszergazda, az tigyfélszolgalat munkatdrsai, agy
dten-hatan, az én osztalyomra keriiltek. Mindenki roppant lelkes volt. Es meg is
lett az eredmény. A Compfair idején, 1995 6szén elinditottuk a kisérleti szol-
galtatast. Az tigyfelek egy kék szdmon, modemes kapcsolaton keresztiil tudtak
behivni a kézpontba, ahol anal6g modemek miikodtek. Az ISDN-hez ezek nem
voltak megfeleldek, ezért rovidesen integralt analég-digitélis modemekre tér-
tiink 4t, amelyek el6szor 33,6 kbit/s-os, majd késébb 56 kbit/s-os sebességet biz-
tositottak, ISDN esetén pedig 64 kbit/s kozvetlen digitalis dtvitel valt lehetdveé”
— fogalmaz Abos Imre.

Rajtuk tehdt nem mult. Pedig béven voltak lekiizdendé akadalyok.

Példaul a szolgaltatishoz sziikséges eszkozok gyors beszerzése, ami az akkori tav-
kozlési vallalatndl hatalmas feladatnak bizonyult. Mert hogyan is miikodétt ez a fo-
lyamat a Matavndl? A nagyobb beruhdzisokat, igy a haldzatépitést is évekkel
korébban tervezték meg, hiszen a beruhdzési 6sszeget id6ben el6 kellett jegyezni.
Most azonban nem volt ennyi idé, rdaddsul az internetfejlesztésre sebtében kiho-
zott forrdsigény tobb mint a kétszerese volt a rendelkezésre 4116 osszegnek.

»A kollégaim a legjobbat akartak, ezért kivalasztottdk a Cisco akkori legnagyobb,
legjobb routerét, ami azonban induldskor még teljesen folosleges volt. Végiil a fo-
kozatos b&vités mellett dontottiink, lejjebb mentiink a mérettel, és egy kisebb,
olcsobb berendezést vasiroltunk. Igy, ha cipékanallal is, de belefértiink a kole-
ségvetésbe. Az igazsaghoz az is hozzatartozik, hogy némi kiils6 szakértelmet is
bevontunk a szolgaltatas elinditdsahoz. Martos Baldzs és 1étényi Istvin az MTA
Sztakibol hathatds segitséget nyujtott, majd a késdbbiek folyamdn, szintén a Szta-
kib¢l tcsabitottunk egy kollégit, termékmenedzseri munkakorbe” — mutat rd
Abos Imre.

Harmincezer ligyfél 1997-ben

A kisérleti szolgaltatds megkezdését kovetden mdsfél évet kellett vérni a keres-
kedelmi internetszolgaltatas bevezetésére. Ennek oka nem a muszaki megoldds
elégtelenségében rejlett, hanem az egyéb feltételek megteremtéséhez volt szitk-
ség ennyi id6re. Ki kellett alakitani az dltalinos szerz8dési feltételeket, az egyedi
szerzédésmintakat, fel kellett épiteni az tigyfélszolgilator, létre kellett hozni a
helpdesket — hogy csak a legfontosabbakat emlitsiik.
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A lakossdgnak nyujtott kereskedelmi szolgaltatas tehat 1997 tavaszan, ponto-
sabban méjus 5-én indult. Ugyanezen év misodik felében 6sszességében mint-
egy 30 ezer internetes (lakossdgi és tizleti) tigyfele volt a Matdvnak. Az
internethez val¢ csatlakozésra két lehetéség kindlkozott: modemes behivas vagy
bérelt vonali kapcsolat. Ez utébbit az olyan intézményeknek és cégeknek java-
soltdk, amelyek sajit szamitégépes helyi halozattal rendelkeztek, és igy hdzon
beliil osztotték el az internetforgalmat.

Az internetszolgaltatas tehdt elindult, és ezzel parhuzamosan megkezddott a
tartalomszolgaltatds, azaz az Origo elékészitése is (a célcsoportok meghatdro-
zésa, a strukttira kidolgozdsa, a témak Gsszegytijtése stb.). Az origds csapatot T6-
16si Péter toborozta és szervezte.

Abos Imre visszaemlékezése szerint nagyon jé egyiittmitkodés alakult ki a tartalo-
mért felelés csapat és a miiszakiak kozote. , Amit 6k kitaldltak, azt nekiink, mu-
szakiaknak kellett megvalésitani. Egy ilyen tipust portdl mikodése rendkiviil
osszetett. Itt van példdul a bannerek és egyéb reklamok elhelyezése és kezelése vagy
a folyamatos frissitések kérdése. Majd a filmek, zen¢k, kiilonféle programok letdl-
tésének lehetdsége. Erre a tertiletre is be kellett 4snunk magunkat, hogy 1998 de-
cemberében elindulhasson a www.origo.hu. Az a portél, ami mind a mai napig
megorizte abszolut semlegességét, és ami ma is a legldtogatottabb oldalak koz¢é tar-

tozik. Azt hiszem, erre igazén biiszke lehet a Magyar Telekom.”

Sokaig volt tal draga a hazai internet

Sok év tévlatabdl természetesen konny( itéletet mondani az akkori lépések he-
lyességérdl vagy hibds voltardl. Akik benne voltak a folyamatokban, nyilvén né-
mileg masként ldtjak a dolgokat, mint a kiviilallok. Arra a kérdésre, hogy mai
eszével mit csinalna masképpen, az alapvetden rendkiviil optimista és pozitivan
gondolkozé Abos Imre a kévetkez6képpen vilaszolt: ,Szerintem egyetlen lépés
jelentett igazi, komoly problémit, nevezetesen a kereskedelmi szolgaltatas ara-
zasa. A kisérleti idészakban 4000 forintot kellett fizetni a korldtlan internet-
haszndlatért. Ezért a pénzért akdrhdny ordt internetezhetett, aki ki tudra fizetni
a modemes behivasbél eredd telefondijat. Mielétt a kereskedelmi szolgéltatds
beindult, a felel8s termékmenedzsment-igazgaté az tizleti terv készitésekor a te-
lefonos behivasokbdl szdrmazé drbevételt a telefonszolgéltatashoz, nem pedig

az internetszolgéltatdshoz rendelte hozzd, aminek azért megvolt a maga logikéja.
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Emiatt fel kellett emelni az internetszol-
galtatds drat. A kisérleti idészak 4000 fo-
rintja utdn a korldtlan hozzéférésére
egyszer csak 10 000 forintot kellett fi-
zetni, és ez sokkolta az tigyfeleket. Némi-
leg segitettek a problémén az olesébb, 10
vagy 20 oras internet-hozzaférést lehetévé
tevé csomagok, am a kezdeti magas 4r so-
kaig éreztette kedvezdtlen hatdsat. Raa-
désul az OECD is - teljes joggal —
elmarasztalta Magyarorszdgot. Grafikon-
jain feketén-fehéren latszott, hogy nalunk
a visirléer6hoz képest durvan kétszer
annyit kellett az internetért fizetni, mint
a tobbi orszagban. Sajnos a magas 4r a ke-
reskedelmi szolgaltatds induldsit kove-

sok-sok

akadélyozva az internet széles kor elter-

téen  még évig  fennalle,

jedését”
Az ADSL indulasakor, illetve a nagyobb

savszélességek megjelenésekor aztdn tigyes-

MatavNet, Axelero,
T-Online, Magyar Telekom

A Matav kereskedelmi internetszolgalta-
tdsa 1997-es induldsakor a MatdvNet
nevet kapta. Akkoriban a vallalatnak nem
volt erre a teriiletre szakosodott cége, a
szolgaltatast a Matdv nyujtotta. A fejlédés
soran felmerilt az igény az internetszol-
galtatas kiszervezésére, megalakult tehat a
MatavNet Rt. A cégnevet 2001 majusaban
Axelero Internet Rt.-re valtoztatték. A ko-
vetkez6 véltozast az jelentette, amikor
2005-ben az Axelero — a németorszagi
anyavallalat, a Deutsche Telekom mintéjara
—aT-Online Magyarorszdg Zrt. nevet vette
fel. Ugyanebben az évben a Matdv Csoport
neve Magyar Telekom Csoportra véltozott.
AT-Online 2007-ig m(ik6dott a Magyar Te-
lekom Csoporton beliil 6nalld leanyvalla-
latként. Ma az internetszolgaltatast —
akarcsak az indulaskor — ismét az anyacég,
tehat a Magyar Telekom Nyrt. nyujtja.

nek bizonyulé lépést tett a Matdv: nem csokkentette ugyan az drakat, 4m a régi

arére kétszeres savszélességet adott. Ennek technikai megvalositdsa nem volt nehéz,

és az ugyfelek, bir még mindig viszonylag sokat fizettek, legaldbb jobb mindségi

szolgaltatdst kaptak. A Matdvnak pedig nem csokkent az drbevétele.

K6z6sk6édni vagy nem?

Abos Imre tapasztalata szerint az internetszolgaltatds indulasakor sokan méga

Matévon beliil sem tudtik pontosan, hogy mit is kindl a szolgaltatds. Nemrit-

kén kapott olyan kérdéseket, hogy mi is az internet, mire vald, kinek kell egyal-

talin, vagy mire lehet azt hasznalni. Az internet-szkeptikusak a kezdeti

allapotokat latva fennen hangoztatték, hogy az internet borzaszté lasst, nem se-

giti kelléképpen a munkat. Nem biztak a pozitiv elmozdulisban, s6t ugy véle-

kedtek, hogy az internet egyenesen a Matav ellensége.
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Internetes televizio

Ugyanaz a csapat, amelyik 1995-ben lerakta
a Matdv internetszolgéltatasanak alapjait,
2001-ben nagy er6kkel kezdett el foglal-
kozni az internet alapu tévével, az IPTV-vel.
A miiszaki ismeretek a Matav (az6ta meg-
sziint) PKI Fejlesztési Intézetében mar meg-
voltak, a tartalmi elemek kidolgozasaban
pedig j6l lehetett tdmaszkodni az Origo csa-
patara. Abos Imre ebben a projektben két
sapkat viselt: egyrészt miszaki kérdésekkel
foglalkozott, masrészt a marketingstratégia
kidolgozasaban vett részt, belefolyt az tiz-
letfejlesztésbe, a szolgaltataspaletta kialaki-
tasaba. Az IPTV — akarcsak az Origo — kivalo
példa arra, hogy mennyire fontos a miszaki
és a tartalmi résszel foglalkozé kollégak
egylittmUikodése.

Tobbeket azzal sikertilt leszerelni, hogy
ha a tivkozlési tarsasdg visszatartja magdt,
¢és masok vagnak bele az internetiizlet fej-
lesztésébe, akkor az internet valéban a
Matév ellenfelévé valik. Abos a legmesz-
szebbmendkig egyetértett  Straubbal
abban, hogy az internetmozgalom ¢lére
kell llni. Célul ttizeék ki a piacvezetd sze-
repet. Ennek az irdnyvonalnak a mentén
vettek példdul részt — a sztakis kollégak-
kal egytitt — a budapesti kicserélékoz-
pont, a BIX létrehozdsaban. Amikor az
otlet felmertilt, Abostdl a mér jol ismert
mondat hangzott el: rajtam nem mulik.

»A BIX engedélyeztetése a Matdvnal nagy
nehézségekbe titkozott. Egy olyan nagy

cégnél, mint a Matdv, ahol minden be-

rendezés 8sid6k ota sajdt tulajdonban volt, minden idegen elemet drgus sze-
mekkel figyeltek. Valdsigos eretnekségnek szamitott tobbek szemében, hogy a
Véroshaz utcai Matdv-épiilet egyik tavkozlési szekrényébe mds szolgaltatdk tu-
lajdonaban 1év6 berendezések keriiljenek. Lehetetlennek tartottdk ezt a lépést,
arra hivatkoztak, hogy a belsé rendtartds nem engedélyez ilyesmit. Végiil aztan
sikertilt az engedélyt megszerezni” — mutat ra Abos Imre.

Késébb a BIX kindtte a Varoshdz utcdt, és a Sztaki Victor Hugo utcai telephe-
lyének alagsordban létrejott egy masodik BIX. A két kicseréld kozpont kozote
szaloptikai osszekottetést huztak ki. Végiil a teljes BIX a Victor Hugo utcaba
koltozott, mert barmily meglepd, de voltak olyan szolgaltatdk, amelyek nem

akartak berendezéseiket a Matavval k6z6s helyen miikodtetni.

Az internet népszeriisitése, elterjesztése

A kilencvenes évek kozepén az internet még nagyon gyerekcipdben jart, référta
népszertsités. Ebben a Matdv nagyon aktivan részt vett. ,, Timogattunk szimos
rendezvényt, konferencidt, példaul az 1996-t8]l megrendezett Internet galaxis

konferencidkat, amelyeken Straub Elek a megnyité szekcidkban tartott eléadast.
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Részt vettiink a Miicsarnok alagsordban az elsé internetkavézé létrehozésaban és
mukodtetésében. TopIrend — Irdny a jové cimmel televizids addsokban probal-

tuk kozelebb vinni az internetet az ifjusighoz” — emlékezik vissza Abos Imre.

Csatlakozas az eurdopai oktatasi-kutatasi halézathoz

Igen nagy jelentdségli a magyarorszagi internet szempontjibél, hogy amikor lét-
rejott a TEN-34 eurdpai okrtatédsi-kutatasi hélézat, Magyarorszdg is csatlakozha-
tott chhez a hélézathoz, bar még nem volt az Eurdpai Uni6 teljes jogt, hanem csak
téarsult tagja. Ehhez bizonyitani kellett az orszag alkalmassédgat. Emiatt a Hungar-
net kezdeményezésére Budapesten, az MTA épiiletében rendezték meg 1996-ban
aJENC 7-et (7th Joint European Networking Conference), amelynek 8 szpon-
zora a Matdv volt. Az Akadémia épiiletébe optikai szalat kellett bevinniiik, a leg-
felsd szinten, a képtarban, a kiallitdson nyolc kiilonb6zd gyartd egyiittmikodd
eszkozeibdl felépitett nagysebességii halézat miikodott. Az ,.eredmény” nem ma-
radt el, hiszen a kovetkezé évben a Hungarnet héldzat is részévé vélt a transz-eu-
répai hdlézatnak 10 Mbit/s-os nemzetkozi kapesolattal, amely késébb lépésenként
fejlédote. , Ot éven keresztiil voltam ennek a téménak a projektmenedzsere a Matav
részér6l. Ennek a fejlesztésnek is szerepe volt abban, hogy 1998-ban innovacios
dijat kaptunk” — eleveniti fel az eseményeket Abos Imre.

El6szor élében, Balatonszarszorol

Nevezetes eseménye volt a Matdv korai internetszolgéltatisénak, amikor 1997-
ben, él6 internetes addsban kozvetitették annak a balatonszarszéi emlékmiinek
az avatdsit, amelyet Jozsef Attila haldlanak 60. évforduléja alkalmabdl édllitot-
tak. Az 6tlet hallatain Abos Imre természetesen nem sokat habozott, és révigta:
rajtam nem mulik. A Matdv teriiletileg illetékes igazgatdsaga, a Pécsi Igazgatd-
sdg minden segitséget megadott, igy a rendelkezésre 4ll6 rovid id6 alatt — egy
masik szolgéltaté bevonasaval — sikeriilt a kaland. Annak dacara, hogy ez alka-
lommal is nagyon komoly ellenérzések kisérték a vallalkozast. Abos Imre felhivja
a figyelmet, hogy ez volt Magyarorszagon az els6 ¢l6 internetes kozvetités.

Vagy itt van példdul a Svibhegyi Gyermekszanatérium esete. Abos Imre igy em-
lékszik vissza: ,,Egy alkalommal a vezérigazgatd azzal éllt el6, hogy a Svabhegyi
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Gyermekszanatériumban lesz egy nemzetkozi fiil-orr-gégész konferencia, amely-
nek keretében szeretnének egy kiilonleges miitétet kozvetiteni az interneten ke-
resztill. Természetesen rajtunk nem mult. Volt azonban egy probléma: a tervezett
kozvetitésig mar csak egyetlen hét volt hatra. Miiszakilag pontosan tudtuk a meg-
oldast, az eszkozok, a hélozati tervek készen dlltak. Egy 4j ISDN-vonal létesitése
azonban akkoriban nagysagrendileg 3-4 hétig tartott. Es senki ne gondolja, hogy
ez az iddtartam teljesen indokolatlan volt. A Matdvon belil 10-15 szervezet vett
részt egy-egy ilyen munkdban, mindenkinek megvolt a maga feladata. Szépen
sorjaban, 6sszehangoltan dolgoztak, idénként kétségteleniil némi holtidével.
Meg kellett tehdt szervezni, hogy a csapatok egymds kezébdl vegy¢k ki a kilincset,
és a holtidé gyakorlatilag a nullara csokkenjen. Es ldss csoddt: koriilbeliil 2 nap

alatt fizikailag felépiilt az egész rendszer.”



Fix pont a maganyban

A HIX rovidités a Hollosi Information eXchange elnevezésbél
szarmazik. A Hollési Jozsef, illetve ahogy tizezrek ismerik, ,HIX
Jozsi”, ltal kidolgozott rendszer olyan elektronikus ujsagok-
bol all, amelyeket maguk az olvasék irnak. 1989 6ta — ma is.
A kulfoldon élé magyarokat 6sszekot6 halozat él, miikodik,
hirei, tanacsai segitenek eligazodni, donteni.

Akit a nyolevanas-kilencvenes években kiilfoldre vetett a sors, az f6ként a hazai hi-
rekre, az otthoni izekre, a magyar széra ¢hezett, s leginkabb a magédhoz hasonlok-
kal — és persze az otthoniakkal — kereste a kapcsolatot. Igy volt ezzel Holldsi Jézsef
is, aki 1989-ben, dsztondijasként, a kaliforniai Santa Cruzban kezdett asztrofizi-
kat tanulni. Az itthoniak messze voltak,

az interurbén telefonhivds meglehetésen Az els8 HIXCD boritdja
driga volt, rdaddsul tobb baritja az Egye-

siile Allamok keleti partjan tanult, és veliik

sem volt olcs6 csevegni egy jot. A honva-

gyat csillapité szavakat dolldrban mére¢k.

»Amikor Magyarorszdggal akartunk be-

szélni, leircuk magunknak, mit akarunk

mondani, hogy egy percbe beleférjen.

Aztin az otthoniak is egy perc alatt el-

mondtdk, és letettiik a telefont. Masfél dol-

lar akkoriban nagy pénz volt nekiink” —

meséli Holl6si Jézsef.

Ugyanebben az évben egy, az Egyesiilt Al-
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A képen jobb oldalt (kék ingben)
Holldsi Jozsef koccint Nyiré Andras-
sal (iNteRNeTTo). ,,Az Andrassal valé
koccintas elég torténelmi. A HIX mar
8 éve miikodott, az iNteRNeTTo
(kés6bb Index.hu) akkortajt indult.
Kb. ez volt az a pont, amikor el
kellett donteni, hogy a HIX marad-e
a barati keretek kozott

(mint ahogy maradt is), vagy belép

a kereskedelmi szféraba.”

lamok keleti partvidékén tanulé magyar diak, Weisz Ivdn elhatirozta, hogy — az
egyetemeken ingyenes internet-hozzaférést felhaszndlva — begépeli a Magyar
Radié rovidhullimt addsdnak hireit, és elkiildi azokat elektronikus levélben né-
hény olyan ismerésének, akik nem tudjék fogni az adast. Az 6tlet sikert aratott, a
leveleket a cimzettek tovébbi ismerésoknek kiildeék el, és Weisz Ivinnal egyre
tobben jelentkeztek azzal a kéréssel, hogy dket is vegye fel a cimlistara — irta meg
a HIX torténetét feldolgozd 1996-os cikkében Zimdnyi Magdolna.
Rovidesen kideriilt, hogy ennyi érdeklédét egyetlen ember nem képes hirekkel
elldeni. Ekkor fogott hozzd Holldsi Jozsef a HIX programrendszerének kidol-
gozasihoz. ,Sajat kutfébol dolgoztam, hiszen ilyen programot készen nem le-
hetett taldlni” — meséli. Az elsd elektronikus kiadvanyt, a TIPP-et kezdetben talan
szdzan olvastdk. B tiz évvel késébb a HIX mér husznal tobb témaban mintegy
100-150 oldalnyi szdmitégépes jsdgot kiildote

szét, amelyek tobb mint tizezer olvasdhoz jutot-

Ezt az autdra ragaszthaté matricat
egy HIX AUTO-snal lehet beszerezni
1999 6ta

tak el naponta.

Eleinte csupdn az elszigeteltség csokkentése volt a
cél, 4m apranként kinyile a vilag, és a kapcsolatok
— egyik embertél a masikon 4t a még tivolabbiig -
kezdtek haléva terebélyesedni. Noha személyesen
még nem talalkoztak, a hasonlé élethelyzet miatt
hasonlé kérdések foglalkoztattik dket: vizum, ket-
t6s addztatdst kizdré megallapodisok, az almas
pite receptje vagy az, hogyan Iehet tarés palacsin-
tét késziteni olyan orszdgban, ahol nem ismerik a

turot.
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Az utazéknak gyakran mas HIX-esek nyujtottak — és nytjtanak ma is — alkalmi
szallast, és gyakran jelennek meg a HIX-en aut6s atitdrsat keresd levelek, palya-
zati hirek, 4llasinformaciok. Egyes informécidk kellemetlenségeket segitencek el-
keriilni, masok ismeretében sok pénzt meg lehet takaritani. Hollési Jézsef Ggy
emlékszik, a széllisokkal, utazissal, reptildjegyekkel kapcsolatos tanacsok leg-

alabb ezerdolldrnyi kiadastél kimélték meg az évek soran.

Osszeall a HIX-kozosség

A kézi kiildést kisebb-nagyobb zavarok utén sikeriilt ugyan automatizalni, de ele-
inte el6fordult, hogy egy-egy szimot minden cimzett 6tven példinyban kapott
meg. A lapel8dllitas és -kézbesités folyamatainak tobbségét lehet ugyan gépesitent,
a tartalom gondozésihoz, szerkesztéséhez, a hozzészolasok moderdlaséhoz azon-
ban munkatérsakra volt sziitkség. ,,Biiszke vagyok rd, hogy én voltam a number 2”
— mondja Radnai Tamds, aki akkoriban Japanban volt 6sztondijas, egyuttal a HIX
els szerkesztdinek egyike. Japanban kiilonosen a viligtdl elzarva érezte magat. ,, Az
ahir, hogy mar Guam szigetén is feliitotte a fejét az AIDS, nagyobb helyet foglalt
el alapokban, mint az, hogy lecserélték Magyarorszagon a miniszterelnokot, amire
legaldbb 30 éve nem volt példa” — emlékezik vissza.

A rendszervéltds éveiben kiilfoldon tanulé magyar didkok és kutatdk szinte
szomjaztak a hazai hirekre. A legforrébb témdik egyike a magyarorszigi politika
volt. Eredetileg, mint minden mas, ez is korldtok nélkiil folyt a FORUM nevii
HIX-gjsdgban, azonban az indulatok hamarosan a vélemények £6l¢ kerekedtek,
ami olyannyira megosztotta a tdrsasagot, hogy uj politikai ujsagokat kellett in-
ditani, amelyekbél mindenki vérmérséklete szerint vélaszthatott. ,,A finomabb
modoru kozonségnek kiillon hirlevél késziilt, ez volt a SZALON, a vaskosabb
hangvételti f6rum pediga VITA cimd lap volt” — mondja. Radnai Tamés dolga
volt, hogy a rendszerbe bekeriilt hozzészélédsok tovabbi sorsardl dontson; a jo-
vahagyott leveleket ezutan a rendszer automatikusan publikalta.

Ahogy nétt az Gjsagokra feliratkozdk szdma, Gigy nétt az onkéntes kozremiiko-
doké is. Az elsé pillanattdl kezdve 6nkéntes alapon miikodé HIX-et ki-ki a ké-
pességei szerint gondolataival, ismereteivel, irdsaival gazdagitotta.

Hogyan 4ll 6ssze egy-egy tjsagszam? A HIX olvasoi koziil barki irhat elektro-
nikus levelet, és elkiildheti a hal6zaton a HIX cimére, megjelélve, hogy levelét

melyik HIX-tjsdgba szanja. A szdmit6gépi program automatikusan, emberi be-
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avatkozas nélkiil fogadja a leveleket, osszegytijti, csoportositja dket, és naponta
egyszer, meghatdrozott idében kikiildi az jsagokat az el6fizetdknek — magya-
rdzza Ziményi Magdolna.

Parazs hangulat

Az inputot — a hireket — kezdetben félega magyarorszdgi Képujsag szolgaltatta,
egy e-mailben kotote megallapodis alapjin. Am amikor a Képujsagnal vezetd-
ségvéltds tortént, a hirszolgaltatds egy id6re leallt. Késdbb wjabb cserére kertile
sor, és a HIX-hez ismét érkeztek a hirek. Lévén a Képujsag ,,polgari” cég, a HIX
hirszolgaltatdsa itthon nem is zavart senkit.

A megjegyzések mér anndl inkdbb. A politikai férumokon ugyanis Magyaror-
szdgon nem ¢épp népszerti vélemények is megfogalmazddtak. Holl6si Jozsef em-
lékei szerint elég erbteljes nyomds volt érzékelhets annak érdekében, hogy ezek
amegnyilatkozasok ne ldssanak napvilagot. Mégsem a kiilsé nyomésnak engedve
sziint mega FORUM ¢és a SZALON, hanem azért, mert a tobbség a koron beliil
tgy talalta: a hozzészdlisok hangneme eldurvult, véllalhatatlan lett.

Hangad§ szerephez jutottak olyanok, akiknek béven volt idejiik irogatni: példéul
munkanélkiiliek, nyugdijasok vagy sziinidés didkok. Az olvasé pedig vélasztha-
tott, vagy dtugorja, vagy elolvassa ezeket az onismétlé cikkeket, bar elére tudta,
barmelyik lehetdséget vélasztja, fel fogja bosszantani. A moderétornak tehét jocs-
kén akadt dolga, egyescket azonban egyszertien nem lehetett ledllitani. Végiil
Hollési Jozsef tigy dontott, szdmiizi a politikat a HIX-rol.

»A HIX célja — mondja —, hogy segitségével az emberek egyéni megolddst talal-
janak a problémdikra. A politika pedig nem errél szol. Hidba irjék le tizen, sza-
zan vagy ezren, szerintik a miniszterelnoknek mit kellene tennie, a
miniszterelnokot ezek a vélemények aligha érdeklik, legfeljebb az, hogy a koz-
vélemény-kutatdsok mit mutatnak. Konkrét problémakrél — mint egy olcsé re-
puldjegy beszerzése — mar tobb értelme van tippeket cserélni.”

Mig a politikai vitdk rengeteg sértddéshez, kellemetlenséghez vezettek (egyese-
ket 4llitdlag megfenyegettek, fel is jelentettek), addig a praktikus tandcsok szdmos
baréti kapcsolat kialakuldsédban jatszottak szerepet. A koz6s érdeklédésbol le-
vélvaltasokon keresztill nemritkdn személyes taldlkozasok, bardtsagok, sét hé-

zassagok is lettek.
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Honlap késziil

A kozosség tagjait a honvagy mellett a segiteni akards motivalta. Egyre tobb
témét vetettek fel, egyre tobb kiadvanyt téltve meg. Hamarosan nem volt mar
elégegy-két PC, Holl6si Jozsefnek pedig egyre kevesebb ideje maradt arra, hogy
minden részfeladatot maga ldsson el. A TIPP egyik aktiv olvaséjanak személyé-
ben talalta meg a HIX els6 rendszergazdaji.
»1992 8szét8l Bostonban tanultam — meséli Palotds Arpad. — A politikai kérdé-
sek ugyan kevésbé érdekeltek, de amikor fényképezégépet vagy vonatjegyet, re-
puléjegyet akartam venni, a TIPP-hez fordultam tandcsért. Az elsd
adébevalldsokhoz bizony jol jott a tapasztaltabbak tandcsa, magét a kettds addz-
tatast kizdrd jogszabalyt is a TIPP-en kaptam meg el8szor. Késdbb magam is
egyre tobb tippet adtam, igy ismertitk meg — virtudlisan — egymast Hollési J6-
zsival.” A kapcsolat azonban még tobb mint egy évig e-mail-valtasokra és estén-
kénti telefonbeszélgetésekre korldtozddott, hiszen Holldsi Jézsef a kaliforniai
Santa Cruzban, Palotds Arpad az Egyesiilt Allamok mésik partjan, a Bostonhoz
kozeli Cambridge-ben lakott. Egy didk lakaséban 1992-ben még fel sem meriil,
hogy szamit6gép lett volna, az internetes kapcsolat az egyetemi szimitogépter-
mekben eltoltote drakra, olykor éjszakakra korldtozddott.
Nagyjabdl ugyanebben az idében sziiletett meg az elhatirozis, hogy az addig
csak e-mailben elérheté HIX-nek sajat
honlapja legyen. A HIX els6 — botcsi- . i .
Gyorgy Péter a HIX-rél

nilta — webmestere, grafikai és tartalmi

szerkesztdje Palotas Arpad lett. A HIX
elsé webes megjelenése igy ugyanarrdl a
Massachusetts Institute of Technologyrdl
indult, ahol alig valamivel kordbban maga
aworld wide web koncepcidja is megszii-
letett. Ez a honlap ma sem kiilonésebben
mozgalmas, akkor pedig kimondottan fa-
pados volt. Mégis jocskdn megeldzte a
kordt. Hogy mennyire, arrdl igy fest plasz-
tikus képet Palotds Arpad: ,,Miskolcrél
keriiltem az MIT-re. Az otthoniak akko-
riban hétfénként sorban élltak az egye-

A HIX mara egyike a legfontosabb magyar
kulturalis intézményeknek. (...) Nem volt
tégla, cement, sem engedély, nemigen volt
koltségvetés, tamogatas. (...) Holldsi kony-
nyedén és elegansan létrehozott egy olyan
intézményt, amely besorolhatatlan az ed-
digi rendszerekbe, amelyrél nehezen mond-
hatnank meg, hogy miféle teriileteket is fed
le, illetve tar fel, még pontosabban nehe-
zen mondhatnank meg, hogy melyeket
nem fedi le és tarja fel. A HIX egyszerre fo-
lyamatos valosag és uj valosagok lehetd-
sége. One man show és ezernyi ember
egyittes tevékenységének eredménye.
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| Receptkéré e-mail 1992-bél

Date: Mon, 2 Nov 92 10:47:30 -0500

From: ,,(* Hollosi Information eXchange /HIX/ *)”
<gtoth@phoenix.Princeton.EDU>

Message-Id: <9211021547.AA25361@phoenix.Princeton. EDU>
To: abpalota@Athena.MIT.EDU

Subject: Re:: HIX

XMAIL 5.10.9 Copyright (c) 1990-92 Joseph Hollosi <hollosi@sztaki2.sztaki.hu>
TIPP: az alabbi uzeneted megerkezett.

Felado : Palotas Arpad B.

E-mail : abpalota@athena.mit.edu

Temakor: Recept (26 sor )

Idopont: Mon Nov 2 10:47:21 EST 1992 TIPP #832

Kedves Eva (alias Kezdo Konyhatunder)!

A Rakoczi-turos receptjet nem talaltam, de talan mar mastol meg is kaptad.
Ha megsem, ugy az ido (es chsegetek) mu’latasara figyelmedbe ajanlom a Racsos linzer receptjet:

Hozzavalok: 25 dkg liszt, 25 dkg vaj vagy margarin, 25 dkg porcukor,
25 dkg daralt dio vagy mogyoro, esetleg a ketto vegyesen,
2 tojassargaja, 1 sutopor, reszelt citromhej, fahej
Toltelek: 15-20 dkg barack-, malna-, vagy meggylekvar

A lisztet elvegyitjuk a sutoprral, elmorzsoljuk a margarinnal, hozzavegyitjuk a cukrot, a diot es a tobbi
anyagot. Gyorsan osszegyurjuk es ha van ido, 1/2 oraig hidegen pihentetjuk. A teszta 2/3 reszet tepsi
hosszusagara kisodorjuk, kinyujtjuk, tepsibe helyezzuk, es lekvarral megkenjuk. A megmaradt anya-
got vekonyra kisodorjuk, racsokat keszitunk belole, es egymasra keresztbe rakva a tesztara helyezzuk.
(A racsokat megkenhetjuk tojassargajaval, akkor sutes utan szep fenyes lesz.) Kozepmeleg sutoben 20-
25 percig sutjuk. Sutes utan deszkara boritjuk, es ha kihult, ferde teglalapokra szeleteljuk.

Szakirodalom: Horvath I: Szakacskonyv, Kossuth Konyvkiado, Budapest, 1977

Sok szerencset, es remelem legkozelebb mar nem kapsz olyan utoiratot, mint legutobb.

Arpad

temi szdmitdgép eldte, hogy az ELLA-fidkjukba érkezett leveleiket megnézhes-
sék. A kilenc 6ra utdn érkezék sokszor szembestiltek azzal, hogy az internetkap-
csolat ekkorra mir megszakadt, és levonhattak a kovetkeztetést, hogy a kordn

kel6k nemcsak az aranykeresdknél vannak elényben.”
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Lehetett volna mas is talan...?

Utélag, a kapesolati hédlékon csiiggd felhasznalok koraban az emberben felotlik
a kérdés: miért nem nétte ki magét a HIX is egyfajta kozosségi haldzated, vala-
milyen Facebook-féleséggé. Hiszen a lehetéség benne volt: adott volt a kozos-
ség, benne a kapcsolatépités, az informécidcsere, az ismerkedés igénye, a miikodé
informatikai hélézat informatikusokkal és programozoékkal...

Jollehet lokélis kozosségeknek sz616 lapjai is voltak, volt példdul az MIT-n és a
Harvardon tanul6é magyaroknak cimzett HIX-kiadvény is, a készitok egyikében
sem merilt f6l, hogy amit osszeraktak, az tobbet rejt magéban, semhogy csak a
kilfoldre szakadt magyarok hirlevele, hirforrasa legyen.

»Nos, amikor ez még nagyon forr6 gondolat volt, sokan kérdezték, mikor lesz
ebbél iizlet. En azonban a HIX-re szent tehénként gondoltam, nem akartam el-
rontani” — magyarézza Hollési Jézsef. Ugy tlinik, a kézosség sem igényelt mdst:
»abban a korban, azon a helyen, azoknak az embercknek a HIX-re volt szitksé-
gitk” — tartja mai fejjel Palotis Arpad, hozzatéve: talin a hozzaszéldkban sem
volt meg a mai értelemben vett blogirashoz sziikséges kisebb-nagyobb ,.exhibi-
cionizmus”.

Nagy tomegeket megmozgatni, s ezéltal tizleti sikert kovécsolni kétféle informaci-
oszolgaltatdssal lehet — vallja Holldsi Jozsef. Az egyik a hirportalok ,,broadcast”
jellegti, vagyis hagyoményos hirszolgéltatdsa. Ennek kézéppontjaban — bér lehet a
hireket kommentélni — az Gjsdgirdk altal megirt, szazak, ezrek vagy millidk 4leal ol-
vasott cikkek allnak. A mdsik lehetéség a kozosségi hélok felillete, amelyen a be-
jegyzések csak egy sziik barati kornek szélnak (akik vagy elolvassak azokat, vagy
nem), viszont ilyen korbél milliényi van.

A HIX azonban egy harmadik ut a kettd kozott. Egy-egy korée témérdl fiiggden
ot-tizezer ember alkotja, 4m ennek tagjai éppen azéltal formélnak kozosséget,
hogy egymas szinte minden irdsat elolvassak. Egymillié ember érdeklédését mar

nem lehetne ugyanilyen médon kielégiteni.

Mar-mar uzleti vallalkozas

Olvasdk tizezreivel a hdta mégott azonban a HIX kezdett komoly villalkozas-
hoz hasonlitani, noha sem kezdetben, sem késébb nem volt az. Ki-ki annyi mun-

két fektetett bele, amennyit éppen tudott és akart. A hardvert is tgy ,kalapozta
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2006. mdrcius kozepén iinnepelte 16 éves sziiletésnapjir a HIX. Hollési Jozsef ebbdl az alka-
lombdl iizent a kizisségnek.
Hogy-hogynem, 16 eves lett a HIX! Ezen en lepodom meg a legjobban, hiszen mintha csak
ma kezdtuk volna.
Kozben sok minden valtozott:
— akkor telefonon interneteztunk — ma interneten telefonalunk
— akkor a kepernyo 80 betut jelentett 25 sorban — ma 2 millio pixelt
— akkor I megabyte memoria sok volt — ma 1 gigabyte keves
— akkor az ujsagok irtak az internetrol — ma interneten olvassuk az ujsagokat
— akkor orultunk, ha neha E-mailt kaptunk — ma keretlenul is tul sokat kapunk
— akkor a 21. szazad a jovo volt — ma a 20. szazad a mult
— akkor a Microsoft nem szerette az Internetet — mara elszerette
— akkor nem tudtuk, mi az SMS — ma nem tudjuk, mi a tavirat

— akkor fekete korongokrol szolt a zene — ma a zsebunkbol

— akkor filmnezes elott kikapcsoltuk a gepunket — ma bekapcsoljuk

— akkor nem volt uzlet az internet — ma nincs uzlet internet nelkul

Csak egy valami nem valtozott: mi magunk. Illetve mi is...

Koszonom, hogy erdemesse tettetek ezt a 16 evet!
Udy,
Jozsi. /HIX/

A 16 év utén kiadott HIXDVD ossze” a HIX. Hidba volt a vildg legnagyobb és leg-
boritéja osszetettebb magyar nyelv{i internetes informécids
rendszere (Holl6si Jozsef egy 1995-6s, a Fizikai
Szemlének adott interjujaban festette le igy), szdmitdgépeit, routereit, modem-
jeit kiilonféle adomédnyokbdl és sajat er6bél szerezte be.
~Emlékszem, a hugom, aki jogdsz volt, vetette fel, nem féliink-e, hogy valakinek
megtetszik, és ellopja, amit addig csindltunk” — meséli Radnai Tamds. A hdrom
kulcsember és egy helyi tizletember, a tiszteletbeli bostoni magyar konzul, 7o/da-
lagi Pilvégil 1995-ben tizleti vallalkozast inditott, amely Holldsi Jozsef dtletébdl
létrehozta az elsé magyar dtfogd webkeresét, a Hungary.Network égisze alatt ma
is miikodé www.heureka.hu-t. Els6 szerveriik egy egyszobds cambridge-i lakds
egyetlen berendezési tirgya volt. Palotas Arpéd rendszergazdai ,karrierjét” a sz6-
nyegen hasalva, e gép adminisztrélasaval kezdte.
Hollési Jézsef azonban kezdettdl fogva igyekezett kitlonvalasztani a HIX-et bar-
miféle tizleti vallalkozistdl. ,,Magyarorszdgon — mondja — akkoriban nagyon
sokan rdugrottak az internetes tizletre. Elindult az Index, az [origo], sokan érez-

ték ugy, hogy ezt az ipardgat érdemes tolni. Szerintem azonban az embernek van-
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nak baratai, és vannak iizletfelei, és a kettd kozott nem sok az atfedés.” A HIX
megmaradt bardti hdlénak, amit a csicskorban is alig negyven ember tartott mu-
kodésben, de mér az elsd személyes taldlkozon szézakat hozott ossze egymdssal.
Miés kérdés a pénz, hiszen a HIX-nek sem bevétele, sem kiaddsa nem volt soha,
de attdl még mikodik.

Egyes részei a biztonsag kedvéért ma mar elosztott rendszerként, kiilonboz6 sza-
mitogépeken futnak. Ezek vagy egyetemek és vallalatok tulajdondban vannak —
6k a HIX programjait szivességbdl futtatjak —, vagy a HIX sajit tulajdondt ké-
pezik, a HIX kozponti gépét példdul a Fotexnet tizemelteti mér egy évtizede
minden ellenszolgaltatas és reklam nélkil. ,, A lényeg azonban nem a technika,
hanem a kézosség — fogalmaz Holl6si Jézsef. — Az életben oly sokszor megszo-
kott onzés, elidegenedés, és a pénz mindenhatésaga helyett a HIX-en a segitd-
készség és a barati kapcsolatok kialakuldsa a jellemz8: dnkéntesek moderaljik az

ujsagokat, feliigyelnek a HIX gépeire. Ez megfizethetetlen érték, mindezt pén-

zért csak sokkal rosszabbul lehetne csindlni” — tartja.

Meglepé talalkozasok

Mindenki tisztdban volt azzal, hogy a ;

HIX egyik legfébb értéke a kapesolati
téke, a masik a munkaerd-bdzis. A ké-
s6bbi munkatarsak z6me, koztitk példdul
Boricz Jozsef, Hollo Krisztina, Roboz And-
rds, Umann Kornél vagy Ziminyi Mag-
dolna is olvaséja volt a HIX-nek.

A résztvevok azonban sokdig nem ismer-
ték egymast személyesen. Az egyik legak-
tivabb kommenteld, irodalmi éreéki
szosszenetek szerzdje Zitanéni volt. Csak
az elsé budapesti személyes taldlkozén,
1994-ben derilt ki, hogy az dlnév egy
megtermett, szakallas férfit takar.

A kovetkezd években a HIX-esck még ta-
lilkoztak néhanyszor Budapesten. Am

amikortdl az internet — amely a kezdeti

A HIX honlapjan egy gombnyomassal meg-
rendelhet6k a jelenleg él6 kiadvanyok, és
az archivumban megtaldlhatdk a régebbi
szdmok is, beleértve a kordbban oly sok in-
dulatot kavaré politikai vitdkat. Manapsag
is a legforgalmasabb a legelsd ujsag, a 22
éve m(ikodé TIPP, ahol nevéhez méltdan
szinte mindenre lehet tippet kapni. A legol-
vasottabb pedig a mindennapokba dertit
csempészé MOKA. Az ember azt gondolna,
hogy ma mar minden szamitégépes kér-
désre egy perc alatt lehet vélaszt talalni a
Google segitségével, de ez még sincs igy: az
igazan fogoésakra a vélaszt a GURU-ban
lehet megkapni. A weblapon mindenki sza-
badon bongészheti a tobbi tematikus cse-
megét is, az AUTO, RANDI, TUDOMANY,
KONYHA és szamos mas kiadvany archivu-
mait.
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években Magyarorszagon nagyjibol az egyetemkozi hilézattal jelentett egyet —
széles korben is elérhetévé valt, a HIX jelent8sége fogyatkozni kezdett. Nem
mintha bezértak volna a férumok, vagy megsziintek volna a lapok — azok ma is
mukodnek —, de létrejottek az internet nyilt kozosségei is. Az eredeti HIX-ko-
20sség legtobb tagja az 6sztondij, a kutatdsi program végeztével hazatért, sokan
¢éppen a HIX-oldalakon megjelent dlldshirdetések segitségével helyezkedtek el.
Radnai Tamas és Palotas Arpéd 1997-ben, illetve '98-ban véltak mega HIX-ko-
z6sségben véllalt feladataikedl, de még tovabbi bé tiz évig egytitt dolgoztak a ko-
z6sen alapitott cégben, Holldsi Jozsef pedig eltavolodott a Hungary. Networktl
(amelynek Toldalagi P4l 2010-ig tulajdonostrsa maradt). Radnai Tamés ma a
Hungary.Network Informatikai Zrt. elnsk-vezérigazgatéja, Palotis Arpad a Mis-
kolci Egyetemen egyetemi tandr, dékdnhelyettes, az Energia- és Mindségligyi In-
tézet igazgatSja. A HIX-es vonalak még sokdig éltek: Palotds Arpadot még 2002
koril is megtaldltdk a HIX-oldalakrél indult tandcskérd levelek; még voltak,
akik a kozosségbdl hozz4 irdnyitottdk a tippeket kérd olvasékat.

Az itthoniak szerint a HIX révén kezd6dott ba-

Pillanatfelvétel napjainkbdl ratsig nem szakadt meg, de a tdvolsag miatt a sze-
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mélyes taldlkozas ritka: olykor telefonon, e-mailen vagy Skype-on tartjak a kap-
csolatot.

Hollési Jozsef ma is az Egyesiilt Allamokban él, 4j nkéntesekkel mikodeeti a
HIX-et, igaz, szinte mér csak ugy foglalkozik vele, mint az olvasok egyike, mert
technikai értelemben a rendszer nem kivan tal sok torédést. A teenddk zomét a
mai szerkesztdk, moderatorok latjik el. Az ujsdgokat most is 6t-tizezer ember
olvassa naponta, s bar nem vérhatd, hogy a szamuk tovibb novekedjen, Holldsi
Jozsef szerint a jelenlegi keretek kozott még hosszu ideig mikédni fog.

»A HIX — mondja — bardti korré alakult, és ahogy ez lenni szokott, az ember fia-
talon taldl rd a legtobb bardtjara, késébb mar csak arra tigyel, el ne veszitse dket. A
HIX egy korszakot képvisel, és ez nem a mai tizenéveseké, akik tobb ezer SMS-t
irnak egy hénapban, és a vélaszt 30 mésodpercen belil vérjak. A HIX-ben szdn-
dékosan le van lassitva a kommunikaci6 napi egyszeri levélre, ami bizonyos ér-
telemben korlat, masrészt viszont az embernek marad ideje elgondolkodni azon,
mit is vélaszoljon. Ugyis tudja, hogy van egy egész napja rd.”

Az azonnali és ingyenes kommunikdci6 kordban talin megsziint az elszigeteltség
érzése. Aki kivancsi valamire, annak csak be kell irnia a megfeleld szavakat a ke-
reséprogramba, és mér ott is van a valasz. Azonban a megbizhaté véleményekre
ma is éppannyira sziikség van, mint régen — csak nem az informaciok morzsan-
ként valé gytjtéséhez, hanem épp ellenkezéleg, az informéciédompingben valé
eligazoddshoz. A bardtok, kozosségek szerepe nemhogy csokkenne, hanem egyre
né. A forma generaciénként vélrozik, de a lényeg ugyanaz marad, mint amit a
HIXjelent: az internet emberibb oldala.



A tartalmat mint
uveggolyot

Még miel6tt megismerhette volna a vildg a mai értelemben
vett vilaghalét, sziiletett egy korat sok szempontbdl messze
megel6z6 szolgaltatas: a CompuServe, maganjellegi e-mail-
fiokokkal, valds idejii online csevegéssel, forumok, médidk, ar-
chivumok, informacioétarak, online boltok halézataval.

A CompuServe éppen egyidés az ARPANET-tel, az amerikai hadiigyminiszté-
rium 4ltal kiépitett, mindSssze négy csom6pontbdl allé egyetemkézi haldzattal,
az internet el8djével. Eleinte azonban nem sok kéze volt a vilighdléhoz.

A Golden United Life Insurance lednyvallalataként 1969-ben alapitott Com-
puServe kezdetben két feladatot volt hivatott elldtni: hizon beliili szimitégépes
szolgaltatdsokat nyujtott az anyavéllalatnak, mésfelsl gépidét lehetett bérelni
t6le a DEC PDP-10-es gépeken. A vallalat részvényeit 1975-ben vezették be a
Nasdaqra, s ugyanebben az id6ben keriiltek a cég menedzsmentjébe azok az

IBM-et, Xeroxot megjart szakemberek, akik 0j irdnyt szabtak a cég fejlddésének.

Amikor még nem volt vilaghalé

Az eredeti, 1969-es megoldds nem mondhaté éppenséggel bonyolultnak: a mo-
demen betarcsiz6 amerikai tigyfeleket egy id8osztasos multiplexeren keresztiil
egy mésik vdrosban lévé, id6osztésos hoszthoz csatlakoztatott multiplexerhez
kapcsolték. Idovel a kozponti multiplexereket DEC PDP-15-6shoz csatlakozo,
kapcsoldként miikodé PDP-8-as miniszdmitogépek valtottak fel. A Compu-

Serve végiil kidolgozta sajat, PDP-11-eseken mint halézati csomépontokon mii-
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Hirdetés angolul...
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... és magyarul kodé csomagkapcsolt hélézatée. Ilyen PDP-k mi-
kodtek az Egyestilt Allamok f8bb virosaiban, ké-
s6bb a vildg mas orszdgaiban is. Idével az ATM,

Frame Relay, IP és X.25 megoldasokat alkalmaz6 hélézat igencsak kindtte magat.
A technoldgidt szolgaltatasok toltotték meg tartalommal. A CompuServe pénz-
tgyi szolgaltat6 csoportja adatforrasok tomegébél, koztik a tézsdékrdl gyujeoee
— ¢s elemzett — pénziigyi adatokat. Ezeket hasznélta a Wall Street minden be-
fektetési bankdra, de egy sor mas ipardgat — példdul a légikozlekedést — is ki-
szolgaltak informaci6val.

Tozsdezards utdn azonban kihasznalatlanul lltak a szdmitdgépek. A munkanap
végén felszabadulé f6los kapacitds értékesitésére taldledk ki a MicroNET névre
keresztelt, nem tizleti felhasznaloknak szént terméket. A ,hdzon belil” komoly-
talannak tartott szolgaltatds allitdlag csak azért indulhatott be, mert az esti, ¢j-
szakai 6rikban igényelt gépidét. Am amikor viligossa valt, hogy a MicroNET
mekkora siker, a CompuServe sajat nevére vette. 1987-re mar ebbél szarmazott
a cég bevételeinek fele.

Az 1980-as évek kozepére a CompuServe volt a vilig egyik legnagyobb infor-
matikai hdlézatot miikodtetd, egyuttal a viliglegnagyobb informécidszolgaltatd

cége. Az Egyesiilt Allamokban t6bb mint harminc virosban volt boltja, ame-
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lyekben CompuServe-hozzaférést lehetett vésarolni (a doboz felhaszndléi kézi-
konyvet és bejelentkezési jelszot, felhasznalé-azonositdt tartalmazott).

A CompuServe nevéhez fiizddik az elektronikus levelezés és az Infoplex névre ke-
resztelt muszaki segitségnyujtds 1978-as bevezetése, a CB Simulator néven is-
mertté valt valds idejli csevegés 1980-as beinditdsa. A CB-radiézas fogalmaira
épuld csevegést nemigen kellett magyarazni a felhasznaloknak — hamar elsajdti-
tottdk a kezelését. 1981 kortil mutattak be az ftp elsd verzidjat, megnyitva ezzel
az utat az adatéllomanyok — f6ként fényképek — kildozgetése eltt.

A krénikak szerint a vallalat 1986-ban Iépett ki a vildgpiacra: ekkor kotott szo-
vetséget a japdn Fujitsuval és a Nisshi Iwaival. A japan nyelvii véltozat 1989-es
megjelenése azonban mar egybeesik a vilighdlés kapcsolat megsziiletésével. A
CompuServe volt az elsd szolgaltatd, amelynek egyedi levelezokliensével mas in-
ternetes e-mail-cimekre is lehetett elektronikus leveleket kiildeni, és viszont. Az
elséd WYSIWYG elektronikus levelek és forumok 1992-ben jelentek mega Com-
puServe-6n, bar a Windows 3.1 integrélasa csak részleges volt, 7 bitben sikeriilt
kédolni a szines bettiket, emotikonokat.

A kilencvenes évek elején rendkiviil népszert, legendas szakemberek vezette mo-

deralt férumait szdzezrek litogatték. A guruk

koziil sokan a BY TE Magazine online szolgdl- Az amerikai CompuServe gerinchalézata
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tatasatol, a BIX-tél igazoltak 4t. A CompuServe 1987-ben tobb mint 380 000,
1991-ben tobb mint félmillié, 1994-ben pedig 1,7 millié felhasznal6t szdmlale.
Ezid6 tjt esett az 6ranként tobb mint 10 dolldros tarifa 1,95 dollarra. 1995 4p-
rilisdban tetézott az eléfizetdk szama 3 milli6 f6lote. Az America Online (AOL)
azonban alacsonyabb tarifakkal és j tizleti modellel — havidijas csomaggal — I¢-
pett szinre. 1996-ban a CS mar 58 millié dolldros veszteséggel zérta a pénziigyi
évet, és csupan 3,3 millié eléfizetdje volt, feleannyi, mint az America Online-
nak. A CompuServe csak 1997 végén, sok-sok eléfizetdjének elpartoldsa utan
vezette be 24,95 dolldros havidijas csomagjat. A vildghdlé népszertiségének no-
vekedése folytan azonban egyik véllalat a masik utin csukta be egykor népszert
CompuServe-férumit, hogy weboldalakon keresztiil sz6litsa meg tigyfeleit.
Muszaki problémék is tetézték a bajt: a CompuServe PDA-i és US Robotics mo-
demjei nem birték a megnovekedett terhelést. Az elosztott internet a zart hals-
zat folé kerekedett. A betdresazds, analég modemes elérésre alapulé CompuServe
Information Service-t 2009. julius 1-jén éllitottak le végleg. A csatlakozishoz
sziikséges szoftver utolsé verzidja 1999-ben jelent meg Windows N'T-hez.

A nagyasszony segitett

Amikor Magyarorszdgon megjelent, itt még hidnycikk volt a telefonvonal; pro-
tekcidval vagy egy-masfél éves vérakozéssal lehetett hozzajutni. ,,Emlékszem, egy
ugyfél, akinek a fia Amerikaban élt, nagyon megériilt, hogy a CompuServe-6n
keresztiil tudndnak kapcsolatot tartani. Kitoltottiik a papirokat, megkapta a cso-
magot, ¢s elment. Mdsnap azonban visszajétt, hogy nem miikodik a dolog. Az
ugyfélszolgalatos kollégak lelkiismeretesen végigkérdeztek mindent, végigmen-
tek minden ponton, majd rakérdeztek, hogy biztosan jol dugta-e be a modemet
a telefonba. Igy deriilt ki, hogy az tigyfélnek nem volt telefonja” — emlékszik
vissza a CompuServe Magyarorszag volt tigyvezetdje, Muth Jinos, aki méga No-
votrade munkatdrsaként vette fel a kapcsolatot a CompuServe-vel.

»Rényi Giborral elmentiink Las Vegasba, a Comdexre. Itt taldlkoztunk Esther
Dysonnal, aki akkoriban val6saggal az informatikai vilag nagyasszonya volt. Ame-
rikai szdmitastechnikai berkekben mindenkit ismert, aki szdmitott, ugyanakkor
nagy fantaziit latott Kelet-Eurépaban. Tébbszor jart Pesten is, és mellesleg is-
merte a CompuServe akkori alelnokét, aki éppen kelet-eur6pai terjeszkedést ter-

»
vezett.
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Sajat telepit6lemezzel érkezett a ha-
l6zat

Am a talalkozé utdn nem
sokkal Muth Jianos a No-
votrade-t8] a Microsys-
temhez igazolt. Itt érte
utol az ohidi telefonhivis.
Mint kidertlt, addigra a
CompuServe illetékesei
t6bb magyar informatikai

vallalattal is targyaltak, de

egyikkel sem sikeriilt megallapodniuk, mert azok nem ldttak fantézidt az adat-

bézisokhoz valé hozzéférésben. (Ne feledjiik, ebben az idében a CompuServe

£6 eréssége méga férumokban rejlett.)

Bér a megallapodést rovidesen sikertilt tetd ald hozni, a Microsystemnél sem volt

ttlesordulé alelkesedés. Igaz, a villalat ekkor mér amugy is igen gyenge libakon

dlle. Amikor betitott a krach, a Microsys-
tem vezetése konnyt szivvel mondottle a
CompuServe-vel kotote szerzédésrsl. A
magyar piacot nemigen ismerd amerikai
cégvezetSk viszont jobban oriiltek volna,
ha a magyarorszagi képviseletet egy, a
Microsystemhez hasonlé mérettt magyar
IT-véllalat litja el.

Ismét Esther Dyson [épett kozbe, aki ugy
hatdrozott, befekeet Kelet- és Kozép-Eu-
répaban. Megalapitotta a CompuServe
képviseletét ellatd Middle Europe Net-
worksot (MEN Kft.-t), és megallapodott
a Microsystemmel a disztribuciés jogok
devételérol.

A mindéssze néhény fés csapat a Com-
puServe-szoftver DOS-os valtozatat
kezdte értékesiteni. Ezzel még csak a zdrt

rendszert lehetett elérni. Az internetes,

Személyre szabott portalok

A CompusServe informaciészolgéltatasanak
egyik legrégebbi ligyfele a légikozlekedés
évektdl megtalalhattak a CompuServe ol-
dalain a jaratokra vonatkoz6 informacidkat,
de volt példaul tgyvédeknek nyujtott szol-
géltatasa is.

A nyolcvanas években a CompuServe egyik
népszer( szolgéltatdsa volt az elsésorban
fényképek csereberéjét jelents allomany-
atvitel. Ez eleinte fekete-fehér képeket je-
lentett, amire a CompuServe sajat
képszabvanyt dolgozott ki, az RLE-t (run-
length-encoding). A nagyobb teljesitményi
szamitogépek és a szines képek atvitele
Ujabb formatumot kdvetelt meg, ez lett a
GIF formatum, amely a kilencvenes évek
kozepéig de facto internetes szabvany ma-
radt.



196 A TARTALMAT MINT UVEGGOLYOT

windowsos verzi6 b mésfél év multdn jelent meg, egy csapdsra merdben 4j di-
menzidkat nyitva. Ezekrél a dimenziokrdl még vajmi keveseknek volt fogalmuk;
a CompuServe Hungary munkatérsai is szdjtatva hallgattdk, amikor egy, az in-
ternet ,bugyraiban” mar jartasabb jsdgiré kolléga felvillantotta el6ttitk a vildg-

hélé lehetdségeit. ,,Egészen el voltunk djulva” — emlé¢kszik Muth Janos.

Vonalak, modemek, korlatok

A MEN az Egyesiilt Allamok felé mar bérelt vonallal rendelkezett, itteni koz-
pontja pedig az Els6 Pesti Telefontdrsasagnal, Kispesten volt — kezdetben mind-
ossze tiz 36 k-s modemmel. A bérelt vonalak sebessége legfoljebb 640 kbit/s volt.
A halézatot, a modemeket, a bérelt vonalakat fenn kellett tartani, ami kiilono-
sen az elsé id8kben nem volt csekély kiadds. Az amerikai tarifdhoz (9,95 dollar)
igazitott hazai el6fizetési dijbol — el6fizetdnként nagyjdbol 3000 forintbdl —
aligha lehetett 6sszehozni, kiilonosen, hogy az anyavallalat felszdmitotta a ma-
gyar félnek a bérelt vonal hasznalati dijét is, amit csak hosszas rdbeszélés utan,
¢évek mulva engedett el. Ettdl a pillanattdl kezdve indult gyors névekedésnek a
magyar el6fizetdi [étszdm.

A magyarorszdgi CompuServe kezdettdl fogva perc alapt elszamoldssal miiko-
dott, igy ha a Matav tarifat véltott, az érintette a felhasznal6it. A Matév kezdet-
ben nem tett killonbséget a beszéd- és az adatatvitel kozote, de az Elsé Pesti
Telefontérsasdg a modemes kapcsolathoz jobb mindségu, kevésbé zajos bérelt
vonalakat adott. Ez még akkor is nagy sz volt, amikor a telefonvonal-mizéria
mar elmult, mert bérelt vonalhoz még igen nehezen lehetett hozzdjutni: a Matdv
kapacitashidnnyal kiizdott.

A hatélyos tavkozlési torvény rogzitette a telefonszolgiltaté monopdliumat, a
CompuServe rendszere pedig nem csupan elméletben volt alkalmas a beszéd-
forgalomra. Magyarorszdgon ezért a miikodés engedélyeztetéséhez azt kellett bi-
zonyitani, hogy a rendszer zért (holott nyitott volt). Az internet megjelenése
utdn muszaki szempontbdl a tavkozlési torvény altal eldirt monopdlium is tart-
hatatlannd valt, s az internetszolgaltatds mibenlétét sem firtatta tobbé senki.
Kezdetben azonban a Matav kétségkiviil kettSs szerepet jétszott: egyszerre volt
szolgaltat6 és monopdliummal rendelkezd, hatdsdgszer( szerv, amely apro kelle-
metlenségekkel fékezhette az j versenytarsak eléretorését. Nem mintha megta-

gadta volna példdul a bérelt vonalak [étesitését, csak muszaki vagy gazdasagossagi
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Internetelérés CD-rél

okokra hivatkozva ms val-
lalati tigyfeleket részesitett
elényben az internetszol-
galtatdkkal szemben. Ez
ut6bbiak érdekeit az Inter-
netszolgaltatok Szévetsége
(a késébbi ISZT elédje)
igyekezett el8szor artiku-
lalni; velitk szemben a Ma-
tivnak bizonyitania kellett
azt, hogy az internetszol-
galtatdsa fuggetlen a telefonszolgdltatistdl, a kett6t nem moshatta tobbé egybe.
Noha ldtvanyosan a Matdv nem tett keresztbe, sajat internetszolgaltatasanak ki-
épitését eldbbre valénak tartotta. ,,Egyszer, amikor mar nagyon nehezen viseltem
a helyzetet, elmentem a Budapest Business Journalhoz — meséli Muth Jénos. —
[reak egy j6 zaftos cikket. Amikor megjelent, felhivtak a Matdvtdl, hogy ez nem
volt valami baratsigos 1épés. Mondtam: az sem bardtsigos, hogy egy dtkozott
bérelt vonalat hénapok 6ta nem kapunk meg.”
Mindazonéltal Muth Janos szerint a Matév kordntsem igyekezett ellehetetleni-
teni versenytdrsait. Nem segitette dket, de a régi vigast, eurdpai stilusa Straub
Elek mentalitasival ellenkezett volna, ha keresztbe tett volna nekik.
A miiszaki akadélyok aprénként elhdrultak ugyan, a monopélium sem éllt mar
torvényileg bebetonozott alapokon, 4m valami még nagyon hidnyzott: a hazai
tartalom. A CompuServe magyar felhasznal6i még csak férumozni, csevegni,
adatokart, allomanyokat cserélni és levelezni tudtak; a CompuServe-berkekben
elérhetd szolgéltatasok, informaciok zome amerikai eredeti, angol nyelvii és
Amerika-kozpontid volt. A CompuServe héldzata is hizi szabvdnyokra épiilt,
ezért ha probléma adédott, azt csak Amerikébél tudeak javitani. Az Egyesiile Al-
lamokban 24 6ras szervizszolgalat mikodott, kozelebb csak maroknyi mérnok
allt rendelkezésre. Nélkiiliik az egész halézat 6sszeomolhatott volna. A zart rend-
szernek ez volt az dra. Viszont lehetett példaul repiiléjegyet vasarolni — igaz, nem
budapesti induldssal —, vonatjegyet, ha nem is a Mav vonalaira; vagy id6jards-
el6rejelzést nézni — ha nem is Kozép-, de legalabb Nyugat-Eurdpardl... 1996-

ban azonban ez mar kevés volt. Amerikaban is.
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A csucson

Muth Jénos emlékei szerint a magyarorszagi CompuServe-kozosség létszama az
indulds utdn nagyjibol méstél-két évvel érte el a csucsot: meghaladta a négyez-
ret. A nyereség zomét mégsem a magan-el6fizet8k hoztik, hanem azok a ma-
gyarorszagi fidkkal is rendelkezé nemzetkozi vallalatok, amelyeknek globalis
szerzddésiik volt a CompuServe-vel. Amikor példaul az Arthur Andersen itteni
iroddjibol — vagy az amerikai nagykévetségrol — betdresdztak a CompuServe-
halézatba, a hivis a CompuServe Hungary budapesti kozpontjan futott keresz-
til, ami utdn a csatlakozasi dij egy része a CompuServe Hungaryt illette. A
Magyarorszigon megfordulé amerikai CompuServe-eléfizet6k vonalhasznéla-
tért fizetett forintjai is a MEN Kft. szaml4jén irédeak jovd.

1997-re 3200 eléfizetdt, koztitk egy bérelt vonalas tigyfelet tartott szimon a ma-
gyar CompuServe; rajtuk kiviil Magyarorszdgon megfordulé turistik adték az ar-
bevétel tekintélyes részét. A felhasznalok zome azonban Budapestrdl keriile ki;
vidékrél el6bb a pesti kozpontot kellett tércsazni, azaz helykozi hivassal indult a
kapcsolat. Bér igy is akadtak févaroson kiviili el6fizet6k, a CompuServe Magyar-
orszdgon alapvetden f8varosi szolgiltatds maradt; dontéen angol nyelvi tarta-
lommal. Nem csoda, ha az érdeklédék zome angolul jol beszéld, friss ismeretekre
vaddszé szdmitdstechnikai szakember volt.

1997. augusztus 25-én muszaki fejlesztésrél emlékezett mega Telecomputer. ,,Egy
éve, hogy a CompuServe feléllitotta a szaz darab 28,8 kilobit/mdasodperc sebes-
ségli modemes budapesti kozpontjét, és a felhaszndlok nagy 6romére mér ki is cse-
réleék 33,6 kilobit/mésodperc sebességtire” — irta akkor Vargha Marton. Jéllehet a
szolgaltatds Budapest-centrikussigan tovabbra sem sikeriilt taljutni — bar Muth
Janos akkori nyilatkozata szerint targyalasok folytak az orszédgos el6hivé szdm be-
vezetésérdl —, a cikk ujabb fontos lépést harangozott be: ,vilighilé-adatbazis fel-
allitasat vallalja rovidesen a CompuServe Magyarorszagon is. A Business Weben az
erre elofizetd 30 megabajt helyet, sajét Internet Domain-nevet kap és adatbazisat
kiilon egyszeri regisztralasi dijért figyelni kezdi a 25 legnagyobb keres6rendszer.”

Ugyanebben az évben vezette be a cég 6j postafidk-azonositasi rendszerét, va-
gyis ettdl az évtdl lehetett az addigi szamkombindcids azonositds helyett névre
52616 e-mail-cimeket hasznalni a CompuServe-levelezésben, s ugyanebben az
évben tért & MIME kédol4sra a rendszer, aminek kovetkeztében a MIME-kom-
patibilis internetes levelezérendszerekbdl kiildote levelekben nem veszeek el

tobbé az ékezetes bettik.
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Ezekkel a lépésekkel mar az internet felé prébéle nyitni a CompuServe. A legelsd
idékben - idézi fel Muth Janos — az eléfizetdk e-mail-cime még a PDP-10 ar-
chitekttranak megfelelden egy hetessel kezdédd hétjegyti szdm (7xxxx,xx) volt.
Az eléfizetdk szimanak névekedése miatt idével — nagyjibol az eurdpai megje-
lenés idején — kilenc-, majd tizjegytre kellett emelni a kombindcié elemeinek
szdmdt. Az elsé magyarorszagi tigyfelek cime azonban még 5+2 szambol 4llt.
Amikor a vallalat nyitott az internet fel¢, ezt a cimkédoldsi rendszert alakitottdk
arugy, hogy a szimkombinéciét a @compuserve.com kévette, amit 1997-t6l le-

hetett a postafiok-tulajdonos altal valasztott névre valtoztatni.

Végjaték

Magyarorszagon a sajatos infrastrukeurélis és piaci helyzet miatt a CompuServe-
nek az internet megjelenéséig nem volt igazi versenytdrsa. Anglidban, Németor-
szdgban és mds, a telefonvonal-hidnyt nem ismerd orszdgokban viszont a hirtelen
jott internet-boom hamar elszippantotta az eldfizetket. A CompuServe me-
nedzsmentje pedig késén eszméle; elképzelhetetlennek tartotta, hogy ezt a to-
kéletes rendszert valami megdontheti. Mai szemmel nézve ugy tlinik, a
CompuServe azért omlott ssze, mert ragaszkodott a jol miksds, modszeresen
felépitett infrastruktarahoz.

A CompuServe-6n mitkodtek zért, nem nyilvanos férumok is. Szimos nagyval-
lalat hasznalta ezeket belsé informaciok tarolaséra. Ilyen — a mai intranetek funk-
cidit betoltd — forumokon téroltdk példul a belsd auditok anyagait, amelyeket
alednyvallalatoknak, legyenek a vilag barmely orszdgéban, az év ugyanazon nap-
jain kellett elkésziteniiik. A CompuServe latta el a véllalati dokumentumtérolds
és a belsd levelezés szerepét is.

Hogyan mérkézhetne mega gondosan ellenérzote tartalommal az ellenérizetlen,
amoderalt férumokkal azok, amelyekért senki sem vallal feleldsséget? A tokéle-
tes és biztos informdcidba vetett hit miatt a cég vezetése nem vette komolyan a
szinesebb, szagosabb internetet, s mire észbe kaptak, hogy a vildg a nyitottabb,
olesobb rendszerek telepitése felé tart, mar késé vol.

Amikor meredeken emelkedni kezdett az America Online csillaga, a Compu-
Serve-nél ugy tekintettek ra, mint a héziasszonyok tidvoskéjére, amely aligha in-
gathatja mega megbizhaté informécidszolgaltatd pozicidit. Tévedtek. A massziv

tartalomszolgaltatdst ugyanis kevésbé massziv financiélis alapokra épitették.
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Kései CompuServe kliensablakokkal A CompuServe még nyereséges volt ugyan, de az
és ikonokkal cléfizet8k szdma mér kordntsem nétt olyan dina-
mikusan. Hamarosan lekorézte az America On-
line. A kordbbi befektetd, az H&R Block el6bb
kivésarolta a tulajdonosokat, majd miutan nem latott tobbé fantizidt benne, to-
vabbadta a csomagot az AOL-nak és a WorldComnak. A CompuServe tarta-
lomszolgaltatasi része 1998 februdrjaban az America Online-hoz, a halézati
szolgéltatds a WorldComhoz keriilt. ,K6zismert, hogy a CompuServe magan-
hélézata vildgszerte rendelkezett (...) vagy 150 olyan belépési ponttal, amelyeket

a nemzeti telefontarifikkal lehet elérni, nem pedig interurbdn amerikai hiva-
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sokkal. Ezt igen nagyra tudtak értékelni a vildgutazé tgyfeleik, hiszen at kozben
minden szélloddban be tudtak [épni a CS-re, rdadasul helyi tarifékkal, ami akko-
riban igen nagy sz6 volt. Az alapdijhoz t6bb helyen érankénti néhdny USD-s hi-
16zati felarat szedtek, de a 90-es évek kozepére Eurdpaban ez is megsziing, 1évén,
hogy a tagsdg 1 millié f6lé novekedett (féként Anglia és Németorszdg miatt)” — irta
a cég torténetét feldolgozd 2002-es cikkében Zsaddnyi Pl.

A halézati dij visszaallitasa megpecsételte az Egyesiilt Allamokon kiviili szolgal-
tatds sorsat. Azokban az orszdgokban, példdul Dénidban, Olaszorszdgban és Spa-
nyolorszdgban, amelyekben 1997 novemberében bevezették a halézati dijat,
r6vid id6 alatt tobb tizezer eléfizetdt vesztettek el. 1998 elején Magyarorszigon
néhdny ezer el6fizetdt tudott felmutatni a Middle Europe Networks. Az adés-
vétel napjaiban éppen Budapesten jart az 0j anyavallalat nemzetkozi igazgatéja.
»Probaltam gyézkodni, hogy Kelet-Eurdpa stratégiailag is fontos. Megkérdezte,
mennyi eléfizetdnk van. Nyeltem egyet, és hdromszor akkordt mondtam: tizezer.
Erre azt mondta, jojjek vissza, ha szdzezer lesz” — idézi £ol az utolsé prébalko-
zdst Muth Jdnos.

Amerikai [éptékkel mérve a kelet-eurdpai piac mérete és jelentdsége igen csekély
volt; a csicsponton egy-egy nyugat-curépai orszagban naponta emelkedett az
eldfizetdk szaima néhany ezerrel. A magyarorszdgi CompuServe hasonlé nove-
kedést még vaskos amerikai marketingbtidzsével sem tudott volna elérni. Az ak-
vizicié utdn pedig egyszertien levették az AOL térképérél. A magyar csapatnak
azt sem sikertilt elérnie, hogy az itteni eléfizetdket az angol helyett a német szol-
galtatdhoz iranyitsak, amelyikedl legaldbb szamlat lehetett kapni a hivasdijrol.
Az azonnali bezdrast ismét Esther Dyson kozbenjardsara keriilte el a még mindig
nyereségesen mitkodé CompuServe Hungary: a tlélés igéretét az jelentette, hogy
Dyson a képviseleti jogokat a HVG-nek adta el. A gazdasagi hetilap a Compu-
Serve-nek juttatott rekldmfelitletért cserébe az online médian keresztiil igyekezett
kilépni az orszdghatdrokon talra — ezt azonban az America Online-tdl hidba vérta.
A CompuServe Hungary fél évtized utdn végelszdmolassal megsziint.

1999. februar elején — szdmolt be a Telecomputerben Vargha Mérton — ,,sziik-
szavy, térgyilagos elektronikus levelet kaptak a CompuServe magyarorszigi el-
fizetdi. Az értesités Iényege, hogy budapesti telefonszdmot hiva mércius elsejétdl
csak 6ranként haromdollaros halézati dij fejében lehet elérni a CompuServe-6t,
vagy pedig valamelyik kiilfoldi szimukon kapcsolédhatunk be Magyarorszagrol
a hal6zatba. Elofizetd is csak az maradhat, aki megadja a hitel- vagy bankkar-

tydja szamat, hogy arrél az America Online leemelhesse a havi dijat.
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Ezzel a dontéssel nagy valdszintiséggel sikeriilt megsziintetni az 6t6dik legna-
gyobb magyarorszagi internetszolgaltatdt. A tobb mint 3000 eldfizetd ugyanis
varhatdan a masik négy — Elender, Matdv, EuroWeb, DataNet — valamelyikének
a tdbordt szaporitja majd.”

Végiil az Elenderrel kottetett meg a viszonteladéi megéllapodas. A volt Com-
puServe-elofizetdk Kdka Jinos cégétdl @elender.hu végli cimeket kaptak, és el-
engedték nekik a februdri és a mérciusi forgalmi dijakat.

Ahogy az America Online, ugy az Elendert felvasirlé PSINet sem tanyézott so-
kdig a cstiicson. Muth Jénos és Koka Janos péalydja a késébbiekben mégis Iénye-
gesen kiilonbo6zd ivet irt le. A CompuServe Hungary volt tigyvezetdje nem
sokkal késdbb a JobPilot online 4llaskeresd portal hazai bevezetésénél babésko-
dott, majd dgymond megcsomorlott az internettdl. Jelenleg az euroScript for-
ditdiroda tigyvezetdje. A héskorszakra mindazonaltal ugy emlékszik: az internet
elsé korszakdhoz foghatdan forradalmi kevés adédik az ember életében. ,Min-
dig vannak jitasok. Az internet, a CompuServe azonban valami olyan volt, ami-

hez hasonl6 elétte nem létezett. Taldn a fax volt még ilyen.”
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Négy éven at — 1995 és 1999 kozott — egy fiatal, lelkes csapat
gondozasdban késziilt a www.internetto.hu. Az a hirportal,
amely megteremtette a hazai online ujsagiras alapjait.

Amikor a magyarorszigi nagykozonség még csupdn ismerkedett az internettel,
és a lakossagi el6fizetdk szama csak nagyon lassan kuszott folfelé, éveken ke-
resztiil az iNteRNeT To — igy, ilyen faramuci médon irva — jelentette ,A” magyar
hirportélt. A kilencvenes évek kozepén, pontosabban 1995-ben jarunk, amikor
Nyiré Andpis dtlete alapjén, az IDG Magyarorszag kiadaséban megjelenik az on-
line jsag.

Egy ilyen 6tlet természetesen nem csak tgy, minden elézmény nélkil pattan ki
valakinek a fejébél. Nyugodtan visszamehetiink az idében 10 évet, hogy a tor-

ténet gyokereinek mélyére dssunk.

Els6 lépés: adatbazis-épités

Nyiré Andras torténelmet és szociolégidt hallgatott az ELTE-n. Néhany barét-
javal egyetemben nem talsdgosan szimpatizalt az akkori politikai berendezke-
déssel, 4m a nyolcvanas évek ellenzékének 4llaspontjéval sem tudott azonosulni.
A fiatal bolesészek gy érezeék, hogy a Beszéloben és a Népszabadsigban meg-
jelend anyagok nem sokban térnek el egymastdl, a legtébb kiilonbség koztiik az
ellentétes eldjel. A szerzdket alapvetéen az indulatok vezérlik, a cikkek mogil
hidnyoznak a tények. Nyir6 és baratai gondoltak hit egy merészet, és elhataroz-
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tik, hogy 6sszegyjtik az elmalt 40 év partéllami rendszerérol — személyekrél, té-
nyekrol, eseményekrdl — fellelhetd publikus adatokat.

Bele is vagtak a munkdba. Attanulmdnyoztak gyakorlatilag az 6sszes fellelheté ;-
sdgot, konyvtari és levéltdri forrast, majd a taldlt anyagokbol felépitettek egy adat-
bézist, ami alapjin — mintegy 5 év gylijtémunkit kovetden — 1989 8szére
megsziiletett a Politika cimii konyv (Segédkényv a politikai bizottsdg tanulmd-
nyozdsihoz alcimmel). A megjelenés idépontja azonban nem bizonyult tul sze-
rencsésnek. Akkoriban mér recsegett-ropogott a berlini fal, az emberek elére
tekintettek, igy a multat feltaré kiadvdnynak nem volt nagy visszhangja.

A hatalmas munka és a mérsékelt siker utdn Nyir6 két évre Franciaorszagba ment
politoldgidt tanulni. A kurzus azonban nem bizonyult tul érdekesnek, igy valami
més elfoglaltsig utdn nézett. ,Kordbban is érdekelt a szdmitastechnika, a konyv
szerkesztésénél is dolgoztam mér szdmitdgéppel, im komolyabban Franciaorszag-
ban kezdtem el a téméval foglalkozni. Vettem egy szdmitdgépet, és megismerked-
tem az akkor sziiletd Windows-zal. Sok mindent kiprébaltam, mérsékelt és
nagyobb sikerrel. Jitszadoztam, kisérleteztem. Osszeszedtem kiilonféle tartalmakar,
majd azokat szerkesztve, képekkel megttizdelve floppykra mentettem el. A leme-
zeket aztan elkiildtem a bardtaimnak. Hadd ldssak, mivel foglalkozom, illetve mire
is jo a szamitdgép. A tovabblépést a multimédias CD-kkel, illetve a Microsoft rend-
kiviil egyszerti, interaktiv Help rendszerével valé talalkozis jelentette. Aztdn a la-
tottak alapjén elkezdtem sajat multimédids tartalmakat szerkeszteni” — emlékszik

vissza Nyir6 Andrés a franciaorszigi évekre.

Masodik lépés: interaktiv CD-ROM

Hazatérése utén barétjaval, a Budapesti Muszaki Egyetemen dolgozé Szakad.it
Istvannal elhatdrozték, hogy — a Politika cimt konyv anyagéra alapozva — inter-
aktiv CD-ROM-ot készitenek. fgy sziiletett meg 1992-ben az els6 kereshetd, hi-
perhivatkozasokkal megttizdelt, rengeteg fényképet, videdt és dalt tartalmazé
magyar multimédia CD-ROM, amelyet az Aula Kiad6 300 példdnyban jelente-
tett meg, ¢és amely négy kiaddst élt meg. Ez akkoriban — Nyir6 elmondasa szerint
— nagy sz6 volt, hiszen magénak a mesterpéldanynak az elkészitése horribilis 6sz-
szegbe, koriilbeliil 1 millié forintba keriilt. Riad4sul a folyamat is rendkiviil bo-
nyolult és id6igényes volt.

»Nagyon jol sikeriilt az els¢ multimédids CD-ROM-unk. Most is csak azt mond-
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hatom, hogy a megjelenités, az akkori lehetés¢-  Egy elmosddott dokumentum: Nyir6
Andras az IDG faxan megrendeli ,az

. . o internetet” (Hollo Krisztina gy(jte-
versenyt a Microsoft hasonlé interakeiv termékei-  menyebs)

gekhez mérten, teljesen korszert volt. Felvettiik a

vel, azaz az elsék kozott voltunk a vilagon” - fo-
galmaz Nyiré Andras.
A sikeren felbuzdulva a szerz8k agy itélték meg, hogy a multimédias CD-knek

Magyarorszégon is van jovojitk. A kérdés csupdn az volt, miként lehetne rend-
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szeressé tenni a megjelenést. A vélasz nem sokdig vératott magdra: egyértelmd
volt, hogy tjsagot kell késziteni. Az 6tlet megvalésitaséhoz partnerre is taldltak:
igy indult el 1994-ben az IDG Magyarorszig kiadaséban az ABCD multimé-
dia-magazin. A kiadvany fészerkesztéje Nyiré Andrds, fdszerkeszté-helyettese
Szakadit Istvan volt. Onéllé rovatot vezetett példaul Kelemen Gibor, Barczi
Imre, Dombi Gdbor és Gerényi Gibor. Bekapcsolddott a munkdba Uj Péter, az
Index 2011-ben lekdszont fészerkesztdje is, aki akkoriban a Népszabadsig mun-
katdrsa volt. Az ABCD kezdetben 300-400 példanyban jelent meg, de virdgko-
raban elérte a 4500 példényt.

»Kortlbelil egy év alatt mindent megismertem a multimédias CD-k készitésé-
r6l, lehet6ségeirél. Sajnos maga a fejleszt6i kornyezet, amiben dolgoztunk, nem
sok tjat hozott. Rdad4sul egy-egy kiadvany 6sszedllitdsa rengeteg apromunkdt
igényelt, ezzel szemben az olvasé legfeljebb egy-két 6rat foglalkozott a CD-vel.
Ez az aszimmetria és az egy helyben toporgés késztetett arra, hogy valtsak, és az
internet felé forduljak. Az ABCD-t nyugodtan az 6sszeszokott, profi szerkesz-
t6ségre bizhattam. A multimédia-kiadvany egyébként — Szakaddt Istvan fészer-
kesztésében — 1996-ig jelent meg, és tokéletesen betdltotte a szerepét.
Felvonultatta ennck az ujfajta kifejezési formanak minden akkoriban rendelke-
zésre 4l16 elemét, ¢és sikeriilt bebizonyitania, hogy érdemes képerny6re publi-

kalni” — mutat rd az ABCD alapitéja.

Megsziiletik a magyarorszagi online ujsagiras

De vajon mi lehetett annyira vonzé az internetben, pontosabban az internetes j-
sdgkészitésben? Leginkdbb az azonnali, folyamatos visszajelzés lIehetésége, amia
hagyomanyos 4jsagirashoz képest vadonatdj, hatalmas perspektivékat kinalt. Erre
érzett rd Nyird és néhany bardtja, koztik Uj Péter. Szerencséjiikre az dtlet meg-
valésitdsahoz kiadét is talaltak: Bird Istvdn, az IDG Magyarorszag tigyvezetdje
fantdzid litote az internetes Gjsgban. Igy jelent meg a vilighdlon 1995-ben az
iNteRNeT To, amit a magyar internetes kozosség éveken keresztiil ,,A” magyar
hirportalként tartott szimon.

»Akkoriban mar nagyon komoly internetes kozosségek voltak Magyarorszagon.
Sokan, sokféle tartalmat készitettek, elég csak a HIX-re, a konyvtdri, egyetemi
vagy tudomanyos kozosségekre gondolni, de emlithetem példdul Bodoky Tamis

alternativ kozosségét is. Ezek a csoportok mind non-profit alapon mukodtek.
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Ebben a kérben mi, az IDG-vel meglehetésen kiviildllonak szamitottunk. Egy
alkalommal, egy kerekasztal-beszélgetésen ez a kiilonbség nagyon élesen el§ is
jott. En voltam az egyetlen, aki az iizleti viligbol érkeztem, és ennek megfele-
16en egész mas szemléletet képviseltem, mint a tobbiek. Kaptam is rendesen a
fejemre. Pardzs vita alakult ki. Csak érdekességként emlitem meg, hogy annak a
bizonyos kerekasztalnak szinte minden résztvevdje megfordule késébb az iN-
teRNe¢T To szerkesztéségében” — fogalmaz Nyir Andras.

Az indul6 szerkesztéség magjat az ABCD-s csapat alkotja, majd fokozatosan
jonnek az 0j tagok. Az alapitok kozote van Torok Andris és Horvith Ivin (iro-
dalmi rovat, Bébeli Kényvtar). Barczi Imre vezeti a naprakész IT-hirszolg4lta-
tast és a heti, e-mailben postizott hirlevelet. Gerényi Gabor internetes
radidadédsokat készit. Kialakul, majd egyre népszertibbé valik az internetes be-
szélget6forum, a Torzsasztal. Politikai vitak folynak online, egyre gyakoribbak
az ¢l6, digitalis fényképes tuddsitdsok, példdul kulturélis és sporteseményekrol.
N¢éhdny tovabbi név és mérfoldks a folyamatosan formalédé kozosségbél (a tel-
jesség igénye nélkiil): Takdcs Viktor és Szemdk Arpdd vezetésével Szegeden, ké-
s6bb Kaposvéron és Erdélyben, Kaprinay Zoltin vezetésével Pozsonyban
indulnak vidéki mell¢kletek kiilon szerkeszt6ségi bazissal. Két év alatt tizenot
vidéki mutdcié jon létre. A férumrendszert Kéki Baldzs alkotja meg, a csapat
tagja — rendszergazdaként — Nemes Diniel. Bodoky Tamas 1996-ban elinditja a
cyber rovatot, Kiis Bori oroszldnrészt vallal az els6 internetes viligkiallitds, az In-
ternet Expo magyar pavilonjanak kialakitdsaban. Felttnik a szerkesztdség tagjai
kozott Mibancsik Zsdfia, aki tematizalt férumot vezet.

»Az igazat megvallva nem voltunk az elsék, de még csak tul sok eredeti 6tletiink
sem volt az internetes tartalomszolgaltatds terén. Az Gjdonségot, az unicumot —
és vélhetSen a siker kulesdt — egyrészt az jelentette, hogy a hirt helyeztiik a kozép-
pontba, masrészt az a méd, ahogyan a tartalmakat 6sszeallitottuk és bemutattuk.
Ebben a szakmaban nem az szdmit, hogy kinek van tobb eredeti 6tlete vagy ter-
méke, hanem az a donté, hogy ki mit tud az alapanyagokbdl kihozni. Akdrcsak a
konyhamtivészetben. Minden szakdcsnak lehetnek ugyanazok az alapanyagai, a
végeredmény mégsem ugyanaz” — ¢l egy hétkoznapi hasonlattal Nyiré Andrés.
Erdekes egy¢bként, hogy tobb kornyezé orszégban egész mésképpen alakultak az
internetes piacok. Mig Magyarorszdgon minden a hir koré épiilt, és mind a mai
napig megmaradt a portélok kozotti hirverseny, addig Csehorszdgban ¢s Szlo-
vakidban példdul a nagy keresémotorok szisztéméjara épiilé megolddsok a leg-

népszeribbek.
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Nyir6 tudatosan helyezte a hireket a kozéppontba, és erre épitve prébélta meg ki-
szolgélni a kozosséget. Szamara egyértelmii volt, hogy a litogatdk visszacsalogata-
sdhoz, az allando olvasdi tibor kialakitdsdhoz valami pluszt kell adni. Mar akkor az
volt az dlma, hogy az online kiadvany a szerkesztett tartalmat és a felhaszndl¢ 4ltal
létrehozott tartalmat értelmes, emészthetd, 4ttekintheté médon egyesitse. Ugy,

hogy az eredmény értékesebb legyen, mint az egyes alkotéelemek kiilon-kiilon.

Tobben olvastak, mint a Népszabadsagot

Az iNteRNeT To induldsa arra az idére esett, amikor mar maganemberként, ott-
honi internet-hozzaférést is lehetett vasirolni. Ez teremtette meg az alapjat
annak, hogy az emberek szabadidejiikben ne, vagy ne csak a megszokott, kedvenc
nyomtatott Ujsdgjaikbol, hanem az interneten is tdjékozddjanak. Nyir6éknek az
lebegett a szemiik elétt, hogy az iNteRNET To — majd a késébbi Index — fonto-
sabb legyen az olvasokozonségnek, mint a kedvenc napilapok, hetilapok. Mar a
kezdetektél fogva 6sszehasonlitottdk néhany nyomtatott kiadvany és az iNteR-

Névvalasztas: telitalalat

A kilencvenes évek kozepén — Al Gore, az
Egyesiilt Allamok akkori alelnéke nyoman
—sokat lehetett hallani az informaciés szu-
persztradardl. Nyir6éket ez nagyon meg-
fogta, és 6k is szerettek volna valami
fellengzés nevet kitalalni. Amikor Nyir6é
Andrasnak az informécioés tenger kifejezés
jutott az eszébe, éppen a Balaton felé uta-
zott. Akkor j6tt a nagy &tlet: Balaton t6 —
Internet td. Innen mar csak egy ,icipici”
modositas kellett, hogy megsziilessen az
olaszos hangzasu, dallamos, kicsinyit6 kép-
z6s szonak hato Internetto. Az iNteRNeTTo
irdsmodot a logd tervezdje dobta be, és
Nyird beleszeretett. A kis- és nagybettik in-
doklasara lehet ugyan mindenféle magya-
rdzatot gyartani, am a hiteles forras szerint
folosleges a probalkozas. Tetszett, és kész.

NeT To nézettségét. Az elsé komoly ered-
mény az volt, amikor sikertilt lehagyniuk
a Magyar Narancsot, de az igazi gy6zel-
met az jelentette, amikor tdlszarnyaltdk a
Népszabadsig olvasottsigit. Nagy nép-
szertiségnek orvendett a hirlevél is, amely-
nek 1997-98 tdjan mintegy 30 ezres volt
a nézettsége. Ez a szdm az akkori magyar
internetez8knek kozel a felét jelentette.

Hidba allt az iNteRNeT To mogote egy tiz-
leti vallalkozas (az IDG), és hiba latta
Nyir6 Andras is vilagosan, hogy egy online
Gjsdg hosszt tdvon csak hirdetésekbél tart-
hatja fenn magét, az tigyfelek sokaig mas-
képpen gondolkoztak. Meglehetdsen
hosszt idének kellett eltenie, amig a vélla-
latok egyaltaldn megprébélkoztak az on-
line reklimokkal. Az iNteRNeT To-ndl -
mint ahogy a legtobb esetben — a fordulé-
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pontot egy olyan tizletkots felbukkandsa jelentette, aki végre megértette az inter-
netes hirdetések logikajét, és azt 4t tudta adni az tigyfeleknek. Mindazonaltal senki
ne gondolja, hogy a kilencvenes évek masodik felében egy internetes Gjsig fénye-
sen megélhetett a hirdetési bevételekbol.

»Szdmomra szimbolikus pont volt, amikor ez a bizonyos tizletkotdnk tetd ald
hozott egy barteriizletet a Malévval. Az online hirdetésért cserébe ingyen repii-
18jegyeket szerzett New Yorkba az egész szerkesztéségnek. Nem kis dolog volt ak-
koriban egy amerikai utazas, killonosen igy kaldkdban, ami azt is szimbolizélta,
hogy mi egytitt barmilyen 6riiltségre képesek vagyunk. Egy ilyen utat egyébként
sem mi magunk, sem a kiadé nem tudott volna finanszirozni. fgy aztan tizen-
ketten felszélltunk a New York-i gépre, és nem bantuk meg. Gyakorlatilag a hir-

detési bevételbdl utaztunk” — emlékszik vissza Nyiré Andras.

Horn Gyula alatt lefagyott a rendszer

Az iNteRNeT To tartalma folyamatosan béviile, szinesedett. Helyt kapott az ol-
dalakon - tobbek kozott — a napi politika, az irodalom, a kultara, a tudomany,
asport és természetesen az informatika. Ez utdbbi sulyaval azonban, Nyiré And-
ras elmondadsa szerint, az IDG mér a kezdetektdl fogva nem volt maradéktalanul
elégedett. A kiad6 — profiljabdl fakadéan — azt szerette volna, ha egyértelmiien
a szdmitdstechnika all az iNteRNeT To tematikdjinak kozéppontjdban. Nyird
azonban mésképpen gondolkozott.

LEn arra torekedtem, hogy minél jobban szakadjunk el a szdmitéstechnikatol.
Kétségtelen, hogy egy internetes ujsdg szamitégépen késziil és szimitogépen néz-
hetd, de ez még nem ok arra, hogy a tartalom feltétleniil a szdmitastechnikérol
sz6ljon. Hatdrozottan kiélltam ezen alldspontom mellett, és szerencsére sikertilt
is kibévitenem a témék korét. J6 irdnynak bizonyult példaul, hogy politikuso-
kat, kozéleti személyiségeket hivtunk mega szerkesztéségbe, és chat formajéban
online beszélgetéseket folytattunk veliik. Igy jott el egy alkalommal az iNteR-
NeT To-hoz az akkori miniszterelnok, Horn Gyula” — meséli Nyiré Andras.

A Horn-beszélgetés irdnti érdeklédés minden varakozast felillmult. Ez egyrészt
nagy siker volt a stabnak (amely azért nem lelkesedett egy emberként Horn meg-
hivésdért), masrészt komoly gondot is okozott, ugyanis a rendszer nem birta a t5-
meges behivasokat, és lefagyott. A Hécip cimoldalon hozta le, hogy ,,Horn
Gyula alatt lefagyott a rendszer”, és egy héten keresztiil a témaval foglalkozott
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Ennyi maradt a neten az iNteR- szinte az egész magyar sajtd. Osszességében tehat
NeTTo-bol az iNteRNeT To nagyon jol jott ki a miniszterel-
noki beszélgetésbél, neve bekeriilt a koztudatba,
nézettsége megugrott.

Az mis kérdés, hogy a rendszer lefagyasa miatt kinos perceket is 4t kellett élnie
a f8szerkesztének. A Miniszterelnoki Hivatal nagyon rossz néven vette a ma-
16rt, mondvan: akdr 3-4 szézal¢knyi szavazatveszteséget is jelenthet az MSZP-nek
ez a ,kis” probléma a kozelgé vélasztasokon (1997-ct irtunk).

A mifaj Gjszertiségére, ismeretlenségére jellemzd, hogy tulajdonképpen a feltett
kérdések érdekesebbek voltak, mint a valaszok. Elsdsorban nem is a valaszadd
személye 6Gnmagaban volt a lényeg, hanem az egész beszélgetés menete, amit alap-
vetSen az internetes kozosség formélt. Nem véletlen, hogy példdul a Népsza-
badsag csak a kérdéseket hozta le, a valaszokat nem is kozolte.

»Egy igazan jé internetes Gjsagnak ilyen tipusu szolgéltatasokat is kell kinalnia.
Oda kell vinnie kozonségéhez a témakat, és lehet6vé kell tennie szdmukra azok
formalasat. Egyébként sokaknak mér az is élmény, ha bekeriilnek egy ilyen be-
szélgetésbe. Szdmomra példdul nagyon jé érzés volt, amikor évekkel kordbban
egy Mick Jaggerrel folytatott online beszélgetésen vehettem részt, és a nevem
egy listdn szerepelt a hires zenészével” — mondja Nyir6 Andras.

Az online beszélgetések sokdig nagy népszertiségnek orvendtek. A vendégek ko-
zotevolt példaul Lovasi Andrds, Torgydn Jézsef, valamint — sajat jelentkezése alap-
jan — Friderikusz Sdndor.
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»A szolgaltatdsok felépitésénél mindig tobb korben gondolkoztam. Van egy na-
gyon sziik, professzionalis kor, 6k hozzak a dontéseket. Kozvetleniil mogoreiik
all egy tandcsadoi, szellemi hattér, amely idénként visszajelzéseket is ad. Kifelé ha-
ladva ott van a szerkesztéség, majd az olvasdk, akik egy id6 utdn maguk is sze-
retnének bekapcsolddni a munkdba, példdul kilonféle férum-mutdcidk
létrehozdsaval. En mindig értetleniil nézem azokat a helyeket, ahol kinevetik az
tgyfelet. Mi mindig egy nagy taborban éltiink egytitt az olvasdinkkal. Hihetet-
len mennyiségt levelet kaptam, és igyekeztem minél tobbet megvélaszolni.
Nekem ez volt az életem. Az Gjsdgirds csak egy toredékét tette ki a munkdmnak.
F¢ feladatomnak mindig is a kozosség szolgalatat tartottam” — fogalmaz Nyir6

Andris.

Matav-torténet — a 100 forintos tarifa

Az iNteRNeT To multjanak felelevenitésekor nem maradhat ki a Matdv-toreé-
net. Bizonydra vannak, akik emlékeznek még a sztorira, amely mdig szolgal ér-
dekes tanulsdgokkal.

A kiindul6pontot az adta, hogy az iNteRNeT To tizleti eredményei évrdl évre
elmaradtak a tervezettdl. Nyir6ék az tizleti terv készitésekor mindigazt verték
alapul, hogy a kévetkezd évben megduplazddik tigyfeleik szdma. A nézettség
azonban nem nétt a vart mértékben, ugyanis a magyarorszagi internethaszné-
16k taboranak gyarapoddsa elmaradt a varakozasoktdl. A kérdés magatdl érte-
t6dott: miért nem interneteznek Magyarorszagon annyian, mint a szomszédos
orszdgokban? Es a valasz kézenfekvének tint: azért, mert draga az internet-hoz-
zaférés.

»Nekem akkor borult el az agyam, amikor 1997 decemberében, a két tinnep ko-
zott a Népszabadsag cimoldaldn megjelent egy kis hir, miszerint olesébb lesz te-
lefondlni Kindba. Az irds ugy mellékesen megjegyezte, hogy a Matdv 100
szdzalékkal emeli ¢jszakai belfoldi tarifdit. Tudni kell, hogy akkoriban este 10
utdn viszonylag olcsé volt a telefondlds, ezért az internetes kozosség is akkor éledt
fel. Természetesen 1997-ben még sz6 sem volt ADSL-r8l, mindenki betéresazos
internetelérést hasznalt. Ekkor hatdroztuk el a HIX és a HVG Online szerkesz-
t8ivel kozosen, hogy nyilt levelet irunk Straub Eleknek, a Matav vezérigazgaté-
janak. Ma is tigy gondolom, hogy szakmailag megalapozott levelet sziiltiink,

ecseteltitk benne az informécids tarsadalom fontossagit, a gazdasigi aspektuso-
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kat, és természetesen mindebben a Matdv felel8sségét. A nyilt levelet 1998 feb-
rudrjaban gyakorlatilaga teljes hazai internetes kozosség, igy Straub Elek is meg-
kapta” — emlékszik vissza Nyiré Andrds.

Straub azon melegében vélaszolt a levélre, és azt ajinlotta a szerz8knek, hogy be-
széljenek a problémardl. Az egyeztetések még februarban elkezdddtek.
Nevezetes esemény volt az a vita, amit az interneten is kozvetitettek. Nyir6 és
Straub szemtdl szemben, személyesen vitatkozott — Nyird elmonddsa szerint
nem személyeskedden, de nagyon vehemensen. Straub azt dllitotta, hogy az in-
ternet-penetrcié lassti novekedésének hatterében a rossz tartalom 4ll, mig
Nyir6 szerint a hozzaférés magas dra miatt interneteznek kevesen. A vitaba a
nézék is bekapcsolddhattak, chatben feltett kérdéseikre a Matdv vezérigazga-
téja online vélaszolt.

»Mara bebizonyosodott, hogy mindkettdnknek igazunk volt. Akkor azonban
ez egyéltaldn nem volt ilyen tiszta. A Matav kovetkezd lépéseit latva pedig na-
gyon megijedtem. A tévkozlési tarsasag valdsigos offenziviba kezdett igazdnak
bizonyitasira. Ennek egyik elemeként 6ridsplakitokon hirdették, hogy milyen
csekélységet — egy doboz gyufét — Iehet 3 forintért vasirolni, mikozben ugyan-
annyi pénzért X percet lehet telefondlni. Egy nem tdl szivélyes telefonhivast is
kaptam a Matav egyik felsévezetdjétdl. Mindez szimomra meglehet8sen félel-
metesnek tiint. Jollehet volt egy massziv csapatom, ott volt az iNteRN¢T To, a
sok férum, 4m ezen kiviil gyakorlatilag semmim sem volt. Es ott &lltam az or-
szdg médsodik legnagyobb véllalataval szemben. Egy kéréssel, amire nem jott po-
zitiv valasz. Elindult ugyan a parbeszéd, de minden jel arra utalt, hogy a Matav
bekeményitett. Nyilvan hatalmas volt a tulajdonosok félelme, hogy az internet
kannibalizélni fogja a nyereségiiket” — mutat rd Nyiré Andras. Majd igy foly-
tatja: ,Mindazonaltal nem adtam fel az tigyet. Folyamatosan teritéken tartottuk
a témat. Ekozben — hasonlé okok miatt — t6bb orszagban is voltak internetszt-
rajkok, 4m mi azon az dllasponton voltunk, hogy Magyarorszagon keriiljiik el a
sztrajkot. Idékozben taldltunk a Matédvon beliil néhany drazassal foglalkozé szak-
éredt. Velik tobbszor konzultaltunk. Ekkor értettem meg az drazasi folyamatot,
a tavkozlési véllalat belsd viszonyait, preferencidit. A tirgyaldsok sorin megpro-
béltunk kialakitani egy win-win stratégiat, de végiil az egészb6l nem lett semmi.
Gyakorlatilag a teljes 1998-as év ezzel a huzavonaval telt el, eredmény nélkil” -
tdjékoztat Nyiré Andris.

De egyszer csak vératlanul megszolalt Nyird telefonja. Straub titkdrsagardl hiv-

ték. A Matdv vezérigazgatdja beszélgetésre invitdlta irod4jaba az iNteRNeET To £6-
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szerkesztdjét. ,Straub két javaslatot tett le az asz-  Késobbi fejlemények a sajtéban
talra. Az egyiket nagyon jénak taldltam, a masikat

sokkal gyengébbnek. Megkérdeztem, mitdl figg,

melyikkel Iép piacra a Matdv. A valasz meglepett, Straub ugyanis rim bizta a don-
tést. Nem sokat toprengtem, a jobb megolddsra boktem. Igy esett, hogy a Matév

bevezette a 100 forintos éjszakai kedvezményes tarifét.”

Végjaték

Az iNteRNe¢T To egyre inkdbb meghatdrozé szerepet jatszott a magyar sajtd-
piacon, napi olvasottsiga 1999-ben mar elérte a nyolcezres szimot. Novekvd
stlya, széles spektrumot feloleld tartalma dhatatlanul kiélezte az ellentétet a kiadd
és aszerkeszt8ség kozote. Az IDG tovdbbra is (és mind a mai napig) megmaradt
szamitdstechnikai lapkiadénak, igy portfélidjaba nem illett az iNteRNeT To.
Mondhatni: a kezdetben még apré fidka hatalmas kakukkfiokava nétt.

A fesziil§ ellentétek hatdsara 1999 méjuséban a szerkesztéség 15 millié forintos

vételi ajénlatot tesz az IDG-nek az iNteRNeT To névre. Bird Istvan nem adja el
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a nevet, és bejelenti, hogy a tovédbbiakban nem kivén egyiitt dolgozni sem Nyi-
rével, sem tdmogatdival. A csapat ezt kovetden feldll, és kilép az IDG-t8l. Még
ugyanabban a honapban bejelentik: viltozatlan stilusban szerkesztve 4j tomeg-
lapot inditanak Index néven.

Az iNteRNeT To Andrassew Ivin tészerkesztésében fennmarad ugyan még egy
darabig, 4m nézettsége folyamatosan csokken. Igy ér véget a rovid, 4m a hazai

internetezésben kétségteleniil meghatarozé szerepet jétszé torténet.



»A tartalomhoz maguknak
semmi koziik”

Elismerik, froclizzak és gy(ilolik érte egyszerre, de neki — al-
litja — ez teljesen lényegtelen. Minden azért alakult igy, mert
6, aki miiszakilag az egészbdl alig értett valamit, beléphetett
abba az atjaréba, ami a tér és id6 dimenzidk egyiittallasabol
pillanatokra létrej6tt, s amibdl aztan a mai értelemben vett
magyar tartalomszolgaltatas megsziiletett.

Bérmilyen furcsdn hangzik is, a hazai internet civilizal6ddsahoz és tomegessé vé-
laséhoz a technolégidn, az épiil$ és permanensen fejlédé infrastrukedrdn kiviil
avantgardistakra volt sziikség. Egyrészt Gyirgy Péter esztéta, egyetemi tandrra,
masrészt négy Magyar Narancs-tjsagirora. llletve: Niddori Péter, Simdé Gyorgy,
Weyer Baldzs és Pobly Ferenc akkor, 1997 elején mar éppen nem voltak a lap 6j-
sagirdi. Az els6 hirom név a szerkesztéségi annalesekbe ugy égett be, mint akik
1996-ban letettek a fészerkesztd, Vigvilgyi B. Andyis asztalira egy manifesztu-
mot arrél, milyen elvek szerint kellene dtalakitani a Magyar Narancsot. Nadori f6-
szerkeszté-helyettes volt, Weyer rovatvezetd, Simé szintigy (igaz, 6 volt New
York-i tuddsit is, de leginkdbb a tirsadalomszociol6gus vonalat vitte). Pohly pedig,
aki eredetileg programozé matematikusként végzett, az akkor még a Pesti Est al-
ternativdjinak szént Snobles kulturalis programajinlé egyik motorjinak szdmi-
tott. (A Narancsbdl tévozdsukrdl ldsd bévebben: http://emc.elte.hu/
~ve/964/nari.html.) Mindezt csak azért érdemes felidézni, mert az emlitett dol-
gozatban megfogalmazott elvek koszontek vissza abban a mithelyben, amit ma
[origo] néven ismertink.

Gyorgy Péter, az ELTE Esztétika Tanszékének jelenlegi docense (és mint a Na-
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rancs egyik korabbi szerzdje), ismerte a fiatalokat az ujsdgbol, sét, Weyernek pél-
d4ul tandra is volt.

»Milyen fura és kisérteties, hogy ezekrél éppen most beszéliink” — merengett a do-
cens, utalva az épp a felvételt megel6z6 napokban megjelent Népszabadsag-cikkre
(http://nol.hu/lap/hetvege/20110709-a_narancs_mint_a_kor_gyumolcse).
Majd sz6va tette: kir, hogy az tjsdgiré nem pontosan idézte 6t. Mert szerinte Vag-
volgyi nem pusztan hibdzott, amikor nem fogadta el Nédori¢k koncepcidjét. ,,Sok-
kal keményebben és vulgérisabban fejeztem ki magam, mert erre csak az az egy sz6
illik, hogy elkirta” — mondta szérazan és térgyilagosan a tanszékvezetd.

Foként Néadori és Weyer (akik ma is az [origo] vezetd figurdi) a személytelen, fiig-
getlen és akdr mindenkinek nekimené 0jségirasrol mar korabban is elmélkedtek,
ezt az economic journalism (Weyer 2007-ben ezt az objektivitds, neutralitds, tény-
koz18 tjsdgirds hirmassdgéval irta koriil) felé halad4si szandékot konkretizaltdk a
Végvolgyinek kiildott dolgozatukban.

Gyorgy Péter megftélése szerint ez az a kiindulasi alap, amivel ma is nagyon fon-
tos eltérést képes mutatni az Index alapallaséhoz képest. Az Index ugyanis sokkal
nyersebben 6rizte meg a ,,hogyan kell a retorikdbol forradalmat csinalni” met6-
dusit.

Mind a négyen nagyon szigoru, protestins munkamordllal dolgoztak, és Gyorgy
Péter szerint val6szintileg ezért is 8k voltak az elsék, akik nagyon hamar érzé-
keltek valamit abbél, hogy a korai Magyar Narancs idével csak egy mitosz és
poén lesz, a gonzd djsdgivds (http://www.gonzopress.hu/2010/03/30/mi-is-az-
a-gonzo/) pedig ennek csak az tires mantréja. Az lett a vége, hogy mindenkit ki-

rugtak — vagy mind feldlltak, de ez ma mar teljesen mindegy.

Tér és id6 ablaka nyilt

Az, hogy e négyes a Magyar Narancsbdl jott — pont abbdl a kézegb6l, ahol az in-
duldsnal mindenki Ggy gondolta, hogy a korabbi korszak magyar ujsagirasat és
médiatartalmét ki kell forgatni a sarkaibdl, és ha kell, pimaszul szembe is lehet
kopni —, voltaképpen egy szerencsés véletlen volt a torténetben.

»~Amikor 1996 végén hazajottem Amerikdbdl, egy 6sztondij utdn, ésitt tiltek a tan-
széki szobdmban, velem szemben, kétségbeesettnek éppen nem, de azért nagyon is
tandcstalannak litszoteak. Es biztos vagyok benne, hogy csak azért maradtak még
évekig egytitt, mert éppen akkor ebben sok mas komponens is a keziikre jétszott.
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Leginkabb az, hogy 1996/97 fordul6jan volt egy pillanat, amikor a térnek és az
idének kozos ablaka nyilt, és abba ezekkel az emberekkel — mindenféle hés-tudat
nélkiil - be tudtam sétalni. Beajinlottam 8ket a Matavnal, mint akik képesek meg-
fogalmazni, hogy milyen médon kell a telekommunikacids cég kdbelvégeit ma-
gyar nyelvi tartalommal megtolteni” — mesélte Gyorgy Péter. A ,kegyelmi
pillanat” szerinte leginkédbb abbdl adédott, hogy a Matdv mar éppen nem volt egy
szocialista nagyvéllalat, és még éppen nem volt egy standard multinacionalis val-
lalat. Szraub Elek mar éppen bejovoben volt a képbe, de még Tol6si Péter volt az ,,all
in charge”. Ha 6t honappal el6bb,vagy fél évvel késdbb ajanlja be 8ket, akkor a val-
lalat még vagy mér nincs abban a helyzetben, hogy befogadja 8ket. Es akkor 8k va-
16szintileg ma is avantgardistak lennének.

A helyzet drimaisaga azonban akkor valt nyilvanval6va, amikor a négy fiatal és a
kozépkort esztétikatandr besétdlt a média-fésodorba, és az, amit mondtak, attdl
fogva nem avantgard volt, hanem mainstream. A Matdvval ugyanis olyan meny-
nyiségli pénzosszeg jelent meg mogottiik, hogy az nem hagyott ennek mas lehe-
téséget. ,Emlékszem, odajottek hozzdm Nyird Andristdl Szakadir Istvinig a
magyar internet minden legendds hése, akik pontosan tudték, hogy énnekem
ennek a technoldgidjirdl 1ovésem sincs, és harcosan nekem estek, hogy hét hogy
gondolom én ezt” — mesélte Gyorgy Péter. Pedig, mentségére legyen mondva: neki
végig csak az volt a fejében (és bevalldsa szerint lényegében ma is ez van), hogy a ha-
gyomanyos magyar kultarat képessé kell tenni a legtjabb eszkozokbe és kontextu-
sokba becsomagolni ¢s a tomegeknek talalni. Azért, mert bér a kultdrénak nincs
technoldgiai determinizmusa, de nincsen technoldgidtdl fuggetlen kultdra sem.
Ezzel magyarazza, hogy a kezdetektSl miért is a digitalis magyar tartalom a ménid-
ja; és ez a magyardzata arra is, hogy miért lehetett, hogy mindenkinél hamarabb
meglatta: a forma és a tartalom itt is sszetartozik. ,, Azt lattam — mondta —, hogy
egy yj tirsadalomban egy vj tirsadalmi berendezkedést és egy 6j technoldgidt egy-
masra lehet tolni; azt, hogy ez egy lehetséges valésdg, mert megvan a gazdasagi,

politikai és technoldgiai lehetéség ra. A tobbi nem érdekelt!

Ezt nem lehetett nem érteni

A magyar internet fejlédésében az egy igen komoly fordulatot hozott, amikor el-
hangzott, hogy abbél a kommunikécids jatékszerbél, amit pér értelmiségi hasz-

nélt csupdn, és amit az egyetemi hélézatok, dllamilag finanszirozott médon,
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lassan tudtak csak terjeszteni, médiat kell csindlni. Ezt a viziét pedig Gyorgy
Péter kezdte gyakorlati értelemben készpénzre véltani.

Tolosivel kicsivel kordbban, a belvarosban miikodé tévkozlési klubban taldlko-
zott elészor, ahol az esztéta és médiaszakembert egy eléaddsra kérték fel. A téma:
a telekommunikdcio és az ,,4j jovevény’, az internet viszonyat jirta korbe. Sokan
voltak, az eléadé pedig egyre csak mondta, mondta, hogy sok-sok magyar nyelvti
tartalom kell ahhoz, hogy az emberek minél szélesebb kére kivéncsi legyen r4,
hogy tudni akarja, mi ez az egész. Kozbeszoltak a hallgat6sagbol, hogy: j6-j6, de
mi lesz az a tartalom? , Es akkor én azt a pimaszsagot engedtem meg magamnak,
hogy azt mondjam: a tartalomhoz maguknak semmi kézitk! Maguk épitsenck
drétot, szérakozzanak, amivel csak akarnak, vagy vitatkozzunk a savszélességrél,
de mi kéze van az elektromos miiveknek ahhoz, hogy én mit olvasok otthon, a
lampafénynél? Ettdl persze nagyon megvadultak, mert ezt nem lehetett nem ér-
teni” — emlékszik vissza Gyorgy Péter. A férumnak itt, ennél a pontnal lényegé-
ben vége is lett, de a meglehetdsen fesziilt helyzetben T6l6si odament az
eldaddhoz, és szeliden megkérdezte, hogy akkor beszélhetnének-e tovabb errél
az egészrol, merthogy 6 a Matdv vezérigazgatd-helyettese, és érdekli a dolog.
Gyorgy Péter erre visszakézbdl rékezdett az addigra mar szokdsossa vélt mono-
l6gra, aminek a lényege, hogy nincs nagyon mirdl beszélgetni, mert ,,6nok a mi
ellenségeink!” és igy tovdbb. Hanem aztan, amikor Tol6si higgadtan kozbekér-
dezett, hogy: ,,Miért akarjak még egyszer feltirni az orszdgot?”, az addig maga-
biztos Gyorgy megzavarodott. Elég régdta mantrézta 6 is, hogy a Matdv a dolgok
kerékkotdje, és a publikus tartalma halézatot majdan vele szemben kell létre-
hozni, de T6l6si a hirtelen csendben ratett még egy lapattal, és arrdl kezdett be-
széIni, hogy mdr van tivegszélas kdbelhal6zatuk is, de ha tényleg még egyszer ki
akarjak azt fizetni, feléle csindlhatjak.

»Egy pillanat alatt belittam — mondta Gyorgy Péter —, hogy mekkora ostobasag
az, hogy a Matav menjen a fenébe, csak azért, mert minden eszkoz naluk volt. R4-
jottem, hogy nem lehet tovabb azt mondani, hogy mi majd csinalunk egy masik
hélézatot, mert ki az a mi? Ezzel szemben a Matdv lehetésége nem arrdl szol,
hogy bemegytink, és egy kicsit elszérakozunk a kébelekkel, hanem arrél, hogy
ott, egészében magat a dolgot kapjuk meg hasznélatra!”

A médiaguru ezt kovetSen rovidesen a Matdv fétandcsaddja lett, a Nadory-Pohly-
Simé-Weyer négyesnek pedig 1997-ben kijérta, hogy a tivkozlési cég irasson velitk
egy tanulmanyt. Majd azt is, hogy azt mondjik a Matédvnal: tess¢k, itt a halozat, csi-

néljétok meg, lassuk! Minden lehetdséget megadtak — és 8k mindent meg is lova-
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goltak. A Tartalom Projekt aztdn mindent
Te vagy az oka!

kibirt, s6t, a bel8le kindtt [origo] is, mert
,Egyszer, amikor nagyon diihds voltam va-
lami miatt az Indexre, a csapatépitésben
jartas Bodo Péter probalt csititani. Megkér-

sokaig senkit sem érdekelt, hogy Gnmagé-

ban veszteséges a modell mikodeetése,

mivel ennek eredményeképpen létrejoee dezte: tudom-e, ki tette az Indexet olyanna,
egy nemzetkézi szinten mérve is példatlan amilyen.
dolog: egy nagy mainstream, magyar - Ki?

—Te!

— Miért gondolod ezt?

— Azért, mert ha nem csinaljatok meg az -
tot tesznek ald vagy 5 millidrdot, azért [origo]-t, akkor az Index nem tolddik ki po-
nem volt Iényeges, mert ahhoz az infra- puldrisba. Azzal az iszonytaté pénzzel, ami
az [origo] mogott volt — mondta —, auto-
matikusan a trash médiaba tolta ki az In-

o ) dexet, ha az fenn akarta tartani a maga
clhanyagolhat¢ tétel volt. A Matdvval popularitasat. Es teljesen igaza volt.”

nyelvii média.

Az pedig, hogy évente 500 millié forin-

struktdra-épitési koltséghez képest, ami

az utdébbi 15 évet jellemezte, lényegében

koz6s munkdra Gyorgy Péter a kovetke-

z6képpen emlékszik: , Az egyik legko-

molyabb tanuldsi folyamat szimunkra az volt, hogy mikozben azt mar lactuk, és
tapasztaltuk, hogy a magyar médidban milyen elképzelhetetleniil erkélesteleniil
bénnak a pénzzel, itt, ebben a mérnodki-katonai kultirdban az egy tizedesvesz-
szével nagyobb osszegekkel is hihetetlen onfegyelemmel és korrupciémentesen
béntak. Szimunkra feldolgozhatatlanul gazdag viligba keriiltiink, amiben a pénz
ugyanakkor a mérnoki racionalitds szintjére le volt fokozva — és ez az, ami miatt
nem lehetett nekiink sem elszallni. A kolesonos tanuldsi folyamat része volt az is,
hogy olyan IT-mérnokokkel dolgoztunk egytitt, akiknek a fizetése hallatdn szinte
kizuhantunk a lépcséhazba. De ebben a megrokényodésben az is benne volt,
hogy ezt soha nem érzékeltették.

A korszakalkoto6 korszakolasa

Az online tartalomszolgéltatds mint paradigmaviltds korszakoldsit sokan elvé-
gezték, és mindenki mds-mds teriileteket jelol fontosnak. Gyorgy Péter nem
konkrét idéponthoz, inkabb térésvonalakhoz kéti a maga felosztasit. Az egyik
ilyen ismertetd, hogy nagyon kevés orszagban van két standard online médium.
A magyar Ujsdgiras torténetében, amikor ez nyilvinvaléva vale, szerinte azért volt

nagyon fontos pillanat, mert emellett, ekkor az is kideriilt, hogy mivel a tradici-
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onélis Ujsdgok nem csinaltdk mega maguk online forradalmat, egész egyszertien

lekésték azt. Igy, mikozben példaul a nolhu vagy az mno.hu maig nem mérheté

az Index vagy az [origo] nagysigéhoz, a New York Times online, az a New York

Times, a Speigel online pedig a Spiegel print dtforditasa — szinte minden érte-

lemben.

A misik fontos jellemzd, hogy mikozben az igazi rendszervéltozds nem tortént

meg a nyomtatott sajtoban, az [origo]-nal abba, hogy mirdl ir, a tulajdonos egyet-

lenegyszer sem szélt bele. (Illetve: egyetlenegyszer mégis, amikor a Fézelék nevet

viseld, definicidja szerint ,,ifjusigi Internet férum” elsé napjaiban az egyik szer-

Online tanulnak

»,Ma ugy tanitunk, hogy itt llnek a diakok
az o6ran, de online, real time ellenérzik,
hogy amit mondok, az mennyire helyes. Ha
valami az elhangzottak koziil érdekelni
kezdi, ott az 6ran, a sajat gépével megke-
resi a hozzd tartozé informaciokat. Ez a
korosztaly mar nemcsak online hivatkozik,
hanem online is tanul! A teljes mechaniz-
mus megvaltozott, ezért azt elvarni, hogy
az, amit a tanar mond, azt felirjak egy fi-
zetbe, amivel elmenjenek a kényvtarba, és
ott megkeressék a hozza rendelheté kény-
vet, szamukra teljesen idegen és elképzel-
hetetlen. Ott helyben, online megnézik — és
az a kérdés igazan, hogy mi az, amit meg-
taldlnak.

Az egyik didkomnak oda akartam adni a
napokban egy kdnyvet, de kiderilt, hogy
mégsem tudom, mert megvan ugyan, de
mivel online, digitalis verzidban vettem
meg, nem tudom neki tovabbkiildeni. Azt
mondta, semmi baj, majd masnap atkiildte
nekem ugyanazt a kényvet 'feltorve’, azzal,
hogy harom perc alatt megtalalta a neten.
Jelenleg a kultura teljes kord digitalizalasa-
hoz és alanyi jogli hozzaféréséhez adott a
ziccer, ami ha kimarad, a beldle fakado hat-
ranyokat soha nem lesziink képesek ledol-
gozni.”

keszt6 nem birt magéval, és megirta, ho-
gyan kell bombit gyartani. Ot kirakrdk.)
A magyar internetes tartalomra mdig
érezhetden nem nehezedett politikai nyo-
mas sem.

Ugyancsak fontos torésvonal, amikor ki-
alakult a magyar internetes tartalmat el6-
allicdkndl a képek és a szovegek kozoetd
szerz6dés 0j rendszere.

Az, hogy az Index s, az [origo] is minden
technoldgiai gadgetet szinte azonnal be-
épitett a sajat rendszerébe, azért kiemel-
ten fontos, mert igy nem alakulhatott ki
olyan struktura, hogy kiilonféle, kiilon-
b6z6 technoldgiai rendszereket uralé cso-
portok daraboljédk ¢és megosszak az
internetfogyasztist. A két nagy tartalom-
szolgaltaté portdl mindent, minden in-
ternetezd szdmadra elérhetévé tesz.

Van azonban egy olyan teriilet is, ami hi-
anytjelol. Es bar a gyokerei — minden ko-
rabbi allitéssal ellentétben — mégiscsak a
klasszikus magyar ujsigirasbol is szivé-
rognak, emellett komoly veszélyeket is
magukban rejtenck. Gyorgy Péter szerint
a magyar média egésze képtelen Magyar-

orszdgot eurdpai kontextusban redlisan
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elhelyezni. ,Minden csak befelé miikodik, és a masodik nemzedék né mar fel
ugy, hogy — drasztikusan fogalmazva — nincs a fejében redlisan benne, hogy hol
él. Ez az online kattintds-orientalt produkcidkényszerének is koszonhetden ala-
kult ki igy: ma annyi fér bele a vilagbdl a fejekbe, hogy mésok, mas nyelven is
beszélnek Magyarorszigrol, de az, hogy mi van ma Japdnban, Kanadéban vagy
Palesztiniban, a kattintdsok miatt teljesen lényegtelen. Es ez azért tragédia, mert

a média realitast gyart — figyelmeztetett Gyorgy Péter.

Ujracsomagolast ujra meg Gjra

»Attdl félek, hogy a tradicionalis kulturalis tartalom elvész, ha nem csomagoljuk
be tjra meg Gjra a legmodernebb kéntdsbe. Ez volt az [origo] utan a Nemzeti
Audiovizudlis Archivum (NAVA) létrehozdsdban is a mozgatdérugd, és most,
amikor az e-book iranti figyelem lett igen heves, ugyanez a helyzet. Az érdekel,
hogy egy 1j technolégiai platformon hogyan lehet a tradicionélis kultarét radi-
kélisan megujitani. Ez a torténet att6l lett igazan naggyd, hogy ez a technolégia
idékozben multimédidva terebélyesedett — véli a docens.

Mentalitdsara jellemzd, hogy amikor az ezredforduldt kovetden elkezdeék a
NAVA-t griindolni, az sem hatotta meg, hogy akadémikusok, matematikusok
és informatikusok egymast tullicitédlva bizonygattak neki: az egy idea, hogy min-
dent digitalizdlni akar. Rdaddsul azért is 6riiltség, mert ahhoz tobb tucat peta-
bédjtnyi memoriat, tarkapacitast kellene rendelkezésre bocsatani, aminek viszont
elképzelhetetleniil magas, akdr szdzmillidrdos nagysigrendi kiadas lehetne a
vége. Nevetve valaszolta azt, hogy azt sem tudja, mennyi az a petabdjt — de ettsl
még kitartott amellett, hogy az egészhez csak igy érdemes hozzékezdeni. Jelen-
leg a NAVA (aminek, ahogyan az [origo]-nak sincs mdr semmi koze a megal-
moddjéhoz) tobb petabdjtnyi méretli ,raktérral” miikodik, évente néhany 100
milli6 forintbél.

Hasonl6 torténet. Az informatikusok meg is eskiidtek arra, hogy mozgdkép wire-
less-szel soha nem fog tudni gond nélkiill mikédni, mert a természettudomany
torvényei szerint az nem lehetséges. De aztdn megjelent a tomorités.

,En a magam nézépontjibdl ezek miatt is nagyon érdekesnek latom ezt a 10
évet. Mert mikézben nalam ezek a ménidk jottek, a technoldgia id6rél idére
kézbe adta hozza a lehetetlennek litszé megoldasait is. Akdrmilyen ,hiilyeséget”

mondhattunk, azt mondta rd a technika: oké, tessék, ime, just do it! Fseza fo-
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lyamat forradalmi véltozdst hozott, amit az ember menet kozben nem latott
ugyan, de aminek a vége ma mégiscsak az, hogy gyakorlatilag a technikik kozt
nincs forditasi koltség, és minden médium minden médiummal szabadon péro-
sodhat. Ez egy igazi avantgard dolog, és miutdn én ilyesmit is tanitottam fiata-
labb koromban, nekem ez elég kordn magétél érteté6dd dolognak tiint” — mesélte
Gyorgy Péter.

A NAVA kudarca, az, hogy az eredeti elképzelések toredékéig jutott csak el a
projeke, szerinte egyértelmutien kulturalis kudarc. A mintat jelentd francia Nem-
zeti Audiovizudlis Intézet (INA) azért lehet sikeres, mert a francidk szdmara el-
képzelhetetlen, hogy ne legyen rendezett a nemzeti kulturélis intézmény. Naluk
az a rendezd elv, hogy a francia nemzeti kulttra az az ¢let, amiért élni érdemes.
A magyar kultarérél gondolkodasban, ahol tovabbra is féként a nyomtatis sz4-
mit, és az audiovizudlis archivum nem része a kézgondolkoddsnak, de a politikai
gondolkodasnak sem.

Ebbél adédbéan ma eretnek gondolatnak szdmit — magyardzza —, hogy az Or-
szagos Széchényi Konyvtar egészét a Google keresdmotorjaval egy telekom-
munikdcids infrastruketrdn, alanyi jogon, barki szdméra elérhetévé tegyék.
Pedig ezt néhdny hénap alatt 6ssze lehetne tolni, és a szerz6i jogon is csak annyit
kellene médositani, hogy a végpontokon nem letoltik a tartalmat, hanem fel-
hasznaljék.

A mérleg masik serpenyéjében az van, hogy mennyien (nem) jirnak az OSZK-
ba, és hogy ott minden digitalizalds ehhez képest barkédcsolgatds. Az pedig, hogy
egy ilyen interfész-épités az informatikusok szerint nem volna olesd, Gyorgy
Péter szerint azért Iényegtelen, mert azt kell megérteni, hogy a nemzeti kultd-
rdbél az marad meg, amit hasznélunk. , Amit nem hasznélnak, azt lehet akér vit-

riolban is tartani, el fog veszni. Ami nincs az interneten, az nincs!” — mondta.

Megint a Telekom

Az iPad és az e-bookok megjelenésével elvileg adott egy ujabb kulturdlis masina,
ami sok milli6 embert okosithat szerte a viligon. Gy6rgy Péter szerint azonban
Magyarorszdg ma ebben ott tart, hogy az eszkoz birtokldsa a fontos, mikézben
az eszkozhoz tartozd szolgaltatdsokat és tartalmakat csak nagyon kevesen fizetik
meg, ezért a kihasznaltsig hatékonysaga alacsony. ,, A teljes cséd dllapotét latom,

mert a gadget revolution sokkal erésebb, mint a containt revolution, és mivel a Fa-
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cebooknak meg a Google-nak készonhetéen mar a keresémotorok sincsenek a
keziinkben, elsoporhetdk a lokdlis dolgok. De ezeket a lokalis érté¢keket mégis va-
lahogy 4t kell menteni! A tranzakei6s viligba kell 4tmenteni mindent, amit
lehet!” — magyardzza Gyorgy Péter, hozzatéve: ha ezt belatjuk, akkor egybél azt
is érteni lehet, hogy 6t jelenleg miért az e-book problémdja foglakoztatja. Meg az
is, hogy akkor miért tartunk megint a Telekomnal.



Szaz ember kell

A Matav a '90-es évek elejére jellemz6 oriasi (telefon)hiany-
piacbdl tiz év alatt hatalmas (szélessavu internet iranti) ke-
resletet generalé piacba tudott atlépni. E fejlédést lényegében
a tartalom(szolgaltatas) és a média megjelenésének k6szén-
hetéen volt képes teljesiteni. Origéban az [origo].

»~Amikor kirtgtédk a Magyar Narancst6l Nédorit, Simét meg Weyer Baldzst, én
is eljottem Csehivel, Kécziannal meg Csillaggal. Aztdn Niddori Péterék szereztek
egy postabankos munkat, és engem is bevettek egyfajta Excel-varazslénak, mivel
a tablazatkezeléshez és analizéldshoz 8k annyira nem értettek. Aztan mar velik
készitettem el egy ujsdg laptervét, amit Szekf# Andrds griindolt, de amir6l hamar
kidertilt, hogy nincs ré elég pénz. Magyar.net lett volna a neve, és gyakorlatilag
a Wired-féle infokulturalis havi magazin magyar verziéja lett volna, amihez az
elofizetdnek ’jar’ egy internetes tartalomra sz6l6 belépd is — ezt mi csindltuk
volna egy grafikussal, és talin mégaz els6 probaoldalak is elkésziiltek —, de végiil
megfencklett az egész” — meséli egy szuszra, amolyan elészoként a Matdv Tarta-
lom projektjéhez Pohly Ferenc. A programozénak késziilt, de az egyetemen pél-
ddul szociolégiit is hallgatott fejlesztét ebben az idében mér rég magéba
szippantotta az internet; sajit bevallasa szerint azéta, hogy 1992 tdjan ,taldl-
koztak”, mds nem is igen érdekelte.

Szekfli elvetélt lapterve utdn e narancsos négyes egytitt maradt, és média-tand-
csaddssal kezdett foglalkozni. Gydrgy Péter szerezte a munkdékat, a Matévhoz is
igy kertiltek. ,Ha tgy tetszik, a liblingjei voltunk, akiket ugy ajinlott be a Ma-
tévba, mint akik meg fogjék Ujtani a tivkozlés és a humédnéreelmiség kohéziojs-

bél a vildgot. Azt, amivel a telekommunikacids iparnak és piacnak dolga van,
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mivel a Matdv médiacéggé valik” — meséli Simd Gyorgy, aki ma sem érti, hogyan,
de hirtelen ott taldltdk magunkat Tol6si Péter szobdjiban (Tolosi Péter ekkor a
Matév logisztikai vezérigazgat6-helyettese volt. Halaldt kovetéen az [origo]-n
megjelent nekrolégot Gyorgy Péter jegyzi. (http://www.origo.hu/itthon/
19990201elhunyt2.heml).

A fuggetlen magyar Gjsagiras csodacsapatanak emlékei szerint mindannyian pé-
l6ban, rovid ujji ingben és révidnadragban tiltek 1997 tavaszdn a nagyhatalmu
tavkozlési vezér eléte, de ez Tolosit nem zavarta. Inkdbb az irdnt érdeklédott,
hogy ki tudjék-e dolgozni azt a tanulmanyt, ami megmondja, hogy mit kell a
Matdvnak csinalnia a tartalommal és médidval, és hogy szerintitk aztan hany em-
berre volna sziikség a tartalomgyar mikodtetéséhez. ,,Ekkor mar csak néztem
magam elé, de Nadori, aki gyakorlott f8szerkesztoként a rangidés is volt koz-
tink, kapdsbdl révigta, hogy szdz ember kell. Biztos voltam benne, hogy csak
ugy bemondott egy nagy szamot, hisz akkoriban a Népszabadsag szerkeszt8sé-
gében dolgoztak ennyien, de nem igy volt. Olyannyira igaza volt, hogy jelenleg
is nagyjabdl ekkora létszdmmal miikodik az [origo]” — meséli Simd, aki ekkor
még inkdbb médiaszocioldégusnak és Gjsagirdnak, radidsnak tartotta magi,
olyannak, aki leginkabb hosszti kormondatokban képes a mondanival6jdt meg-
fogalmazni. T6losinek a szeme erre sem rebbent, és mivel a tanulményhoz csak
négy szamitdgépet, iroddt és allandé internetvonalat kértek, ez utdbbit a Dob
utcai Matév-épiiletben azonnal ki is jelolte. Itt sziiletett meg az a szakdolgozat
méret(i tanulmany, amiben négyiik fogalmazédsiban ott 4ll, hogy mit kellene a
Matévnak a tartalomszolgéltatdssal kezdenie. ,, A két irodaban j6 ideig csak ott iil-
tiink, és nagyon sokat jitszottunk a Tomb Riderrel. Péter és Baldzs nagyon ala-
posan megismerkedett az ekkor mér az internetrél letolthetd elsé két szinttel,
de szép lassan a napi ritudlénk része lett a kihalt folyosén focizas szertartdsa is,
mivel arra voltunk szocializalva, hogy egész nap egyiitt vagyunk, és aztdn éjjel
kettékor megirjuk a dolgokat lapzartara” — meséli Simé. Aztan az utols6 hetek-
ben azért csak megirtak a tanulmanyt; felosztottdk egymas kozt a tertileteket, és
mikozben gyakorlatilag maguk is ott tanultdk az internetet, ekozben 6sszeszed-
ték az éppen akeudlis tudnivalkat.

E képhez azért az is szervesen hozzatartozik, hogy a tavkozlési cég ekkor még
csak kereskedelmi internetszolgaltatast sem kinalt, az ,internet-hozzatérési szol-
galtatds” ugyanis még csak kisérleti izemben miikodott a Matavndl. Az orszag-
ban - de leginkabb Budapesten — egyetlen szolgéltat6 volt szélesebb korben
ismert, a Sztaki-KFKI koldokzsin6rrol tapléle EUnet.
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A Tartalom projekttél...

Az elkésziilt tanulmany a megrendelének annyira tetszett, hogy bejelentette:
indit egy Tartalom projekt nevi, egyéves programot, amelynek kidolgozésaba
bevenné a négyeket is. A Matdv részérél projektvezetdnek azt a Hegediis Sandort
nevezték ki, aki a véllalat miszaki konyvtaranak, illetve az ehhez kapcsolddd
szolgaltatasainak volt akkoriban a vezetdje. ,Moderator szerepkorre szegddtem,
kockazatvillalé voltam, és bar tudtam, hogy dtmeneti ez a szerepkor, de ez nem
érdekelt. Eletem egyik legjobb és legboldogabb dontésének tartom, hogy elval-
laltam azt a megbizdst” — summazta Hegedus. Majd hozzatette: ,,a Matédvnak is
ez volt alegizgalmasabb utt6rd projektje, és nemesak azért, mert ezek a fink ugy
kaphattak 6ridsi feladatot, felelésséget és lehetdséget, hogy ugy néztek it ki,
mint akik a Marsrél jottek. Hanem azért is, mert ennck az egész torténetnek,
amit ma egyre inkabb majd internetfelhének hivunk, egy teljesen mas oldalat
lattacték meg veliink. Nagyon jokor érkeztek, az egész tavkozlési szektorban (és
az egész régiot nézve) nagyon kordn, de nagyon jokor, ezért hamar nyilvdnva-
16vé valt, hogy sikerre vannak itélve”

Ajelenleg is a technoldgiai fejlesztési tertileten dolgozé szakember a kontrasztot
azzal szemlélteti, hogy 6k méga’90-es évek kozepén is legfeljebb érdekességet lat-
tak a példdul Franciaorszdgban oly népszerti Minitel technoldgiaban. (1982-t8l
a francia allami telefontarsasig ingyen termindlokat osztogatott, amelyek az X.25
protokollt hasznédlva kapcsolédtak a telefonhal6zatra. Tobb millié felhasznalé a
tényleges e-kereskedelem ,.feltalaldsa” el6tt mér jegyvasarldsra, drurendelésre, id6-
jérasi informaciok lekérdezésére, faxoldsra, banki szolgaltatasok igénybevételére,
de még forumok mukodtetésére is hasznélta a Minitelt. A France Télécom né-
hény hénapja jelentette be, hogy 2012. jinius 30-dn besziinteti a Minitel szol-
galtatast.) Erre Gyorgy Péter megldtdsa, az, hogy a tartalomnak és az
infrastruktirdnak ipardgi szerkezetdtalakité ereje lesz, ,atomcsapds méret(i val-
tozést hozott”, és a dolgozat, ami lényegében arrdl szolt, hogy a tartalomszolgél-
tatds (ha taljut a kritikus tdmegen, illetve ha a feldolgozottsig és talalas kérdése
megoldédik, és minden kereshetdvé valik, akkor) sikersztori lesz, mindezt al4-
tamasztotta.

A Matédv egy tavkozlési cég volt, amely internet-hozzéférést akart ekkor legin-
kabb eladni. Viszont az is kideriilt, hogy nincs vésarléerd, ha nincs magyar tar-
talom, és az is vildgosan latszott, hogy egy-egy kis cég nem fog nekiédllni ezt

megalkotni, és nem foga Népszabadsag sem, mert 6ridsi beruhdzést igényel, ami-
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18l rdaddsul az sem nagyon ldtszédott még, hogy mi lesz. Ezt a kockazatot vél-
lalta fel a Matdv, mondvan, hogy majd 6 csindl a sajdt pénzén — és nem nyereség-
orientéltan! — magyar tartalmat, amire hivatkozva tudja majd eladni a hél6zati
hozzaférést. Sajit magénak teremtett piacot azért, hogy a végpontokat eladja.
Hegedusre biztak hat a Matav részérél a tartalomiigyeket, és egy év alatt a dolog
el is jutott oddig, hogy elkésziilt az [origo] és az Uzleti Negyed koncepcidja.
Elébbi eredetileg ingyenes hirportélként szerepelt a tervekben, utébbi pedig el6-
fizetéses tartalomszolgéltatdsként. Az 1998-ban az [origo]-val egyiitt indul6 Al-
tavizsla kereséoldal — amely az akkor legnépszertibb Altavista magyaritott
verzidja volt — par hénapon beliil 6sszeforrt a szdjttal, ami a Nadori Péter altal
megilmodott koncepciét kévette. ,O egy yahoo-sabb minta, a hirdetési model-
lel dolgozé koncepcid mellett volt, az én elképzelésem pedig inkdbb az AOL mi-
kodésére hasonlitott, mert az el6fizetés alapt internetszolgaltatdsra épult” —
mondta Simé Gyérgy. Mivel a megval6sult portal a szerkesztett tartalmat és sok
egyéb szolgdltatdst Gtvozve kivint megjeleniteni, ésszert felvésarlisnak tiint né-

hany hénap mikodés utan a freemail levelez6rendszer megszerzése.

...az [origoplay]-ig

Az iNteRNeT To szépen felfejlédott a semmibdl, az [origo] meg egy csomé
Matév-pénzbél — ha ugy tetszik, felilrsl készile el. Aztdn minden mds, ami az
[origo] koriili idékben indult prébélkozds volt, nem lett hosszi életti. Talan csak
a stop.hu a kivétel, amely nagyon régéta létezik, igaz, sokat valtozott az id6k
sordn. Az Index mindig is a tartalomra fékuszdlt, az frott széra, a betfire, a sz6-
vegre. Ezért is, hogy ott viszonylag hamar lett példaul blogszolgéltatds. Masrészt
az Index/iNteRNeT To vonal volt az, ahol az tjitdsokat mindig undergroundos
lendiilettel hoztdk képbe; sokszor kiilfoldrél, de a friss dolgokat elészor probél-
ték meg bevezetni. A Matdv (illetve aztdn az Axelero Zrt., aztdn 2005-t8l a T-
Online Zrt.) pediga mogotte all6 pénzosszegeknek koszonhetben egyre inkdbb
a vasarlast valaszrotta. Igy vette meg a Freemail utin 2006 prilisiban az Iwiw-
et is, és mindkettd elég jo vasdrldsnak bizonyult.

Amikor az Iwiw a portféliéba keriilt, akkor mar nagyon létszott rajta, hogy be-
fektetét keresnek hozz4, mert a tulajdonosoknak nincs pénziik arra, hogy aléte-
gy¢k az jabb szitkséges vasakat. De Pohly szerint ,ott akkor az még nem volt

magatdl értetddd dolog, hogy az Iwiw mend cucc lesz, ugyanigy benne volt az
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is, hogy az egész strukeuira szép lassan beleall a foldbe”. Mindenesetre a Magyar
Telekom szdméra technikailag nem volt nagyon érdekes a portéka, inkdbb az je-
lentett kihivast, hogy akkora kapacitast, amilyen nem volt még egy az orszag-
ban, hogyan lehet mtikdtetni. A rendszer elég hamar el tudott litni egy-két
milli6 embert, ami aztén folkuszott egészen négy és fél millidig. Ma ugy van,
hogy négy ¢s fél millié regisztrélt, abbdl talin 80 szdzalék aktiv. Simé szerint az
Iwiw ,jobban is futhatott volna’, ha az [origo] nem gytiri be maga ald, hanem
egy kilon cégként hagyja mitkodni és fejlédni. Ahogyan az [origo] is kiilon cég-
ként indult és eré6s6dott mega Matévedl. ,De az is igaz — teszi hozzd —, hogyha
az [origo] elég erdforrdst adott volna az Iwiwhez, a Facebookkal (amely 3500
fejlesztével dolgozik), akkor sem kelhetett volna versenyre.”

Hegedus Sandor (aki 1999-ig maradt a projektben, ahonnan néhdny évre aztén
az Antenna Hungaridhoz igazolt) azt 4llitja, hogy minden nagyobb tévedéstsl
mego6vta Oket az a helyzet, hogy a tavkozlési szektor egészét lattak, és az osszes

nemzetkozi szerepldt lehetett elemezni.

A 2003-ban megjelent, és sok Uj internetezd elsé internethasznalé — és magyarazo—kézi-
konyveként ismert Kattintokonyv sziiletése voltaképpen egy kiégésnek kdszonhetd. Pohly,
aki mar az alakuld Origo Kft.-nél is kommunikacids vezetd volt, aztan marketingkommuni-
kaciéval, PR-ral foglalkozott, majd az [origo>play] multimédias portal létrehozéasaval, ké-
s6bb pedig a t-online.hu felelés szerkeszt6i teenddivel is birkdzott, hogy az Origo Zrt-ben
az olyan nagyobb projektek fejlesztései is, mint a Térkép, a T-Home TV, a Videa és a 197.hu
is rajta fussanak keresztiil, 2003 elejére elfaradt.

Ezért aztan egy nap bement a vezérigazgatdhoz, Drajké Laszléhoz (ma a Microsoft Ma-
gyarorszag elsé embere), és elmondta, hogy elege van, mar nem akarja tovabb csinalni.
Drajko visszakérdezett, hogy: ,Rendben, de mit akarsz?”, amire aztan kis gondolkodas utan
Pohly azt mondta, hogy leginkabb egy kdnyvet szeretne irni. ,Mert azt gondoltam, hogy
Osszegylilt bennem annyi tudas, amit érdemes volna megirni egy kdnyvben” — emlékszik
vissza. No meg arra, hogy Drajké vélasza nagyon meglepte, mert a vezérigazgato lelkesen
azt kezdte magyarazni, hogy ez milyen j6 6tlet, mert 6 mar régdta szeretné, hogy a cégnek
lenne egy olyan edukacios jellegli konyve, amit hozza lehetne csomagolni az el6fizet6i ADSL-
hez. ,Kaptam ra harom hoénapot, fizetés nélkiili szabadsagon. Megjelent és ma is nagyon
biiszke vagyok ra. Nem csak azért, mert tizezer példanyban jelent meg (amibél a cég hét-
ezret atvett, és az eldfizetésekhez csomagolta), hanem mert amit leirtam, ma is Ugy igaz,
mint akkor. Az példaul: 'Az internet Uj k6zosséget épit, amiben a hatalom helyett az akara-
ton mulik az elfoglalt pozicié. Ujra mindennapossa teszi a demokréacia mara homalyosodé
fogalmat.”— mondta Pohly Ferenc.
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Pohly, aki az [origo]-ban a legtobb belsé fejlesztésben és tj dologban fontos sze-
replé maradt, és sokszor merészkedett 0j, még feltoretlen teriiletekre, egy nagy
kudarcot mégis megemlit; az [origoplay] markanév alatt Gsszegzett szélessava
tartalomprojekeét. Minden tartalom ide kertilt, ami szélessavot igényelt, amirél
aztdn kiderilt, hogy téves felfogdson alapult. ,,Utdlag is tigy litom, hogy teljesen
vallalhat6 és indokolhatd volt az [origoplay] [étrehozdsa, mert az, hogy egy ol-
dalra mindent (videostreaminget, zenestreaminget, online radiét, képmegosz-
tést stb.) Osszegyujedttiink, akkor is megdgyazott az ADSL és a szélessdva
internet elterjedésének, ha mint tartalom 6nmagaban nem volt kiiléndsen sike-
res” — magyarazta Pohly. A kudarc oka is kidertilt: a portil nem a felhasznéléi,
hanem a szolgéltatdi logikdt kovetve épitkezett, marpedig a felhaszndlét nem
tudték ravenni arra, hogy kiilon, és ne barhol-mindenhol akarja igénybe venni a
szélessavu tartalmakat.

Arra tokéletes volt, hogy a reklamokban megjelenhetett és valamiféle médon
megérthet6vé tette, mi az ADSL, és miért jo, ha a felhasznal¢ tud példéul for-
galomfigyelé kamerdkat nézni, webdruhdzb6l mp3-makat, illetve hat vmw-ket
vasdrolni. De az is 6rom ebben az tirtdmben, hogy az [origoplay]-en osszepakolt
szolgaltatasi elemek tulnyomé része méra organikusan beépiilt a hagyoményos
tartalomszolgaltatasba.

Simé egy - igaz, sajit, személyes — tévedéssel toldja mega listat: még Matév-prog-
ramigazgatoként eldtee fekiidt a Startlap eladasérdl sz616 ajanlat. 20 milli6 forin-
tért megvehették volna, de Simé akkor — nem sokkal a Freemail megvisarlasa
utin — nem mert még ennyit elkolteni. ,Nem lett volna normalis, hogy a Free-
mail, az Iwiw és a Startlap is egy kézben van, de azt sem gondoltam volna, hogy a

Startlap ekkordt ugrik majd” — mondta Simé Gyorgy.

Korszakolt [origo]

Az indulastdl szamitott elsé 5-6 év kiizdelmes torténete arrdl szélt, hogy az
[origo]-nak egyszerre kellett redukélnia a piacot, megteremteni a kornyezetée
annak, hogy intenet-hozzéférést tudjon eladni a Matay, illetve ehhez viszont tar-
talmat kellett generdlnia, és ezt a tartalmat megismertetnie és elfogadtatnia a ha-
gyoményos médiapiacon — és ha kell, meg is kellett védene. A konferencidkon
sokdig azt mondtak a papirujsig szerkesztéi, hogy nem félnek az online-tdl, mert

nem ¢érzik azt konkurencidnak, 2005 koriil mégiscsak véltozott a kép, és egysze-
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riben azt kezdték el mondani, hogy 6k is készitik méar a weboldalukat, és tudjak,
hogy kicsit elkéstek, sajnos.

Az [origo]-nak ebben az id8szakban, Sim¢ szerint legalabb hdrom korszaka volt.
Az elsé, korai fizisban az iNteRNeT To, majd az Index az [origo] el6tt nyargalt,
a piac kialakulasdnak korai szakaszaban elébbick nagyon erésen az online j-
sdgiras felé haladnak, migaz [origo] kergetni kezdi 8ket a piacvezetd pozicidét.
Simé ebben az id8szakban nagyon erdszakosan a yahoos-portalos irdnyt képvi-
selte, és szerinte nem véletlen, hogy Vince Mitydis regnalisa alatt megis vették a
Freemailt. ,,Beleraktuk azokat a szolgéltatasokat, amik ugyan nem médiatartal-
mak voltak, de amitél az [origo] igy hamar piacvezetd lehetett. Lehet, hogy az
Index befolydsosabb médium volt, mint az [origo], de utébbi gyakorlatilag az
egész palyafutdsa alatt az orszég legldtogatottabb portalja lett, és ez is siker” —
magyarazta Simé Gyorgy.

A misodik fézist a portalkorszak jelentette, aminek csak mindegy hdrom éve lett
vége. Akkor, amikor az [origo] nagyot véltva, lényegében folvette az Index 6jsa-
gos formdtumat. (Simd, aki ezt sosem képviselte, ma ugy litja, hogy ez volt a
megfeleld [épés, mert az internet egy major médiummd valt Magyarorszagon.)
A kozépsd fazisban Simé szerint az [origo] nagyon unalmas volt. Ennek az 6 ol-
vasatdban a legfobb oka az volt, hogy a portilon megjelentetett médiatartalom
csak egy része volt a litogatottsagnak. Rdad4sul a Telekom — jol vagy rosszul fel-
fogott — attittidje, miszerint az [origo]-nak nagyon semlegesnek kell lennie, és igy
szinte sosem volt botrdny, egy olyan Indexszel dllt szemben, ahol szemrebbenés
nélkiil jelenhetett meg irds olyasfajta cimmel is, minthogy ,,Hazudott-e¢ XY a
parlamentben?”. Simé szerint az [origo]-ban ilyesmi senkinek még csak eszébe
sem jutott, nem akart ilyesmivel provokaélni, és a fészerkesztd Weyer is egészen
masképp van e témaban bekétve. De a manapsig ir6dé harmadik korszakban
Sim¢ szerint nincs nagy kiilonbség a két nagy online médium kozott, mivel
mindkettd alapvetéen a litogatottsagit teszi pénzzé.

S hogy mi kovetkezik ezutdn? Simd szerint: ,Az [origo] és az Index két alldcsil-
lag marad mindaddig, miga menedzsmentek nem viszik az egyiket vagy a masi-
kat vélségba. Addigis minden kezdeményezést fel- és el fognak szivni a piacon,

9

mert naluk a téke és naluk a néz6”.



Népmozgalombdl orszagos
gyljtemény

Rogton az elején el kell oszlatni egy tévhitet. Sokan azt gon-
doljak, hogy a Magyar Elektronikus Kényvtar (MEK) nyomta-
tott kiadvanyok digitalizalasabol létrejott elektronikus
gyljtemény.Tény, hogy az e-konyvtarak nagy része igy sziile-
tik, a MEK azonban kivétel: kezdetektél fogva a digitalisan lét-
rejott dokumentumok gyiijtésére és megorzésére helyezi a
hangsulyt.

Az elmult évek alatt a MEK a magyar internet egyik legismertebb szolgaltatdsava
és legnagyobb szévegarchivuméva vale. Valdsigos mozgalom alakult ki korii-
I6tte, hiszen bérki a legkisebb mértékben és a legegyszertbb eszkozokkel is részt
vehet a konyvtar fejlesztésében és az dllomany gyarapitdsdban: felajinlhat sajéc
muveket vagy mésok szdmitdgépre vitt irdsait, feltéve, hogy ezzel nem sérti azok
szerzdi jogait. Atvételre, archivaldsra javasolhat mds szervereken levé anyagokat,
segithet a dokumentumok kiil6nb6z6 formatumra valé 4talakitasiban, vagy egy-
szertien csak a MEK népszertisitésében. Munkaval vagy pénzzel egyardnt timo-

gathatja az orszag elsé szdmu virtualis konyvtardnak épitését.

A kezdetek

A Magyar Elektronikus Konyvtar torténete, kialakuldsanak elézménye az 1980-as
évek végéig nyulik vissza, alapétletét pedig hirom konyvtéros vetette fel a kilenc-
venes évek legelején. Igazdbol mindegyikiiknek ms volt az eredeti szakméja — Mol-
dovin Istvin kozgazdiszként, Dritos Ldszld geologusként, Kokas Kdroly
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irodalomtorténészként végzett — am egy valami osszekototre Sket: azon kevesek
kozé tartoztak, akik rendelkeztek internet-hozzaféréssel a munkahelyiikon, azaz
Moldovan a budapesti Kézgazdasigtudomanyi Egyetem, Drétos a Miskolci Egye-
tem, Kokas pediga szegedi Jozsef Attila Tudoményegyetem konyvtardban.

A szamitastechnika a nyolcvanas évek vége felé érte el a konyvtdrakat, s szinte
parhuzamosan ezzel nyilt meg a hilézatok viliga. Magyarorszagon 1989-ben a
Sztakiban elindult az dllami kezdeményezésti Informdciods Infrastrukedrafejlesz-
tési (IIF) Program — ebbél fejlédik ki fél évtized mulva az NIIFI -, s létrehozta
az X.25-0s nagysebességti halozatot az akadémiai vildg szdméra. Mivel ez a ha-
l6zat nem internet alapu volt, a netet az X.25-6n csak kiilonb6z4 rafinéridkkal
lehetett elérni egy angliai 4tjarén keresztiil; 4m ezt csak nagyon kevesen tehet-
ték meg. Ezek kozé a kevesek kozé tartozott a fent emlitett hirom férfiu is, akik
az ELLA levelezéprogram segitségével talaltak egymadsra, ugyancsak halézati
hozzéféréssel rendelkezé emberek utdn kutatva. Kisvartatva kidertilt, hogy mind-
hirman kényvtarban dolgoznak, hasonlé az érdeklddési tertiletiik, s raaddsul
kozel egyidbsek is. Mielétt 1991-ben személyesen is talalkoztak volna, hosszt
ideig csak elektronikus levélben értekeztek szakmai kérdésekben.

A mai vilagban, amikor mér nemhogy PC-n, de mobiltelefonon is kattintdsra
kitdrul a nagyvilag, nehéz elképzelni, milyen sokat jelentett a ,,netezés” két évti-
zeddel ezelStt egy zart konyvtirban, az éppen rendszert valté orszagban. Ugyanis
ha valaki egy szervezetben megirt egy hagyoményos levelet, annak kiilonféle £6-
noki sztir6kon kellett &tmennie, mielStt postara adtdk, s napok, hetek alatt elért
a cimzetthez. Az internet jévoltabdl pedig szinte egy kattintassal el lehetett érni
kalfoldi levelezési listdkat. Mi ez, ha nem a szabadsdgérzés non plus ultrja?
Mindhirmuk szdmédra méar 1991-re nyilvinval6va valt, hogy rengeteg hasznos
dolog fejlédott ki a gopher uralta térben, de amelyek, nagyon bizonytalanok
lévén, hamar elttintek a halézatrdl (gopher: hierarchikus meniirendszert kinalo,
kliens-szerver elven miikodd, hipertext alapt internetes szoftver és szolgéltatds
a halézati informéciéforrasok bongészéséhez, a web elddje). A bizonytalansagok
és a héldzat lényegébdl ad6do véltozékonysdg miatt felmeriilt, mi lenne, ha ar-
chivilndk az — immar TCP/IP alapt - internet magyar tirgyu dolgait, azaz a
szakmai és kulturdlis témaju szovegeket. Anndl is inkabb, mert ha ezek a doku-
mentumok nem is tinnek el az internetrdl, a korabeli nehézkes keresési lehetd-
ségek miatt nem volt konny(i megtaldlni 8ket — a Yahoo!, az AltaVista és a tobbi
keres$ még ,fényévekre” voltak onnét.

A korén fellelt anyagok kozott mar ott voltak a HIX archivale listdi kiilonféle
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vice- és receptgytijteményekkel, de az amerikai A MEK nyitéoldala
magyarok mér gépelgettek szovegeket is, példaul

Petdfi-verseket. Célszertinek latszott ugyanakkor, hogy a talalt anyagok mindségi
szlirésen essenek 4t, tovabba lassik el dket egyszerti leirdssal. Ugyanis az inter-
neten taldlhat6 dokumentumok t6bbségéhez nem rendeltek metaadatokat. Egy
konyvtar pedig — legyen az hagyomanyos vagy elektronikus — nem attdl konyv-
tér, hogy egy térold helyiséget vagy tarhelyet telepakolunk kényvvel, hanem attél,
hogy strukturalt leirdsok, adatok segitik ezek visszakeresését — ezt a fizikai gytj-
temények esetében mar régen felismerték. A feltéras, a leirds mellett fontos szem-
pontvolt az is, hogy a konyvtar szolgéltathaté (nyilvanosan hozzéférhetd) legyen.
A stabilitas sem volt mellékes, s mint késdbb kidertilt, ez kiilon értéket adott a
konyvtirnak annak az internetnek a vilagaban, ahol egy tlagos honlap élettar-

tama 60 nap.
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A ,pockosodas” id6szaka

Az 6tletet add, majd azt tettekre valtd lelkes konyvtarosokhoz rovidesen az in-
formatika irdnt érdekl6dé egyetemi oktatok is csatlakoztak; a kis kozosség tag-
jai az interneten levelezve tartottédk egymdssal a kapcsolatot, mégpedig
Magyarorszag elsé levelezélistajin, a Kataliston, amelyet Drétos Laszlé hozott
létre Miskolcon méga nyolcvanas-kilencvenes évek forduléjan.

A dolgok menetének az ITF 1993-as gopher-palyézata adott I6kést. A pélyazat ered-
ményeként gyorsan feldllé hazai gopher-rendszerekkel és a hozzajuk kapcsolédd
egyéb szolgéltatdsokkal (fep, www, listserver) folytatote kisérletekbdl nyilvanva-
l6va valt, hogy nagy igény van jé mindség, értékes informacidkat tartalmazé, ma-
gyar nyelvi szoveges anyagokra, valamint olyan megoldasokra és szervezési elvekre,
amelyekkel ezek gyorsan és konnyen megtalalhatok a hlézaton.

1991-ben Szegeden szervezddott egy hélézatos workshop, amely a késébbiek-
ben ugy vonult be a torténelembe mint a ,,nulladik networkshop”. Nos, ezen az
osszejovetelen az ITF-fel akkoriban méar ismerked Kokas Kéroly felvetette, hogy
mas konyvtarosoknak is helyiik lenne a halézatos tarsasagban; az 6tletet megle-
pddve, de kedvez8en fogadta a hélézati kozosség. Ez volt az alapja annak, hogy
ezentul e halézati kozosségben egyre tobb konyvtiros jelent meg. (Ma mar a Net-
workshopok egyik igen jelent6s szekcidjat adjék a kozgytijeemények).

A Drétos és Moldovén 4ltal gytjtogetett, archivalt gytjteményt tarolni is kellett
volna valahol. A gazdagép eleinte a Kézgazdasagtudomanyi Egyetem szdmitd-
gépe volt, de — a gopher sz6 ,,horcsog” jelentése utan Magyar Pocoknak neve-
zett — archivum megjérta a Miiszaki Egyetemet is. Az 1994 tavaszan a keszthelyi
Networkshopon - kihasznalva a konyvtdrosok akkorra mér érzékelhetd ,hdlo-
zatos bedgyazddasit” — megszerveztek egy kiilon talalkozét, az tgynevezett
»Pocok-workshopot”, amelyen Drétos Liszl6 szorgalmazaséra elhataroztik egy
ajanlas elkészitését a Magyar Elektronikus Konyvtar megalapitisihoz és miko-
désének szabilyozdsihoz. A nyar folyaman a MEK-L@tulibb.kkt.bme.hu (ké-
s6bb a MEK-L@huearn.sztaki.hu) levelezélistdn folyt az ajinlds elékészitésének
munkdja, az otletgytijtés, illetve a tobbé-kevésbé hasonlé kiilfoldi kezdeménye-
zések megismerése — ezzel parhuzamosan létrejote két tesztgytjtemény a Mis-
kolci Egyetem és a BKE gopherein. Szeptemberben a Nemzeti Informacios
Infrastruktira Fejlesztési Program elsé hiroméves feladattervébe bekeriilt a
MEK-projekt, és 1995 elején az NIIF Helka nevii mainframe-gépén elkezdé-

dote a kézponti, nyilvanos MEK-szolgéltatas épitése szintén gopher-szerverre
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alapozva, a maig — bar mar csak szolgiltatds nélkili cimként — ¢l
gopher.mek.iif.hu cimen. Egy év mulva kertilt sor a webfeliilet kifejlesztésére egy
soproni informatikus jévoltabdl, és ezzel a mek.iif.hu szerver lett a Magyar Elekt-
ronikus Konyvtér kozponti szolgéltatdja.

Kozben az archivum ,,népszertisitése” is elindult: Kokas Karoly még 1993-ban
beépitette a Szegedi Egyetem konyvtarosinformatikus-képzési tananyagéba, s a
kovetkezd Networkshopokon is rendszeresen sz6 esett a Magyar Elektronikus
Konyvtar tigyérsl. A MEK széles tarsadalmi tdimogatottsigot élvezett, szinte
népmozgalomma vélt. Sokan voltak, akik szakmai munkaval jirultak hozza,
sokan pedig gyarapitani akartdk a gyjteményt, akdr még gy is, hogy hosszt
szovegeket gépeltek be — Drétos Liszl6 példaul a teljes Robinson Crusoe-t be-
gépelte a példaadis kedvéére. Igy 1996 és 2002 kozorte az dnkéntes tevékenysé-
gek és néhdny intézmény tdimogatasinak koszonhetben, tobb mint 4 ezerre nétt
a konyvtar éllomdnya, a litogatok szaima pedig elérte a havi 60-70 ezret.
Azonban amikor a Helkéra keriilt a MEK, csak térhelyet és gépidét kapott, pénzt
nem, igy értheten nagy jelentéségtivé valt az 6nkéntes munka — kiilondsen az
éllomdny kereshetéségének biztositdsiban. Ebben oroszlanrésze volt Vitéz Ildi-
kénak, a Miskolci Egyetem szamitokozpontja programozdjanak, aki gopheres
php-szkripteken alapulé alkalmazésok létrehozaséval jarult hozza ahhoz, hogy
a textfdjlokkal ellitott dokumentumok kereshetdk legyenek. Ez a megoldas —
persze, folyamatos frissitéssel — 2003-ig mikodott.

Annak ellenére, hogy az ,alapit6 atydk” mindegyike konyvtirban dolgozott,
szervezeti timogatdst nem kaptak; a bibliotékdk nemigen akartak felvllalni a
MEK tigyét, s jobbara a hagyomanyos konyvtari funkcidk gépesitésével voltak el-
foglalva. Ez konkrétan azt jelentette, hogy integralt konyvtari rendszereket ve-
zettek be, és igyekeztek a kataldgusokat és a hagyoményos feldolgozasi
folyamatokat automatizalni. Ez a tevékenység a kilencvenes évek mésodik feléig
nagyjabol le is kototte a hazai konyvtdrak energidit és forrdsait, s még messze
voltak attél, hogy eleve elektronikusan keletkezett dokumentumokkal foglal-
kozzanak. (Az médr més kérdés, hogy ma sincsenck sokkal kozelebb; egy elekte-
ronikus dokumentumot kézel sem tekintenek egyenlének egy nyomtatottal.)
A MEK illoménya kozben lassan, de biztosan béviilt, stabilizalodott, s egyre in-
kabb nétt a felhaszndléinak tabora is. Palyazatokon lehetett volna pénzt szerezni,
de akonyvtarak nem pélydztak. A szolgdltatdsért nem kérhettek pénze, hiszen az
anyag jo részét — legaldbbis az elején — az interneten taldlhaté nyilvénos elektro-

nikus dokumentumok képezték. Az ingyenességet erdsitette, hogy késébb, a
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MEK ismertségének terjedésével, beszerzési forrdsként mar maguk a szerzok és
a kiaddk is megjelentek, akik, illetve amelyek magukedl kiilde¢k el ajandékba
muveik elektronikus kéziratit a gytjtemény szdméra — sok esetben az archivum
munkatdrsaira bizva a szerkesztés és a korrekeardzas verejtékes munkajat. Egy lel-
kes felhaszndlé példaul egy transzszkripcids programmal dttette a Bibliat rovis-

irasra, s azt kiildte be.

A nemzeti konyvtarban

A gylijtemény gyarapoddsi titeme és a felhaszndléi szim novekedése arra kész-
tette az tizemeltetSket, hogy hatarozottabb szervezeti keretet adjanak a MEK-
nek. Mivel a gytijtés és az tizemeltetés mozgalomszertien zajlott, adta magat a
megoldds: kozhasznu egyesiiletet kell alapitani, amelyben magdnszemélyek mel-
lett helyet kapnak szervezetek is. Nem volt egyszerti az 1998-ban indult szer-
vezkedés, el is tartott egy évig, pedigjogdsz is segitette a folyamatot.

Kozben 1999 juniusiban fontos dolog tortént: Monok Istvin személyében kine-
vezték az Orszdgos Széchényi Kényvtar (OSZK) uj féigazgatdjie, aki megeldzéleg
a szegedi f8iskola konyvtdrtudomanyi tanszékée vezette, s mondani sem kell, jo
szakmai kapcsolatban volt Kokas Kérollyal. Igy aztin nem volt nehéz meggy6zni,
hogy a MEK-nek az OSZK-ban a helye — annél is inkdbb, mert addigra az archi-
vum mér olyan komolly4 vélt, hogy tobbé nem fugghetett egy barati tirsasag jo-
indulatatdl. Az is vilagos volt azonban, hogy nem szabad 6néllé intézményt csinalni
bel6le, hanem be kell kertilnie a nemzeti konyvtirba — hiszen amit a MEK végez
az elektronikus térben, ugyanazt végzi az OSZK is a nyomtatott kiadvanyok vil4-
gdban. Igy aztin 1999 szeptemberében hivatalosan is létrejott egy kezdetben 1,
majd 2 fés 6nall6 osztily — a Magyar Elektronikus Konyvtar osztaly — az OSZK-
ban Moldovén Istvn vezetésével. (Az osztaly jelenlegi teljes neve: az E-szolgalta-
tési Igazgatdsdg E-konyvtdri Szolgaltatdsok Oszedlya.)

Ekkor a MEK még mindig a NIIF szamitgépén futott, am 2001-ben mér sajit
szervert kapott, amelyet az OSZK vasérolt. 2003-ban pedig a mek.oszk.hu cimen
indult el egy uj, fejlettebb és a nemzetkozi szabvényoknak is megfeleld konyvtari
rendszer és kezelofelilet — a ,MEK 2.0” — kialakitdsa. A régi gépen lévé, koril-
beliil 4 ezer dokumentumot felélels dllomény azonban nem egyszerti ,,copy-
paste-tel” keriilt 4t az Gj kiszolgalora, hanem erésen dtvalogatva, javitva-frissitve,

ellendrizve. Az is véltozas volt az Gj térhelyen, hogy oda mar csak a legalabb 30
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oldal, illetve 100 ezer karakter terjedelmd, konyvjellegli dokumentumokat kezd-
ték felvenni. Am a felajinlott kisebb irasmtvek sem vesztek el: a konyvtarosok
megkérték az adomanyozét, hogy gytjtse egy kotetbe miiveit, s ezt ldssa el kozos
tartalomjegyzékkel. Ennek, persze, a mésik véglete is megtalélhaté: az archi-
vumban egy miként szerepel példaul a sokkotetes Pallas Nagylexikona.

A MEK-kel parhuzamosan, 2004-ben elkezd8dott az Elektronikus Periodika Ar-
chivum (epa.oszk.hu) épitése is az online id8szaki kiadvanyokrél, tovabba 1999
¢s2001 kozott a MEK keretében miikodott a Mit-Hol, majd Libinfo néven nép-
szertivé vélt konyvtdri internetes tdjékoztatd szolgaltatds is, amely késébb konyv-
tarak kozotti konzorciummd alakult. 2007-ben tjabb fejleszeés indult: immaér a
MEK Egyesiilet hathatds pénziigyi timogataséval megsziiletett a Digitélis Kép-
archivum (dka.oszk.hu). Am miel6tt megnyilt volna 2008-ban, a Kulturalis Mi-
nisztérium felkérte az OSZK-t, hogy hozzon létre egy orszagos képadatbdzist,
ahovd begytijti a kiilonboz konyvtarakban talalhato, digitalizéle képi doku-
mentumokat, ezeket megérzi és szolgaltatja. A két gylijteményt azonban nem
olvasztottik egybe; igy a MEK képarchivumdba csak az eleve digitalis képek
(fotdk, térképek stb.) keriiltek be, természetesen vélogatva.

Egyesiiletként

Annak ellenére, hogy a MEK 1999-t68] hivatalos forméban, egy veretes koltség-
vetési intézmény falai kozote, kiilon koleségvetési soron megjelend, évi 4-5 mil-
1i6 forintos tamogatéssal mikodhetett tovébb, az év novemberében megalakult
a Magyar Elektronikus Konyvtarére Egyesiilet is. Ez a [épés, mint késébb kide-
riilt, nem volt haszontalan, hiszen azzal a céllal hozték [étre, hogy tdmogassa a
MEK miikodését, gyarapodasat, mikozben maga a szolgaltatas az OSZK-¢é. A
nemzeti konyvtar hozzaallasit jol mutatja, hogy Monok tagsagot vallalt az egye-
stilet felagyeldbizottsigaban. Arra is tigyeltek, hogy a tagsdg és a vezetdség ne
legyen teljesen azonos az OSZK MEK osztélyéval. Ezért olyan szakemberek let-
tek az egyesiilet elnokei, mint Mader Béla, a szegedi Egyetemi Konyvtdr f8igaz-
gatdja vagy késébb Horvdth Sindor Domonkos, a gydri Virosi Konyvtir
igazgatdja. Az egyesiilet rdaddsul hatékonyabban és rugalmasabban és célzottan
tudta felkutatni a palyazati lehet6ségeket és indulni azokon, illetve olyan tamo-
gatékat szerzett, akiket az OSZK nem tudott volna elérni. Igy a 2000-es években

néha 40-50 millié forint is Gsszejott évente — a szervezet legnagyobb timogatdja
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De miért is gopher a gopher? Nos, mert a
szoftvert az egyesiilt allamokbeli Minne-
sota State Universityn fejlesztették ki, Min-
nesotanak pedig a horcsog a jelképe — még
a hatérjelzé tablakat is a ragcsalo képe di-
sziti. A minnesotaiak pedig annyira biiszkék
kabaldjukra, hogy amikor az egyetemen el-
késziilt a tartalomszolgaltaté program, au-
tomatikusan a Horcsog nevet adtak neki —
taldn nem véletlentl az allatka gydijtési
szokasai miatt.

éppen az Internet Szolgéltatdk Tandcsa.
Ezjolis jott, ugyanis az OSZK fejlesztési
apandzsa 2005-ben elapadt, s a konyvtir-
t8l mar csak a bérekre futotta.

fgy toreént, hogy ettdl fogva az elektroni-
kus dokumentumok ellenérzését kizaré-
lag az egyesiilet pénziigyi forrdsai teszik
lehetévé. Az ellendrzés jorészt korrekea-
razast jelent, amit nem belsd, fix munka-
térsak, hanem leginkabb gyesen 1év6 vagy
munkanélkiili budapesti és vidéki anyu-

kak végeznek. A munkaigényesség miatt a

beérkez$ dokumentumoknak ma mar csak kisebb része szveges, a nagyobb rész

kiaddkedl szarmazik digitalis forméban. Van kép alapt digitalizaldsi forrds is, 4m

a beolvasott anyagot karakterfelismertetés és pdf-formétumra alakitds utan mar

nem szerkesztik. A szoveg azért természetesen kereshetd. Alland6 gyarapitasi

forrés egy szé¢kelyudvarhelyi és egy csikszeredai tudomanyos konyvtér is, ahon-

nét olyan digitalizalt anyagokra is szert tesz a MEK, amelyek Magyarorszag je-

lenlegi hatarain belil nincsenek meg.

A MEK-ben egyébként csak magyar nyelvii vagy magyar, illetve kozép-eurdpai

vonatkozast, tudomdanyos, oktatdsi vagy kulturdlis (szépirodalmi) tartalmu do-

kumentumok kapnak helyet: elsésorban széveges miivek. Gytjti tovédbba az

elektronikus tjsagokat és folyoiratokat, a képi dokumentumokat, valamint egyéb,

konyvtari szempontbdl érdekes informaciéforrdsok cimeit is. A MEK tovabbé

arra torekszik, hogy stabil egytittmikodést alakitson ki rangos, az interneten is

publikdlé tudomanyos és kutat6 intézményekkel, civil szervezetekkel, irodalmi

korokkel stb. — ezzel is kevesebb e-dokumentumot kell az internetrél levadaszni.

A gyarapodds iiteme jelenleg napi 5-7 tétel, az archivum nagysiga pedig (2011

juniusédban) koriilbeliil 9300 tétel.

A neten taldlt mtivek esetében ugyanakkor nem lehet a dokumentumot csak ugy

egyszertien beemelni az archivumba; tisztdzni kell a szerzéi jogi kérdéseket is,

hiszen jogi szempontbdl felhasznéldsrél van sz4. A jogtulajdonos engedélyét

abban az esetben is meg kell kérni a MEK-ben valé elhelyezésre, ha a mii egyéb-

ként mér nyilvinosan szerepel valamilyen honlapon vagy gytijteményben. Ilyen-

kor automatikusan elindul a levelezés, s hosszabb ideig is eltarthat, mire

megérkezik a vélasz, illetve tisztdzédik minden kérdés.
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Parhuzamos életrajzok

A Magyar Elektronikus Kényvtar mindazonaltal nem az egyetlen digitalis do-
kumentumgytjtemény Magyarorszagon.

A Neumann Janos Digitélis Konyvtar és Multimédia Khe.-t 1997-ben alapitotta az
Oketatasi Minisztérium azzal a céllal, hogy az egyre névekvé szamban digitalizalt
vagy digitélis formaban sziiletd dokumentumok nemzeti kozgytjteményeként
szolgaljak az oktatdst, kutatdst és miivelddést. Ekkor még reédlisnak tiint egy olyan
modell, ahol az elektronikus dokumentumok — a kezelés és megérzés sajatos és val-
toz¢kony médszertana miatt — egy teljesen 0 intézményi szereplé létrehozasét in-
dokolték. Joggal meriil fel kérdés: miért nem a mar néhany éve miikodé Magyar
Elektronikus Konyvtérat biztdk meg mindezzel? Némelyek szerint azért, mert Ma-
gyar Balint oktatdsi miniszternek fogalma sem volt a MEK Iétezésérol...

A parhuzamossdgok elkeriilése végett a MEK tize-
meltetdi és Tdszegi Zsuzsanna, a Neumann-hdz ve-
zetdje megallapodtak a profilok kettévélasztasaban.  szeptember 16-an

A legnépszer(ibb olvasmanyok 2011.
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Ehhez nagy segitséget nytjtott Horvith Ivin professzor (ELTE), aki vildgosan és
teoretikusan megfogalmazta: a MEK a mégotte 1évé népmozgalommal ,,populd-
ris” regisztert épitsen, amely csak a nagy tomegi sz6vegmegdrzésre tigyel, a magas
mindségre kevéssé; a Neumann pedig foglalkozzon az ,arisztokratikus” regiszter-
rel, amelyben mindségi, tudomanyos igényt szévegeket hoz létre. Az OSZK f6-
igazgat6ja tobbszor is megprobalta elérni, hogy egyesiiljon a két gytijtemény,
lehetdség szerint az OSZK keretein beliil, de nem ért el sikert.

A torténet ugy folytatddott, hogy 2005 szeptemberében a tartalomfejlesztési
programokban érdekelt Informatikai és Hirkozlési Minisztérium (IHM) tobb-
ségi tulajdont szerzett a Neumann Kht.-ban, és, immar 6j igazgaté alate, itt foly-
tatédott a Nemzeti Digitalis Adattdr (NDA) és a Nemzeti Audiovizudlis
Archivum (NAVA) megvalésitdsa. Az NDA 2003-ban indult, célja a magyar
nyelvli vagy magyar vonatkozasu, digitélis és interneten keresztiil hozzaférhet
kulturdlis és kozcéla tartalmak kozponti regisztraldsa, illetve ennek révén az dga-
zati szervezetek — konyvtarak, mizeumok, levéltdrak — digitalizélasi munkaji-
nak, koordindciéjanak timogatisa. A 2006-ban létrejote NAVA feladata
ugyanakkor a magyar kozszolgalati csatornak, valamint a két legnagyobb keres-
kedelmi csatorna magyar gydrtast és magyar vonatkozést televizios, illetve radids
musorszdmainak Gsszegytjtése, megdrzése és kezelése.

A boviilés utdn a korabbi oktatési célu tartalomfejlesztések helyett az uj szolgélta-
tésokban a hangsuly a tartalom-infrastrukedra fejlesztésére, a tartalomfejlesztés és
a hozzaférés lehetSségeit b6vits szolgéltatdsokra keriilt. A kézhasznt tarsasagi
forma megsziint, helyette nonprofit kft.-t hoztak létre. Magit a Neumann Digit4-
lis Konyvtérat feldaraboltdk és szétosztottak: példdul a Digitalis Irodalmi Akadé-
mia nevii része a Petéfi Irodalmi Muzeumba keriilt, egyéb dllomanyat és néhdny
szolgéltatasdt — személyzettel egytitt — az OSZK MEK vette 4t.

Es hogy még kacifédntosabb legyen a torténet, 2011 juniusdban megalakult a Ma-
gyar Nemzeti Digitdlis Archivum (MaNDA), amelynck legfontosabb feladataul,
mit ad isten, azt tették, hogy a magyar kulttrkincs valamennyi alkotasit digité-
lis formaban rogzitse, és egy kozponti feliileten elérhetévé tegye. Ebbe a szerve-
zetbe beolvasztottak az NDA-t, az egészet pedig dsszevontik a Magyar Nemzeti
Filmarchivummal, igy az 4j szervezet neve igazdbol Magyar Nemzeti Digitalis
Archivum és Filmintézet. Am nem biztos, hogy a MaNDA konkurense a MEK-
nek, ugyanis az eldbbi projekt mindenekel6tt digitdlis objektumok létrehoza-
sdra iranyul, mig a MEK els6dlegesen nem el8allitja, hanem 6sszegytjti és

megdrzi a digitdlis dokumentumokat.
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Az mir csak hab a tortédn, hogy a Széchényiben is folyik digitalizalds — igaz, nem
szisztematikusan —, de nem a MEK szdmdra, hanem a 2005-ben sajat hasznalatra
létrehozotre digitalis konyvtarba (OSZK DK). Ezt a részleget eredetileg a kéte-
lespéldanyként beérkezé e-bookok fogaddsara és szolgéltatdsara éllitotedk fel, s —
lévén a rendszerben jogosultsigkezelés — bizonyos anyagokat el tud zarni a pub-
likum el8l; a MEK szolgaltatdsai ellenben csak nyilvanosak. Ezért a MEK-nek a
neki kiildotet e-bookokat at kell adnia a DK-nak — a szerzdi joggal védett e-kony-
veket ugyanis nem teheti nyilvinosan hozzéférhetévé, miga DK zért hélézaton
beliil tudja ezeket szolgéltatni. Hasonléan, a DK éltal digitalizalt, jogvédett sajat
dllomany sem keriilhet be a MEK-be, mert nincs a kozzétételre szerzoi engedé-
lye. Ugyanakkor fura méd, jelenleg nem veheti at a MEK a nem jogvédett digi-
talizdle munkdkat sem az OSZK-tdl, mert a nemzeti konyvtar inkabb a sajit
digitalis konyvtérat akarja felépiteni s nem a még mindig kicsit idegen testnek te-
kintett MEK-et gyarapitani. Az id6k azonban remélhetéleg valtoznak: 2 2010 ja-
nuérjérdl mikods uj f8igazgatd elképzelése szerint a MEK kozos igazgat6sag ald
(a kordbbi féosztilyokat hivjik most igy) keriil az OSZK Digitalis Kényvtara-
val, s egy kozos rendszer kidolgozasa is folyamatban van.

Az OSZK egy régebbi becslésen alapul6 szamitasa szerint egyébként koriilbelil
12 milliard forintbdl digitalizalni lehetne a teljes magyar szovegvagyont a Halotti
Beszédtdl a legfrissebben kiragasztott plakatig. Ehhez képest az elmult 20 évben
allitdlag az allam 30 millidrd forintot koleore digitalizaldsra, de nemigen tudtunk
felmutatni kimagasl6 eredményt, plane hatékonysigot — a pénz ugyanis ezernyi
szervezet timogatdsara folyt szét. Ugyanakkor az is igaz, hogy a felséokratdsi és
szakkonyvtarakon tdl a megyei és varosi konyvtarak valamennyien elkezdték a
sajat digitdlis gytjteményeiket kialakitani, sokan a helytérténeti dokumen-
tumokat digitalizdltik ebbdl a forrdsbdl, még ha kevés is jutott ezekre a célokra.
Mindez személyes dldozattal és sok munkaval jért, ami mindenképpen tisztelet-
re mélté. Osszességében azonban a megvalésult eredménynek koriilbeliil 70
szdzalékat az Arcanum Kft. 4llitotta el — a 30 millidrd talan ha néhény szdza-
1ékabl.

Taldn az lett volna a legjobb, ha az OSZK-ra bizzak a feladatot, hiszen ennek meg-
szervezésére és lebonyolitdsiraa MEK-ben megvannak a kelld kompetencidk. Saj-
nélatos, hogy a MaNDA sem az Arcanum, sem a MEK tapasztalatat nem igényelte.
Nem vilagos az sem, hogy valéban lesz-e pénz a grandidzus feladatra, s hogy a mi-
nisztérium kozgytjreményekére felelds illetékesei birnak-e kelld koordindlé erdvel

— az eltelt hisz év tapasztalatai, sajnos, nem ezt mutatjik.



Bank, vilag, halo -
innovacié fogékonyaknak

Elhivatottsag, ambicid, a legkorszeriibb technolégiai trendek
iranti fogékonysag. Es persze szakmai bizonyossag, hit abban,
hogy a kényelmes és korszerili technolégia egyben képes
nagyfoku biztonsagot is szolgaltatni.

A 2000-es évek masodik évtizedének vilsag tépdzta elsé évei felSl nézve szinte hi-
hetetlennek tiinik, hogy mintegy 15-20 évvel korabban a formal6dé magyaror-
szdgi bankszektor mukodését még a nyugalom, a kiegyensulyozottsig, a
kiszdmithatdsdg uralta — idedlis terepként szolgélva a versenyeldnyt biztosité
szolgaltatasok kifejlesztésére. A technoldgiai jellegti fejlesztéseket mindazondl-
tal - Magyarorszagon is — egyfajta raérosség jellemezte: akkoriban valahogy tgy
téint, mindenre van elegendé id6, semmiféle globalis kényszerits eré nem haj-
szolta bele a pénzvildg szerepldit a korszert technol6gidk mielébbi birtokba vé-
telébe (nem kellett péld4ul léeszdm- vagy fidkleépitésekben gondolkodniuk).

Volt ugyanakkor még egy 6sszetevdje ennek a létszdlagos ,,komdtossagnak”: a
legtobb piaci szerepld gy érezte, a megvaldsitandd elektronikus banki rendszer
még nem érheti el azt a bankbiztonsagi szintet, ami mar meggy6z96 lehetne az
tugyfelek szdmara is. Egy korabeli elrettenté példa szerint — amelyet egy nyilat-
kozatdban Balla Krisztina, az Inter-Eurdépa Bank akkori elektronikus termék-
csoportjinak menedzsere, az internetprojeke felelése ismertetett — a
pénzintézetek vildgszerte igyekeztek elharitani magukedl az elektronikus tranz-
akciok biztonsdgaval kapesolatos felel6sséget, egy irorszagi bank weboldalén pél-
daul a kovetkezd felirat ,,csabitott” internetes bankolasra: The risk is Yours! Ezt
a fajta dvatossdgot vette 4t a legtobb magyarorszdgi pénzintézet is. Nem ugy az

Inter-Eurépa Bank!
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Jécskan a tobbiek elott

A Foltanyi Tamas vezette fejleszt8csapat ugyanis fittyet hanyt a raérds tempéra,
¢és minden Ujitds bevezetésével jocskdn megel6zte a piac mas szerepldit. Hogy
mi volt a motivécié? Elhivatott-
sdg, ambici6, a legkorszertibb
technolég}ai trendek irdnti fogé- A magyar internethasznélék
konysag. Es persze szakmai bizo- nemek szerinti megoszlasa
nyossag, hit abban, hogy a
kényelmes és korszerti technolé-
gia egyben képes nagyfoku biz-
tonsigot is szolgaltatni. Az
eredetileg villamosmérnok vég- férfi 92%
zettségll Foltanyi Tamds 1992-

ben az Egyesiilt Allamokbdl tért

vissza Magyarorszagra. Kordbbi

Forras: Szonda-Ipsos, 1996

A magyar internethasznalok (befejezett) iskolai végzettsége
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8 dltalanos szakmunkds-  érettségi diploma  tudomanyos valaszhiany
képzé fokozat
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A magyar internethasznalok foglalkozésszerkezete

tanulo [ 32 %
fizikai dolgoz [ 1%

egyéb szellemi [N 9%
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vélaszhiany - 3%
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Forras: Szonda-Ipsos, 1996 kollégai kozil tobben is attértek a pénziigyi teri-
letre, néhdnyan az Inter-Eurépa Bankban dolgoz-
tak, és 6t is hivtak, gondolvan, hogy a kiilfoldon eltsltott évek tapasztalatait jol
hasznosithatnd a kialakuléban 1év6 hazai bankszektorban. Belépésekor el6szor a
fejlesztésekért felelt, igy médja nyilt menet kézben kitanulni a bankszakmat.
Evekkel késobb elvégezte ugyan a bankarképzét, de az igazi banki tudst kollé-
gaitdl kapta. A bankban valédi szellemi miihely alakult ki. Kiilsé szakértdket is
bevonva nap mint nap torték a fejitket mindenféle Gjitdson. Péld4ul azon, ho-
gyan lehet az interneten 4t biztonsigos adatforgalmat megoldani. Elsésorban
sajat fejlesztésekre timaszkodtak, sajat szoftverekkel dolgoztak. Akkoriban pél-
ddul mégaz is eléfordult, hogy az tizenetforgalom titkositdsat maguk irtdk meg
bizonyos vésarolt elemek felhasznaldsaval.
Az Inter-Eurépa Bank vezetSsége tdmogatta az 6nallé kezdeményezéseket, uji-
tasokat. Igy korédntsem véletlen, hogy szinte valamennyi elektronikus pénziigyi
szolgéltatdssal Magyarorszdgon elséként az IEB jelentkezett.
Hogy mi jellemezte az akkori internetpenetrciét? Milyen ,,talajon” kellett meg-

honositani az internetbankot, azt korabeli grafikonjaink mutatjik.
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BankoTEL-t6l BankoNET-ig

A dolog a telefonbankinggel kezd6détt, ennek a neve értelemszertien Banko-
TEL volt, a 90-es évek kozepén, egészen pontosan 1995-ben vezette be a bank.
Az elérhetd szolgaltatasok kozott megjelent tobbek kozott a betétkezelés, a tranz-
akcidk elinditdsa (atutalds), a bankkértyaletiltds lehetésége, és emellete SMS-ben
lehetett értesiilni egyes, elére definialt események bekovetkezeérdl is. A Banko-
TEL utén a BankoNET és az ecommerce-szolgaltatisok kovetkeztek, mindkettd
az évtized utolso éveiben, és persze a bankkdrtya-szolgaltatas. Az évtized végére
tehdt 6sszeallt egy internet alapy, illetve alapvetéen internetet hasznalé elekero-
nikus szolgaltatdsokbdl 4ll6 portfélié, amely megalapozta egy 6nallé ebusiness-
tizletdg létrejoteét. Ehhez csatlakozott még a bank honlapja — ,természetesen”
Magyarorszagon az els6 banki honlapok egyike is az Inter-Eurépa Banké volt —, ez
mér 1997-ben elindult. Igaz, kezdetben meglehetdsen statikus kivitelti volt, de
ahogy fejlédétt a technoldgia, tgy valt folyamatosan korszer(ibbé (az elsd ranc-
telvarras 1999-ben tortént).

A bankszolgiltatds internetre vitelében is tehit egyértelmtien az Inter-Eurépa
Bank volt a hazai ttt6rd. Az els6 — igaz, csak a nagy szdmlaforgalmat felmutatd
— polgaroknak (is) szdnt rendszert mar a BankoTEL megjelenésének évében,
1995 oktdberében bemutattak a Compfairen. Igaz, ez még meglehetésen ,,fapa-
dos”, DOS-os alkalmazas volt, de az 4ltala elérhetd banki szolgéltatas révén — a
CompuServe-6n keresztiil — a szimlatulajdonos gyakorlatilag a vilag barmely
pontjén felvehette a kapcsolatot bankjéval, a nap huszonnégy 6réjaban adhatott
megbizasokat, vagy informalédhatott szimlamozgésairdl. 1996-ban szintén a
Compfair hozta az IEB kovetkezé Gjdonsdgat: a pénzintézet az ott bemutatott
hazai fejlesztésti szoftver hasznalataval Kelet-Kozép-Eurépaban elséként hozta
létre internetre épuld banki rendszerét.

Ami a fejlesztések hatterét illeti, a technoldgiai tartalomra minden fronton Fol-
tinyi Tamds, a bank akkori vezérigazgatd-helyettesének a személye jelentett ga-
rancidt. Mindig az adott kornak megfeleld maximélis biztonsagi el8irasok
érvényestiltek az tizemelés gyakorlatdban. A szolgéltatds alapjait az IBM szak-
embereivel egytittmiikodve rakeak le a banki informatikusok. Internetszolgal-
tatd partnerként a Datanetre és az Eurowebre tdmaszkodott a bank. Az uttord
szerepbdl fakadt ugyanakkor az is, hogy a fejlesztési koltségek ardnytalanul ma-
gasak voltak. A bekeriilési koltségek az dsszes késébbi szerepléhoz képest messze

alegmagasabban alakultak, hiszen magénak a piacnak a megteremtésének a kolt-
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ségeit is egyedil kellett dllnia az IEB-nek. Ugyanakkor az tizleti logika éppen
eszerint miikodott: eleve bekalkuldltdk az indulds magas koltségeit.

Biztosan timaszkodhattak a miszaki fejlesztésekben érdekeltek a bank akkori
menedzsmentjének tovébbi tagjaira is, hisz mindannyian proaktiv, az innova-
ciét minden fronton tdmogaté személyek voltak, biztositottak a fejlesztéshez
szitkséges (pénz)eszkozoket. Technolégiailag kellett egy telefonvonal, a banki
szoftver kliens- és szerveroldalon, az adatbazis pedig mér eleve adott volt, tobbek
kozott a BankoTEL révén. A megoldds kulcseleme természetesen az online kap-

csolat biztonsédgos megvaldsitésa a szimlakezel6 rendszerrel.

Bankbiztonsag — floppyval

A végiil 1998-ban elindult szolgiltatis nem az Egyesiile Allamokban kiterjed-
ten alkalmazott bongész6 alaptt modellt kovette — eleveniti fel Szinai Adim, aki
akkoriban marketingtandcsadéként kozremiikodott az IEB-nél folyé fejlesztési
munkdkban. Az interneten a bankok koéziil jéval késébb — 1999-ben — indult
OTP Banknal bongészételiileten folytak a tranzakcidk, 4m ez a megoldés a szak-
emberek szerint nem nyujtott elég biztonsagot, bar a legtobb netes bank hasonlé
megolddssal élt. Az IEB a két szerver kozote [étesitett kommunikacié legbizton-
sdgosabbnak kikialtott technikajit, a 128 bites titkositékulesot preferalta —
amelynek révén minden tranzakciot egyszerinek és visszavonhatatlannak lehetett
tekinteni —, igaz, a vetélytarsak felrottdk neki a megoldds kériilményességét.

Az Inter-Eurépa Bank altal elkészitett e-banking-rendszer, a BankoNET ugyanis
egy Windowsra optimalizalt, floppys azonositdsi rendszert magéban foglal$ in-
ternet alapu alkalmazasként indult el. A hangsuly az ,alapt” kifejezésen volt:
el6szor a kliensgépekre kellett telepiteni a szolgaltatast, és az az interneten ke-
resztiil csatlakozott a bankhoz. Vagyis nem bongészé alapu szolgéltatas volt,
hanem a telepitett rendszeren keresztiil miikodote, az internetet mint deviteli ko-
zeget haszndlva. A telepités kezdetben floppyrdl tortént, késdbb mar ezt a CD
valtotta fel — ezen volt a digitalis alairas. A kiilonlegessége az volt a rendszer ny;j-
totta adatkommunikdciénak, hogy egyrészt titkositotta a csatornat a felhasznal6
és a bank kozott, mésrészt egy digitalis aldirast haszndle. A vilagban akkoriban
tizemel§ — inkabb kisérleti jellegtinek tekinthetd — bongészé alapt megolddsok
egyszertbb interfészt hasznéltak ugyan az adatkommunikdciéhoz, de a Banko-

NET megolddsa semmivel sem maradt el a kor technoldgiai szinvonalatdl, az
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osszes kovetelményt teljesitd, magas biztonsigi szinvonalu szolgéltatas volt. Az
1998-ban elinditott szolgaltatds egészen 2003-ig miikodote véltozatlan formé-
ban, s mivel addigra mar a bongészé alapt megolddsokndl is megvaldsithatdva
valt a megfelel6 biztonsagi szint, az IEB is dttért a tisztin webes technoldgidra:
ez lett a BankoWEB.

A BankoNET egyébként kétféle csatlakozasi lehetdséget is timogatott. Létezett
adial-up megoldds, kozvetleniil be lehetett telefonalni a banki szerverhez, és volt
a mésik, amikor egy meglévé internetszolgéltatdson keresztiil lehetett kapcso-
16dni a szolgéltatdshoz.

Az eredeti rendszer miikodéséhez szitkséges floppyk nem egyszertien csak a raj-
tuk 1évé kis filecskéek kitorésével biztositottak az informacidk sérthetetlenségét,
természetesen jelszd is kellett a rendszerbe valé belépéshez. A hamisithatatlansag
garancidja az volt, hogy egy fizikai gépre telepitették a kliensszoftvert; ahhoz,
hogy belépjen a rendszerbe a felhasznald, egyrészt azonositania kellett magat,
masrészt minden egyes tételt elektronikusan ald kellett irnia. Az elektronikus
aldiras rajta volt a floppyn, de az érvényesitéséhez is kellett a password. Eppugy
mikodott, mint a bankkartyék a pin-kéd hasznilataval. Az tehat, hogy valaki
megszerezte a floppyt, még nem volt elég a visszaéléshez, tudnia kellett volna a
passwordot is. Persze akkoriban is akadtak, akik a floppyra irték a jelszavakat,
mint ahogy sokan még ma is ezt teszik a bankkartyék pin-kédjaival...

Emberi kéz érintése nélkul

A BankoNET legfébb technoldgiai tjitasa az 6t kovetd banki megoldasokhoz keé-
pest az volt, hogy a felhasznalé ténylegesen — az akkori sdvszélesség-viszonyok sze-
rint értve — val6s idében 6ssze volt kotve a szimlakezeld rendszerrel. A bekiildote
tranzakeids kérések azonnali autorizacidval gyakorlatilag online jovairédtak a szdm-
lakezel® rendszer nyilvintartdsaiban: emberi kéz érintése nélkiil hajeddeak végre a
banki tranzakcidk, a készlet- és fedezet-ellendrzést is beleértve. Hogy milyen ele-
mekere terjedt ki a szolgdltatds? Betéteket lehetett lekotni, elveszett bankkartyat le-
hetett letiltani, és tdbb mds banki tranzakcié mellett értékpapirokkal lehetett
kereskedni, mindehhez SMS-tizenetek kapcsolddtak bizonyos tranzakeidk beko-
vetkeztekor. Az online szolgaltatdsokat lehet6vé tévé HyperBank nevii program
Windows alapu volt, igen tetszets, de valdszintileg éppen a bdségesen alkalma-

zott grafikai megolddsok miatt meglehetésen nagy (legalibb 20 megabdjenyi) sza-
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A f6bb szereplék internetbanki

bad merevlemez-kapacitast igényelt a haszndl6 gépén. A program 486-osnél las-
sabb gépen nem is futott, az operéciés rendszernek pedig Win ‘95-6snek vagy N'T
4.0-4snak, illetve ezeknél ujabb véltozatnak kellett lennie.

Innovacié irant fogékony ligyfelekkel

Bérmilyen korszerd, szinvonalas is azonban egy szolgaltatas, kell6 tigyfélszam nél-
kiil kudarcra van itélve. Az IEB innovativ szellemisége azonban tallkozott a ko-
zonségéével: nem kellett dket killonosebben gy6zkodni a megoldas erényeirdl,
rogron felismerték a benne rejlé kényelmi és jelentds idémegtakaritést eredmé-
nyez6 elényoket. A banki tigyfelek egy igen jelentékeny csoportjanak messze a ma-
gyarorszagi tlag feletti volt a technoldgiai attittidje. Innovatiy, interakeiv, kreativ
— ez 2 2000 kornyékén keletkezett harmas szlogen érvényes volt az IEB piaci je-
lenlétére, beleéreve a megeélzott tigyfélkort is. Aki az IEB-nél bankolt, az egyfajta
— technolégiai — stétuszt is reprezentélt. Nem drazasban volt feliilpoziciondlva ez
az tigyfélkor — mint annak idején példaul az MKB ,,jovidlis” gyakorlatdban meg-
figyelhetd volt —, hanem a technolégiai érdeklddés teriiletén: gyorsasdg, techno-
légia, magas szinvonald szolgiltatds volt a legfébb jellemzé. Es mikozben
meghatdrozo volt a mindennapokban az elektronikus csatornék haszndlata, mindez
emberkozeli médon valésult meg — az tigyfélkor pedig értette, amit a banki szak-
emberek mondtak nekik. Semmiféle olyan tervek nem voltak, hogy valami hatal-
mas expanzi6s stratégia mentén kell duplédzni-hiromszorozni az tigyfélszimort,

mert abban az esetben természetesen egy

egészen masfajta argumentaciét kellett

szolgaltatasainak kronologiaja volna hasznélni — meséli Szinai Ad4m.

Ev

1998
1999
1999
2000
2001
2001
2002
2003
2003

Pénzintézet

Inter-Eurépa Bank

OTP Bank

Raiffeisen Bank

Citibank

CIB Bank

Kereskedelmi és Hitelbank
Budapest Bank

Erste Bank

MKB

Az IEB alapvetéen egy niche-bankként
mukodot, kis- és kozépvéllalati, valamint
olyan lakosségi tigyfélkorrel, akiknek mér
nem kellett elmagyardzni, mire valé a sza-
mitégép, mire a bank, és mire az internet.
A bank tgyfeleinek korében az internet-
hozzéférés aranya értelemszertien fényé-
vekre volt a kor atlagtsl. Konnyt volt
tehat internetbankrél beszélni, konnyf is

volt eladni a szolgaltatést.
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Zsakutca lett a wap

Erdekes ugyanakkor — technolégiai érdeklddés ide vagy oda —, mennyire nem
mukodott, mennyire bizonyult zsikutcanak a wapos szolgéltatds. Amint a mo-
bilszolgaltatdi platformon rendelkezésre 4llt, gyakorlatilag azonnal elindult a
wapos bankolasra iranyul6 kezdeményezése is az IEB-nek. A dologbdl azonban
semmi sem lett, mert maga az eszkozhasznalat annyira korldtozott volt — ezt mu-
tattak a bank sajét elemzései —, hogy ebbe szolgéltatdsként belevigni nem is ér-
demes. Ez a korszak igazdn csak az okostelefonok eljovetelével koszontote be...
Akkoriban egyszertien nem volt értelme megcsindlni a mobiltelefonra optima-
lizalt szolgaltatast. Ebben az esetben nem is a biztonsigérzet hidnya volt a gitja
aszolgiltatas [étrejoteének, hanem példdul az, hogy egy dtutalds végrehajtasihoz
a2X3 centiméteres ablak — a kijelz6 — talontdl sziikre szabta a lehetéséget. Egé-
szen egyszertien nem lehetett nem elrontani egy szimlaszdmot. Pedig, ha bele-

gondolunk, a wap is beleillett volna az IEB ttoré szerepébe.

Promdcié az internetszolgaltatéval egyiitt

Az IEB rendszerének felhasznaléi kozosségébe vegyesen tartoztak véllalatok és
maganszemélyek. Természetesen rogton a folyamat elején szembesiilni kellett a
szlik keresztmetszettel: azzal, hogy hanyan is alkottak akkoriban a hazai inter-
netes kozosséget. Az ezredforduléra elindult a bank egy olyan specialis szolgél-
tatdssal, az Eurowebbel egytittmiikodve, amelynek keretében minden
IEB-bankkartya-tulajdonos automatikusan kapott havi tiz 6ra ingyenes inter-
nethasznélatot. Ezt a tiz 6rdt barmilyen internetes tevékenységre hasznélhatta
volna a bank tigyfele, de értelemszertien az volt a cél, hogy magat a BankoNET
szolgaltatast vehesse igénybe tovabbi koltségek jelentkezése nélkiil. Ez egy ,,cros-
ser” megoldds volt: hasznald a bankkartyat, kapsz mellé¢ internet-hozzéférést, és
vedd igénybe a BankoNET-et — végezd a bankfiokban megszokott miiveleteket
az interneten keresztiil. A megéllapodds értelmében egyik cég sem ad(hat)ta 4t
a sajat ugyféladatbdzisit a masik szamara. A bankot tigyfeleivel kapcsolatban
amugy is kototte a titoktartds, az Euroweb pedig mindossze szdmszert kimuta-
téssal szolgalt az igénybe vev6krél a bank felé. A DM-hirlevelek kozott is azért
kiildte kiilon, lezart boritékban az Euroweb-akciot a budapesti tigyfeleknek a

bank, mert az akkor hatélyos hitelintézeti torvény megtiltotta azt, hogy az Inter-
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Eurépa Bank tigynoki tevékenységet végezzen. Létezett a szolgaltatas kiterjesz-
tésének az a terve is, hogy nemcsak internet-hozzaférést kap az tigyfél, hanem
kedvezményesen vésarolhat gépet is. Végiil aztan ebbél a konstrukciobdl nem
lett semmi — a szdmitdsok ugyanis azt mutattak, hogy ha az ajdnlat kelléen vonzé
az igyfélnek, akkor az a bank szamdra vélik rafizetésessé. A lényegazonban a l¢-
nyeg: a kedvezd konstrukci6 hatdsara alaposan felfutott a BankoNET-felhasz-
naldk ardnya. Azt, hogy éltaldban az internetes banki szolgédltatds irdnt
folyamatosan névekedett az érdekl8dés és a bizalom, j6l mutatta, hogy mig 1999
augusztusdban még csupdn 3100 regisztralt felhasznaldjuk volt a hazai internet-
banking-szolgaltatasoknak, decemberre mar 10 ezerre nétt ez a tabor; 2000 ju-
niusiban pediga 25 ezret is dtlépte a felhaszndldszdm. A Carnation becslése még
abban az évben a felhaszndlék szamanak megnégyszerez8dését vetitette eldre.
Az IEB-nek akkor 3 ezer internetes tigyfele volt, és ez a szam a bank méretéhez

képest gyors névekedést mutatott.

Toézsdei platform a neten: eBroker

Az Inter-Eurdpa Bank 2001. évi mitkodésében alapvetd véltozést hozott, hogy
megtortént a befekeetési szolgaltatdsi és kiegészitd befektetési szolgéltatast nytjed
IE-New York Broker Befektetési R. integracidja a bank tevékenységébe. Ezéltal
az Inter-Eurépa Bank univerzalis banki szolgéltatisokat nyujto hitelintézetté valt.
Ettdl alépéstsl névekvé hatékonységot, valamint jelentds koltségesokkenést vartak,
hiszen a bérleti dijak és a létszdm csokkentése, a kialakitott kozos IT-héttér és az op-
timalizalt értékesitési hdlozat teriiletén megtakaritisok varhatok.

A 2000-ben bevezetett eBroker — hasonléan az internetbanki rendszerhez — az
azonnali tézsdei kereskedéshez teremtett platformot. Es nemcsak a budapesti,
de a frankfurti t6zsdével is kozvetlen kapcesolatot épitettek ki. A BankoT'EL,
majd a BankoNET megteremtette, szilard alapokat nyujté platformra épiilt ra
2000-ben az eBroker szolgéltats, az elsé magyarorszagi komoly internetbréker-
rendszer. Kimagasldan j6 szolgéltatdsokat nyujtott — és kimagasléan rosszul si-
keriilt a bevezetésének az id8zitése: gyakorlatilag az elsé nagy tézsdevilsdg
id6szakdban indult el. Valahogy ugy kell elképzelni, hogy majusban tinnepélye-
sen bejelentették a vadonatuj, szép reményekre jogositd szolgéltatast, ra két hétre
viszont bedélt a tézsde... Ekkorra esett ugyanis az elsé dotkom-lufi kipukkanésa,

és ez a feltorekvd, majd oridsit zuhand ipardg magaval rantotta gyakorlatilag az
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egész viliggazdasagot. Ami az eBrokert illeti: hatalmas kampdnnyal elékészitett
megjelenés, hirtelen megugré felhasznélészdm (eddig minden gyonyorti), majd
az egészet lehetett Gjraszdmolni az elejérél: nem volt ugyanis mivel kereskedni,
merthogy maga a piac dllt le. A valsdg eliiltével mindazonaltal az eBroker is si-
keres termékké véle, teljessé téve a bank elektronikus portfolidjit. Az eBroker
ugyanakkor nemcsak kereskedelmi rendszerként funkcionélt, hanem hirportal-
ként is izemelt, volt id8, amikor a maig meghatdrozé portfolio.hu legkomolyabb
vetélytarsaként tartottak szimon: Magyarorszdg masodik legolvasottabb gazda-
sagi hirportalja volt.

A lakossagi tizletdgon belil miikodott az ebusiness, kezdetben egy fével, amikor
viszont integralédott az IEB-be az addig kiilon mikodote IE New-York Broker,
és a brokerszolgaltatds és az osszes hittérmiivelet bekeriilt a bankba, a tartalom-
menedzserekkel egytitt végiil mar négy-ot f6bol allt az a team, amelyik kizérélag

az ebusinesszel foglalkozott.

A takarito-szindroma

Természetesen legyen barmilyen gordiilékeny is a miikodés, nincs az a rendszer,
amelyik valamilyen okb¢l egyszer csak ne omlana 6ssze. Egy alkalommal példaul
azért nem lehetett elérni az eBroker szolgaltatast, mert a szervernél valami kar-
bantartis volt, és hihetetleniil hangzik, de egyszertien a szervert tiplal6 dram-
korbol kihuztdk a csatlakozé villasdugét. Ha minden igaz, a munkajit végzé
takaritd egyszertien megbotlott a vezetékben, erre a rendszer persze beadta a kul-
csot, ¢s az akkor nem teljesiilt, nem befogadott megbizdsok utin a banknak bi-
zony komoly kartéritést kellett fizetnie. Komoly, visszaélésre utalé esemény

ugyanakkor nem fordult eld, igy feliigyeleti birsigokkal sem kellett szimolnia a
banknak.



Az artatlansag kora

Az internet els6 évtizede még nem a biztonsagrol szélt. A ma
ismert veszélyek tobbsége jelen volt ugyan a vilaghalon, de
egyrészt kisebb mértékben, masrészt joval kevesebb embert
érintettek. Az évtized végén aztdn jott a hirtelen kijézanodas.

Az internettel és az azon keresztiil elérhetd szolgaltatdsokkal kapcsolatban hosszu
ideig a legtobb embernek sokkal inkabb a lehetdségek és nem a veszélyek jutot-
tak az eszébe. Az internetes technoldgiak eredetileg sziik kor szdmara készileek,
és alapvetden a bizalomra épiiltek — mondja Nemes Diniel, a Biztributor tigyve-
zetd igazgatdja, igy a biztonsag kérdése méga szakemberek korében is sokkal ki-
sebb jelentdséggel birt, mint manapsdg. (Aztdn persze ennck a bizalomnak
sokszorosan meg kellett fizetni az arat: az elektronikus levelezést bonyolitd
SMTP protokoll példdul egyetemi rendszerként indult, és egyebek mellett ennek
is tulajdonithatd, hogy magaban a protokollban semmilyen hitelesités és azo-
nositds nincs.)

A biztonsagtudatossag sokkal alacsonyabb szinten volt, mint manapsdg, 4m ez az
évtized els6 felében kordntsem okozott nagy gondot. A lakossdgi internetszol-
galtatds 1995-ben indult el (ha nem szdmoljuk ide a mér 1993-tdl elérheté Com-
puServe-6t); addig viszont csak egy szik, elsésorban szakmai, egyetemi
felhasznéldi réteg szdmdra volt elérhetd a vilighdlé. Nekik viszont értelemsze-
rdien joval magasabb volt az informatikai tuddsszintjik, képzettségiik, mint a
mai felhasznaloknak, igy az esetleg felmeriil veszélyekkel is jobban szembe tud-

tak nézni.
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Sziikségmegoldasok

A veszélyek pedig messze nem voltak olyan nagyok, mint amilyenek késobb let-
tek. A rosszindulatd timadasok vagy virusok helyett az internetes szolgéltata-
sok tizemeltetdinél az elsé idékben sokkal tobb gondot okozott az anyagi
forrasok hidnya és az ennck kovetkeztében megsziiletd szitkségmegoldasok meg-
bizhat6sagi problémai.

Ilyen sziikségmegoldasok mégaz akkoriban csucstechnoldgiat szolgéltaté vélla-
latokndl is béven akadtak. Keleti Arthur, a KFKI Zrt. biztonsagi stratégdja, az In-
formatikai Biztonsig Napja (ITBN) fészervezdje példdul az egyik magyarorszagi
személyhivé (pager) cégnél, az EasyCallnal dolgozott az 1990-es évek kozepén.
A mobiltelefonok elterjedése el8tt a személyhivé szdmitott a tavkozlés cstcs-
technoldgidjanak; ehhez képest ennél a cégnél — mivel nem volt pénz fizetds
szoftverre — egy hézilag irt PC-s szoftver irdnyitotta a forgalmat, az tizenetek
pedig sz6 szerint két szl dréton mentek ki, amelyek egyedileg forrasztott és a
konnyebb javithatésag érdekében még be sem tokozott RS-232 dugéval csatla-
koztak a szamit6géphez. ,Egyszer a gép mellett 1év6 telefon zsindrja véletleniil
lenyomta a PC billentytizetén a space-t, mire a szoftver és azzal egyiitt a teljes
szolgaltatds azonnal leallt” — emlit egy tipikus esetet Keleti Arthur.

Kiilonésen igaz volt a ,,szegény ember vizzel f62” mondds Nemes Déniel eseté-
ben, aki 1995-ben, az internetes infrastrukearaére felelés munkatdrsként kezdett
dolgozni az iNTeRN¢T Tonél. A leglitogatottabb magyar portél akkor két, hely-
ben tizemeltetett szerverrdl miikodote: az egyik egy Linuxot és nyilt forrdskodu
szoftvereket futtat6 386-os PC volt, a mésik pedig egy HP szerver, HP-UX ope-
racids rendszerrel. ,Ezt viszonylag kevesen ismerték, ezért biztonsdgosabbnak
szamitott az akkoriban elterjedt operacids rendszereknél, de ezen tilmenéen
minden mis szoftver nyilt forriskddu volt ezen a gépen is” — vazolja az dltala fel-
tigyelt infrastrukeardt. Leginkabb a mentdrendszer hidnyzott Nemes Dénielnek,
hiszen valahol minden védelmi megoldasnak ez az alféja, de arra sem volt pénz:
annyit tudtak tenni, hogy a két szerver kozott szinkronizaltdk az adatokat. Ez
sem volt tokéletes megoldas, mert a kisebbik gépnek egyszertien nem volt annyi
tarkapacitdsa, hogy teljes mentést készitsen a nagyobbrol; ennck ellenére na-

gyobb szabdst adatvesztés nélkil sikeriilt devészelni a kezdeti idSket.
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Sziikségbdl erényt

A mai szemléletm6dedl leginkdbb abban killonbozott az 1990-es évek hozzédl-

lasa, hogy az informatikai vagy internetes biztonsig még nem szdmitott kiilon

szakteriiletnek: az esetlegesen elhdritandé veszélyekre nem biztonsagi kérdés-

Hacker vagy cracker?

A magyar internetezés elsd évtizedében
meglepd hevességgel folyt a ,hacker kontra
cracker” vita, vagyis hogy ki tekinthetd
igazi szamitogépkaldznak, ki a biindz6, és ki
nem.

A klasszikus”, az Egyesiilt Allamokbdl ter-
jed6 szohasznélat szerint a hacker nem
rosszindulatu tdmadé. Kévet el olyan dol-
gokat, amelyek az lizleti élet szereplGi sze-
rint elitélenddek, sét, esetleg még jogilag is
biintethet&k, de céljuk nem a karokozas és
végképp nem az anyagi haszonszerzés. Egy
hacker esetleg feltori egy szoftver maso-
lasvédelmét, vagy betor valamilyen szami-
togépes rendszerre, de csak azért, hogy
sajat Uigyességét kiprobalja; ha pedig hibat
taldl, nem az alvilagban értékesiti tudasat,
hanem szél az adott rendszer iizemeltetd-
jének. A cracker ezzel szemben nem torédik
azzal, hogy milyen karokat okoz tevékeny-
ségével, élvezettel turkdl a rendszerekben,
valtoztatja meg a weboldalak kinézetét, és
hozza nyilvdnosségra a birtokaba keriilt
adatokat.

A magyar média azonban nem volt érzé-
keny erre a megkiilonboztetésre, és elGsze-
retettel alkalmazta a hacker kifejezést a
crackerekre is. A szakma j6 darabig igyeke-
zett ellenallni, és magyarazta a kiilonbséget,
de végiil is hidba. Mdra a cracker kifejezés
szinte teljesen elt(int, és a hacker megjel-
lést alkalmazzak minden olyan egyénre, aki
szamitogépes rendszerek vagy halézatok
védelmét tori fel, virust ir, vagy kartevékkel
fert6zi meg masok szamitogépét.

ként tekintettek, hanem a normdl {ize-
meltetési  vagy fejlesztési  feladatok
részeként — mondja Keleti Arthur. Még
maguk az informatikai szolgéltat6 cégek
is csak az 1990-es évek végén kezdeék
killon tzletdgként vagy legaldbbis terii-
letként tekinteni és kezelni a biztonsdgot.
Keleti Arthur az EasyCallnal a személy-
hivé rendszer internetes szolgaltatasainak
kifejleszeéséért és izemeltetéséére volt fe-
lel8s. Ez alapvet8en kétféle szolgaltatdst
jelentett: vagy elektronikus levélben lehe-
tett tizenetet tovabbitani egy személyhi-
vora, vagy a cég weboldaldra fellépve
beirni és elkiildeni az iizenetet. A szak-
ember természetesen tisztiban volt a
rendszerekre leselkedd veszélyekkel, ezére
alkalmaztak virusvédelmet és tlizfalakat
is — bar ez utébbiak még nem a mai kifi-
nomult célrendszerek voltak. ,Az elsé
tizfalainkat magam konfigurdltam be li-
nuxos szimitégépeket felhasznélva. Sz6
sem volt proxy vagy alkalmazas alapt
tlizfalakrdl, egyszertien csak az IP-cimek
szlirésére voltak képesek, de legaldbb mar
valamilyen szabélyokat be lehetett rajruk
dllitani” — mondja errdl az idészakrdl Ke-
leti Arthur.

Nemes Daniel céleszkozok hijan mas
modszerekkel védte az iINTeRNeT To inf-

rastrukeardjit. Az architekearéde alakitotta
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ki tgy, hogy a lehet6 legjobban ellendlljon az akkoriban jellemzd veszélyeknek,
és minél kevesebb ismert sériilékenység maradjon benne; ennck érdekében pél-
ddul alehetd legnagyobb mértékben lekorlatozték a gépeken futd szolgaltataso-
kat, hogy csak az miikdjon, amire feltétlentl szitkség van, kevesebb tamadasi
feliiletet hagyva egy esetleges behatold szamara. A médszer végiil is bevélt, mert
az iNTeRNeT To rendszereibe nem sikeriilt betorni, noha kimondottan ,,trendi”
célpontnak szdmitott. Killonosen sériilékennyé tette legnépszertibb szolgalta-
tésa, a férum, hiszen annak éppen az volt a Iényege, hogy a felhasznalé — korl4-
tozott médon — hozziférjen a szerverhez, és tartalmat helyezhessen el rajta. Es
noha kisebb tizemzavarok eléfordultak, a férumrendszer is helytallt a biztonsag

szempontjabol.

Biztonsag? Mi az?

De a néhdny megszéllott (vagy annak l4tsz6) szakemberen kiviil sokdig senkit
sem érdekelt a biztonsdg: sem az alkalmazasok fejlesztéit, sem a bels6 informa-
tikai munkatdrsakat, sem az iizleti vezet8ket. (Ez a helyzet sajnos nem sokat v4l-
tozott az elmult két évtizedben, 4llitjik egybehangzdan biztonsigi szakemberek.)
A programozdk még annyira sem foglalkoztak biztonsagi kérdésekkel, mint ma-
napsag, igy aztan a kiilonféle szoftverekben sokkal tobb és durvabb sériilékeny-
ség volt, mint ma — allitja Nemes Daniel. Legfeljebb az volt a szerencse, hogy
azokat akkoriban még kevesebben tudtak kihasznalni.

A jelszavak kezelése, a hozzaférési jogosultsagok szabalyozasa vagy az adatok tit-
kositdsa sem szdmitott biztonsigi kérdésnek. Keleti Arthur felidéz egy esetet,
amikor a cégnél az egyik tavkozlési rendszert futtatd gépre kellett belépnie, és
megkérdezte a fdmérnokedl a jelszét. , Titkos” — hangzott a vélasz. ,Rendben,
tudom, hogy titkos, de szitkségem lenne rd.” ,Mondom, titkos.” A végén persze
kiderilt, hogy a ,titkos” maga a jelsz6 volt — ezzel védték a szolgaltatd egyik leg-
fontosabb szamitdgépét. A biztonsigra mar akkoriban is jobban odafigyel® szak-
ember szélt, hogy ez nem elég jo, meg kellene véltoztatni. Pér hétrel késébb ismét
sziiksége volt a jelszora. ,Nem tudom” — jott a valasz. Eztttal is eltartott egy da-
rabig, amig tisztaztdk, hogy az Uj jelsz6 a ,nemtudom” lett; Keleti Arthur ezek
utdn mdr nem érzett elég er6t magaban, hogy erésebb, biztonsigosabb jelszavak
hasznélatira vegye ra kollégiit...

N em volt job b a helyzet a neeo
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rilt, hogy a felhasznélénak ne legyen teljes, adminisztratori hatdskére sajat mun-
kadllomésa felett (persze a Windows aktudlis verzidin ezt meg sem lehetett ol-
dani). Innentél kezdve viszont a kiilonféle szoftverek feltelepitésénck vagy a
szdmitdgép félrekonfigurdldsinak legfeljebb a felhaszndl6 tuddsa (illetve annak
hidnya) szabott némi korldtot. Valtozast csak a Windows N'T megjelenése ho-
zott, de abban sem elsésorban biztonségi okokbdl korlatoztak a felhasznéldk jo-
gait, hanem azért, hogy ne tudja eldllitani a rendszert.

Nem volt népszerti gondolat a hdlézati hozzéférés korldtozésa sem. ,Emlékszem,
mindenki kigy6t-békat kiabalt rim, amikor megprébaltam megértetni az em-
berekkel, hogy a bizalmas személyi és gazdaségi adatokat (HR-informéciok, fi-
zetések, konyvelés) kezeld szerverrdl zarjuk ki a tobbi felhaszndloe, és csak
azoknak legyen hozzaférésiik, akiknek az adatokkal dolgozniuk kell, merthogy
kordbban mindenki szabadon turkédlhatott a dokumentumok kozott. Engem za-
vart, hogy példdul a konyvelést tartalmazé Excel-tédblat is barki letolthette, meg-
nyithatta, de rajtam kivil ezt senki nem tartotta problémanak” — idézi fel az
akkori kozhangulatot Keleti Arthur.

Hasonléan ment ez a rendszergazdak esetében is. Nekik 4ltaldban kiilon admi-
nisztratori jelszavuk volt ugyan (azt mér lattuk, hogy milyen komoly...), de a
rendszergazdai jogosultsdgok a legritkdbb esetben lettek megosztva. Ha valaki
rendszergazda volt, onnantél kezdve gyakorlatilag a rendszer minden eleméhez
hozzafért — ez lett az Elender veszte is (errdl késdbb).

Gyerekcipdben jért az adatvédelem is. Az EasyCallnal mikodote online tele-
fonkonyv is; ehhez kiilon kellett egy parancséllomanyt irni, hogy a titkositott
szdmokat ne lehessen az interneten keresztiil lekérdezni. Utélag visszatekintve
Keleti Arthur szerint is meglehetdsen egyszertt megoldés volt: az adatbézis-le-
kérdezés ugyanis kiadta a titkositott el6fizetdket is, csak éppen a webszerver nem
jelenitette meg éket. Annyira viszont nem volt kifinomult a rendszer, hogy a

belsé felhaszndldk eldl is elrejtse a titkos szimokat.

Enyhe veszélyek

Am ezek a viszonylag egyszerti megoldésok is sokdig elegendéek voltak, hogy az
internet fel6l fenyegetd veszélyeknek ellenalljanak. A ma ismert fenyegetettségek
- virusok, behatoldsok, spam, szolgaltatdsmegtagadasi tdimadésok (DoS - Denial
of Service) — 4ltaldban kisebb kock4zatot jelentettek akkor, mint manapsag. A fe-
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nyegetettség mér csak azért is csekélyebb
volt, mert jéval kevesebb adatbézis csatla-
kozott az internetre, igy a megszerezhetd
informéciodk kore is Iényegesen sziikebb
volt — emlit egy fontos szempontot
Nemes Ddniel.

Voltak mar példdul spamek, de a kéretlen
levelek tobbségének azért volt minimalis
informdcidtartalma, és ritkdbban tartal-
maztak kdrtevéket. A levelezésben sokkal
tobb gondot okoztak az egyes postafié-
kok kozott tovabbitott levelek: mivel ta-
voli elérés még nem létezett, sokan
kiildozgették kilonféle postafiokjaik ko-
zott a leveleket. Ennek beallitdsa viszont
igen nehézkes volt, és ha valamit elrontott
a felhasznalo, abbol komoly bajok, fenn-
akaddsok szdrmazhattak. Fzek sokkal
tobb gondot tudtak okozni, mint az eset-
leges célzott DoS-tdmadasok.

Sajit bérén tapasztalta ezt Keleti Arthur.
Eléfordult az EasyCallndl, hogy egy rosz-
szul bedllitott levelezérendszer folyamato-
san ontotta a személyhivé rendszerre a
tovabbitandé e-maileket, és amolyan aka-
ratlan tdlterheléses tdimaddsnak tette ki a
céget, és sikeriilt is megbénitani az Gizene-
tek kikiildését. A jelenség tobbszor megis-
métlédot, igy végtil irtak egy rutint, amely
ilyen esetekben lelassitotta az ettdl az egy
felhasznal6étdl érkezd iizenetek tovabbita-

sit, hogy a tobbire is legyen kapacits.

1997. marcius: Tobb magyar levelezélistan
megjelent a MatavNet 1200 eléfizetéjének
azonositoja és jelszava. Az adatokat a cég
szerverének lizemzavarat kihasznalva sze-
rezte meg még 1996 nyaran a tamado, vél-
het6en a cég egyik akkori munkatérsa.
1997. november: A magyarorszagi Data-
netnél, az tgyfelek altal elhelyezett szerve-
rekre tortek be holland hackerek, akik tébb
jelszéhoz is hozzéjutottak.
1999. julius: A budapesti Gabor Dénes M-
szaki Féiskola weboldalat deface-elték (tor-
ték fel a szervert, és helyeztek el
humorosnak szant megjegyzéseket a web-
oldalon).
1999. julius: A Microsoft Magyarorszag vi-
szonteladéknak fenntartott oldalat torte fel
a magat Rebels Hacker Crew-nak nevezd
csapat, és tette fel oda a céget pocskondia-
26 megjegyzéseit. A Microsoft szerint nem
a cég szoftvereinek biztonsagi hidnyossagait
hasznaltak ki, hanem az lizemeltet6 cég jart
el gondatlanul, amikor titkositatlan ftp-pro-
tokollt hasznalt t6bb alkalommal — a hacke-
rek ebbdl szerezték meg a rendszer-ad-
minisztratori jelszot.
1999. november: Egy amerikai hacker be-
hatolt a székesfehérvari Kodolanyi Janos F6-
iskola mail-szerverére, és azon keresztiil
tobb ezer reklamlevelet kiildott el.
2000. januar: Feltorték az Elender egyik
szerverét, kicserélték a cég nyitdoldalat, és
kozzétették tobb ezer tgyfél felhasznaldi
nevét és jelszavat.

(Forrés: MTl/Index)

Ugyanakkor a virusok nagyobb gondot voltak képesek okozni, mint manapség.

Népszerti dllomanyokkal — példdul a képernyévéddkkel — nagyon sok virus ter-

jedt az 1990-es évek masodik felében; az internettel pedig csak éppen akkor is-

merkedé magyar felhasznal6k szinte semmit sem tudtak a veszélyekrol és a
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védekezésrél. Hidba volt kevesebb a virus, azok joval nagyobb kirokat tudtak
okozni, hiszen nem adatokat akartak észrevétleniil lopni, hanem inkabb a me-
revlemezt t6roleék, dokumentumokat kiildtek szerteszét — mondja Nemes Dé-
niel.

A védekezés egyik jellemzd — bér sok esetben szitkség sziilte — médja az volt,
hogy egy-egy szervezetben, intézményben csak egy-két PC csatlakozott az in-
ternetre, de ezek semmilyen osszekottetésben nem voltak a belsd hélézattal. fgy
a kozvetlen veszélyek kiszlirhet8k voltak (bar ezek a netre kétdtt gépek jellem-
z6en semmilyen védelemmel nem rendelkeztek), de letoledte dllomanyokkal igy
is terjedhettek a kdrtevok.

A szolgaltatok szerepe

Az évtized mésodik felében a gyorsan szaporoddé internetszolgéltatoknak ko-
szonhetben a lakossig egyre nagyobb hdnyada lett internethasznalé, bar szamuk
2000-re is csak a 70 ezret érte el. Az 6 biztonsigtudatossdguk még alacsonyabb
szinten éllt, mint a szakembereké, és segitséget nem sok helyrél kaphattak.

Az internetszolgaltatdk megtették ugyan az alapvetd védelmi intézkedéseket, de
nem hittek az igazdn komoly, szandékos tdimaddsokban, és 2000-ig nem is igen
taldlkoztak ilyenekkel, komoly kira senkinek sem szarmazott a biztonsag hia-
nyabol. Nemes Daniel viszont ugy latta, hogy a kor ISP-i nem forditanak kell$
figyelmet a biztonsigra. A szolgaltaték semmit sem tettek a biztonsigtudatossig
novelésére, nem voltak kampdnyok, és persze nem voltak olyan, ma elterjedtnek
mondhat¢ szolgéltatdsok, mint a kozponti virus- vagy spamsziirés. Ezért amikor
6 1996-ban megalapitotta a Telnet internetszolgaltatdt, pontosan a biztonsagot
igyekezett megtenni a cég megkiilonboztetd jellemz8jének és versenyeldnyének.
»Utolag mér latom, hogy tizleti szempontbdl ez a lehetd legrosszabb dontés vol.
Olyan rendszereket alakitottunk ki, amelyek jéval nagyobb biztonsagot nyu;j-
tottak, mint ami akkor megszokott vagy akér elvart lett volna. Ennek al4ta-
masztdsara csindltunk is egy Hack me! elnevezésti versenyt: 1998-ban
felajinlottunk 1 millié forintot annak, aki sikeresen betdr a rendszeriinkbe, de
senkinek sem sikeriilt elvinnie a pénzt. Ugyanakkor azt kellett tapasztalnunk,
hogy a felhasznaldk tobbségét abszolut nem érdekelte, hogy mennyire bizton-
sdgos az internet és az ISP, ezért nem érte meg nekiink tobbet kolteni a véde-

lemre” — fogalmaz onkritikusan Nemes Déniel.
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A fordulat

Mindez azonban megvéltozott 2000 janudrjiban, amikor a magyar internet ad-
digi torténetének legsulyosabb incidensei torténtek. Janudr 8-an éjjel az akkor
még ismeretlen timadék behatoltak az egyik legnagyobb magyar internetszol-
galtatd, az Elender egyik kiegészité szolgéltatdsokat nyujté rendszerébe, lecse-
réleék a cég honlapjdt, és kitették rd kozel 2000 (sajat honlapot is fenntartd)
tigyfél felhasznaldi nevée és jelszavat. A véllalat emiatt kénytelen volt ledllitani a
szervert, vagyis sziinetelt a sok ezer tigyfél dltal igénybe vett internet- és e-mail-
szolgéltatis.

Ez azonban csak az elsé felvonds volt. Két héttel késobb, a janudr 27-ére virradd
éjszaka ismét behatoltak a rendszerbe — eztittal mar a kozponti gépre —, és nemesak
acégteljes, 35 ezres eléfizetdi korének felhaszndl6i neveihez és jelszavaihoz jutot-
tak hozzé (és tették kozzé azokat), hanem kiilonféle rendszergazdai jelszavakhoz is.
Ottlétitket nem is akartak titkolni, a janudr 8-i timaddshoz hasonléan ismét meg-
valtoztattak a nyitdoldalt is. A betorék akkora ztirzavart okoztak, hogy az Elender
csak harom nappal késébb tudta teljes kortien tjrainditani szolgaltatisait.

A renddrség viszonylag gyorsan, mar marciusban elfogta a timaddssal gyanusit-
haté tetteseket, akikrél kideriilt, hogy nem profi crackerek, hanem a sztereoti-
pidknak megfeleléen gimnazista és f8iskolds fitk. Jellemz8 a ‘90-es évek
internetes biztonsigaval kapcsolatos felfogisra egyikitknek a birésagon tett val-
lomasa. A korabeli hirad4sok szerint azért az Elender rendszerébe tortek be, mert
»az internetes tarsadalom nem szerette ezt a céget, a biztonsagi rendszere tele
volt hibakkal, és a hidnyossigokat hénapokon keresztiil nem javitotrak” (Allitdsa
szerint az Elender szerverén alapbeallitasokkal futott a SunOS operacids rend-
szer, amelyre semmilyen javitdst vagy frissitést nem telepitettek.) A szolgéltatoe
pedig azért nem figyelmeztették a sériilékenységekre, ,,mert ez eszembe sem ju-
tott, és a cég ugysem javitotta volna ki biztonsagi rendszerét’.

A nyomozas sordn fény deriilt arra, hogy nem janudrban jirtak el6szor az Elen-
der rendszereiben. Mér december 29-¢én bejutottak a cég szamitdgépeire, és oda
egy hal6zatfigyel$ programot, ,sniffert” telepitettek, amely naplézta az eléfize-
t6k és a szerver kozotti adatforgalmat. A megszerzett, kédolt felhasznaléi neve-
ket és jelszavakat egy szdmitdstechnikai szakkozépiskola szerverén visszafejtették,
majd tabldzatos formaban tették kozzé. Masodjara mér a cég egyik vezetd be-
osztdsu munkatdrsinak a jelszava jutott birtokukba, amivel teljes hozzéférést sze-

reztek a szolgaltatd rendszereibe (egymdssal valtott chat-lizeneteik szerint ,fullra
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Tanulmany a napvilagra keriilt
Elender-jelszavakral,
2000. februar 3.

»A jelszavakat az Elender rendszere is, mint
a vilag szamos szamitogépe, titkositott for-
maban tarolja. Ezt a titkositott format koz-
vetlenil nem lehet dekddolni, viszont
probalkozassal kiderithetd a jelszé. (...) A
BME Uzleti Adatbiztonsag Laboratérium,
ugyanazt a mddszert hasznalva, mint bar-
melyik feltord, ellendrizte le ezeket a jel-
szavakat feltorhetség szempontjabol. Az
altalanos tapasztalat szerint a jelszavak
25%-a mondhaté kénnyen feltérhetének.
A laboratérium néhany napi munkaval a
jelszavak 23,3%-4t, 7643 darabot tudott
megfejteni. Hasonlé maédszert alkalmazva
barki hasonlé eredményt kaphat.

Az Elender felhasznaldinak jelentds része —
mint sok mds szamitégépes rendszer fel-
hasznaldi — sajnos nagyon rossz jelszavakat
hasznal.”

bent vagyunk” és ,,olyan lazin mészka-
lunk, mint allat”).

A hérom fitt birésig el¢ dllitottdk, elsd
fokon el is itéle¢k dket, hogy aztin végil
2004 majusdban bincselekmény hidnya-
ban felmentsék 8ket. A birdsdg ugyanis
ugy taldlta, hogy a szerver feltorése nem
mindsilt kozérdekd tizem megzavardsé-
nak, és ilyen elkovetési magatarts mellett
a magantitok jogosulatlan megismerése
sem volt az elkovetés idejében blincselek-
mény — bar az {télet meghozatalakor mar

az lett volna.

Virusok vihara

Es ha ez nem lett volna elég, 2000. méjus
elején végigsoport az elsd olyan virusfer-

t6zés a magyar interneten, amely mér a

nagykozonség szamara is észrevehetd problémékat okozott. A Fulop-szigetek-
r6l indult, elektronikus levélben terjedé ILOVEYOU virus (a nevét az 6t hor-
dozo levél targysorardl kapta) 24 6ra alatt korbejérta a vildgot, és kozben nem
kimélte Magyarorszdgot sem. A megfertdzott szervezetek kozote szerepelt az
MTT, az Oktatisi Minisztérium, a Pénziigyminisztérium vagy a Magyar Nemzeti
Bank is.

Jellemz6 a korabeli védekezési mddszerekre, hogy a legtobb helyen csak a leve-
lezészerverek leallitdsaval, az e-mail-forgalom sziineteltetésével tudtak felvenni
a harcot a virus ellen. Az internetszolgéltatok hamar reagaltak — bar kényszerti
leallasokra a legnagyobbaknal is sziikség volt —, és sziirni kezdt¢k az ILOVEYOU
targysort leveleket. Ez azonban kevés volt: mivel a virusnak mas témamegjelo-
lést valtozatai is terjedtek, csupdn a targysor alapjan nem lehetett az 6sszeset ki-
szlirni. Magad uram, ha szolgdd nincsen: mds megoldds hianyiban a MatdvNet
munkatérsai példdul maguk irtak egy olyan programot, amely nemcsak a tirgy-

sort figyelte a levélben, hanem ellendrizte a csatolt fajl tartalmat is.
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Jelszotorési statisztika

Visszafejtett jelszavak: 7643
Teljes jelszobazis: 32796
Még nem megfejtett: 25153

»Ez akét esemény — de kiilonosen

az Elender-botrdny — komoly fi-

Jelszavak statisztikaja

Csak szambdl allo jelszo:

804 (10,52%

A 25 leggyakoribb jelszo eléfordulasa: 559 (7,31%

0-3 karakteres jelszavak szama:
4 karakteres jelszavak szama:
5 karakteres jelszavak szama:
6 karakteres jelszavak szama:
7 karakteres jelszavak szama:
8 karakteres jelszavak szama:

)
)
215 (3%)
1375 (18%)
1828 (24%)
2400 (31%)
1009 (13%)
816 (11%)

gyelmeztetés volt az egész infor-

matikai szakma szdmdra. Ma mér

egyértelmd, hogy inté jel volt: 0j korszak kezd6dik az informatikai és internetes
biztonsag teriiletén” — mondja Keleti Arthur.

Ez az 4 korszak pedig vészterhesebb és kevésbé felszabadult volt, mint a meg-
el6z6 évtized. ,,Addig az Gjdonsdg vardzsa nytigozott le benniinket. Barmit tet-
tink le az asztalra, az érdekes és hasznos volt, és nem azt nézték benne, hogy hol
a hiba, milyen szint(i a biztonsdga, hanem azt, hogy milyen 0j funkcidk elérését
teszi lehetévé. Taldn az volt a boldog tudatlansag kora: élveztiik a gazlimpa fé-
nyét, és igyekeztiink nem gondolni arra, hogy a fejiinkre robbanhat az egész” —
foglalja 6ssze a korszak lényegét Keleti Arthur.

Sok szempontbdl taldn kénnyebb, de mindenképpen mas idészak volt az — vallja
Nemes Déniel is. ,Odafigyeltiink a biztonsagra, és tettiink az érdekében, de
messze nem volt annyifelé fenyegetettség, mint manapsdg, és nagysdgrendekkel
kisebb erdfeszitést igényelt az elégséges biztonsdgi szint fenntartdsa” — teszi
hozza. Az évtized sordn lassu valtozas zajlott: egyre tobben hasznéleék az inter-
netet, és egyre tobb adatbézist kapcsoltak hozzd; ezért egyre nagyobb lett a fe-
nyegetettség is; ezek mind tobb problémit, kart okoztak, igy egyre nagyobb
gondot forditottak a védekezésre is. A folyamat pedig azéta is tart, csak az titeme

latszik felgyorsulni.



Husz év visszafelé —
és elore

Drotos Laszlorol — aki e kotet egy masik fejezetének is ,f6-
szerepl6je” — egy 2010-es bloginterju felvezetésében a k-
vetkez6t lehet olvasni: ,Aki valamit is konyit a digitalizalt
kényvekhez, az el6bb-utébb torvényszeriien talalkozik Dro-
tos Laszl6 nevével, a legnagyobb magyar e-konyvgyijtemény
egyik megteremtdjével, aki kollégajaval, Moldovan Istvannal
egyitt a szellemi termékek digitalizalasanak emblematikus
alakjai.” Drotos Laszl6 azonban nem csupan gyiijtéje a digita-
lis informacioknak, hanem , gyartéja” is.

Egy 1995-6s Networkshop konferencian példéul arrdl tartott eléaddst, hogy mi-
lyen teriileteken lehet ,felsébb osztélyba” Iépni a hazai akadémiai halézatokon.
E harom teriiletként az oktatdst és ismeretterjesztést, a tudomanyt, valamint a
demokraciit és a nyilvinossigot jelolte meg.

Némi malicidval azt is hozzatette, hogy van egy negyedik irdny is, az tizleti jellegti
hélézati alkalmazasoké, de az ebben érdekelteknek nem sziikséges tandcsot adni.
Ahogy ugyanis a magyar halézat felhasznéléinak szdma eléri a kritikus tomeget,
a pénzcsinaldsi célu felhasznédlas nélunk is automatikusan megjelenik majd a leg-
valtozatosabb formakban — hangstlyozta 1995-ben. A kritikus tomeg elérése
pedig villimgyorsan bekovetkezett...

Az akadémiai — ,8shdl6zatos” — és az tizleti jellegli megkozelités kiillonbsége més
munkdiban is visszakoszon, igy a legtobbszor hivatkozott ,, Mosolyalbumban” is
(az 1997-ben keletkezett irds teljes cime: MOSOLYALBUM? :-) Képek a ma-
gyar Internet gyermekkorardl). Bevezetdjében a kovetkezdket irta: ,, Azt hiszem,

hogy ez az utolsé vagy talan mér az utolsé utdni pillanat, amikor még el lehet
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késziteni néhdny ilyen gyorsfényképet a magyar Internetrdl, de mar most is te-
leobjektiv kell hozz4, hogy nagyjibdl minden lényeges rajta legyen a fotékon.
Szamomra valamikor 1995 nyardn vlt dttekinthetetlenné a hazai Hél6zat, addig
— kis talzdssal — minden listdt és hircsoportot olvastam, minden 4j szervert meg-
néztem, és volt egy teljesnek tekinthetd térkép a fejemben arrél, hogy kb. hol mi
van, mit merre érdemes keresni. Most mar nemcsak hogy a fehér foltok terjed-
nek a térképemen, hanem kezd az egész puzzle-darabokra toredezni”

Késébb pedig vegyes érzésekkel kommentélja azt, hogy ndlunk gyorsitott film-
ként, 5-8 év alatt pergett le mindaz, ami Amerikaban az ARPANET-tél eltelt 25
év alatt toreént. Megéllapitva, hogy az ,eréltetett menet” miatt veszteségeink is
vannak, amelyeket csak késébb lehet majd érzékelni szélesebb korben. S bar ezek
egy része aligha potolhaté — 1997-et irunk! —, van néhdny olyan probléma, ame-
lyen lehetne még segiteni. A hangsuly a feltételes médon van — és értelemsze-
rien adédott: szembesiteni kellene valamilyen formaban az alkot6t az egykor a
magyar internettel kapcsolatban leirt gondolataival.

A ,,Mosolyalbum” igazi kortérténeti dokumentum: hiteles képet vézol fel a ma-
gyarorszagi internet kialakuldsinak viszonyairdl, mikozben egyfajta ,,épité jel-
legti” kritikdt fogalmaz meg azokkal kapcsolatban. Kérdés: vajon megértették-e
akritikai megjegyzések cimzettjei szakmatorténeti felelsségiiket, megfeleld ird-
nyokban mozditottak-e el az akkoriban még kontrollalhaténak latsz6 folyama-
tokat? Mi valtozott 14 — de a gyokereket tekintve inkabb 20-40 — év alatt, mit
lat masként, és mit ugyantgy a ,,Mosolyalbum” szerz6je? Néhany kiragadott gon-

dolaton keresztiil e kérdések megvalaszoldsara kértik Drdtos Ldszlor.

Egyszeriien egy médium

Az elsé kérdés egy meglehetdsen sarkos kijelentés utdéletét igyekszik feltérképezni: ,, Par
év miilva mdr értelmetlen lesz az Internetrd] mint valami ondlldan vizsgilhatd do-
logrdl beszélni, mindent dthatd informadcids kozeggé vilik, amirél ugyanigy nem ér-
demes majd tanulmdnyokat irni, mint a papivrél vagy a radiéhullamokrdél.” Elég
hatdrozott az dlldsfoglalds, de masfé] évtized miltan vajon modosult-e?

Mint kideriilt, ma is tartja magat ahhoz a meggy6zédéshez, hogy nem lehet mar
az ,Internet”-r6l dltaliban irni, mert olyan nagy és sokszind, hogy egy terjedelmes
publikicid is csak egy-két részteriiletét tudnd érdemben bemutatni. A kilencvenes

évek elején mégbelefért egy konyvnyi terjedelembe a torténete, a technikéja, a kul-



264 HUSZEV VISSZAFELE - ES ELORE

tlr4ja és szinte valamennyi fontos szolgltatésa. (Es az igazi netpolgaroknak ezeket
mind ismerniiik is illett/kellett.) Az6ta az internet egyszertien egy médiummd vale,
mdr nem egy 6ndlld és egységes vildg (ezért helyes most mér kis kezd8bettvel irni
anevét).

~Ebben a virtudlis viligban’ valahogy jobban miikidnek a dolgok, mint a hagyo-
mdnyosban, mert egyszeriibbek a jatékszabilyok” — hangzik a , Mosolyalbum’” ki-
vetkezd idézete. Es vajon melyek azok az egyszer volt jdtékszabdlyok, amelyck
elvesztése a leginkdbb fij?

Szamos pélyatérsahoz hasonléan Drétos Liszlonak is sokat jelentett, hogy a korai
interneten nem volt — érezhetéen — jelen a pénz, vagyis az anyagi/tizleti érdek,
ezért az emberek mas érdekek mentén kommunikaltak és épitkeztek, az onzetlen
segitség és a kozosségi hozzaalls volt ajellemzd. A tobbség tartotta magat a ,,ne za-
varj méasokat” elvhez, mert feltételezte, hogy a tobbiek is elfoglalt emberek, ezért
példéul fel sem mertlt benniik az, hogy spamet kiildjenek, vagy mds médon £6-
16sleges dolgokkal terheljék egymast. Jellemzd volt tovibba az akkoriban még
igencsak sztikos eréforrdsokkal — sdvszélesség, taroldhely, processzoridé — valé
onkéntes takarékossdg. J6 volt az is, hogy a hivatalos, hatalmi viszonyok nem na-
gyon ¢érzédeek, mindenki egyenrangtként viselkedhetett a halézat virtualis vild-
gaban. A jogrendszer sem telepedett még ré erre a kozegre, a felmeriilé problémékat

onszabalyozéssal igyekezett megoldani a kozosség.

Keres6keresében

Egy sor konkrét elképzelés is megfogalmazddott akkoriban: ,,J6 lenne egyébként a
magyar hircsoportok és levelezdlistik archivumait is visszakereshetévé tenni, és egyre
nagyobb sziikség volna sziikebb, tematikus nemzeti webkeresdkre is, amelyek csak
egy meghatdrozott teriiletét dolgozzik fel az itthoni elektronikus informdcidter-
mésnek (példdaul villalati szerverck, napi hirek, egészségiigy, oktatds, kultira).” Le-
hetiink-e elégedettek ezeknek a ,vdgyaknak” a teljesiilésével?

Nem, egyaltalin nem — hangzik az egyértelmdi valasz. Jollehet az elmult években
indultak érdekes magyar fejleszeést keresék (példaul a Miner, a Johu, a Bluu), ame-
lyek a magyar nyelv és a magyar web sajitossagait jobban figyelembe veszik, mint
a Google.hu vagy més honositott kiilfoldi search engine-ck. Csak hét j6 lett volna,
ha ezeket hamarabb feltalaljik — és hosszu tavon is fennmaradnak —, mert kevesen

tudnak réluk, és kevesen térnek 4t ezekre. J6 tematikus (vertikdlis) kereséink vi-
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Hershey bar

A korabeli halézati hétkdznapok hangulatét egy anekdota felelevenitésével szemléltette Dro-
tos Laszld. Kedvenc és tanulsagos torténete 1994-bél valo, amikor a ,Nagy Internet kalauz
mindenkinek” cim( kdnyvet forditotta, és az amerikai szerzd altal irt egyik frissitésben egy
szadmara és az angol-magyar szétarak szamara is ismeretlen kifejezést talalt: Hershey bar.
Mivel akkoriban még nem voltak olyan mindent laté keresék, mint most, és a web egyébként
is épp csak elkezdett megtelni tartalommal, ezért mas mdédon prébalta kideriteni, hogy mi is
lehet ez: vajon ,eszik-e vagy isszak”? (Tekintve, hogy egy receptben szerepelt.) Elkiild6tt egy
levelet a HIX Otthonka nev(i féorumara, remélve, hogy az ottani térzstagok (tipikusan a kint dol-
gozo férjeik miatt kiilfoldi orszagokban él6 feleségek) koziil valaki majd csak tud segiteni. Jot-
tek is a valaszok 1-2 nap mdlva, de a legjobb és a legmeglepébb valaszadé csak valamivel
késébb jelentkezett: egy, a NASA Jet Propulsion Laboratorynal magas rangban dolgozé magyar
holgy irta meg a pontos megoldast: a Hershey bar izben és allagban leginkdbb a magyar tibi-
csokinak megfelel6 édesség Amerikaban. Drotos Laszld azdta is azt gondolja, hogy barmennyire
is fantasztikus az internetet miikodtet6 technika, és elképeszté a kiilonféle szervereken fel-
halmozott tartalom mennyisége és sokfélesége, az igazan nagy érték az a tudas, ami a gépek
elétt Ul emberek fejében van, és az internet legnagyobb haszna az, hogy 6sszekdti az em-
bereket, és lehet6vé teszi, hogy megosszak a tudasukat egymassal.

Az eredeti HIX-levél ma is megtaldlhato:
(http://www.hix.com/arch/?page=issue&issueid=80274#3), az a bizonyos recept pedig az ,,5.
Online varosi legendak” cimii fejezetben olvashaté (hol masutt, mint a Magyar Elektronikus
Konyvtar kétetében):
http://www.mek.iif.hu/porta/szint/muszaki/szamtech/wan/hasznal/kalauz/regi/hunupdat.03.

szont tovabbra sincsenck (igaz, a Minernek vannak tematikus kategéridi, de csak
a blogszféréra). Ide tartozik az is, hogy nem terjedt el eléggé a szabvényos meta-
adatolds, igy nem lehet OAI protokollon 4t begytjteni és rendesen kereshetévé
tenni a kulturélis, az oktatdsi vagy példdul a kormanyzati dokumentumok jelentds
részét. AzNDA egy tanulsdgos kisérlet volt ezen a teriileten, az tjabb probalkozas
pedig varhatéan a MaNDA lesz. Ami viszont egyéltalin nem megoldott, az a ma-
gyar internetarchivum, és ez minden nappal egyre nagyobb veszteséget jelent.
Mivel nem mentjiik és archivaljuk rendszeresen ¢és biztonsigos médon a digitélis
nemzeti kulttrdnkat, ezért az elmule 20 év (és még ki tudja mennyi) jelentds — és
egyre nagyobb — része kutathatatlan, megismerhetetlen lesz a j6v6 nemzedékek
szdmdra. Mds orszagok ezt mar megoldottik, vagy legaldbb kisérleteznek vele, és
nalunk is minden technikai feltétel adott lenne hozzd, csak valamiért nem érzik
ezt fontosnak a dontéshozok — zarja kesertien a témdat Droétos Laszo.

Es hogy milyen volt a 90-es évekre jellemzi haldzati életmdd? , A Hilozatot dlta-

ldban csak célzottan haszndlom: konkrét informdcidk megkeresése, szakmai levele-
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2és, sajdt informdcidforrdsok fejlesztése. Ennek megfeleléen nekem az Internet nem
elsdsorban szdrakoztatd eszkoz vagy onkifejezési forma vagy taldlkozd hely vagy
home-shopping csatorna stb., hanem inkdbb az a ‘terep’, ahol dolgozom, épitkezem.
Nem nagyon érdekel a latvinyos web-design (a képletiltést gyakran kikapcsolom),
céltalanul csak keveset ‘szorfolok’, news-t ritkdn, IRC-t sosem olvasok, viszont még
elég gyakran haszndlom az FTP-t és a telnet-et.” Es vajon mi maradbatott meg az
iddk sordn ebbdl a ,hagyomdinydrzdattitiidbol?

A dolog annyiban véltozott, hogy a képeket most mér letélti (irdsban ide egy smi-
ley dukdl), mert van elég savszélesség (bér mobileszkozon még most is kikapesolja
néha — hidba, na, a beidegz8dés). Amugy tovabbra is munkaeszkdznek tekinti a
netet, igy példaul nem kimondottan aktiv a webkettes szintereken, és még mindig
hasznal kilencvenes évekbeli technikékat és szoftvereket, mert a szdméra sziikséges

feladatokra hatékonyabbak, mint a mai felturbézott alkalmazésok.

Szabvany: hiany

»Tovibbd miért nincsenek szabvinyositisi torekvések nilunk? A magyar Internet
elég kicsi abhoz, hogy hatékonyan szabvinyositani lehessen olyan dolgokat is, ami-
ket a vildghdlézaton nem lehet megszervezni.” Vajon mikortdl kezdett ez az elég
kicsi” tiil naggyd vilni?

Mint mondja — és irta is annak idején — az 6 [4tdkorée 1995 kortl nétee ki a ma-
gyar cyberspace, de ugy véli, szabvinyositani még mindig lehetne egyes teriile-
teken, példdul a korabban emlitett metaadatok terén, vagyis névtereket és
tezauruszokat létrehozni és haszndlni (s6t bizonyos intézmények szdméra ezek
hasznalatt kotelez6vé tenni) azért, hogy a webre keriild dokumentumok a je-
lenleginél sokkal konnyebben megtalalhatok, visszakereshetdk legyenck. Egy jo-
v6beli MIA (Magyar Internet Archivum) szdméra pedig jol begytjtheté és
hosszu tévon is meg6rizhetd formatumok, kiexportalt tartalmak kellenének,
ennek érdekében pediga fontosabb webszolgaltatk dsszefogésira lenne sziikség.
Fontosnak tartja megemliteni az akadalymentesités kérdését is, mert bér arra
vannak szabvinyok és ajinldsok, de még mindig sziiletnek olyan, sok koltséggel
¢és munkéval felépitett site-ok, amelyeknél nem gondolnak a fogyatékkal él6k sa-
jatos igényeire.

»A tudatlansdgot tehdt dltalinos jellemzdnek érzem, melynek szamos kovetkezmé-

nye van. Abban, hogy Magyarorszdgon tomegjelenséggé és sikeressé vilik-e az In-
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ternet, az elkovetkezd években nem a sdvszélesség tovabbi novelésének lehetdségei,
még csak nem is a MA TAV aktudlis tarifii lesznek a meghatdrozd tényezik, hanem
az ismeretterjeszités és oktatds kiterjedtsége és szinvonala, ami persze nem vdlaszt-
hatd el az dltaldnos szamitdgépes kultiirva szintjétdl.” Kozel hiisz év taviatibdl nézve
voltak-e mérfoldkovek ebben a kultirateremtési folyamatban? Mikor kovetkezett
be az a pont, amikor a sdvszélesség mégis siker-, sot kultiirateremtd tényezdvé vilt?
— tettiik fel a kérdést.

A penetrici6s adatokbol és az ezeket elemz szakért6k véleményébdl Drétos Laszlo
azt latja, hogy még mindig alatta vagyunk az idealis vagy elvarhaté szintnek, van-
nak nagy rétegek, amelyek nem hasznaljak vagy csak nagyon alkalmilag az inter-
netes eszkozoket. A Sulinet program megvalésitdsa vagy a szélessava
kébelhalézatok kiépiilése vagy jabban a gyors mobilinternet-szolgaltatisok meg-
jelenése persze fontos mérfoldkovek voltak szerinte is, sokakat szoktattak rd a
netre, és 0j alkalmazasoknak, hasznalati forméknak teremtették mega feltételeit.
De akik lemaradtak ezekrdl a nagyobb lépesékrol, azok lehet, hogy 6rokre lema-
radtak, és ez nagyon nagy baj. Szervezett, hosszt téva és minden tertiletre kiter-
jedd program (példdul olcsé gép és haldzat, egyszerli magyar nyelven irt és
konnyen kiismerhetd site-ok ¢és szoftverek, ingyenes szamitdgép- ¢s internet-
hasznélati oktatdsi formék és klubok, tandcsadd- vagy segélyszolgélatok, ismeret-
terjesztd musorok és magazinok stb.) kellene ahhoz, hogy minél kevesebben

maradjanak a digitalis szakadék taloldalin, mert az tirsadalmi és nemzetgazdasagi

kérokkal jir.

Sajté az interneten

A hagyomdnyos sajtdval kapcsolatban a kivetkezdket irta 1997-ben (mikozben mis
helyeken az djsdgirékrdl nemegyszer szlt elmarasztaléan): , Dicséretes gyorsasdg-
gal jelentek/jelennek meg a magyar tijsigok az Interneten (még a kicsik is), hetente
egy-két tij ‘elektronikus mutdcidrdl’ lebet értesiilni, és a formai megolddsok is jok dl-
taldban, nem a nyomtatott lap kiilalakjdt akarjik utdnozni a Weben, ami egyéb-
ként sem szokott sikeriilni. Nehezebb viszont kitaldlni, hogy mi az a plusz, amit az
internetes viltozat hozzd tud tenni a papirkiaddshoz.”

Jéllehet pontos ddtumot nem tud — vélhetSen nem is lehet — megjel6lni arra vo-
natkozéan, mikortdl is szimithaté a hagyomanyos média internetes eszkoz-

készletének kialakuldsa, de a kétezres évekre mar a legtobb rddio, tévé és ujsig
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szerkeszt8sége rajote (vagy eltanulta), hogy hogyan lehet ezt a médiumor fel-
hasznélni a hagyoményos miisoraik, illetve kiadvényaik szinesités¢hez és a ko-
zonséggel valé — akar valds ideji — kapcsolattartashoz. Az online kiad4saik is
interaktivak, gyors reagaldstak, és a hdldzatos vilagnak megfeleléen lazébb sti-
lustak (néhol mér tdl nyeglék vagy feliiletesek is) lettek. Kevésbé web-kompati-
bilisak még bizonyos hazai hivatalok, intézmények, cégek. Viszont egyes
politikusaink mdr nagyon igyekeznek... :)

S bdr az elézd kérdésre adott vilasz ma mar egy smiley-val zdrul, azért mds he-
lyen, annak idején komor gondolatok is tarsultak hozzd: , Akkor lesz csak baj és
akkor kezdhetjiik kongatni a vészharangokat, ha valahogy meghatdrozdvi tudnak
vilni rajta a médiacégek, a politikai erdk vagy mds hatalmi csoportok, mert ezek
csak egy tjabb TV-csatorndt csindlnak beldle, ami mar nem lesz Internet, még ha
annak is hivjik majd.” Vajon van-e kisit ebbdl a mara mdr kialakult bajbol?
Droétos Laszl6 vélasza egyértelmd: nincs. Mint mondja: majdnem torvényszert
volt, hogy ugyanoda jut az internet is, mint az eredetileg szintén jobb sorsra ér-
demes televizi6. Talan ha a kilencvenes évek elején-kozepén létrejott volna egy
kilon CommerceNet is, és a klasszikus internet megmarad nonprofitnak, akkor
lehetett volna egy olyan szétvilasztds és munkamegosztds, mint ami a kereske-
delmi és a kozszolgalati televiziozas esetében van, de lehet, hogy ez a kettdsség
ennél a médiumnél fenntarthatatlan lett volna. Mindenesetre a technol6gia még
mindig lehetetlenné teszi a totdlis hatalomdatvételt és kulttrterrort, bar egyes or-
szdgok ¢ppen nemrég hirdették meg a sajit nemzeti vagy valldsi alapt internet-

jiik Iétrehozésat... — ami valdszintleg szintén fenntarthatatlan lesz.

Senki sem gondolta volna

A ,, Mosolyalbumbdl” kiindulva, de immdr nem abbdl idézve, az eltelt 20 év szub-
Jektiv dsszegzését is kértitk Dyotos Laszlotdl. Gondoltuk volna? Ezt akartuk-e? Mit
vesztettiink el, és mit nyertiink? Milyen a jelen internetje: a technoldgia, az iizlet és
az ember?
Mint mondja, az biztos: senki sem gondolta, hogy ide jut a fejlédés 20 év alatt,
sétvaldszintileg Tim Berners-Lee sem ezt akarta, amikor kitallta a webet. A sza-
badsag ¢s az egyén kezében levé kontroll egy részét elveszitettiik, és bizonyos 4l-
mokkal is leszimolhatunk, amelyek a demokricia és a multikultara igazi

kiteljesedését remélték az internettdl, de mas teriileteken elére nem latott lehe-
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t6ségek nyiltak az egyének és a tarsadalmi

csoportok szdmdra (gondoljunk példdul )

Es hogy mi lesz Gjabb hisz év mulva: mi-
lyen lesz a web 3.0, 4.0, 5.0?

4Ezt el sem tudjuk képzelni — mint ahogy
gére vagy az OPCH Access és Creative 20 éve sem latszottak a mai web elGjelei.
Commons mozgalmakra). ,Az internet ¢l Szerintem ez még mindig csak az ifjukor
vége, eddig az egyszerd, latvanyos és jo-
részt automatikus modszerekkel megold-
hatd Gtleteket valositottak meg, az igazan
komplex és kifinomult dolgok majd még
lehet hasznélni, és még mindig végtelen csak most jénnek, fogalmaz Drétos Laszlo.
lehet6ségek vannak benne. Szerencsésnek —A szemantikus webhez példaul sokkal ko-
molyabb szabalyok és tobb élémunka kell,
mint ami a hagyomanyoshoz elegendé
volt. Az viszont elég biztosan megjésol-

a kozosségi oldalakra, az azonnali tarta-

lommegosztds és kommunikélas lehetdsé-

ésvirul, az idénkénti vilagvége-joslatok el-
lenére is, tgyhogy Osszességében egy

remek eszkozt nyertiink, amit mindenre

érzem magam, hogy dtélhettem a meg-

sziiletését és a felnovekedését” — hangzik

a személyes vallomis. hato, hogy mindenre kiterjed6 és minde-
Ami a technoldgiat illeti, ott jé volna mar nitt jelenlevd lesz a net, és még a
néhény régi szabvénnyal lesziamolni (Pél- mostaninal is sokkal inkabb valds idejd, ez-

d4ul IPv4, SMTP, HTML), de éppamé- altal az eddigieknél lényegesen nagyobb
’ i ' mértékben és tobb teriileten/mddon fogja

rete és decentralizltsiga miatt ez nem ) o e n
8 megyvaltoztatni az életiinket és a vilagot.

konnyd, értheté médon. Ugyanakkor a

gombamddra szaporodé uj technikakat

meg miel6bb szabvényositani kellene, ami szintén nem egyszer(i a fenti okbdl és
az lizleti érdekek miatt. (Z4réjelben jegyzi meg, hogy 6t most éppen az e-book-
formatumok szaporod4sa zavarja, ami nem szorosan internetes probléma ugyan,
de mivel az elektronikus kényveket online terjesztik, ezért valamennyire ide is
kapcsolédik). Az tizleti viligban tovédbbra sem mozog otthonosan, de nagyon
érdekes ¢és elére nem létott jelenségnek tartja az ingyenességre alapozott tizleti
modellt, vagyis hogy ugy értékelnek fel dollarmillidrdokra cégeket, hogy azok
£6 szolgaltatdsai/termékei (egyelére) ingyenesck. Ez a legjobb érv arra, hogy va-
l6ban ,figyelemgazdasigban” éliink, mert aki elég felhasznalét tud magahoz von-
zani, az egyben pénzt is csindl ebbdl elébb-utdébb. Az emberekrél pedig azt
gondolja, hogy akik csak az elmult években taldlkoztak az internettel, azok gyak-
ran elvesznek a lehetSségekben, litvanyos, de szimukra valéjaban haszontalan
helyeken t6ltik az online életiiket, sok mindenrél nem tudnak, ami viszont va-
l6ban érdekes volna nekik. Kell majd egy-két generdcionyi id6, mire a tobbség tu-
datos nethasznalévd valik — ha egyaltaldn lesz majd benniik erre valé torekvés.

Es még egy gondolat a jelen helyzetr8l, ami a munkajihoz kapcsolédik. Az in-
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terneten zajlo vagy 4ltala okozott sokféle és gyors valtozas koziil az egyik a tobb
évszdzados irott kulttra dtkoltozése a digitdlis viligba. E folyamatot kiilonbozé
tényez8k és érdekek alakitjék, eléggé esetleges, hogy mely szerzok és miivek val-
nak az interneten megismerhetdvé, hivatkozhatévéd, megoszthatévd, ,,mixelhe-
t6vé’.., vagyis az online kultira szerves részévé. Frdekes lesz majd 20-25 év mulva
megvizsgalni, hogy ez a most foly6 dtmenet hogyan véltoztatta meg a korabbi
»kdnont”, mely — esetleg mar elfeledett — szép- és szakirdk véltak ismét olvasotta
¢s idézetté pusztdn azért, mert mar szabadon terjeszthetdk az frdsaik, kik szo-
rultak periféridra a papirkonyv-piacon jelenleg még népszertiek koziil, és kiknek
lett komoly olvasétaboruk azok kéziil, akik mér eleve elektronikusan (is) publi-
kalnak? Es egyaltalan hogyan valtozik meg a ,konyv” fogalma, miifaja: az ere-
detileg lezart és lehatarolt tirgy hogyan valik él6vé, és oldddik fel a webes

kozegben?
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