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Absztrakt:

Bevezetés: A tudomanyos kutatdsok eredményeibdl késziilt statisztikak torzitasa,
pontatlansaga szamtalan okra vezethetd vissza, ezek koziil a leggyakoribbak a
mintavételi eljarasok és a modszerek megvalasztasakor fellép6 hibak.

Célkitiizés: A mintavételi eljarasok és modszerek vizsgalata azért fontos, hogy a
feltart hibaforrasok kikiiszobolésével minél pontosabb statisztikai adatokhoz
juthassunk.

Modszer: A mintavételi technikak és modszerek elemzése, az esetleges
hibaforrasok példakkal vald illusztralasa a jobb megérthetdség kedvéért.
Eredmények: A valosziniiségi mintavétel a legjobb modja a vizsgalando elemek
kivalasztasanak, lehetGséget ad a mintavételi hiba becslésére, és reprezentativ arra
az alapsokasagra, amelybdl vettek. Mintavételi hiba csokkenthetd a
mintanagysaggal és a vizsgalati populacio homogenitasanak novelésével.
Megbeszélés: Vizsgalodasaink megkezdése elott csak olyan kérdéseket tegylink fel,
amikre tudunk, és amikre akarunk is valaszt adni, és csak annyi valaszt adjunk, ami
a feltett kérdést lefedi. Ehhez a helyes mintavétel és a megfelel6 modszer
kivalasztasa sokat segithet.

Kovetkeztetések: Nem a mintavételi technikak, illetve a vizsgalati modszerek
onmagaban valo alkalmazasa, hanem a nem megfeleld alkalmazas torzithatja az
eredményeinket.

Kulcsszavak: mintavételi technika, vizsgalati modszer, hiba

Motté: ,,Csak annak a statisztikénak hiszek, amit én hamisitottam™"

Bevezetés

A fenti mottét a statisztikdban, mint tudomanyban kételkedok gyakran felhasznaljak
municioként, ha valamilyen, a statisztika modszerével késziilt eredményt kell
kétségbe vonni. Egy tudomanyos kutatas eredményeibdl késziilt statisztika esetleges

! Sir Winston Churchill
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torzitasa, pontatlansaga szamtalan okra, hibara vezethet6 vissza. Ezen okok, hibak
kozott gyakran szerepel a mintavételi eljaras és a kutatasi modszerek nem megfeleld
megvalasztasa.

Hihetiink — ¢ a statisztikiknak? Osszefiigg — € a hibés statisztikak készitése a
mintavételi technikakkal és a vizsgalati modszerekkel? Ahhoz, hogy megértsiik a
mintavétel és a modszer jelentOségét a kutatdsokban eldszor meg kell hatarozni a
statisztika fogalmat, tartalmat. A kozlemény ezt kdvetden a szakstatisztika és a
statisztika, mint szakmai segédtevékenység kozotti Gsszefliggésekre vilagit ra azért,
hogy még mélyebb részletességgel tudja feltarni az egyes mintavételi technikak és a
valoszintiségi mintavételhez kapcsolodo teljes felvételi hibak lehetdségeit. A
konnyebb megértés kedvéért az egyes hibaforrasokat az életbdl, azaz a kiilonb6z6
tudomany teriileten végzett kutatdsok alapjan vett példakkal tdmasztja ald. A
kutatasok masik leggyakoribb hibaforrasa a vizsgalati modszerek helytelen
alkalmazasanak a teriilete, amire hasonléan az életbdl vett példakkal vilagit ra a
jelen kozlemény.

A tanulmany akkor tolti be a céljat, ha sikertil felhivnia a figyelmet arra, hogy
csak a megfeleld6 mintavétellel, modszerekkel kaphat olyan torzitasmentes
eredményt a kutatd, amely bizonyara meg fogja 6t gybzni a statisztika
hasznossagarol, fontossagarol.

A statisztika kialakulasa és fogalma

Eredetileg a statisztika matematikai eszkozoket igénybevevd allamhaztartast
jelentett, vagyis azon modszerek gyljteményét, elméletét, amelyeknek segitségével
a mai modern allamok szamon tarthattak az erdforrasaikat és a tarsadalmi
problémakat. Ezt igazolja a sz0 -etimologidja: A statisticum collegicum
(;allamtanacs”) és az olasz statista (,allamférfi, politikus™) kifejezésekbdl
szarmazik. A statisztika atyja Gottfried Achenwall is ebben az értelemben hasznalta
még, a mai jelentését (,,adatgy(ijtés és adatfeldolgozas altalanos tudomanya™) a
XIX. sz elején nyerte el. [1]

A statisztika fogalmara tobbféle definicio (180) 1étezik, amelyek koziil jelenleg
is kiilonb6z6 megfogalmazasokat hasznalnak. Freedman szerint a statisztika annak a
mestersége, hogyan lehet bizonyos rejtelmes kérdésekkel kapcsolatosan szamszeri
kovetkeztetésekre — vagy inkabb sejtésekre — jutni. [2] Mas: A statisztika olyan
tudomanyos modszertan, illetve gyakorlati tevékenység, ami arra szolgal, hogy a
valdsag tényeinek valamely adott korét tomdren, a szamok nyelvén jellemezze. Az
informacio kinyerése, mint érték jelenik meg, de azzal is szamolnunk kell, hogy
szamos informaciot el is vesztiink a statisztikival. Babbie konyvében az alabbi
megfogalmazas talalhato: ,,A statisztika pedig az alkalmazott matematikanak az aga,
amely kiilonféle kutatasi elemzések elvégzésére alkalmas.” [3] S még
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folytathatnank a sort, de vegylik észre, hogy a killonb6z6 meghatarozasok
lényegében két ismérvben megegyeznek: A statisztika egyfeldl gyakorlati
tevéekenység, masfelol tudomany. [4]

Az, hogy gyakorlati tevékenység, kiilonosebb magyarazatot nem igényel,
hiszen mind a mai napig hasznaljuk, alkalmazzuk a statisztikat. (dbra 1.) A kérdés
inkabb az lehet, hogy tudomany e? A statisztika tudomannya fejlodésének
folyamatat tiikkrozik az alabbi, idérendben bekovetkezo allaspontok:

Nem, mert nem tar fel statisztikai torvényszertiségeket.

Nem, de tudomanyos modszer. — Ezen elméletek miiveldi szerint a tudomany a
természetrol, a tarsadalomrdl felhalmozott bizonyithatd ismeretek Gsszessége. Az
pedig, hogy miként lehet az ismereteket Osszegylijteni, Osszefoglalni, rendszerezni
onmagaban nem tudomany, tehat a statisztika sem lehet az.

Igen, tarsadalomtudomany. — Targya a tarsadalmi jelenségek mennyiségi
mozzanatainak vizsgalata.

Igen, 6nalld6 moédszertudomany. — Nem egyszertien csak a modszerek gylijteménye,
hanem sajat alapfogalmakkal, definiciokkal, 6nallo szaknyelvezettel rendelkezd
egységes tudomanyag. [4]

A statisztika teriiletei

A statisztika tudomany kdzéppontjaban az dltaldnos statisztikai ismeretek allnak. A
szakstatisztikak az altalanos statisztika alkalmazasai, és mint rész tudomanyteriiletek
a statisztika tudomanyon beliil talalhatok. Masrészt a statisztikai gyakorlat
tulnyomoan a kiilonboz0 szakstatisztikdk miivelését jelenti. (3,4) A statisztika
kiilonboz0 agait, a szakstatisztikakat tehat nem csak példdul a matematikaval
rokonithatjuk, hanem ugyanolyan alapon mas tudomanyagakkal is, igy példaul a
népesedésstatisztikat a demografiaval, az igazsagiigyi statisztikat a jogtudomannyal,
az egészségiigyi statisztikdit az  orvostudomannyal, agrarstatisztikat az
agrartudomannyal. Szakstatisztikaként az egyik feladat lehet az eredményeket egy
iranyban torzit6 hibak azonositasa és orvoslasa az elmélet modszereivel.

A statisztika tudomany alkalmazasa részben fotevékenységként, részben
segédtevékenységként jelenik meg a mindennapi gyakorlatban. Az elébbiekben a fo
cél maganak a statisztikai adatoknak 1étrehozasa. Az utobbiban a statisztika egy
adott tudomanyon beliil a kutatasi célok elérésére, az eredmények értékelésére
szolgal. (1. abra)

Mintavétel

A statisztikai mintavétel a statisztikai gyakorlatnak az a része, amely soran az alap
sokasagbol elemeket valasztunk ki, valamilyen technika mentén, azzal a szandékkal,
hogy ismeretekhez jussunk a megfigyelni kivant alap sokasagrol és ennek alapjan
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statisztikai kovetkeztetéseket tehessiink. A mintavétel a statisztikai adatgytijtés
fontos aspektusa. A kutatok ritkan végeznek felmérést a rendelkezésre allo teljes
alapsokasagon, még pedig egyrészt azért, mert nagyon magasak lennének a
koltségek, masrészt meg azért, mert a vizsgalt sokasag elemszama nagyon nagy, igy
a hozzaférés szinte lehetetlen lenne. (Példa 1, 2; 2. abra)

Példa 1.: Dél — Afrikdban egy geologus vizsgilni szeretné az év egy adott iddszakaban
béanyaszott 5-10 karatos gyémantok olyan tulajdonsagat, amely az adott gyémantok roncsolasa
nélkiil nem lehetséges. Sem anyagilag, sem technikailag nem johet szoba, hogy az adott
id6szakban banyaszott a fenti kritériumoknak megfelelé Osszes gyémantot megvizsgaljak.
Ekkor johet szoba a mintavétel.

Példa 2.: Egy idéintervallumban egy adott teriileten (pl.: megye, kozigazgatasi tertilet, hazi
orvosi korzet) a lakosag sziirése, amit lehet korcsoportok, vagy nem szerint is osztalyozni.

rrrrrr

mintavétel, amelyeken beliil tovabbi fajtdkat ismeriink. (2. abra)

A.) Valosziniiségi mintavétel

Fo ismérv: Az alapsokasagot alkoté minden egyes elemnek azonos esélye van
bekertilni a mintaba. Tobbek kozott azért, mert 1étezik vagy készithetd az elemekbdl
egy lista (mintavételi keret)) ahonnan kiilonb6z6 technikai —eljarasokkal
valaszthatunk. (4,5)

a) Egyszerii, véletlen mintavétel

Egy adott listar6l minden elem kivalasztasanal véletlen szam generator / véletlen
szam tablazat alapjan valasztunk. (Példa 3.)

Példa 3.: A betegnyilvantartasban (kozponti, adott korhdz, vagy csak egy bizonyos osztily)
adott idOpontban rogzitett betegekbdl véletlen szam téblazat segitségével torténd kivalasztas
(pl.: 1., 15, 17, 25, 78, 237) egy adott vizsgalat (pl. depresszid felmérése) elvégzése céljabol.
Fontos azonban azt tudni, hogy ezek az eredmények az orszag, az adott kérhdz, vagy osztaly
teriileti kotelezettségére lehetnek reprezentativak.  Amennyiben feltiintetjik az adatok
kozlésekor, hogy a mintat milyen tertileti korlattal vettiik fel, akkor ez arra reprezentativ lehet. A
jelen mintavételkor azonban tovabbi hibaforrdsok fordulhatnak elé: A nyilvantartds nem
tartalmazza azokat a betegeket, akik nem az allami, hanem a magéan szektorban jelentkeztek a
panaszukkal, illetve azokat sem, akik sehol nem jelentkeztek kezelésre, de betegek.

b) Szisztematikus mintavétel
Egy adott listardl csak az els6é szam kivalasztasanal hasznalunk véletlen szam
generatort, a tovabbiakban pedig a lista minden £ elemét vélasztjuk be

(szisztematikusan) a mintaba (véletlen kezdopontu szisztematikus mintavétel).
(Példa 4.)
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Példa 4.: A napldban szerepld didkok névsorabol a tanar az aznapi datum szerint valaszt
kezd6pontot, tehat 6todikén az 5. 15. és 25. helyen szerepld didk felel.
A szisztematikus mintavételben az egyik leggyakrabban el6forduld hibaként
emlitend6 az, ha az elemek bizonyos fajta elrendezédésben (periodikusan)
szerepelnek. Ugyanis ha az elemek felsorolasa ciklikus és a ciklus hossza egybeesik
a mintavételi intervallum hosszaval, akkor a minta erésen torzithat.[3—5] (Példa 5.)

Példa 5.: Fiuk és lanyok éllnak parban. Ha ebbdl a mintabol minden negyediket vizsgalnank,
akkor azt hinnénk, hogy csak lanyokbol 4ll a minta. Kikiiszobolhet6 a hiba, ha a péros és a
pératlan csoportbdl is mintat vesziink.

€) Rétegzett mintavétel

A vizsgalni kivant populaciot tobb homogén részcsoportra osztjuk és ezekbol a
részcsoportokbdl vesziink részaranyosan mintat. A rétegzett mintavétellel az a
cél, hogy csokkentsiik a mintavételi hibat, azaz nagyobb foku reprezentativitast
érjlink el.

A mintavételi hiba két modon csokkenthetd: 1.) minél nagyobb a minta
nagysaga, 2.) minél homogénebb az alapsokasag. Az el6z6 példanal maradva, ha az
alapsokasagban csak fikk vannak, akkor biztosan mondhatok allitast a fitikra nézve,
viszont a lanyokrél semmit. Ezért ahelyett, hogy a nagy teljes populaciobol
(egyetemi hallgatok Osszessége az adott egyetemen) valasztunk mintat, felosztjuk az
alapsokasdgot homogén részcsoportokra ¢és mindegyikb6l ardnyosan mintat
vesziink. [4] (Példa 6.)

Példa 6.: A Példa 5. esethez kapcsolddva, ha az egyetemistak kdzott nem csak a nem szerint,
hanem korcsoportonként is fel szeretnénk osztani az alapsokaségot, akkor felesleges az 50, 60
vagy a 10 évesek korében vizsgalodni, mert nagy valdszintiséggel ezekben a részcsoportokban 0
lesz a minta szdm. Megjegyzendd, hogy az évfolyamok szerinti felosztas, a korcsoportos
felosztést is jelenti.

d) Tobblépcsds csoportos mintavétel

Mig az el6zéekben rendelkezésre allt egy adott lista a mintavételhez, addig az élet
tobb teriiletén nem rendelkezhetiink konkrét listaval. (Igy példaul egy adott
orszagban az 0sszes evészavarban szenvedo betegek szama.) Az ilyen esetekben a
listakészitést és kivalasztast egymas utan tobbszor kell alkalmaznunk. (5)
(Példa7.,8.)

Példa 7.: Azt szeretnénk megtudni, hogy az adott allamban mekkora a diagnosztizalt és nem
diagnosztizalt evészavarban szenveddk szama.

Példa 8.: Ugyanigy a tobblépcsds csoportos mintavételt alkalmazzuk, ha arra vagyunk
kivancsiak, hogy a valasztasok eldtt egy adott varos lakossaganak mi a véleménye az idealis
politikus személyiségérél. (6) Amennyiben 4 évvel késébb azt szeretnénk megtudni, hogyan
alakul a lakossdg véleménye ugyanebben a kérdéskorben, akkor ugyanezen mintavételi
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eljarassal nyert adatokkal a korabbi eredmények dsszehasonlithatok, pontosan a valoszintiségi
mintavételnek kdszénhetden.
A valoszinliségi minta vételnél a felmérési adatok torzitasa lényegében két csoportra
oszthato: a tudatos — szandékos és a tudattalan — nem szandékos. (3. abra)

a) Tudatos — szandékos

A széndékos torzitds lehetdségeit kivaltdo koriilményeket vizsgalta loannidis
munkatarsaival 2005-ben. Olyan faktorokat azonositottak, mint az akadémiai
elémenetel, a kutatdsok finanszirozasi rendszere. Tabudongetd allitasokat
fogalmaztak meg a kutatasi eredmények megbizhatosagaval kapcsolatban, amin sok
kutatd felhdborodott. Allaspontom szerint, a Ioannidis ltal lefrt jelenség létezik,
még ha nem is 4ltalanos, hanem inkabb rendhagy6. Nem szabad alszentnek lenni és
azt feltételezni, hogy az életnek eme teriilete mentes a visszassagoktol. Ugyanis
mint minden az ember altal hasznalt dolog igy a statisztika is hasznalhato jol (jo
célok szolgalatdba) és rosszul (visszaélésszeriien), azonban ezek az esetek
Magyarorszagon legtobbszor a biintetdjog teriiletére tartoznak. (Példa 9.)

Példa 9.: Ha valaki a kutatasi eredményeit hamisitja meg tudatosan azért, hogy megnyerjen egy
pénzzel jar6 palyazatot, akkor az a magyar biintetGjog szerint tobbek kozott a csalas tényallasat
is kimeritheti. [7]
»374. § (1) Aki jogtalan haszonszerzés végett szinlelt gazdasagi tevékenységet
végez, s ezzel vagyoni hatranyt okoz, gazdasagi csalast kovet el.”
Megjegyzendd, hogy bar a jelenség létezik, de a jelen kozleménynek nem targya,
igy tovabbi részletekbe a hely hianya miatt sem bocsatkozik.

b) Tudattalan — nem szandékos

A teljes felvételi hiba két fajtaja a mintavételi és a nem mintavételi hiba. (4. dbra) A
»hem mintaveteli hiba” (szisztematikus hibak) nem jol definialt, mert a kiilonb6z6
statisztikusok kiilonb6z6 hibafajtakat sorolnak ide. A szisztematikus hibak esetén az
eredmények allandoan, Iényegesen és csak egy iranyban torzitanak. Az
Osszetevlinek szama nem rogzitett, mivel az ujabb ¢és ujabb modszerek,
technologiak és alkalmazasok 0j vagy modositott hibaképzoket generalhatnak.
Mindezek miatt a hibafajtdk szama pontosan nem meghatarozhato. (8,9) A jelen
tanulmany a Martos — féle felosztast koveti. (4. abra) [8]

Dolgok természetébdl eredo:

Példa 10.: A tarsas ¢l6lényeknél a tarsas hatds (serkentés/ gatlas) befolyasolja a viselkedést, a
konkrét ingerre adott valaszt. Egy bevezetésre kerild kutyatép fogyaszthatosagat akarjuk
felmérni. Nem mindegy, hogy egy kutyafalkdban, vagy az egymastol elkiilonitve nevelkedd
kutyak kozott tessziik ezt. A falkaban nevelked6k valoszintileg tobbet fognak enni az adott
tapbol egymas verseng0 jelenlétére szamitva, mint a kiilén nevelkedd egyedek.
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Hasznalt fogalmak:

Azt a folyamatot, amelynek kapcsan meghatarozzuk, hogy az egyes kifejezéseken
mit fogunk érteni, konceptualizacionak nevezziik. Tehat a konceptualizacioval
eloallhat a konkrét, elfogadott fogalom a kutatasunk céljaira. [4,5,10] (Példa 11.)

Példa 11.: Az evészavar el6fordulési gyakorisagat (prevalencidjat) szeretnénk vizsgalni. Ahhoz,
hogy egyértelmii és mas hasonl6 jellegli vizsgalatokkal dsszevethetd eredményekhez jussunk,
meg kell elészor hatdrozni az evészavar korkép mibenlétét. Nem feltétleniil a Betegségek
Nemzetkozi Osztalyozasa (BNO) altal felsoroltak jatszanak itt szerepet, hanem egy az adott
vizsgalattal kapcsolatos, eldzetesen felllitott kritérium rendszer. Igy feltételill szabhatd a
bulimia vizsgalatanal a falasroham (binge) gyakorisaga, a purgacio, de akdr a testsily, vagy az
ebbdl szamitott testtdmeg —index is. A még pontosabb eredmények eléréséhez a fogalom
mérésére hasznaland6 mutatok konkrét leirasa is beletartozik. Tehat azt is pontositani kell, hogy
példaul ki mit ért a faldsroham alatt. Példaul egy zsemle két perc alatti elfogyasztasa még nem
jelenti feltétlentil ezt, de a fél ora alatt 3000 kaléria mar igen. A hatérok tol —ig is megadhatok.
Az  operacionalizalas  azon  konkrét eljarasok  kialakitdsa, amelyek
eredményeképpen ezeket a fogalmakat megjelenitd empirikus megfigyelésekhez
juthatunk. [3-5] (Példa 12.)

Példa 12.: Az el6z6 példa folytatdsaként emlitendd az a vizsgalat, ahol testtomeg index és az
egyes diagnosztikus tiinetek sulyossdga, gyakorisaga alapjan klinikai és szubklinikai formakat
kiilonithetiink el, ami az adott evészavar prognozisa, relapsusa és mortalitdsa szempontjabol
lehet jelentds.

Megfigyelés, mérés:

A Kklinikai vizsgalatoknal, kiilondsen az eset — kontroll jellegliecknél az egyik

sarkalatos pont, hogy a mintavétel torzitdsmentes legyen. [3,4] (Példa 13.)

Példa 13.: Kozismert tény, hogy a 25 fok feletti laborhdmérsékleten levé miiszerek 50%-kal
magasabb értékeket mérmek. A mérési eredmények konzekvensen ennyivel magasabb értéket
jeleznek, tehat az eltérés mindig egy irdnyba mutat, vagyis nem a miszer pontatlansagar6l van
sz0.

B.) Nem valosziniiségi mintavétel

F6 ismérv: Bizonyos kutatdsi helyzetekben nem létezik, vagy nem tudunk
Osszeallitani egy listat a vizsgalni kivant alapsokasagrol, mert az nem lenne
reprezentativ, ezért nem altalanosithatd. Viszont az igy kapott eredmények
érvényessége magas.

a) Egyszeriien elérhetd alanyok

A kutato a koénnyen elérhet6 elemekre hagyatkozik. Ez a modszer azért népszerd,
mert egyszerl, gyors és olcso. (pl: egy bevasarldo kozpont bejaratanal az utca
embere, egyetemistak egy adott teszt standardizalasara, vagy online felmérések)
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Példa 14.: Egyszertien elérhetd alanyokra, legtobbszor az egyetemistikra tdmaszkodnak a
kutatok egy kérdéiv megszerkesztésénél, validalasanal. (Resch, M., Bella, T.: PTKS =76 =
Pihentség - Terheltség Kérdéiv Sportoloknak, MCT = Melléknév Cimjegyzek Teszt)
b) Szakértéi kivalasztas
Bizonyos esetekben akkor kaphatjuk a kutatds kérdéseinek a megvalaszolasahoz a
legmegfelelobb mintat, ha annak alapjan valasztjuk ki, amit a populacié elemeirdl
mar elézetesen tudunk.

¢) Holabda technika

A holabda modszert akkor alkalmazzuk, ha nehézségekbe {itkozik a vizsgalni kivant
populacionak mar a koriilhatarolasa is. Egy nehezen elérhetd tarsadalmi csoportot
(rejtett populacior) szeretnénk vizsgalni, amelynek tagjair6l nem létezik, vagy nem
all rendelkezésiinkre lista, nyilvantartas. Amennyiben a vizsgalni kivant csoport
egyik, vagy néhany tagjat sikeriil ravenni a kutatasban valo részvételre, adatokat
gytjtiink, majd megkérjiik, hogy adja meg mas, a célzott populacioba tartozo
személyek elérhet6ségét. [11,12] (Példa 15.)

Példa 15.: Stigmatizalt kisebbségi csoportok, hajléktalanok, droghasznalok, illegalis
bevandorlok, az egyes vallasi kozosséghez tartozok, vagy a nemi identitas alapjan elkiiloniilok.
A holabda modszerrel lehet felmérni a homoszexudlisok korében a depresszio eléforduldsi
gyakorisagat.
Megjegyzendd, hogy az eléz0 példaban szerepld szexualis iranyultsagrol
jogszabalyi tilalom alapjan sem létezhet lista. (13,14) Az alapvetd jogok biztosanak
a homofobia és transzfobia ellenes vilagnap alkalmabol kiadott kozleménye is
kimondja ezt a tilalmat: ,,Az Alkotmanybirosag gyakorlata értelmében az azonos
nemiiek tartds parkapcsolatanak védelme az emberi méltosaghoz valo jogbol, az
onrendelkezési jogbol illetve a személyiség szabad kibontakoztatasdhoz vald jogbol
kovetkezik.” (13,14)
d) Kvétis mintavétel
Kvotas mintavétel esetén reprezentativ mintara toreksziink, de sajnos nem all
rendelkezéstinkre lista az alapsokasagrol. Ismerjilk azonban az alapsokasag
struktiirajat (pl. megbizhato, hiteles népszamlalasi adatok alapjan). Kiindulopontunk
egy, a sokasagot a kutatas szempontjabdl fontos valtozok szerint (pl. nem, életkor,
iskolai végzettség) leird tablazat (mdtrix). Ha ismerjiik a matrix egyes cellaiba
tartozOk aranyat, a mintankat ugy valasztjuk ki, hogy az egyes cellaba az alapsokasag
aranyainak megfelel6 szamu valaszadd keriiljon gy, hogy a vélaszadok mintaba
kertilése véletlenszertien torténjen. Tehat a mintank koveti a teljes populaciot jellemzo
aranyokat. [3]

Példa 16.: Kvotas mintavétel segitségével josolta meg sikeresen 1936-ban az akkor fiatal kutato,
Georg Gallup és intézete Roosevelt gy6zelmét az amerikai elndkvalasztason. (3)
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e) Onkivalasztas
Az 6nkivalasztos minta esetén nem a kutato véalasztja a mintat, hanem a valaszadok
onként jelentkeznek részvételre. (Példa 17.)

Példa 17.: A televizidban a kiilonb6z6 show muisorok, vagy tancdal fesztivalok betelefonalasos,
vagy SMS kiildéses szavazasai tartozhatnak ide, de ugyanigy a valasztott média forumtol
fiiggetleniil az internetes szavazasokra is gondolhatunk egy 6nkivalasztés minta esetén.
Az ilyen mintavételen alapuld kutatasok ugynevezett alfelmérések, tudomanyos
értekiik nincs, mivel az igy kapott eredményeket semmiképpen sem vetithetjiik ki
semmilyen nagyobb populaciora, akarmilyen magas lenne a valaszadok szama.

Vizsgalati modszerek

A kiilonb6z6 vizsgalati modszereknek tobbféle csoportositasa Iétezik, amelybdl az
egyik lehetdség, ha két fajtara osztjuk fel: a beavatkozassal jaro és a beavatkozastol
mentes modszerek. Mind a két csoportba tartozhatnak kvantitativ, illetve kvalitativ
jellegti technikak. A lehetséges vizsgalati modszereket mutatja be az 5. abra.

A) beavatkozassal jaro

A tarsadalomtudomanyi kutatasokban a beavatkozassal jaro modszereknél a kutato
nem kiviilallo szemléloként figyeli a torténéseket, hanem valamilyen mértékben
beleavatkozik a vizsgalando folyamatba, ahol kozvetleniil is kapcsolatba keriilhet az
alapsokasaggal. Az egészségligyben a beavatkozassal jaro modszereket, invaziv
eljarasoknak nevezik, amit a beteg irasos beleegyezésével lehet csak elvégezni, mert
nem mindig jéar allagsérelem nélkdil.

Példa 18.: Tiidogyogyaszatban, vagy belgyogyaszatban a kiilonbdz6 szervekbdl biopszidval
torténd szovetminta vétel késébbi vizsgalatok elvégzése céljabol.
Megjegyzendd, hogy most is a korabban mar részletezett konceptualizalas
problematikajaval allunk szemben. [3]
a) Kisérlet
A természettudomanyok teriiletén az egyik leggyakrabban hasznalt modszer a
kisérlet. A laboratoriumi koriilmények kozott ritka, hogy egyetlen, azaz az ingert
kapd, vagy a beavatkozassal jard csoportot vizsgaljuk, hanem legtdbbszor van
mellette egy masik, az ingert6l vagy beavatkozastol mentes un. kontrol csoport.
Mindkeét csoportban elézetes mérést kell végezni. Majd az egyik csoportban az inger
adasat kovetden, a masikban pedig e nélkiil végezziik el a masodik, un. utdlagos
mérést. Ezek utan tudunk kovetkeztetéseket levonni a filiggd és a fliggetlen
valtozokra.
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Példa 19.: Orvostudoményban ilyenek a placebo kontrollalt vak, illetve kettds vak vizsgalatok.
,,Vak”, amikor csak a bevalasztott személy nem tudja, hogy most placebot (hatéanyag tartalom
nélkiili, kiillemre ugyanolyan szer, mint a hatdanyag tartalommal biro), vagy hatdanyag
tartalommal bird szert kap a vizsgalatban résztvevo. ,,Kett6s vak™, amikor maga a bevalaszto, az
adatokat felvevo személy sem tudja ugyanezt, mert azt majd csak a kisérlet lebonyolitidsaban
részt nem vevd adatelemzé fogja megismerni. Ez azért fontos, mert egy gydgyszer
kiprobalasanal sokszor maguk az orvosok is ,,nagyobb javulast figyelnek meg” azoknal, akik az
adott szert kapjak, mint akik nem. Gyakori hiba még, ha nem végeznek elézetes, vagy utélagos
méréseket mindkét (kisérleti és kontroll) csoportban, vagy nem ugyanabban a megadott
idépontban, idéintervallumban teszik meg.

Nagyon fontos, hogy a két csoport csak az ingeradasaban, illetéleg annak hianyaban

kiilonbozzon, tehat a csoportok lehetd legtdbb tulajdonsdga megegyezd legyen.

Példa 20.: Egy fogyaszt6 szer vizsgalatdhoz nem szerencsés, ha az egyik mintdban valamennyi
egyednek 30 és afeletti a testtomeg indexe, mig a masik csoport zome 20-25 kozotti testtdmeg
index értékkel rendelkezik. Tovabb lehet homogenizlni a két minta csoportot az életkor, vagy a
nemek aranya alapjan.
Ezen hibanak a kikiiszobdlésére lehetne egyfajta megoldas a mar korabban emlitett
valoszintiségi mintavétel, de a minta elemszam (100 alatti) alacsonysaga miatt ezt
nem hasznaljak, hanem helyette a gyakorlatban az un. randomizalt bevalasztas
terjedt el. Ez azt jelenti, hogy csak egy homogén mintank van, ahonnan az elemeket
véletlenszerlien osztjuk szét a két (kisérleti, illetve kontroll) csoportba.
b) Kérdéives vizsgdlatok
A kérdéives vizsgalatok alkalmasak leird, magyarazo és felderitd célokra. Ezek a
vizsgalatok lehetnek onkitdltosek, vagy a kérdezd biztos altal felvettek. A valaszadas

megtagadasabol, illetve az Onkéntességb0l eredd gyakori hibakat mutatja be az
alabbi példa.

Példa 21.: Ugyanugy befolyasolja az eredményeket, ha a vizsgaltak kozott magas a nem
valaszolo, vagy a szandékosan hibasan valaszolok aranya. Péld4ul egy kabitdszer hasznalat
szovédményeit felmérd onkéntes, anonim vizsgéalatban a kabitoszer haszndlat tényét, vagy a
szerhasznalat mennyiségét letagadd valaszok modositjak a kapott eredményeket, példaul azt,
hogy ennek alapjan bizonyos kabit6 szereket mennyire tartanank veszélyesnek.
A kérdez6 Dbiztosok altal felvett kérddivek a fent emlitett hibakat,
felreértelmezéseket, valasz megtagadasokat kiiszobolnék ki, mert eleve nem venne
részt az Osszesitésben az ilyen egyed, azaz magasabb lenne a valaszadasi arany. A
leggyakoribb hiba, ha a kérdez6 biztos nem megfelelden felkészitett.

Példa 22.: Egy depresszios tlineteket felmérd vizsgalatndl fontos, hogy minden
kérdezdbiztosnak ugyanazt jelentsék az adott tiinetek, ugyanolyan besoroldst hasznaljon.

A kvalitativ vizsgalatokhoz a terepkutatas tartozik, amelynek két fajtaja 1étezik, az
interju és a fokusz csoport. (5. abra)
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¢) Interju

Az interju kapcsan sokkal cizellaltabban tehetjiik fel az adott kérdést, viszont
nagyobb a hiba lehet0ség arra, hogy nem megfeleléen, nem kozérthetGen
megfogalmazva tesszilk mindezt. Néhany altalanos gyakorlati tanacs: keriiljiikk az
eldontendd, vagy sugalmazo kérdéseket. Roviden, velésen fogalmazzunk és a
relevans informaciok megszerzésére torekedjiink. A kérdez6 legyen kompetens az
adott témaban.

Példa 23.: Ilyen interju helyzet lehet, amikor a pszichiater exploral (els6 vizsgalatkor anamnézis
felvétel), vagy a rend6r / bird, amikor tanut hallgat ki egy adott eseményre vonatkozdan.

d) fokuszcsoport

A technika itt hasonlo, mint a fent emlitett interju soran, csak most egy kiscsoport,
10—15 személy all a kérdez6vel szemben. Fontos tudatositani, hogy nincsenek jo €s
rossz valaszok. Elonye, hogy flexibilis és koltség — hatékony. A hatranyai (a
beszélgetést elosegitd kornyezet megteremtése, nehéz az adatelemzés) ellenére is
nagyon elterjedt napjainkban.

Példa 24.: Egy bevezetésre keriild termékrdl gytjtiink informaciot kis csoportokkal. Gyakori
hiba, ha befolyasoljuk a vélaszadast jutalmakkal, ajandékkal. Megjegyzendd, hogy ilyenkor
valosziniileg az eredmények tudatosan egy irdnyban fognak torzitani.

B) beavatkozastol mentes

A beavatkozastol mentes modszerek kapcsan a megfigyelendd minta legtobbszor
valamilyen mar meglevé adat, ismeret, leirds, amibdl kiilonb6z6 technikai
eljarasokkal juthatunk tovabbi fontos Osszefiiggésekhez, informaciokhoz. Harom
fajtajuk ismeretes. Ezekbdl mind kvalitativ, mind kvantitativ technikaval lehet a
tartalomelemzés és a torténeti, Osszehasonlitd elemzés modszereit hasznalni. A
meglevo statisztikak viszont csak kvalitativan elemezhetok. (5. abra)

a) Tartalomelemzés

A tudomanyos igényl tartalomelemzés az utobbi két évtizedben valt ismertté
hazénkban: pszichiatria, szociologia, néprajz, politologia, irodalom- ¢és
torténelemtudomanyok hasznaljak a legszivesebben. Tartalomelemzéssel irott,
halott, vagy képi formaban megjelend tartalmakat értelmezhetiink. [15,16] Ezen
technika segitségével a vizsgald azonositja és/vagy feltarja a fokuszcsoportok, az
interjuk szovegében (atirataiban), a reklamokban, vagy mas szovegekben a szavak
jelentéseit, a fogalmak értelmét, illetve azok Osszetett kapcsolatait. A szavak,
szofordulatok gyakorisagabdl és a fogalmak egymashoz viszonyitott kapcsolataibol
kovetkeztetéseket von le, hipotéziseket vet fel a kozlés forrasarol. [17,18] A
tartalmak lehetnek nyilvanvaloak (manifeszt), vagy mélyen lappangok (latens).
Kezdetben csak a manifeszt, egyértelmiien megjelend tartalmakat vették kizarolag
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figyelembe, de ma mar a latens tartalmak elemzésével olyan kovetkeztetések is
levonhatok, amik elsé latasra nem lathatok, nem észlelhet6k, mialtal joval tobb
informaciohoz juthatunk.

A tartalomelemzgs tobb 1épcs6bal all:

258

Elsé lépés a vizsgalando tartalom, vagy tartalmak kivdlasztasa. Lehet egy
korabbi sajat kutatas keretében felvett anyag (pl.: interjuk, beszamolok, képek,
felvételek) vagy masok meglevo szovegeinek (0jsageikk, levelezés, naplo, chat,
komment), egyéb tartalmainak elemzésre torténd kivalogatasa egy elézetes
hipotézis alapjan. [18] Mind a két technikanak vannak elényei és hatranyai. A
sajat anyagunkban ismeretesek vagyunk, tudjuk, hogy mit hol talalunk meg,
ezért a késobbi Ujrafelhasznalas kevésbé iddigényes. Mig az idegen anyag
elemzése soran valosziniileg ugyanezen okbol nagyobb mennyiségii anyag
attekintésére lesz sziikség, hiszen nem biztos, hogy a kiszemelt rész alkalmas
lesz az altalunk kiszemelt rész vizsgalatara, elemzésére. Lehet, hogy az adott
szovegrész egy iranyban elfogult, torzit, akar az adott korszak, vagy a lejegyzo
szubjektuma altal. Tény, hogy egy nagyobb terjedelmii sz6vegbol nehezebb a
reprezentativ minta kivalasztasa.

Masodik lépés a kodolds, amikor a kiilonboz0 tartalmakat egynemtisitik, ilyen
példaul a vided leirasa, atirasa. Gyakori hibaforras, ha nem kellden részletes a
leiras: a kontextus, a hangszin, a kiilonb6z6 nonverbalis, metakommunikativ
jegyek lejegyzése is fontos lehet, hiszen nem egyszer pont ellentétes értelmet
adhat az elhangzott szovegnek. A kvalitativ tartalomelemzés esetén a kodolas
nem elére meghatérozott kategoriak szerint zajlik, mert ezek az elemzés
folyamataban alakulnak ki. [16,18]

Példa 25. Egy csaladterapias iilésrol késziilt feljegyzéshez hozzatartozik a megfigyeldk altal
elmondottak, illetve a vided felvételen a nonverbélis jegyek, metakommunikativ jelzések
leirasa, elemzése is. Ezek kihagyasa oriasi hiba, éppen azok tobbletjelentés — tartalma, illetve a
verbalis szovegek tartalmanak modositdsa miatt. Ha ezek a relevans informaciok lemaradnak,
akkor az Osszefliggések, az 1) kapcsolodasi pontok, kdvetkeztetések és értelmezések hibasak,
tévesek lesznek.

Harmadik lépés az elemzés. Miutan minden kod valamilyen jelentéstartalmat
hordoz, a csoportositasuk valamilyen tedria mentén tobbletinformaciot hordoz.
Ilyen példaul két-harom kod rendszeres egyiittes el6fordulasa, ami az un. latens
tartalomhoz tartozo6 tobblet informacidval birhat. [16, 17, 19]

Negyedik lépés az értelmezés. A tendenciaszerli egyiittes eléfordulasok olyan
torvényszeriiségeket mutatnak, amelyek tehat 01 jelentéstartalmat hordoznak,
vagy éppen ellenkezOleg, ha folyamatosan bizonyos jelek, tartalmak
hianyoznak, akkor bizonyos (latens) mozzanatokra lehet arulkodo.
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Példa 26.: Egy személyiségrajz elkészitésé¢hez Osszegytijtjiik a mar meglevd iratokat, naplokat,
jegyzeteket, levelezéseket, de ugyanigy a készilt fotokat, vagy egyéb hang illetve képi
felvételeket. Ezeket dekodoljuk, majd a személyiségrajzot egy hipotézis mentén a jellemzo
karakterjegyek kiemelésével, illetve azok dsszevetésével, litkoztetésével készitjiik el. [18]

b) Torténeti, bsszehasonlito elemzés

A forrasok valodisagara, megbizhatosagara vonatkozo adatokat kell szamba venni,
ami a forrdskritika feladata.

Az elemzés lehet

— leir6: az eseményeket idérendben ismerteti. Az eltéréseke koncentrald
Hkontrasztiv’, vagy az egyedi vonasok, sajatossagok feltarasaval
»individualizal6”tipusuak lehetnek.

Gyakori hiba, hogy tul nagy az dsszehasonlitott esetek kozotti eltérés, kiilonbség,
ezért az Osszehasonlitasra lényegében alkalmatlanna valik, hiszen nem lehet
tudni, hogy a valtozasokat konkrétan mely tényezok okozhatjak.

— drtelmez6: az adott korszak tiikrében, a teljes rendszer Osszefliggéseiben
targyalja

—  Osszehasonlitd: id6ben (a killonbdzé korszakokat) vagy térben (régiokat)
hasonlitja dssze a vizsgalando elemeket, tartalmakat

Példa 27.: A nyelvészetben gyakran hasznalt eljaras a torténeti 6sszehasonlitd modszer, a nyelv
eredetének felkutatdsa mellett tobbek kozott az Oshazdra és a kordbbi torténeti korok
eseményeire, a népek vandorlasaira lehet beldle kdvetkeztetni. [19]

— teoretikus: egyetemes jellegli értelmezésekre torekszik [15]

¢) meglevo statisztikdik elemzése

A meglevo statisztikdk jarulékos adatforrasként is hasznosak a kiilonb6z6
kutatasokban. A vilaghald a relevans elérheté adatforrasok, statisztikak
megtalalasaban jelentds szereppel bir. A szamitogépes informaciokeres6 rendszerek
gyors ¢és kiterjedt keresést tesznek lehetove. Itt az elemzési egységek altalaban nem
az egyének, hanem kisebb — nagyobb 1étszamu csoportok. Téves megallapitashoz
vezethet, ha ezeket a csoportszinti Osszefliggéseket atkonvertaldas nélkiil
alkalmaznank az egyedekre is. Az érvényesség ¢és a megbizhatosag terén pedig
gyakori hiba az, ha a statisztikak nem egyértelmiien, nem pontosan a kutatasi kérdés
megvalaszolasahoz sziikséges valtozokra vonatkoznak. A megalapozott logikus
gondolkodas, érvelés ¢s tobb fliggetlen eljaras megismétlésével lehet az
alapfeltevéseket megerdsiteni.
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Osszefoglalas

S végiil Osszefoglalasként néhany alaptézist szeretnénk megfontolasul a jelen
tanulmanybol kiemelni azon kutatok szamara, akik komolyan értékelhetd
eredményekre szeretnének jutni a vizsgalataik soran.

Eloszor is fontos, hogy a vizsgalodasaink megkezdése el6tt csak olyan
kérdéseket tegyiink fel, amikre tudunk, és amikre akarunk is valaszt adni, tehat ne
maradjanak nyitott, un. ,,koltéi” kérdések. Természetesen, az olyan kérdések, amik a
vizsgalatok megkezdése el6tt nem mertiltek fel benniink, azokra ne is keressiink
megoldast, csak a kordbban mar feltett kérdésnek megfeleld valaszokra
szoritkozzunk. [18]

Néhany gyakorlati jo tandcsként kiemelhetd, hogy a valdszinliségi mintavétel a
legjobb mddja a vizsgalandd elemek kivalasztasanak, mert megsziinteti a kutatd
részrehajldsat és lehetéséget ad a mintavételi hiba becslésére, masrészt pedig
reprezentativ lesz arra az alapsokasagra, amelybdl vették. Mintavételi hiba
csokkenthetd a mintanagysaggal és a vizsgalati populacid homogenitisanak
novelésével.

A fentiek ismeretében most tegyiik fel ismételten a korabbi kérdést: Hihetiink-e
a statisztikdknak? — Batran allithatjuk, hogy igen, mert nem a mintavételi technikak,
illetve a vizsgalati modszerek Onmagaban valo alkalmazasa, hanem a nem
megfelel6 alkalmazas torzithatja az eredményeinket.
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Selection of sampling techniques and methods
in scientific research

Introduction: The bias and inaccuracy of statistics emerging from scientific
research findings can be traced back to infinite causes, the most frequent of which
are the errors committed upon selecting the sampling techniques and methods
themselves.

Research objective: Examining sampling techniques and methods is important for
us in order to obtain the most accurate statistical data possible by eliminating the
identified causes of error.

Method: analysis of sampling techniques and methods and illustration of possible
causes of error identified for better understanding.

Results: The probability sampling method is the best way to choose the objects to
test since it allows for estimating sampling error, and is representative of the sample
population. Sampling errors can be limited by sample size and by increasing the
homogenity of the population.

Discussion: Before starting our tests, we should ask only questions that we are able
and willing to find answers to, and provide only answers that cover the question
raised. This can largely be supported by identifying the right sampling method and
techniques.

Conclusions: Instead of sampling techniques and testing methods themselves,
inappropriate application distorts our findings.

Keywords: sampling technique, examination method, error
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