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El6szé

Ez a kdnyv egy tobb évtizedig tartdé tavkozlésfoldrajzi kutatds eredményeit
0sszegz6 munka, amely a 20. szazad utolsd évtizedeiben az informatikaval
integralédott tavkozlési agazat magyarorszagi fejlédésének f6bb terileti fo-
lyamatait és azok fébb tarsadalomfdldrajzi jellemzét, illetve hatasait igyekszik
els6sorban bemutatni.

A konyv tartalma és szerkezeti felépitése nem korlatozodik kizarélag
a cimben megadott témara. Azon tal, hogy részletes elemzést nydjt a tav-
kozlés (idegen szoval telekommunikécid) magyarorszagi fejlédésének torténeti
térpalyairdl, elméleti és gyakorlati oldalrol is targyalja a telekommunikacio
foldrajzanak szamos lényeges kérdését. Ennek megfelel6en a kotet:

- Atfog6 attekintést ad a témateriilet tudomanyos el6zményeirél, kii-
16nds tekintettel az angolszasz és anémet iskoldkra, kitérve a magyarorszagi
kutatasok torténeti sajatossagaira.

- Megfogalmazza a tavkozlés technikai, technoldgiai, tarsadalmi-gaz-
dasagi és tértudomanyi alapkérdéseit és mindgsiti azok informéacios tarsada-
lomban betdltott szerepét.

- lgyekszik feltarni a telekommunikacids dgazatban lejatszédo folyama-
tok és teriileti hatasaik torvényszeriiségeit, Iényegi vonasait, kilon kitérve a
tavkozlés fejl6désének térbeli dinamikajaval kapcsolatos olyan alapvet6 kér-
dések megvéalaszolasara, mint példaul hogyan torténik az informécié dramlasa
a térben; mi jellemzi a tAvkozlési innovaciok térbeli terjedését, tovabba milyen
kélcsonkapcsolat mikodik a tdvkozlés és a kdzlekedés kozott.

- A tavkozlés folyamatanak foldrajzi kontextusba val6 helyezésével ér-
tékeli a telekommunikacid varosfejlédésben betdltott szerepét, felvazolja a
tavkozlés fejlesztés dinamizmusa és a regionalis fejlédés kozotti f6bb dssze-
fliggéseket és attekintést nydjt a tavkozlés nemzetkdzi dimenzidirol, kitérve
az agazat globalizalodasanak kévetkezményeire.

- Attekinti és értékeli az elektronikus alapti magyarorszagi tavkozlés
torténelmi fejl6dési korszakait és foldrajzi sajatossagait. A vizsgalatok alapja
harom empirikus jellegl kutatas (Budapest tavbeszél6-hal6zatanak kiforma-
l6dasa, az agglomeracié tavkozlési térszerkezetének alakulasa, tovabba egy
nagy varakozassal kisért, de csupan rovid tavl karriert befutott tavkozlési
eszkdz, a telefax teriileti elterjedése) és ezek tapasztalatai.

- Bemutatjaamobilkommunikacios fejlédés m(iszaki-technoldgiai alap-
jait; értékeli az 0j tAvkozlési innovacid tarsadalmi fogadtatdsat és adaptacidjat
az e téren megjelend alternativak attekintésével, kiemelve a mobilkommuni-
kécids technikdk alkalmazgsanak f6bb tdrsadalmi hatasait, valamint a mobil-
telefon hasznalat terjedésének terileti-telepiilési dimenzidit.



- Harom, egymastdl Iényegesen eltér6 telepililéstipusbdl (agglomeracids
kisvarosok, kézépfalvak, aprofalvak) kivalasztott mintateriileteken elvégzett
vizsgdlat alapjan értékeli a mobiltelefonok terjedésének jellemzgit és térszer-
kezeti sajatossagait.

- Elemzi amobilkommunikéacidéhoz k6t6d6 szolgaltatasok teriileti-tele-
pilési jellemz@it, kiilonds tekintettel a budapesti agglomeracio telepiiléseire.

- Kitekintést nydjt a mobil informéacids tarsadalom jov6jével kapcsolatos
kérdésekre.

A tavkdzlési foldrajz széles spektrumat feldlel6 kényv a fentieken tul
olyan izgalmas kérdéseket is érint, mint példaul a telekommunikacio latha-
tatlansagabdl, fizikai létének ,,megfoghatatlansagdbdl addédo sajatossagok; a
vizualis informacidszerzés id6- és térbeli hatarainak eltlinéséb6l ad6do kovet-
kezmények; a ,,mobil informéacios tarsadalom" kialakulasanak az egyénekre
és akozdsségekre gyakorolt varhaté hatasai, tovabba az Gn. ,virtualis kdzdos-
ségek" megjelenése mennyire alakitja at a hagyoményos kdzdsségek tagjai
kozotti kapcsolatokat.
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1. Bevezet6 gondolatok

A tavkozlés - alapvetd foldrajzi természete ellenére - évtizedeken at a
geografia terebélyes tudomanyteriletének vézna mostohagyermeke maradt,
ahol a geografia mas dgazataihoz képest igen kevés kutatas folyt viszonylag
csekély szamu publikacioval (Erd6si F. 1988a). Attorés ezen a téren csak az
1970-es évek végétbl kovetkezett be, amikor az Uj, nagy adatatviteli kapacitasu
tavkdzlési technikdk és a szamitégép-alapl informatika dsszekapcsol6dasa
el6készitette a terepet a ,,telematika" (telekommunikécié +informatika) meg-
sziiletésének (Nora, S.-Minc, A. 1978).

A telematika megjelenésével az informacidk tovabbitdsanak forradalmian
Uj korszaka kezd6dott el. Gyors egymasutanban olyan modern tavkozlési rend-
szerek fejl6dtek ki, amelyek kiilondsen alkalmassa valtak nagy témeg( informéacio
nagy tavolsagra vald gyors és mindségi veszteség nélkili tovabbitasara. Az Uj
rendszerek ezzel a tarsadalmi és gazdasagi élet legkiilonfélébb teriiletein egyre
inkdbb nélkildzhetetlen tdmeges informacioszerzés és -feldolgozas kulcsténye-
z8jéve valtak (Gillespie, A.-Goddard, J. 1986). A telematika életre hivasaban a
miiszaki feltételek létrejottének, a gazdasagi igényeknek és a tarsadalom infor-
macioéhségének egyarant alapvet6 szerepe volt.

1. A miiszaki feltételek kdzil a legfontosabb a szamitastechnika robbanas-
szer(ifejl6dése volt, amely - els6ként a haditechnika teriiletén - mind a hardver
(miniatirizalds) mind a szoftver (programok) fejlesztésével megalapozta a
nagy témeg( informacié tovabbitasara és feldolgozasara alkalmas rendszerek
megjelenését.

2. Anbvekvd gazdasagi igények nyoman akorszer( piacgazdasagok expan-
zidja, intenzifik&lddasa és integracios torekvései adtak azt a hizoerdt, amely a telema-
tikai fejl6dés gyorsan szélesed6 gazdasagi bazisanak kiéplléséhez vezetett.

3. Sajatos szerepe volt a telematika térnyerésében a tarsadalom ndvekvd
informacidéhségének. A fejlett orszagokban a gazdasag tercier és quaterner funk-
cioinak szélesedésével, az életszinvonal emelkedésével és a lakossdg szabad-
idejének ndvekedésével driasijelentfségre tettek szert a kiilénféle informéacio
atadas formajaban jelentkez6 szolgaltatdsok és a szabadid6 tartalmas eltdlté-
sével kapcsolatos kommunikaciés technoldgiak.

A 20. szazad utolso évtizedeiben megjelend telematika a posztindusztri-
alis gazdasagfejl6dési korszak f6 jellemzdjének, az in. ,,informacids gazdasag
és tarsadalom" kialakulasanak egyik alappillérévé valt. Megerd@sitette azt a
tudomanyos tapasztalatot, mely szerint egy-egy orszag jovébeli fejlédése mar
nem nagysagatol, asvanykincsekben val6 gazdagsagatol, s6t nem is ipara tel-
jesitményeitdl fiigg, hanem a gazdasag miikddésében legfontosabb szerepet
jatszo informaciok id6beli rendelkezésre allasatol és azok megfelel6 haszno-
sitasatdl (OECD-jelentés 1981; Knox, P.-Agnew, J. 1989).
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A korszer(i telekommunikacié a 20. szazad végét6l soha nem latott
mértékben, egyre sokoldalibban és mélyebben agyazodik be a tarsadalmi, a
gazdasagi és a maganélet mindennapjaiba, és ez a folyamat a 21. szazad folya-
man tovabb fog er6sddni. Az informacios gazdasag és tarsadalom felé vezet6
aton els6ként a fejlett piacgazdasagu orszagok (mindenekel6tt az USA, Japan
és Nyugat-Eurdpa orszagai) indultak el. Nekik mar az 1980-as évek végére
sikeriilt olyan magas szintre fejleszteni az informacids tarsadalom midiszaki
bazisat alkotd tavkdzlési halézatokat, amely megteremtette a mindségileg 0j
informatikai kategoria, a telematika térhoditasat.

Akllonb6z6 telematikai szolgaltatdsok az 1980-as évektdl viharos gyor-
sasdggal hatoltak be a fejlett orszagok urbanizalt térségeiben a tarsadalmi és a
gazdasagi élet szinte minden teriiletére, ami azutan joggal keltette fel a tavkdzlés
térfolyamatai iranti érdekl6dést. Annal is inkabb, mert ekkortdl valt igazan érzé-
kelhet6vé az a hatalmasra névekedett fejlettségbeli szakadék, amely a tavkozlés
terén a fejlett régiok és a vilag legszegényebb orszagai - s azoknak is legelmara-
dottabb térségei - kdzott kordbban is fennallt. A novekvd kilonbségek els6dle-
ges oka, hogy a modern tavkozlési rendszerek kiépitésének és miikodtetésének
teruleti feltételei igen eltéréek, tovabba térbeli terjedésiik gyorsasaga altaldban a
gazdasagi és infrastrukturalis fejlettség (Gillespie, A. 1987), tovabba a népsriiség
- mint a potencialis felhasznaldéi siir(iség f6 alakitja - fliggvényében alakul.

A vilag fejlett régidiban a kétoldalld informacidcseréhez (telefon,
telex) és atdmeges informacidszerzéshez, szérakozashoz (radio, tv) sziikséges
alapvetd technikai feltételek kialakitdsa mar az 1950-es évek végén, illetve az
1960-as évek elején befejez6dott. A hagyomanyos tavkdzlési eszkdzdk terén a
telitettséghez kozeli allapot mind az Gzemi, mind a maganszféraban létrejott
(pl. ahaztartdsok 85-90%-4aban Gizemelt telefon-, radid- és televiziokésziilék)
(Hepworth, M. 1986; Jipp, A. 1963).

Eurdpa keleti felében a Nyugathoz képest tobb évtizedes késéssel meg-
induld és lassu telekommunikacios fejlédés a szocializmus gazdasagi-tarsadal-
mi viszonyai kdzott még le is fékezddott. Az infrastruktira-fejlesztést hosszu
id6n at elhanyagoltdk, ezért az e célra szolgal6 beruhazasi forrasok szintjétigen
alacsonyan tart6 szocialista gazdasagpolitika a tdvkozlést is a gazdasagi élet
»,hem termel8" szférajanak tekintette, a tervgazdalkodas pedig a gyors dontés-
hozatalt - és igy az ehhez sziikséges informéaciot - nem igényelte. A Nyugattal
vald ideoldgiai-politikai szembenallas pedig a hatalom részér6l sem tette kiva-
natossa mindenféle informécié szabad aramlésat, a szocialista allamalakulat
biztonsagat veszélyeztetd ellenérizhetetlenségét (Tiner T. 1992b).

Kelet-K6zép-Europa gazdasagi és politikai déntéshozoi csak az
1980-as évek elejére, az egyre siirlis6dd gondok kdzepette kezdték felismerni
a tavkozlési infrastruktira fejlesztésének égetd sziikségességét, az intenziv és
hatékony gazdasagi és tarsadalmi fejl6édésben jatszott kiemelked6 szerepét.
Kelet-Kozép-Eurdpa orszagaiban a jov6 informacios technikajanak alapo-
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sabb tanulmanyozasara és a bevezetésiiket megel6z§ fejlesztések batortalan
és vontatott item (. megkezdésére igy csak megkeésve keriilhetett sor. Dolgukat
nehezitette, hogy ezen orszagok éppen az 1980-as évek masodik felében szem-
beslltek az elmély(il6 gazdasagi és tarsadalmi valsag sulyos hatasaival, és egy
részik er6sen eladdsodott a tékeerds Nyugatnak.

Tovabb hatraltatta a telematikai rendszerek kiépitéséhez sziikséges
korszer(i tavkozlési alaphalézatok létrehozatalara iranyuld er6feszitéseiket a
legkorszer(ibb technikak behozataldnak hosszu ideig fennallo tilalma (COCOM-
lista) és a fejlett vilaghol érkez6 anyagi segitség hianya, amely szinte megoldha-
tatlan helyzet elé allitotta ezen orszagok tavkozlés-fejlesztését. Novelte viszont
a tdvkozlési haldzatok korszer(isitésének esélyét az a sajatossdg, hogy annak
megvaldsitasa joval olcsdbb, mint egy maésik elhanyagolt agazat, a kdzlekedés el-
maradottsaganak felszdmoldsa. igy a tAvkozlés-fejlesztési célbdl nyugati hitelek-
hez - azok nagysagrendileg kisebb volumene miatt - 1ényegesen konnyebb volt
hozz4jutni, mint pl. autépélya- vagy hidépitési célokat szolgalé kdlcséndkhoz
(Tiner, T. 2003a), rdadasul a tavkozlési beruhazasok joval gyorsabb megtérilést
hoztak a 4gazatba befektet6knek, mint a kdzlekedés esetében.

A 20. szazad végén a fejlett orszagok esetében a technikai innovacidk
alkalmazasanak a telekommunikacids agazatban vald, amultba ejtéen gyors ter-
jedése a kezdeti szakaszban igen latvanyos halézatfejl6dési folyamatokban 61tott
testet, amely a kétoldald informacidcsere robbanasszer( mennyiségi ndvekedését,
valasztékanak szélesedését és mindségi javulasat jelezte a gazdasagi szféra egyes
dgazataiban és a haztartasok szintjén egyarant (Toffler, A. 1981).

Ezzel kapcsolatosan érdemes felhivni a figyelmet arra az 4ltaldnos tapasztalatra,
amely szerint a tarsadalom részérél szinte minden esetben tdlsagosan nagy varakozésok kisérik
egy-egy miszaki innovacié megjelenését, ami jelent6séguk, tarsadalom-jobbitd hatasuk tulhangsu-
lyozasaban és terjedési Utemik tdlbecsilésében mutatkozik meg. Erre nem csak az ir6i fantazia
szolgél bizonyitékul - gondoljunk csak Jules Verne regényeire -, hanem a valésag is: a
Holdra szallas évében (1969) egyes amerikai utazasi iroddk mar 1979-re tervezett holduta-
zdsokhoz toboroztak utasokat. Hasonl6an tulzott varakozas kisérte Magyarorszagon az
1960-as években az Iskolatelevizié meginditasat, amelyt6l a hazai altalanos iskolai oktatas
szinvonalanak gyors és jelent8s emelését vartak.

Afenti tapasztalatok igazol6dtak az Uj telekommunikacids technikék esetében is,
amelyek igen merész kijelentésekre ragadtattak tébb, a szdmos futurisztikus tulajdonsaggal
rendelkezd tdvkozlési-informatikai dgazat fejlédési térfolyamataival foglalkoz6 kutatét,
amire Raulét, G. mér két évtizede (1991) felhivta a figyelmet. Tobbek k6zott arra, hogy
1980-ban olyan becslések lattak napvildgot, amelyek szerint 1990-re az Amerikai Egyesilt
Allamokban a haztartasoknak mar tébb mint 50%-a fog rendelkezni személyi szamito-
géppel (a valésdgban viszont akkorra ez az arany alig érte el a 15%-ot). Ugyanarra az évre
vonatkozdan a jovendolések szerint az amerikai haztartdsok 15%-anak optikai kabeleken
keresztul kellett volna csatlakoznia a legnagyobb szévetségi telefonhal6zatokhoz. Valéjaban
1990-ben az ilyen lakasok aranya éppen csak meghaladta az 1%-ot (McCarroll, T. 1991).
A valdsag tehat azt mutatja, hogy a fejl6dés iteme a fentiekben el6re jelzettekhez képest
lassbb volt, &m a vartnal Iényegesen sokszinlbbé valt.
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Az 1980-as &s 1990-es években uralkodd informécids és telekommuni-
kécids technoldgiak és technikak fejlesztésének f6 irdnyai a 21. szazad elejére
lIényeges valtozdson mentek at. A hangsuly egyre inkdbb a csdcstechnikat
alkalmazo, vezeték nélkili globalis kommunikaciés rendszerek megvalo-
sitasara helyezd&dott, mely rendszerek miiszaki alapjai nagymértékben ta-
maszkodnak a korabbi, vezetékes tdvkdzlési technikakra, pontosabban az ott
véghbement mlszaki haladas és szoftverfejlesztés eredményeire.

A fenti folyamatot szem el6tt tartva célszer(i vazlatosan attekinteni
a mobilkommunikécids rendszerek térhdditasat el6készitd, szdmos tanul-
saggal szolgalo fejlédési palyat, ami a szamitastechnikaban révid id6 alatt
lezajlott eszkdz- és alkatrészméret-csokkenésnek, az ezzel parhuzamosan
véghbemend teljesitmény-, illetve kapacitasndvekedésnek (k6zds eredményiik
a mikroprocesszor), tovabba az egyidejlileg folyé szoftverfejlesztésnek volt
kdszénhetd.

Szemtanui lehetiink annak a tendencianak, amelynek soran a veze-
tékes kommunikacioés rendszerekre - mint miszaki-technikai alapra - épulé
globalis informaciocsere eredményeként formalodo ,, informéacids tarsadalom™
avilag legfejlettebb térségeibenfokozatosan a ,,mobil informacids tarsadalom" kibon-
takozdsanak iranyaba halad. E folyamat els6 szakaszaban a mobil kommunika-
ciésrendszerek messzemenden kihasznaljak a vezetékes halézatok miszaki
infrastruktiraja altal biztositott hal6zatb6vitési lehet6ségeket, majd egy ko-
vetkez8d szakaszban kombinalt ,megahal6zatokba"” integraléodva a vezeték
nélkili informacié tovabbitds technikai fokozatosan folényben keriilnek a
vezetékesekkel szemben.

Mikdzben altaldnos szakmai konszenzus tapasztalhaté abban, hogy a
kiulonféle vezetékes és vezeték nélkili telekommunikaciés eszkdzodk és halo-
zatok az informacios tarsadalom felé vezetd Gt legfontosabb épité6kovei, tarsa-
dalomformald szereplikkel kapcsolatban annal nagyobb a bizonytalansag.

A kérdés napjainkig sincs megnyugtaté mddon tisztazva. A tapasztalatok szerint
ugyanis a szakirodalomban az informécids tarsadalom kialakuldsanak hallatlanul bonyo-
lult folyamataval kapcsolatos elméletek tébbsége az embert, és a kiilonbdz6 kulturdlis kbrnyezet-
ben létezé emberi kozosségeket leértékeli. Tobbnyire csak megfelel6 eszk6zokkel motivalhato
rendszerelemnek tekinti, nem veszi figyelembe, hogy az emberek - individuumként és
kozosségként egyarant - torténelmileg, etnikailag és teriiletileg meghatarozott, egymastal
igen kiilénb6zd tarsadalmi makro- és mikrokdrnyezetekben léteznek, gondolkoznak és
tevékenykednek, és tobbnyire olyan, rovid tavl érdek- és szituacio-orientalt dontéseket
hoznak, amelyekben egymashoz val6 pillanatnyi viszonyaik tikroz6dnek.

Lényegében arrol van sz6, hogy a mobil informacios tarsadalom formalédasanak
igen 0sszetett probléméajahoz nem eléggé arnyaltan kozelit6, a fejlett nyugati demokraciak-
ban megvalosulé tarsadalom- és gazdasagfejlédési modellt premisszanak tekintd szemlé-
lethdl fakad szdmos téves kovetkeztetés, irredlis cél és- gyakran séméavd mereved§ - naiv
koncepci6 a varhato fejlédési palyat illetéen, ami tdbb oldalrdl is bizonytalannak tekinthetd,
els6sorban az igen ellentmondésosan alakul6 globalizacios hatasok miatt.
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Egyre tébben foglalkoznak a témakor mvel6i egy alapvet6 kérdéssel, ne-
vezetesen a politikai-gazdasagi hatalom és az informéacios tarsadalom viszonyaval, ezen
belul a hatalomnak az informacids tarsadalom egyes szegmenseivel szembeni igen
erds ellenérdekeltségével. Utobbi kovetkezménye az informéaciok hatalmi érde-
kekbdl val6 visszatartasa, titkositasa, torzitasa, manipulaldsa az 4n. médiokracia
szerepl6i altal, ami egyértelmden a ,,nyilt tarsadalom™ megvalosulasanak egyik
alapfeltételét jelentd (mobil) informaciés tarsadalom kibontakozasa ellen hat.

Hasonld a gond az informacios tarsadalomtdl elvart kbzosségfejlesztd
hatadsokkal, mert a valosag a szakirodalmakban leirtakhoz képest sokkal arnyal-
tabb. Egymassal parhuzamosan torténik ugyanis az Uj (virtualis) kézosségek kialakulasa
és a hagyomanyos, fizikai jelenlétetfeltételez6 kozdsségek bomlasa (pl. az internetezék
individualizalédasa), illetve mas kdzosségi formakban valo Gjjaszervezddése.

Szolni kell végll a tavkozlésifoldrajz mivelésével kapcsolatos néhany olyan
problémarol, amely a kiilfoldi és amagyarorszagi kutatasok esetében egyarant
tapasztalhatd. A tdvkozlési foldrajz a geografia tudomanyanak egyik legkeveés-
bé kifejl6dott agazata, amit a szaktertileten eddig felhalmozott tudomanyos
ismeretanyag és publikacioszam viszonylag szerény mérete, valamint a disz-
ciplina napjainkig bejart ,életpalyaja" egyarant bizonyit. A maig fennmarado
hatranyos helyzetnek négyfé oka nevezheté meg:

2. A telekommunikaciofizikai létének ,,megfoghatatlansaga”. Altalaban a fold-
rajz egésze - azon belll is kiilondsen a természetfoldrajz, de a gazdasagi, a koz-
lekedési és a telepiilésfoldrajz (varosfoldrajz) is - joval ,,kézzelfoghatobb", fizikai
valdsagukban megfigyelhetd, tanulmanyozhaté dolgokkal foglalkozik, mint
a telekommunikéacio foldrajza. A diszciplinat mdvel6k ily moédon lathatatlan,
vizudlisan érzékelhetetlen dolgokkal foglalkoznak, amikor egy térségen belil
pl. a szamitégép-halozat kiépitettségét és az azon vald informacio-aramlast vizs-
galjak, szemben azokkal, akik ugyanezen a teriileten a lakossag belsé migracios
folyamatait vagy az aruszallitas térszerkezeti sajatossagait tanulmanyozzak.

A migracié vagy az aruszallitasi tevékenység altal hasznalt tér jol
elhatarolhato az adott foldrajzi térben (kdzutak, vasuti palyak és allomasok,
aruraktarak, vasuti rendez6-palyaudvarok, parkolohelyek, repiiléterek, kiko-
tok, vizi utak stb.). Ezzel szemben a vezetékes tavkdzlési haldzatok kabeleinek
nagy része a fold felszine alatt fut, a vezeték nélkiili halézatok (mikrohullami
tavkozlési csatornak) meglétét pedig csak telekommunikacids szakemberek
altal térképre vitt informacidokbdl lehet szemrevételezni.

Tovabb bonyolitja a helyezetet, hogy az épliletek belsejében elhelyezett
digitalis telefonk6zpontok, szamitdgép-szerverek, szamitastechnikai eszkdzok
mérete is egyre kisebb, és mind nagyobb hanyadukat - kiiléndsen az 1990-es
évektdl - mar hordozhaté formaban gyartjak (mobiltelefon, notebook, laptop,
pendrive, USB, palmtop, Ipod, tablagép, e-book és egyéb mobilkommunika-
cids eszkdz0Ok). A tavkozlési féldrajznak viszont azok a vizsgalhat6 tényez6-
rendszerei, amelyek fizikai valésagukban léteznek mint informacié-hordozo
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és tovabbité eszk6zdk, valamennyi természeti kozegben (féld, viz, levegé,
vilaglir) megtaldlhatok (éplleteken, fold alatt és tengerfenéken vezetett ka-
belek, légvezetékek, adotornyok, antennak, miholdak sth.)

2. A térbeli tavolsag ,,eltlinése". Ennek alapja az atudomanyosan meg-
alapozatlan varakozas, hogy a korszer( tavkozlési eszkdzdk azonnali kap-
csolatteremtd képessége kdvetkeztében egy csapasra megszlinik a foldrajzi
tavolsadg emberek kozotti kapcsolatok létrejottét gatldé ,,zsarnoki” hatalma,
illetve, hogy a mindenki szamara jolétet hozo tdémeges informéacié-aramlas
»aldasai" belathat6 id6n belil jelentsen csokkentik a régiok és a nemzetek
kozotti fejlettségbeli kiilénbségeket.

3. Az Uj telekommunikéacids és informéacios technoldgidk gyors térbeli terjedése,
ami a telematikai szolgaltatasok viharos Gitem{ tertileti b6viilésében testesl
meg. Mindez elképzelhetetlenil sok, jelenleg globalis, regiondlis és lokalis
szinten egyarant belathatatlan kdvetkezményekkel jaré valtozast vetit el6re,
emiatt talsdgosan futurisztikus kutatasi teriilet, amely idegen a foldrajz tébbi
,foldhozragadt" agazatait mlvel6k tobbsége szamara.

4. A tavkozlésifoldrajzi kutatasokat gatlo sulyos statisztikai, agazati és telepiilé-
si szint(i adathiany, ami komoly mértékben hatranyos helyzetbe hozza a diszcip-
lina mvelGit a geografus koz6sseg mas teriletekkel foglalkoz6 csoportjaihoz
képest. Kilondsen a telepliléskdzi és telepiilésen beliili informéacidaramlas regi-
onalis és telepilési szint(i adatbazisai szegények még a legfejlettebb tavkodzlés-
statisztikai adatgy(jtést végz6 orszagok esetében is. Szintén csupan évenkénti
és Osszesitett forméban allnak rendelkezésre pl. a régi6kozi és a nemzetkdzi
hivasok az emlitett orszagok statisztikai kiadvanyaiban, emiatt igen korlatozott
mértékben nyilik lehet§ség empirikus kutatasi eredmények alapjan alatamaszta-
ni egyes tavkozlésfoldrajzi hipotéziseket, illetve tllreprezentalt szerepet kapnak
a szikségszer(en alacsony mintaszammal végzett kérd8ives felmérések alapjan
levont kovetkeztetések a tdvkozlésfoldrajzi vizsgalatokban.

2. A tématerilet kutatasanak sajatos modszerei

A tematikai sajatossagokbdl adododan atavkozlésfoldrajzi kutatasok igen val-
tozatos modszertani eszkdztar hasznélatat igénylik. A telekommunikéacios fo-
lyamatok térbeli torvényszeriiségeinek feltarasat célzo foldrajzi és térképészeti
megkozelitésen tal kiemelt szerephez jutnak a tavkozlés témakdrébe vago,
am a foldrajztol eltéré tudomanyteriiletekrél (hiradas- és tavkdzléstechnika,
hal6zatkutatas, szocioldgia, kommunikacio tudomany stb.) szarmaz6 szak-
tudomanyi forrdsanyagok. Nem elhanyagolhato forrasként kell emliteni a
kilonb6z6 intézmények, tavkozlési cégek, kutatéhelyek internet honlapjait,
valamint egyes elektronikus folyoiratokat, amelyekrdl viszont csak a hiteles
és ellen6rizhet6 szakmai anyagokat, adatbazisok hasznalhatok.
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A kulonb6zdé tipusa forrdsanyagok feldolgozasanal alkalmazott mod-
szerek k0zott kitintetett szerepet kaptak az dsszehasonlito értékelések, ame-
lyek messzemenden figyelembe veszik az adott forraspublikacidk szlletési
idejének és helyének - objektiv és szubjektiv hatasokat egyarant tikréz6 - tu-
doméanyos kdvetkezményeit. Elemzéseim soran megvizsgaltam, hogy bizo-
nyos telekommunikacios folyamatok teriileti leképez6dése milyen féldrajzi
sajatossagokat, egyedi eltér6 jegyeket hordoz kiilonb6z6 idészegmensekben
az altalam tanulmanyozott, kilénféle adottsdgu hazai teriiletegységek, illetve
a hazai és kulfoldi teruletek kozott.

A téma nemzetk0zi szakirodaiménak attekintése nem csak a témakor
fébb kérdéseihez k6t6d6, méas tudomanyok és iskolak gondolatkdrébe val6 be-
agyazottsaganak, elméleti megkdzelitésének megismerésére adott lehetdséget,
hanem lehet6séget nyljtott arra is, hogy a magyarorszagi viszonyokat tikrozé
vizsgalati eredményeiket ttkdztetni lehessen a kilféldi tapasztalatokkal és
megallapitasokkal az egyes problémak kdzos és eltér6 vonasainak feltarasa
soran. Kiléndsen érvényes ez a Magyarorszagon az 1980-as években még
csupéan csiraiban létezd, de az 1990-es évek derekatdl latvanyosan terjed6 (j
telekommunikacids jelenségek foldrajzi sajatossagaira.

A szakirodalmi forrdsok anyaganak korabban emlitett, kritikai szelle-
m{ értékelésére azért is érdemes helyezni a hangsulyt, mert a tapasztalatok
szerint anemzetkdzi és hazai szakirodalomban kiilénb6z6 szemlélettel megfo-
galmazott, a korszak és a tarsadalmi-szakmai kdrnyezetiik fogsagaban gondol-
kodé tarsadalomkutatok (tisztelet a kivételnek!) mas tudomanyteriiletekhez
képest hajlamosabbak a tdvkozlés és informatika fejl6désének értékelésénél,
de f6ként varhatd tarsadalmi és gazdasagi hatdsainak ismertetésénél az ,,ex
katedra" kijelentésekre. Ennek valdszinii oka, hogy egyetlen infrastrukturalis
agazat sem futott be ilyen elképeszt6 fejlédési palyat a torténelem soran, és
egyetlen mas infrastrukturalis agazat sincs, amelynek a gazdasagi fejlédésben
élenjaro, illetve hozzajuk felzarkozni igyekvd orszagok tarsadalmi kdrnyeze-
tére, lakossaguk gazdasagi tevékenységére és életmdédjara gyakorolt hatasai
ennyire gyorsak és latvanyosak lettek volna.

A fenti okok miatt a nemzetkdzi szakirodalomban gyakran el6fordulnak
olyan, a kdényv bevezet§ részében mar emlitett, dvatlannak, illetve nem kellen
atgondoltnak tekinthet6 megfogalmazasok, amelyekben a pozitiv hatasok és
varakozasok ardnytalanul tulsulyban vannak a folyamat altal generéalt és a jo-
v6ben varhatd problémakhoz képest. Ezeknek a leegyszer(sitd, az arnyaltabb,
Ovatosabb megkdzelitést nélkilozd, illetve sziikségtelennek tarto kijelentéseknek
és extrapolacioknak - megfelel6 szamu és mélység(i vizsgalat hianyaban - gya-
korta nincs meg a valédi tudomanyos alapja. Az ilyen tartalmd megallapitasok
inkdbb jol hangzd, merész hipotézisek csokranak tekinthet6k, mintsem olyan
megalapozott eredményeknek, amelyekre valéban nagyszabasu tarsadalomfej-
lesztési célok, stratégidk, programok lennének épithet6k. Utébbiakhoz nagyfoku
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szakmai felel6sségérzetre van szlikség és annak vallalasara, hogy - ellenallva az
eufdrikus hatdsu kisértéseknek - megmaradunk a realitdsok talajan.

Kényvem atelekommunikacio fejlédésének tarsadalmi-terileti hatasa-
ira vonatkoz6an megsziletett eddigi tudomanyos eredmények pontositasara,
némi meghaladasara, tovabbfejlesztésére térekszik a témateriilet arnyaltabb
megkozelitésével és azzal a szandékkal, hogy egy-egy bonyolultabb probléma
tovabbgondolasara késztesse az olvasét. Ennek soran igyekeztem ramutatni az
altalanos megallapitasok igazsagtartalmara, de a tévedésekre is, elvalasztva azo-
kat az olyan korabbi eredményekt6l, amelyek ma csupan azért nem helytalldak,
mert talhaladt rajtuk az id6. Jobban izgattak a telekommunikécié fejlédésének
mint m(iszaki-tarsadalmi jelenségnek a terileti-telepilési hatasai, sokszin(isége,
és az azokban egyidejlileg megnyilvanuld negativ és pozitiv vonasok.

Komoly szerepet kaptak a médszertani apparatusban egyes szociol6-
giai tényfeltar6 mddszerek. A mobilkommunikacid terjedésének kiilénbdzé
fejlettségli és telepllésallomanyd mintateriileteken végzett tébb 1épcsds kér-
ddives felmérésére és kiértékelésére méas kutatéhelyekkel és a mintateriiletek
egyes intézményeivel val6 egytttmikodés keretében keriilt sor.

A terileti sajatossagok egyfel8l abszolut adatokkal, masrészt a lakos-
sagra kivetitett fajlagos értékeket megjelenitd, egyes vonatkozasaiban az egész
orszagra kiterjedd, mas esetekben adott térségre szoritkoz6 statikus és dina-
mikus tematikus térképek (halozati kartodiagramok) segitségével elemeztiik.
A tavkozlési agazat egy-egy szegmensének fejlettségi allapotat bemutato te-
matikus térképek szerkesztésén tul létjogosultsagot kaptak az eredmények
dbrazolasdban a komplex telekommunikacios térképek is.

A kdényvben el6szor tanulmanyozhato egy olyan grafikus modell,
amely a helyhez kotott, illetve a térben mozgo személyek egymassal folyatott vezeté-
kes, illetve mobilbeszélgetéseit tér-idd kerethe agyazva abrazolja, ezaltal érzékeltetve
a kétféle kommunikacios és fizikai térhasznalatban megnyilvanulé alapvetd
kulonbségeket. Mddszertani novumnak tekintheté az Gn. penetraciés index
(PEX) fogalmanak bevezetése, és alkalmazdasa is, melynek soran el6szor tor-
ténik kisérlet a kiilonb6z6 népességi méretkateg6ridkba tartozé hazai tele-
plléscsoportokra vonatkozdéan a mobilszolgaltatok izlethalozatanak terileti
terjedésében megfigyelhetd regionalis sajatossagok értékeld elemzésére.

A vizsgalatok fejl6déstorténeti-kronoldgiai jellege és tartalma nem tette
sziikségessé sokvaltozos matematikai-statisztikai elemzési modszerek alkalma-
zasat. Megkockaztathatd az a kijeletés is, mely szerint minél nagyobb terileti
egységekre vonatkozdan térténik meg bizonyos tarsadalmi térfolyamatok vizs-
galata, annal kevésbé készithetdk erre vonatkozoan a rendkiviil bonyolult valos
folyamatokat k6zép- és hosszutavon reédlisan bemutatd, megbizhaté modellek.
Ennek oka a kiilonb6z6 tarsadalmi és gazdasagi egységek szintjén megjelend
érdekstrukturak id6- és térbeli alakulasanak kiszamithatatlansaga, amelyekben
emellett felvaltva tilkréz6dnek az eltéré gyakorisagu racionalis és irracionalis
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emberi viselkedési formak. (Ellentétben a természethen lezajlo valtozasi folya-
matokkal, amelyek nem érdek-orientaltak, hanem determinisztikusak.)

A tavkozlés foldrajzi jelenségeit és folyamatait meghatarozdé tényezék
egymasra épulését, kapcsolatat bels6 szerkezetét, valamint a kiilénféle jelen-
ségek elemek kozotti kdlcsonhatdsokat részben kulfoldi szerz6kt6l atvett,
részben sajat modellek igyekeztem attekinthetévé tenni.

3. Tudomanyos el6zmények

3.1. Atelekommunikacié-foldrajzi kutatasok sajatossagai
a20.szazadban

A sziikebb értelemben vett telekommunikéacié (hirkozlés, tavkozlés) teriileti sa-
jatossagai és térszerkezeti hatasai lIényegében egészen az 1970-es évekig Kkivil
maradtak a geografusok tobbségének érdekl&dési kdrén, emiatt a diszciplina még
anem tul széleskorl kozlekedésfoldrajzi targyd kutatasokhoz képest is alarendelt
szerepet kapott a nemzetkdzi és hazai foldrajztudoméanyban, amit jol reprezentalt
az e targyban megjelent publikaciok nem tul nagy mennyisége (Erd&si F. 1985).

Az Amerikai Egyesiilt Allamokban és Eurdpa fejlett térségeiben csak
az 1970-es évekt6l nétt meg a geografia és a teriileti gazdasagtan mdvel8i ré-
szér6l az érdekl6dés a telekommunikacio irant. Ennek els6dleges oka abban
keresend@, hogy a csak ekkorra valtak tomegesen alkalmazhatova az infrast-
ruktira ezen agazataban az el§z6 évtizedek - nagyrészt haditechnikai eredet(
- mszaki-technoldgiai fejlesztéseinek eredményei, amelyek azutan a civil
szféraban kezdték kifejteni egyre szélesebb és sokoldalibb hatasukat.

Eurdpa keleti felén lényegesen kedvezd&tlenebb volt a tdvkodzlésre vo-
natkozd kutatdsok helyzete, mivel az allamszocializmus politikai kérdésként
kezelte és katonai biztonsag szempontjabdl stratégiai jelentéséglinek nyilva-
nitotta az 4gazatra vonatkoz6 informdacidkat. Emiatt egészen az 1980-as évek
kézepéig a rendelkezésre alld tavkdzlési statisztikai adatbazisok rendkivili
sz(ikosek voltak, az elérhetd szakmai anyagok jelent6s része pedig szolgalati
hasznéalatra késziilt. Az uralkodé tudomanypolitika is inkdbb a gazdasagi
élettel, az ipari és mez6gazdasagi termeléssel kdzvetleniil 6sszefliggd kutata-
sokat szorgalmazta az egykori szocialista orszagokban, ami szintén korlatozta
a tavkozlésfoldrajzi kutatasok lehetdségeit.

Eltekintve Ratzel klasszikus, az informacioaramlas terlleti sajatossagait
érintd rovid értekezésétdl (Ratzel, F. 1897), az els6 tudomanyos érték( tdvkoz-
lési foldrajzi tartalm( megdallapitadst Christaller tette a k6zponti helyekrdl irt
gazdasagfoldrajzi alapm(vében. Arra hivta fel a figyelmet, hogy a magas tele-
fons(r(iség egy varos esetében aregiondlis kézpont funkcio érvényesitésének
fontos feltételévé 1ép eld, leértékelve olyan kordbbi kozpontképz6 tényezbket,
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mint a féldrajzi fekvés (Christaller, W. 1933). Megallapitasaval természetesen
csak részben lehet egyetérteni, mivel a 20. szazad elsd felében az elektronikus
tavkozlés elterjedtségének, miszaki fejlettségének és haldzatai kiépitettségének
még messze nem volt akkora befolydsa a gazdasagra, hogy komolyabb mér-
tékben csdkkentse a kedvez6 foldrajzi fekvés nyljtotta gazdasagi elényoket,
vagy dontd tényezd legyen a telephelyvalasztasban. Ezt a szerepet akkor még
az Egyesilt Allamokban is f6ként a vasat, majd a gyorsan fejlédé kdzuti koz-
lekedés toltotte be. A diszciplina fejl6désének f6 irdnyait a 20. szdzad kdzepétdl
az angolszasz és a német tavkozlési foldrajzi kutatasok jeldlték ki.

3.1.1. Az angolszész tavkozlésfoldrajzi vizsgalatok fébb eredményei

Végigtekintve az elmult b6 fél évszazad angol nyelvi tavkozlésfoldrajzi szak-
irodalman, megallapithato, hogy az angolszasz teriileteken és a velik szoros
tudomanyos kapcsolatban allé eurdpai térségekben (pl. Svédorszag) folyo tav-
kozlésfoldrajzi kutatasok legujabb torténetében harom korszak kiilénithet6 el:

A) Az 1950-es évekt8l az 1970-es évek elejéig tartd kezdeti szakasz, amely-
nek jellemzéje, hogy atavkozlés a gazdasagi életre vald szerény hatdsa miatt
kifejezetten alarendelt szerepet jatszott a gazdasagfdldrajzi kutatdsokban.

B) A masodik szakaszt 1ényegében az 1970-es évek testesitik meg, ami-
kor gyakoribba valnak az angolszasz térségekben a tavkozlés folyamatara,
valamint tertleti-teleptilési hatasainak felderitésére iranyuld féldrajzi jellegi
vizsgalatok. Ezen a szakaszon beliil négy kutatasi célteriilet hatarolhaté el:

1. A telekommunikéaciés rendszerek mikddésének és ezek térbeli sajatossaga-
inak tanulmanyozasa (a killénb6z8 tavkozlési eszkdzfajtakra, az elektronikus
tavkozlési halozatokra és csomépontjaikra, az informacidaramlas irdnyaira,
volumenére és tartalmara, valamint a tdmegkommunikacids rendszerek, tav-
kozlési innovaciok térbeli terjedésére vonatkozoan).

2. A tavkozlés és agazdasag miikodése kozotti térszerkezeti dsszefiiggésekfel-
tardsa (a kilénb6z8 gazdasagi agazatok, a szolgaltatasok, az idegenforgalom,
a pénzlgyek, a haztartasok stb. terliletén).

3. A tavkozlési ellatottsag terileti-telepiilési szintjeinekfelmérése és mindsi-
tése (lokalis, regionalis, orszagos, nemzetkdzi szinten).

4. Az egyes tavkozlési agazatok (tavbeszél6, telex, radidzas, televiziozas,
postaforgalom, hirlapterjesztés stb.) foldrajzanak miivelése.

C) Az 1980-as évekt6l kibontakozé, majd az 1990-es évektdl kiteljesedd
harmadik szakasz sordn a tdvkdzlési technikak a fejlett orszagokban robba-
nasszerl és latvanyos fejlédésnek indultak és a folyamat jelenleg is tart. Az
j tavkozlési eszkdzok és rendszerek tdmeges megjelenésének hatdsara egy-
fel6l megindult a tavkozlésféldrajzi kutatasok er6s differencidlédasa. Masrészt az
Uj informécios technoldgiék, telematikai szolgaltatdsok sokoldali gazdasagi
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tarsadalmi hatasainak felderitése céljabol megsokasodtak a komplex szemlélet(,
szintetizalo igény(, regionalis telekommunikacios vizsgalatok. Orientacidjukat te-
kintve 6t f6 irdnyukat célszerli megkilénbdztetni:

1. Atelekommunikacios fejl6dés térbeli dinamizmusanak kutatasa.

2. Atavkozlés és a varosfejlédés osszefliggéseinek vizsgalata.

3. Atavkozlés és a regionalis fejlédés sajatossagainak feltarasa.

4. A telekommunikacids fejl6dés orszagok, illetve régiok kozotti k-
I6nbségeinek tanulmanyozasa.

5. Atadvkozlés globalizacion belili helyének meghatarozasa.

A fenti iranyzatok természetesen nem elkilonilve, vegytisztan jelen-
tek, illetve jelennek meg a kiilénb6z6 kutatasi célokban és eredményekben.
sddése révén gazdagitjak a tudomanyteriletet, ami kiillondsen érvényes az
ezredforduld utdni id6szak telekommunikacid foldrajzi kutatasaira.

Részletesebben attekintve a 20. szazadi kutatdsok f6bb eredményeit,
megallapithatd, hogy az 1950-es években f6ként amerikai eredmények gaz-
dagitottak a tdvkozlés foldrajzot. Innis az 1940-es évek végén New York kor-
nyékére vonatkozo vizsgalataival kimutatta, hogy a gazdasagi tevékenység
diszperzidja nagymértékben fligg a tdvolsag - mint a kapcsolatteremtés leg-
fébb gatld tényezdje - legy6zése érdekében felmeriil6 koltségektdl és iddigé-
nyessegtél (Innis, H.A. 1950,1951), az elektronikus informacidéaramlas pedig
egyre fontosabb szerepet kap az orszagok, foldrészek kozotti kereskedelmi
kapcsolatok fejlédésében (Deutsch, K.W. 1956). Néhany kutaté mar ekkor fel-
figyelt atelekommunikacidnak a kézuti aruforgalom hatékony szervezésében
betdltott ndvekvo jelent6ségére (Ullman, E.L. 1957).

A diszciplina fejl6déséhez kot6d6en még abban az évtizedben meg-
jelenik a tavkdzlés mint a tér jelent6ségét megsziinteté technoldgia fogalma
(Ackerman, E.A. 1958), majd ra egy évtizedre a tér-idé konvergencia definici6
(Janelle, D.G. 1968), amelyek egyértelm{en a telekommunikacids technologiai
fejlesztések eredményei.
is hamarosan jelentkeztek. Gottmann a varosok kozétti telefonhivasok irdnya
és mennyisége, tovabba a postai levélforgalom térszerkezeti sajatossagainak
elemzése alapjan mar 1961-ben megallapitja, hogy az informacid aramlas ira-
nyanak és mennyiségének kitiintetett szerepe volt az amerikai megalopoliszok
kialakuldsdban (Gottmann, J. 1961). Jipp kézvetlen 6sszefliggést mutat ki az
egyes orszagok nemzeti jovedelmének nagysaga és adllampolgéaraik telefonnal
valo ellatottsagi szintje kozott (Jipp, A. 1963).

Meérfoldkének szamitanak a tdvkozlési foldrajzban Abler eredményei, aki
New York és San Francisco kozotti telefonbeszélgetések hosszu tavi (1920-1965
kozotti) alakuldsanak példajan mutatta ki a fajlagos (egy percre es6) tavkozlési
kéltségekben és a kapcsolasi id6tartamban bekdvetkezett radikalis csokkenést,
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bizonyitva e tdvkozlési &gazatban a tér-id6 konvergencia érvényesiilését a kdltség-
csokkentd és id6takarékos automatikus tavhivas lehetségének megteremt6dése-
vel. Bebizonyult, hogy a nagyvarosok kozotti folyamatos verbalis informécidcsere
tdmegessé valasa fejlédésiik kulcstényez6jévé lépett el6 (Abler, R.R 1968, 1970).

Az 1970-es évektdl az angolszasz teriileten sokasodtak a tavkozlésfold-
rajzi kutatasok, s a geografusok a telekommunikacio fejlédésének nemzetkozi
hatasaira is kezdtek felfigyelni: az 1970-es évek végén Perlmutter vizsgalatok-
kal bizonyitja, hogy Philadelphia nemzetkdzi kapcsolatainak gyors béviilése
nem Kkis részben a magas fokd tadvbeszél6-ellatottsdgnak és a metropolisz
telefonhal6zati csomdpont-szerepének tulajdonithaté (Perlmutter, H. 1979).

Az 1960-as és 70-es években Eurdpaban elsésorban a svéd és a brit gaz-
dasagfoldrajzosok e téren elért eredményei voltak figyelemre méltok. A nagy
teriiletd Svédorszagnak mar az 1950-es évektdl kiemelt érdeke f(iz6dott a tav-
kozlési agazat fejlesztéséhez, amit meg is valositott. Akkoriban ez a skandinav
allam volt éveken at a vilag telefonnal legjobban ellatott orszaga, és Iényegében
ott alkalmaztak el6szor (1956) autoba beépitett mobiltelefon rendszert (Vass
E. 2006). A kor legmagasabb technikai szinvonalan megvalésulé elektroni-
kus informéaciéaramlasi feltételek kiemelten segitették a svéd vallalatok és
intézmények optimalis telephelyvalasztasat és hatékony mikddését. Erre a
legplasztikusabban Térnquist, G. (1968) és Pred, A. (1973) vizsgalatai mutattak
ra. Hasonlé eredményre jutott Goddard, aki az irodahaz telepités és a nagy
kapacitasu tdvbeszél6 halozatokhoz val6 hozzaférési lehet6ség kozotti szoros
kapcsolatot mutatott ki egy London kézponti részére vonatkozé vizsgalat so-
ran (Goddard, J. B. 1973), amit anéhany évvel késébb, tovabbi angol varosokra
elvégzett vizsgalatok is megerdsitettek (Goddard, J.B.-Pye, R. 1977).

A tavkozlési technika fejl6dése a tarsadalomtudomanyok més agaiban
is felkeltette néhany kutato érdekl6dését. Tobbek kozott a szocioldgia miivelGi
kdziul Ball és Aronson megéallapitottdk, hogy a tdvbeszél6 egyre fontosabb
szerepet jatszik a nagyvarosok individualizalédé tarsadalmaban az egyéni
és kdzosségi kapcsolatok biztositdsdban és a tdrsadalmi témegrendezvények
szervezésében (Ball, D.W. 1968; Aronson, S. 1971). Goldmark a tavkdzlési esz-
kdzoknek a kozdsségformald céli kommunikéacidban betdltott kulcsszerepét
hangsulyozta, amely a hatalmas népességtomeget koncentralé nagyvarosok-
ban mkodik a leghatékonyabban (Goldmark, P.C. 1972). Short és tarsai a tav-
kozlési eszkdzok napi hasznaloinak viselkedésében megfigyelhetd dnbizalom-,
magabiztossag- és dontési képesség-novekedésrdl szamoltak be pszichologiai
indittatast kézos tanulmanyban (Short, J.-Williams, E.-Christie, B. 1976).

A fenti vizsgalatokon tal az 1970-es években az amerikai varosi tarsa-
dalom kiilénbdz6 nem(, koru és tarsadalmi statust lakossagi csoportjainak
eltér6 telefonalasi szokasairdl is készilt attekintés (Pool, 1.S. 1977). Felfigyelt a
tavkozlés varosképformald erejére az épitészet is (Wise, A. 1971), mivel figye-
lembe kell venni, hogy a haldzatok kiépitésének teriilethasznalati vonatkozasai
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is vannak (légvezetékek, foldalatti kabelek, antennak). Ekkor sziiletik meg az
informécids gazdasag kifejezés is (Porat, M.U. 1977).

Eltekintve néhany, a tavkozlés m(szaki fejl6désének torténetétbemu-
tatd vizsgalat részletesebb ismertetésétél (Brooker-Gross, S.R. 1981; Marvin,
C. 1988; Martin, M. 1991), az angolszasz terlileteken az 1980-as években a leg-
szélesebb kori kutatdsok az Gj telekommunikacios technikak és varosfejlédés
kozotti kapcsolatok feltarasara iranyultak. Tobben jutnak arra kovetkeztetésre
(Brooker-Gross, S.R. 1980; Moss, M.L. 1986a,b; Friedmann, J. 1986.), hogy a
tavkozlésfejlédésében és a varosfejlédésben egymast feltételezd és kdlcsondsen
erdsit6 folyamatok érvényesiilnek, ellentétben azokkal a félelmekkel, amelyek
a tradicionalis nagyvarosok elsorvadasanak veszélyét latjak a telekommuni-
kéacios robbanas hosszu tavi hatasaban (Lehman-Wilzig, S. 1981).

Masok kimutattak, hogy anagyvarosokban atelekommunikacids tech-
nikak koncentracioja és decentralizacidja egyarant végbemegy oly maédon,
hogy a CBD tavkozlési centrumpozicioba keriil, ami gazdasagi iranyito pozici-
0janak meger6sddéséhez vezet. Emiatt a varosi periféridk - latvanyosan javulo
tavkozlési ellatottsaguk ellenére - a centrumtél egyre jobban fligg6 helyzetbe
kerilnek (Mandeville, T. 1983; Kellermann, A. 1984; Nicol, L. 1985; Downs, A.
1985; Pool, 1.S. 1990). Am ez a fiiggGség nem 6rok. Kutay és Moss tapasztalatai
szerint kialakulnak olyan perifériarészek, amelyek alcentrummaé emelkednek
ki, miutan az 0j telekommunikaciés technoldgiak bizonyos funkciék belvarosi

Az isjol nyomon kovethet6 volt az Uj tavkozlési technoldgiak amerikai
terjedésének megfigyelése sordn, hogy igen gyorsan elfoglaltdk helyiket a
nagyvarosok valamennyi gazdasagi és intézményi szektoradban az oktatastol
az egészségligyon at az egyhdazakig, azaz jelenlétik ,,multiszektoralisa" valt
(Kellerman, A.-Krakover, S. 1986; Langdale, J.V. 1989a). Hidnyzik viszont
annak hangsulyozéasa, hogy a fenti fejl6dés az egyes dgazatok kozott és azo-
kon belul rendkivil egyenl6tleniil ment végbe, ami teriileti terjedésik id6- és
térbeni sajatossdgainak differencidiban is tikroz6dik.

A korszer(i tavkozlés eszkdzeit el6allité iparag foldrajzi sajatossagaival,
szerint a telepitési szempontok koz6tt a nagyvaros belsejében valé miikddés
hatranyaitol valo megszabadulds, de kdzelségik és a jo kozlekedési helyzet
elényeinek kihasznalasa motivalja a termel6liizem helyszinvalasztasat (Scott,
AlJ. 1982; Castells, M. 1985; Sheffer, D. 1988; Drennan, M.P. 1989).

Toébben a munkahelyek elhelyezésére vonatkozo déntéshozatal szempont-
jainak megvaltozésara hivjak fel a figyelmet, mivel a fejléd6 tavkdzlési technold-
gidk minden korabbinal nagyobb szabadsagot kindlnak az optimalis telephely
kivalasztasadban (Kutay, A. 1986), ami kiiléndsen az irodai munka soran végzend6
adminisztrativ tevékenység terén kinal jelentds kdltségmegtakaritasokat (Moss,
M.L.-Donau, A. 1986; Daniels, P.W. 1987; Erzberger, H.R.-Sonderegger, U. 1989).
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Kutatdk népes csapata foglalkozott a piac valtozasaihoz legrugalma-
sabban alkalmazkodni képes kereskedelmi és szolgaltaté szektor ,,telema-
tizdlodasaval" (Smith, K.A.-Healy, P.E. 1987; Langdale, J.V. 1989b,c), amely
versenyelényhoz juttatta a tAvkozlési innovacidk korai felhasznalgit a ,,kés6n
ébredékkel" szemben (Corey, K.E. 1982; Adrian-Bueckling, M. 1982; Daniels,
P.W. 1982, 1985; Gottmann, J. 1983; Kellerman, A. 1985; Thrift, N. 1987; Price,
D.G.-Blair, A.M. 1989). Kiiloéndsen élen jart ebben a pénzigyi és banki szféra,
amely mindig megengedheti maganak - a piacon valéd megjelenés idején még
meglehetésen draga - innovacidk, igy az 0j telekommunikacios technolégiak
alkalmazasat is (Buyer, M. 1983; Langdale, J.V. 1985; Moss, M.L. 1987h).

Az (j tavkozlési technologiak foglalkoztatasi hatésait is tébben vizsgal-
tdk, rdmutatva, hogy idében parhuzamosan, rdadasul kdzvetlen és kdzvetett
formaban jelentkeznek a munkahelycsdokkent6- és teremtd hatasok kiillénb6z8
teriileti szinteken, amelyek kézott még bonyolult kdlcsdnkapcsolat is megfigyel-
het6 (Cohen, R.B. 1981; Sassen-Koob, S. 1985; Batty, M. 1988; Kraut, R.E. 1989).

A korabeli kutatasok nem kis hanyada irdnyult a telekommunikacios
fejlédés gazdasagi oldalanak feltarasara, amelyek soran ramutattak a kiilénbo-
z0 tavkozlési cégek kozotti piaci verseny tavkozlési tarifacsokkenéshez vezetd
élesedésére (Langdale, J.V. 1983; Hart, J.A. 1988; Gillespie, A.-Williams, H.
1988), tovabba kozlekedést helyettesitd, &m egyben 0j utazasi sziikségleteket
general6 hatdsaira (Salomon, 1.1988), valamint a tavkdzlési halozatok fejlesz-
tésében érvényesild hierarchikus vonasokra (Carey, J.-Moss, M.L. 1985).

Atarsadalmi viselkedési formakban bekdvetkezett atalakulasrol, az (j
tavkozlési technolégidknak a ,helyfiiggetlen" életmod terjedésében jatszott
kiemelkedd szerepére, ezaltal lokalpatriotizmust gydngité kdvetkezményeire
hivta fel a figyelmet Meyrowitz, J. (1985).

A telekommunikacids technikak és technoldgidk vidékfejlédésre
gyakorolt ellentmondasos hatéasaira is felhivtak a figyelmet a téma mive-
16i (Goddard, J.B.-Gillespie, A.E. 1986), akik a decentralizaciés folyamatok
érvényesiilése mellett kizarjadk a teriileti kiegyenlitédés megvaldsulasat, ra-
adasul a technolégiai fejlédés iranya a tavkdzlési szektorban tevékenyked6
nemzetkdzi nagyvallalatok érdekei szerint alakul. Masok arra figyelnek fel,
hogy mikdzben az elmaradott teriileteken kdvetkezik be a legnagyobb aranyu
mennyiségi ndvekedés e technikak meghonosodasaban (az igen alacsony vi-
szonyitasi alapok miatt), ekdzben nem csdkken, sét haszndlatuk mingségét
és hatékonysagat illetéen folyamatosan n6 a legtdbb vidéki térség lemarada-
sa a varosrégioktél (Hudson, H.E. 1984; Goldschmidt, D. 1984; Robinson, F.
1984; Dillman, D.A. 1985; Parker, E.B. et al. 1989; LaRose, R.-Mettler, J. 1989).
E vonatkozasban analdgia mutathaté ki a fejl6d6 és a fejlett orszagok kozott
(Clapp, J.M.-Richardson, H.W. 1984; Gillespie, A. 1987), amely egyesek szerint
a telekommunikacids fejlettség teriileti egyenl6tlenségeinek Gjratermel&dését
eredményezi (Gillespie, A.-Robins, K. 1989).
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Szamos kutaté mar akkor az Uj tavkozlési technologiak alkalmazasa-
nak globdlis hatasaira hivta fel a figyelmet, amikor az még a fejlett vilag orsza-
gaiban is csupan terjedésének kezdeti fazisaban volt, vagyis a vallalatoknak
és az intézményeknek csak néhany %-a, a haztartdsoknak pedig jelentéktelen
hanyada hasznalta ezeket az eszkdzdket (Knight, R.V.-Gappert, G. 1984; Bakis,
H. 1987; Goddard, J.B. 1989; Moss, M.L. 1989; Staple, G.C.-Mullins, M. 1989;
Warf, B. 1989). Szintén mar az 1980-as években megfogalmazodik, hogy az Uj
tavkdzlési technikak toretlen fejl6désének és terjedésének kulcsszerepe lesz
informacios tarsadalom kialakulasanak megalapozéasaban (Lyon, D. 1986;
Beniger, J.R. 1986; Ernste, H.-Jaeger, C. eds. 1989).

Az 1980-as évekre vonatkozo6 angolszasz kutatasi eredmények attekin-
tésének végén ki kell emelni azokat a teoretikus munkakat, amelyek elméleti
sikon kozelitettek a 20. szdzad végén Uj paradigmat jelentd markans fejlédési
irdnyhoz (Faik, T.-Abler, R.R 1980; Bakis, H. 1981; Goddard, J.B. 1983; Nicol,
L. 1983, 1985; Gross, D. 1985; Beyers, W.B. 1989; Morgan, K.-Pitt, D. 1989).

Koziliuk kiemelkedik eredetiségével Gibson ,,talalméanya" az Gn. kiber-
tér vagyis a digitalis modon bejarhat6 tér az informéacio tovabbitas és felhasz-
nalas celjabdl halozatba szervezett szamitdgépek kozotti informacid aramlas
biztositasara létrehozott és digitalisan bejarhato tér (Gibson, W. 1984).

Az e téren elért elméleti eredmények tébbsége viszont ingatag, mert a
tudomanyterilet rendkivil szerteagazo jellege és jelenségeinek folyamatos és
gyors valtozadsai miatt mindmaig nem halmozodhatott fel elég tapasztalat egy
atfogo, szintézis igényd telekommunikacio fejlédési elmélet megsziiletéséhez.
Erre mar Snow is felhivta a figyelmet a témakdr akkori irodalménak kritikai
értékelése soran (Snow, M.S. 1988), és hogy nem tévedett, azt a késébbi folya-
matok bonyolultabba valasa is alatamasztotta.

Elismerésre mélté haladas tortént ugyanakkor az Gj telekommunikaci-
0s technoldgidkhoz kapcsol6dd fogalmak definidlasadban (pl. teleport, tvmunka,
technopolisz, informéacids varos), amire egyértelm( bizonyiték, hogy nagy részi-
ket ma is abban az értelemben hasznaljuk, ahogy az 1980-as években megha-
taroztak (Phillips, K.A. 1986; Hanneman, G.J. 1986; Bakis, H. 1988; Robins,
K.-Hepworth, M. 1988; Castells, M. 1989; Olson, M.H. 1989).

Ugyanakkor az 1980-as években (is) kétséges és kockazatos és igencsak
kétes eredmeényekkel kecsegtetd kisérlet volt a jovot illetd fejlédési palya fel-
vazolasa, noha ennek modellezésével mar akkor is a téma tobb jeles mivel6je
megprébalkozott (Taylor, L.D. 1983; Genosko, J. 1987; Nijkamp, P.-Salomon,
I. 1989; Kellerman, A. 1989).

Az 1990-es évek a ,tavkozlési-telematikai galaxis" gyors tagulasat
hozta magaval, ahol tébbek mar a hagyomanyos tér- és az id6fogalom ,,6sz-
szeomlasardl" beszélnek (Brunn, S.D.-Leinbach, T.R. eds. 1991), illetve az id§
jelent8ségének hanyatlasat emlegették (Kellerman, A. 1991), noha ekkor még a
mobilkommunikacio csupan embriondlis &allapotban volt. Er6sédott viszont a
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felismerés, hogy a gazdasagi rendszerek és a tarsadalmak kdlcsénds fliggésége
egyre inkabb globalissa valik, amelynek kdvetkezményeit egyel6re fel sem
tudjuk mérni (Janelle, D.G. 1991).

Ekkor terjed el a Porat-féle (1977) informaci6s gazdasag fogalom hasz-
nalata. A fogalom a t6kepiac olyan globalis szerkezeti atalakulasara utal
(Hepworth, M. 1990, 1991), amelyben a fejlett orszagok gazdasagi ndveke-
désében f6ként az egyre magasabb miszaki szinvonal( tavkézlési infrastruk-
tdra hasznalatanak van elsédleges szerepe (Cronin, F.J.-Parker, E.B.-Colleran,
E.K.-Gold, M.A. (1991). Noyelle és Peace mar az 1990-es évek elején ,infor-
macios iparrél” beszélnek, amely alatt az t6kejévedelmek gyors ndvekedését
eredményez6 pénziigyi-gazdasagi informaciok tdmegtermelését és jovedelme-
z0 ,,eladasat" értik. Az ilyenre szakosodott amerikai nagyvarosok profitaljak
ebbdl a legtobbet (Noyelle, T.-Peace, P. 1991).

A telekommunikécids rendszerek mikodésének technikai oldalaval és
ezek térbeli sajatossagaival foglalkozo tanulmanyok a miiholdas és a tenger
alatti kabeleken torténd tavkozlési halézatok versenyére hivtak fel a figyelmet
(Hottes, K. 1992), masok a telex és a telefon kivaltasat eredményezd technold-
gidk gyors térnyerését hangsulyozzak (Rietveld, P.-Rossera, F.-van Nierop, J.
(1992). Ugyancsak az évtized ,felfedezése", hogy a korszer(i telekommunika-
cios rendszerek hagyomanyos vallalatszervezési struktdraban valé alkalma-
zdsa viszont nem hozza meg a vart eredményeket, a gazdasagi hatékonysag
novelését az (j technika kinalta lehet6ségekhez igazitjak, azaz megvaltoztatjak
a korédbbi vallalatiranyitasi modszereket, 6sszehangoljak azokat az 0j kovetel-
ményekkel (Gertler, M.S. 1993). Ennek egyszerlibb megfogalmazésat kordbban
mar Charreyron is megtette (Charreyron-Perchet, A. 1990), aki a vallalatm -
kddést leginkdbb akadalyoz6 szervezeti elemek felderitését és kicserélését
javasolta. A bonyolult kdlcsdnhatdsok miatt viszont nincs ra garancia, hogy
néhany rosszul m{ikddo szervezeti elem eltavolitasa nem okoz-e zavart mas,
addig jol m({kddo rendszerelemeknél.

Kumar, Hepworth és Ducatel vizsgalatai arra mutattak ra, hogy a korsze-
ri tavkozlési technoldgidk elterjedése el@seqgiti a kozlekedés hatékonyabb szerve-
zését és megvaltoztat(hat)ja az utazasi szokasokat, f6ként a nagyvarosokon belil
(Kumar, A. 1990; Hepworth, M.-Ducatel, K. 1992), ugyanakkor kétséges, hogy
tavkozlés fejlédése a kozlekedési kdltségek terén megtakaritasokhoz vezetne, sét
az elektronikus aton val6 informéacidszerzés lehet§ségének megtobbszordzédése
inkabb Gjabb utazasokra serkent (Salomon, I.-Schneider, H.N.-Schofer, J. 1991).

Az (j tavkozlési technikdk alkalmazasanak eltér6 terjedési sebességét
figyelte meg Phillips, aki az tizleti szféraban sokkal gyorsabb terjedést tapasz-
talt, mint az allami intézményeknél (Phillips, K.A. 1991). Ennek nyilvanvalo
oka, hogy a vallatok terjeszkedési és profitndvelési szempontjaik miatt sokkal
jobban érdekeltek a korszer( tavkozlési technologidk miel6bbi bevezetésében,
mint az er6sebb koltségkorlatokkal rendelkezd, altaldban deficites allami

26



koltségvetésbdl finanszirozhaté kdzintézmeények. Utébbi korlatok meglétére
tobbek is talaltak bizonyitékokat (Nijkamp, P.-Rietveld, P.-Salomon, I. 1990;
Rietveld, P-Rossera, F. 1992).

Az 1990-es években az Uj tavkozlési technoldgidk varosfejlédésre gya-
korolt hatdsait vizsgaltak, mivel ennek a legkiterjedtebb az irodalma. Moss a
varosok gazdasagi fejl6désének ,,0j szalait" emlegeti (Moss, M.L. 1991), aminek
kévetkezménye, hogy a kilonb6z6 céli szamitogépes haldzatok fejlesztése
és tervezése lett a varosi informéacios halozatok alapja (Batty, M. 1991). Erre
alapozddik - és a varosfejl6dés szempontjabdl kulcsfontossaguva valik - a
nagyvarosi szolgaltato szektor ,,nemzetkdziesedése" és szerkezeti atalakulésa,
amelyben a telematikai szolgaltatdsok gyors térnyerése figyelheté meg a foglal-
koztatdsban és a bolthaldzat funkcionélis valtozasaiban (Daniels, PW. 1991).

A varosszerkezet 0j elemeinek megjelenéséhez kapcsolodoan felvet6-
dik a kérdés: az j tavkozlési technoldgiak gyors terjedését figyelembe veszi-e
a varosfejlesztési politika (Fox-Przeworski, J. 1990), amire a valasz korantsem
egyértelm(, mivel nem kil6nithet6k el egyértelm(en az 0j telekommunika-
ciés technikaknak a varosfejlédést kozvetett vagy kdzvetlen modon elsegitd
sajatossagai és hatasai.

Egyet lehet érteni viszont azzal a kdvetkeztetéssel, hogy a 21. szazad
nagyvarosainak élete és gazdasaga mar egyértelm(ien a globalis kapcsolataik b6-
viilését leghatékonyabban el@segitd telematikai technolégiak alkalmazésa koril
fog szervezddni, amely egyre mélyebben épiil be az egyén mindennapi életébe
(Hall, P-Newton, P. eds. 1994). Ebben élenjarnak a pénzigyi szolgaltatasok,
amelyek tovabb er6sitik a tradicionalis vilagvarosok egyébként is globalis ha-
tokoreét, tovabba el6segitik a feltérekvd gazdasagl orszagokban az Uj pénzigyi
kézpontok sziiletését (Moss, M.L.-Brion, J.O. 1991). Megindul a varosi terek
telematikai alapon valé informatikai Gjjaszervezddése (Kellerman, A. 1991), és
az is valoszindsithet6, hogy az (j technikdk a nagyvarosok és a hozzajuk kapcso-
16d6 agglomeracids dvezet legnagyobb telepiiléseinek fejlédését sokkal jobban
el6segitik, mint a telepiiléshierarchia alacsonyabb szinten allé egységeit.

Nem ilyen egyértelmd, hogy a vidék gazdasagi életére hosszu tavon
milyen hatassal lesz az Gj telekommunikacios technikak elterjedése, mivel
nincs egyértelm(i bizonyiték arra, hogy hatékony eszkéznek bizonyulnanak
a leszakado térségek felzarkoztatdsara (Hansen, S. et al. 1990), bar egyes (]
rendszer-elemek (pl. a telekunyhok) megjelenése (Qvortrup, L. 1990; Selby, J.
1995) az (j gazdasagba valo integralédas technoldgiai lehet6ségét biztositani
latszanak. Biztatd lehet, ha a fejlett taivkdzlési rendszerbe integralodas lehet6-
sége révén a termeld funkcid egy része elhagyja a varosokat és lekéltdzik vi-
dékre (Howland, M. 1991), am csak akkor, ha olyan 4gazathoz tartozo termel§
funkcio hagyja el a varost, amely vidéki térségekben gyorsabb fejl6désre és
jovedelemtermelésre képes, mint a varosi telephelyen. Egyébként nem képes
meggatolni az adott vidéki térség tovabbi leszakadasat.
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Vitathaté a nevezetes Bangemann-jelentés (Bangemann, M. 1994)
konklazioja is, amely szerint a vidéki kis és kdzepes méret(i vallalatok csatla-
koztatdsa az Uj telekommunikacios technolégidju hal6zatokba el6segiti egyes
hatranyos kistérségek gyors gazdasagi fejlédését.

Annak ugyanis szamos egyéb feltétele van (megfelel6 szintl techno-
l6giai és gazdasagi kultura, széles regionalis és lokalis politika kapcsolatok,
nagyobb, azaz nemzeti és nemzetkdzi méretli piacokon vald megjelenés és
megmaradas képessége stb.).

A fenti - felliletesnek tekinthet6 - megallapitas visszavezethet6 arra,
hogy kevés kutatas foglalkozik a korszer( telekommunikacids technikak rura-
lis térségekben kifejtett hatasaival (Grimes, S. 1992), ahol a f6 gond a tarsada-
lom alacsony szintli adaptaciés készsége, emiatt igen lassu az alkalmazasok
terjedési sebessége.

Ily médon megalapozatlan volt MacLuhan jél hangz6 kijelentése a
Fold ,,globalis faluva" valasardl (MacLuhan, M. 1994), és persze azok is té-
vedtek (Jabbar, J. 1995), akik az ellenkez6jét vartdk, azaz nem lett bolygdnkbol
»globalis varos" sem.

Egyes vizsgalatok azt is kimutattak, hogy a tdvkdzlési technolégia
fejlédése a vidéki térségekben m(ikod6 telefontarsasdgokat egyre nehezebb
helyzetbe juttatja, mivel nincs elég t6keerejik sajat fejlesztésre és kedvezmé-
nyek nyujtasara, emiatt el6bb utobb kénytelenek elfogadni a ,,nagyok" altal
diktalt mikddési feltételeket (Sawhney, H. 1992).

Mar az 1990-es években kisérletek torténnek az 0j tavkozlési technikak
elterjedése altal kivaltott m(iszaki, gazdasagi és tarsadalmi trendek felvazo-
lasara, amelyek Hamelink szerint a kdvetkez6 hat ,,-ci6" végzd6dési kulcsfo-
galomban ragadhatok meg: digitalizacio, deregulacid, koncentracio, globalizacio,
konszolidacid és a feler6sdd6 civil akciok (Hamelink, C.J. 1994). Hamelink ezeket
tekinti egyben az ipari korszakbol az informaciés korszakba valé atmenet
legfontosabb trendjeinek, ugyanakkor nem szol a ,,-ciék" varhato tertleti k6-
vetkezményeir6l. (llyennek tekinthetd pl. a digitalis perifériak létrejotte, vagy
a tdvkozlési globalizacio pozitiv hatdsaibdél kimaradod, a folyamatnak csak a
negativumait elszenvedd, tébbszérdosen hatranyos helyzetii telekommunika-
cios régiok kialakulasanak veszélye stb.).

Végll az 1990-es évek terméke Manuel Castells enciklopédikus igényii
mive, a hdromkotetes ,,The Information Age" (Castells, M. 1996-1998), amely
jol érzékelteti, hogy az ezredforduldra hogyan nétte ki magat az egykoron csak
,Uj tdvkozlési technoldgidk elterjedésének"” nevezett folyamat informéacios
tarsadalomma.

Olyan formaciova, ahol a globalis gazdasagot az informacid, a t6ke
és a kommunikacié naprol-napra b6éviilé folyamatos, elektronikus aramlasa
és azonnali cseréje jellemzi. Am e témakor attekintése mar joval tdIlmutatna
e munka keretein.
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3.1.2. A német tudomanyos iskolak jellemz6i

A fentiektdl kulénvalasztva érdemes roviden attekinteni a német tavkozlés-
foldrajzi kutatasi iranyzatokat, amelyek jelent8s eltérést mutattak a tébbnyire
a tavkozlés nagyvarosi hatasaira fokuszalé angolszasz és svéd kutatasoktol. A
német tudomanyos mihelyekben az 1980-as években kaptak nagyobb lend-
letet a tdvkodzlésfoldrajzi kutatasok. Ennek el6zmeényeként az 1970-es években
még csak néhany geografus foglalkozott a média terileti-telepilési hatasaival,
illetve figyelt fel a telekommunikécios technoldgiadk fejlédésének élénkilésére.
Ennek varhaté hatéasait figyelembe véve szilettek pl. olyan kdvetkeztetések,
hogy aregionalis fejlesztési politikdnak még idejében befolyasolnia kellene az
Uj tavkozlési technikak terjedését a hatranyos helyzet( térségek felzarkdztatasa
érdekében (Enzensberger, H.M. 1970).

A helyi irott médiumoknak mint a kdzponti telepiilési funkcidk egyik fon-
tos elemének hatotavolsagat tartotta fontosnak Stuiber a regionalis kommunikacids
térségek kialakitasaban (Stuiber, EL.W. 1975). Masok a technoldgiai fejlédés eredmé-
nyeként a maganélet tereibe egyre jobban benyomuld tomegkommunikéacié helyi
kozossegbomlasztd szerepének mérséklésére kerestek gyogyirt (Wolz, D. 1979).

Az 1980-as évek német tavkozlésfoldrajzi kutatasai mar az Uj korszak,
a tavkozlés és az informatika fzidja, a telematika megjelenésének id6szakaban
folytak, s hdrom f6 problémakdrre koncentraltak: az Uj tavkozlési technologiak
foglalkoztatasra gyakorolt hatasaira, a kozlekedés és telekommunikécié kapcso-
lataira, valamint a telematika terlletfejlesztési kovetkezményeire.

A tadvkozlési innovaciok munkaerdpiaci hatasaira vonatkozo vizsgalatok
atavkozlési-informatikai szféraban megjelend, specialis hiradas-és szamitastech-
nikai szakismereteket igényl8 foglalkoztatas (hardver-el6allitas, szoftverkészités)
béviilését konstataltak, feltarva nagyvarosi koncentraciojuk jellegzetességeit (Ders,
J. 1984; Zerdick, A. 1984). A kutatasok kiterjedtek az 4j tipusd munkahelykinalat
térszerkezeti sajatossagainak elemzésére, és az (j tavkozlési technikak alkalma-
zasara épulé agazatok egyre novekvd gazdasagi stlyanak piaci hatasmechaniz-
musara is (Kunst, F. 1985; Wieland, B. 1986).

Tobbek tanulmanyoztak a telematikanak a kozlekedésre gyakorolt
kett6s természet(i hatasat, amely egyrészt utazasokat helyettesité, megtakarito
jellegl lehet (pl. az informacioszerzési igények, lgyintézés terén), masfeldl
utazasra 0sztdénzd, mobilitas-serkent6 hatasu (f6ként a szabadidé eltoltés kii-
16nb6z6 formaihoz kapcsolodoan). A két effektus ered@jét illetéen e téren a
német kutatok kdvetkeztetései eltér6k (Cerwenka, P. 1983; Heinze, W.G. 1985;
Henckel, D.-Nopper, E.-Rauch, N. 1984; Henckel, D. 1986). Kézulik Heinze
mutatott ra els6ként, hogy a modern tdvkdzlésben megdrzik kontinuitadsukat a
korabbi tavolsaglegydz6 technoldgiak, mikdzben a minél tobbféle informacio-
hoz val6 hozzaférés sebessége altalanosan felértékelédik (Heinze, W.G. 1985).
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Tobben megkisérelték felvazolni a kiilonb6z6 informéacios és telekommunika-
cios technoldgiaknak a kozlekedési keresletre gyakorolt varhatd hatasait, amit
Henckel foglalt végiil egységes rendszerbe (Henckel, D. 1989).

A telematika térszerkezeti hatésait illetéen mar az 1980-as évekt6l élénk
vita folyt a német geografidban. A polémia egyrészt az 0j tavkozlési technolégi-
ak teriileti struktura-atalakité hatasainak mértékérél, formairdl és helyszineir6l
zajlott, masrészt arrol, hogy felhasznalhaték-e az 0j technoldgidk régio- és tele-
pulésfejlesztési célokra és milyen maédon. E téren is két vélemény - a folyamatok
koncentracids, illetve dekoncentracios terileti hatdsainak dominanciaja mellett
érvel6k - véleménye (itkdzott, s az 1980-as évek elsd felében még az utébbiak
tabora volt a nagyobb (Buliinger, D. 1983; Hoberg, R. 1983; Storbeck, D. 1984). A
késébbiekben viszont egyre inkabb a koncentracios hatasokra vonatkozé bizonyi-
tékok gyarapodasa volt megfigyelhet6 (Henckel, D.-Nopper, E.-Rauch, N. 1984;
Henckel, D. 1986), mivel a kiilonb6z6 tavkozlési csucstechnoldgiakat alkalmazo
agazatok cégeinek a gazdasagi centrumokban val6 6sszpontosuldsa - halozati bazi-
sU kooperaciojuk eredményeként - joval nagyobb profitot hoz, mint a perifériakon,
emiatt az utébbiak felé iranyulo fejlettségi lejt6 meredeksége még fokozodhat is.

Egyre tdbb bizonyitékok taldltak a telematika gazdasagi iranyité és fejlesz-
tési tevékenységeket erdsen centralizalé hatasara, amely megerdgsitheti a metropoli-
szok meglévé hierarchiajat, ugyanakkor id6ben és térben differencialt megjelenése
réveén a kisebb varosok esetében at is rendezheti a telepiilések fejlettségi rangsorat
(Marti, P.-Mauch, S. 1984; Tetsch, F. 1985).

Atelematikanak atelepllések tarsadalmat formalé hatasaival kapcsolatos
német kutatasok a telepiilések kisebb teriileti egységeken belili polarizacidjanak
emelkedését, nem pedig nivellalédasat mutatjak, ami azt jelzi, hogy nem mindegy,
hogyan és mire hasznalja egy adott telepiilés az Uj telekommunikéacids technologi-
akat (Tirke, K. 1982; Fritsch, M.-Ewers, H.J. 1984; Lange, S. 1985). Tébben jutottak
arra a kdvetkeztetésre, hogy a telematika kdzvetleniil nem indukal 0j tertletfejl6-
dési folyamatokat, inkabb a létez&ket erdsiti fel. A tapasztalatok szerint ugyanis az
0j telekommunikacios technikédknak készonhetéen a fejlett térségekben er6sodik
fel a munkahelyek szuburbiaba valo6 kitelepedése, mikézben fennmaradnak a
kozeli nagyvarossal valé kapcsolatrendszerik elényei (Zimmermann, H. 1984;
Kunst, F. 1985; Picot, A 1985). Ugyanakkor az is megfigyelhetd volt, hogy bizo-
nyos telematikai szolgéltatasok fejletlenebb térségekben val6 rendelkezésre allasa
el8segiti az alacsonyabb szint(i tudast igényld operativ funkciok kikdltdztetését a
peremtérségekbe (Bade, FJ. 1984).

Az otthon végezhetd tAvmunka németorszagi terjedésével és a vallala-
tok részlegeinek térszerkezetével kapcsolatos kutatdsok (Aprile, G.-Hotz-Hart,
B.-Miidespacher, A. 1984; Spehl, H. 1985) viszont nem tamasztottak ald, hogy az
1980-as évtized elején ndvekedett volna anagy terilet(i irodahédzakat nem igénylg,
ezért fenntartasi koltség-takarékos munkavégzési mad népszeriisége. Vizsgalatok
folytak a munkahelyeknek a telekommunikaci6 lehet6ségek hatékonyabb kihasz-
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nalasat célzo tomeges atalakitasara, a munkaszervezeési rendszerek modositasara
vonatkozéan is (Prokop, D. 1984), amelynek eredményeként a munkavallaléok
kozotti szocialis konfliktusok megszaporodasa volt tapasztalhato.

Német kutatasok azt is bebizonyitottak, hogy az egyes telepiléseken kii-
16nb6z6 mértékben rendelkezésre allo korszer(i telekommunikécids technikék, és
az azokhoz valé hozzajutas eltérd feltételei fokozzak a lakossag térbeli szegregéci-
ojat (Fischer, K. 1981; Storbeck, D. 1984; Henckel, D. 1986). A telekommunikaciéhoz
(is) kot6d6 madszertani kutatdsok figyelemre mélté eredménye a Graf és tarsai
altal kidolgozott Un. szinoptikus clusteranalizis, amely a népesedési és gazdasagi
folyamatok fliggvényében értékeli a kommunikacids innovaciok terjedési feltételeit
(Graf, P. 1988a). A legkorszer(ibb telekommunikacios infrastruktira-halézatok
rendelkezésre allasanak és magas hatékonysagu miikddtetésének sziikségességé-
re hivta fel a figyelmet mar az 1980-as évtized kdzepén Tetsch, mivel vizsgéalatai
szerint ez lesz a jov6beni gazdasagi fejlédés zaloga (Tetsch, F. 1985).

A telematika térbeli terjedését befolyasolo tényez6k kutatasaban Floberg
ért el emlitésre mélt6 eredményeket, aki 5 tényezds modell alkotasaval igyekezett
korvonalazni az Uj tavkozlési technoldgidk potencialis felhasznaldit (Hoberg, R.
1987), bar valoszin(iségeket nem tudott rendelni az egyes tényez6khoz.

Az 1990-es évek kutatasai kdzil emlitésre mélték Miidespacher eredmé-
nyei, aki a telekommunikécids haldzatok periféridkon valé késedelmes kiépitésebdl
adodo lemaradas negativ kdvetkezményeire hivta fel a figyelmet (Mdespacher,
A. 1990). Henckel a telematikanak a varos épitett kdrnyezetének alakitasaban
jatszott egyre fokozddo szerepét taglalta (Henckel, D. 1990), mivel az Gj funkcidk
Uj épitészeti kihivasokat jelentenek.

A teleportok foltszerli megjelenésének és térbeli terjedésének sajatossa-
gaival is tobben foglalkoztak, kiillonos tekintettel az 1990-es évek elején e téren
jelent8s lemaradést mutato kelet-német teriiletekre (Floeting, H. 1994; Floeting,
H.-Schultz, B. 1995). Az évtized masodik felében a németorszagi nagyvarosok
gazdasagi fejl6déséhez nagymértékben hozzajarul6 elektronikus informécios rend-
szerek m(ikodését is tobben vizsgaltak, kiillénds tekintettel az Gj varosfejlesztési
modelleket igényl6 telekommunikéaciés technoldgiara (Grabow, B. 1997; Bitow,
S.-Floeting, H. 1999). 1995-re pedig allami szinten is megfogalmazddtak azok a
feladatok, amelyek az 1990-es évek Németorszaga el6tt alltak az informécids gaz-
dasag miel6bbi kiépitése érdekében (Info 2000 - Deutschland, 1996).

3.2. F6bb irdnyok a2000-es évek elején
Az ezredfordul6 ota folyd tavkozlésfoldrajzi kutatasi eredmeényekr6l - az eltelt
id6szak viszonylagos rovidsége miatt - egyel6re még nem adhato atfogd kép.

Annyi viszont mar megfigyelhetd, hogy a 2000 utani évek e téren folyd kuta-
tasai els6sorban a vezetékes, illetve vezeték nélkiili kommunikacids hal6zatok
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és az informatikai rendszerek 6sszekapcsolodasabol (telematika), tovabba az
Internet és a mobilkommunikacios halézatok integralodasabdl adédé gyorsan
béviil6 hasznalati lehet6ségekrdl, és az e téren Gjonnan kialakulo tarsadalmi-
terdleti, illetve telepiilési egyenlétlenségekrél szolnak. Gazdagodott a témakor
elméleti irodalma is, az ezredforduléhoz kdzeledve egyre tobben foglalkoznak
avirtudlis terek vagy kiberterek sajatossagaival (Taylor, J. 1997; Curry, M. 1998;
Rheingold, H. 1999; Jordan, T. 2000; Wilhelm, A.G. 2000).

Nagy lendiletet vett a 21. szazad elején a telematikai haldzatok m (ik6dési
tulajdonsagainak elemzése. (Itt jegyzend6 meg, hogy a ,,halézattudomany"”
matematikai alapjainak kidolgozdsa méar az 1960-as években megtortént,
amelyben Erd8s Palnak és Rényi Alfrédnak volt kiemelked6 szerepe - Barabasi
A.L. 2003.) Ezzel parhuzamosan atechnologiai fejlédés teriileti hatasain tul a
figyelem az alkalmazasok térszerkezeti sajatossagainak alakulasara, valamint
az egyre komplexebb és szélesebb kor( tarsadalmi hatasok felé fordult.

Ez utdbbiakban mar egyre inkabb a telekommunikaciénak az informa-
ciés tarsadalom kialakulasaban, formalasaban betdltott szerepe keril el6térbe,
némileg hattérbe szoritva a telekommunikacio elsédleges tarsadalmi-gazda-
sagi hatasainak teriiletiségével kapcsolatos vizsgalatokat.

Az ezredfordul6 utan dnalldsult irdnyzatnak tekinthetd a gyorsan bg-
viil6 mobilkommunikacidé-foldrajz. Fellendiiléséhez nagyban hozzajarult, hogy
2002-ben tortént meg a vezetékes telefon és a mobiltelefon hasznalata kdzotti
,O0rségvaltas"”, melynek soran a mobilkészilék-eléfizet6k szama (1,16 milliard
f6) els6 izben haladta tal a vezetékestelefon-el6fizet6két (1,09 milliard f6). Ezzel
parhuzamosan a mobiltelefonokrél kezdeményezett beszélgetések szama és
percideje is tllszarnyalta a vezetékes telefonokon inditottakét (ITU 2007).
leskor( kutatdsok ramutattak a folyamat kontinensenként eltérd sajatossagaira
(Steinmueller, W.E. 2001; James, J. 2002; Aoyama, Y. 2003), valamint a mobiltele-
fon elterjedési iteme és a fajlagos GDP koz6tti 6sszefiiggésekre (Shiode, N. et al.
2004; Kellerman, A. 2006; Comer, C.J.-Wikle, T.A. 2008). Bebizonyosodott: bar a
fejletlen orszagok gyorsan behozzak fejlettekt6l vald a lemaradasukat a fajlagos
mobiltelefon-ellatottsag terén, ezt a felzarkdzast tobbségik képtelen kamatoz-
tatni gazdasagi fejlédésének felgyorsitasara. Ezzel szemben a mobilkommu-
nikacios kultara viszonylag korai kibontakozasanak komoly innovativ hatasa
volt a gazdasagra Europaban (Agar, J. 2005), viszont lassabban hoditott tért a
kimagasl6 szinvonall vonalas halozatokkal rendelkezé Eszak-Amerikaban és
Japanban (Gruber, F 2001; Kohiyama, K. 2005). 2000 utan viharos gyorsasaggal
nétt a mobilkapcsolat-éhség Azsia alacsony vonalas tdvbeszélé-ellatottsaggal
rendelkezd orias orszagaiban (Kina, India) (Kshetri, N.-Cheung, M.K. 2002;
Yu, L.-Tung, T.H. 2003), mikdzben a néhany éves faziskéséssel ,mobilosodo"
afrikai orszdgokban ez a tdvkdzIlési innovacid csak igen szerényen segitette el
a gazdasagi elmaradottsag mérséklését (Steinmueller, W.E. 2001).
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3.3. Tavkozlésfoldrajzi kutatasok Magyarorszagon

Terjedelmi korlatok miatt a telekommunikaciéval kapcsolatos hazai kutatdsok
torténetének itt csak révid, jelzésérték( bemutatasara nyilik lehet6ség a f6 kuta-
tasi irdnyzatok és teriiletek emlitésével. A kutatdsok korai id6szaka els6sorban a
taviro-, és a telefonhalézat miszaki fejl6déséhez kapcsolodd folyamatok tanul-
manyozasat jelentette, amelyet egészen a 20. szazad kdzepéig féként mérndkok
és postai szakemberek végeztek. Az e téren sziiletett els§ tavkozlési foldrajzi
eredmények a fenti kutatasok ,,melléktermékei” voltak, amennyiben a halozat
fejlédesének térszerkezeti sajatossagaival és a forgalom jellemzd&inek alakulaséaval
is foglalkoztak (Schmidt J. 1882; Nyari P. 1904; Havas F. 1931; Rédl J. 1931).

A masodik vilaghabor( utani 0j tarsadalmi-politikai rendszerben a
tavkdzlési agazathonvédelmi szempontbol stratégiai érték(ivé valt, amelynek
technikai szinvonalaval és hal6zatanak fejlettségével, tovabba a tdvbeszél-
és telexhalézatokon lebonyol6do forgalommal (telefonbeszélgetések, illetve
elektronikus forméaban irt izenetek szdma és irdnya) kapcsolatos statisztikai
adatok allambiztonsagi okokbol titkosnak szamitottak, azaz nem voltak hoz-
zaférhet6k a tudomanyos kutatds szamara. Ez a viszonylag hossz( id6n at
fennallé allapot egészen az 1980-as évekig komoly mértékben gatolta a hazai
tavkozlésfoldrajzi kutatasokat.

Bar a hazai hiradastechnika mszaki fejlédésének nagy ivii attekintése
mar az 1970-es években megtdrtént (Vajda E. 1979), és az Gj tdémegkommuni-
kécios technikak megjelenésének tarsadalmi jelent6ségét is felfedezték (Szekfii
A. 1980), 6nmagaért beszél, hogy hirkdzlési, illetve tavkodzlési foldrajzi tartal-
mu fejezetet még a budapesti Kézgazdasagtudomanyi Egyetemnek (MKKE)
az 1980-as évtized legelején megjelent ,,Magyarorszag gazdasagfdéldrajza" c.
egyetemi tankdnyve sem tartalmazott (Bernat T. szerk. 1981).

E téren az 1980-as évektdl legszélesebb és legatfogdbb hazai kutata-
sokat Erd6si Ferenc végezte, akinek vizsgalati eredményei az 1980-as évtized
masodik felét6l lattak napvilagot. Kozillk is ki kell emelni a hianygazdasag
kérilmeényei kdzott fennalld krénikus telefonellatottsagi-deficit teriileti ano-
malidinak bemutatasat (Erd6si F. 1988a), a telematikdnak a foglalkoztatasra
gyakorolt ellentmondéasos hatdsainak kimutatasat (Erdési F 1988b), tovabba
a szerz6nek a hozzaférhetd kulfoldi szakirodalmakra alapozott, hazai viszo-
nyokra adaptalt értékel6-elemz8 szemléletli akadémiai doktori értekezését,
amely a korszak hazai tavkozlésfoldrajzi eredményeinek legkorszerlibb 6s-
szegzd jellegi attekintését nydjtotta (Erddsi F. 1988c, 1991a).

O volt az els6 geografus, aki a hazai tavkozlési halozat térszerkezetének
sajatossagait regionalis szempontbhdl vizsgalta, kiilon elemezve a postai szol-
galtatasok egyes fajtainak teriileti kiilénbségeit és ezeknek a lakossag életszin-
vonalaval kapcsolatos f6bb tér- és id6beli 6sszefliggéseit (Erdési F 1989a,b).
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A hazai tavkozlés szinvonalanak a nyugat-eurépai orszagoktol valo
stulyos elmaradasat a foldrajz oldalarol els6ként Magyarorszag Nemzeti
Atlaszanak posta- és tavkozlési térképei érzékeltették (Tiner T. 1986, 1989a),
emellett tematikus hirkozlési térképek szerkesztésének modszertana (j tartal-
mi és abrazolastechnikai eszkézdkkel b&vilt (Tiner, T. 1989b).

Az 1990-es évek elején a tavkodzlési szakemberek mar a k6zgazdaszok
is egyre gyakrabban foglalkoztak a tdvkozlés fejlesztés tobb évtizedes elha-
nyagolasanak osszefliggéseivel (Heller K.-Nadasdi F. szerk. 1990; Partos Gy.
1990), és amagyar parlament megalkotta atdvkozlésrél sz6l6 1992. évi LXXII.
térvényt is. Ekkor irdnyitotta r4 Erd6si F. a figyelmet az Eurdpa és a vilag
fejlett térségeiben mar gyorsan fejl6d6, nalunk még embrionalis allapotban
lev6 telematikara, amelyben felismerte aregionalis fejl6dés Uj mozgatérugojat
(Erd6si F. 1990a, 1992a), a telekommunikacio szerepét az informéacios tarsada-
lom felé vezetd Gt terlileti, illetve telepiilési szintd miszaki megalapozasaban
(Erd6si F. 1990b,c,d), tovabba a totmegkommunikacio terén kibontakozé gyors
fejl6dés térszerkezeti sajatossagait és kdvetkezményeit (Erdési F. 1992b). E
kontextusban ki kell emelni a szerz6 azon megallapitasat, hogy a telematika
mikdzben bizonyos kozlekedési sziikségleteket kétségtelenil kivalt, sokkal
nagyobb mértékben general Gjabb, mas fajta kozlekedési igényeket, amelyek-
nek forgalomnodveld hatasuk van (Erd6si F. 1992c).

Az 1990-es évek elején kezd6dtek meg el az Gjonnan megjelend, kor-
szerl tavkozlési eszkdzok (pl. telefax, kdbel-tv) és telematikai szolgéltatasok
magyarorszagi térszerkezetének bemutatasat, tovabba terileti terjedésiik
sajatossagainak feltarasat célzé kutatdsok (Tiner, T.-Volkers, C. 1991, 1992).
Megindultak a Budapest tavkdzlési foldrajzanak torténeti foldrajzi alapu
komplex kutatdsi munkalatai is, amelyek tobbek kozott a varosszerkezet ala-
kulésa és a tavkozlés fejlédése kozotti 6sszefliggések feltarasat is szolgaltak
(Tiner, T. 1992a, b; 1996).

Az évtized kozepe felé részletesebb és konkrétabb (regionalis, megyei,
illetve telepiilésszintii) vizsgalatok folytak a hazai telekommunikécio és telema-
tika egyenl6tlen terileti fejl6désének sajatossagait, valamint tovabbi tarsadalmi
differenciak létrejottéhez vezetd kovetkezményeit illet6en (Erddsi F. 1993,1994,
1996a,b; Nagy G. 1995,1997). Id6k6zben a tdvkozlés fejlesztése az informacids
tarsadalom hazai kialakulasa érdekében stratégiai jelent6ségii gazdasagpo-
litikai feladatta valt, amelyet az 1994-ben megsziiletett Nemzeti Informéacids
Infrastruktdra Fejlesztési Program (NIIF) és a Matav 0j m(iszaki és informatikai
alapokra helyezett fejlesztési politikaja is jelzett (Straub E. 1995).

Az évtized masodik felében el6térbe keriiltek a telematika fejlédésének
hazai m(szaki alapjai és a teriiletfejlesztés dsszefiiggéseinek kutatasa (Erddsi
F. 1998; Erd6si F.-G&bl E. 1999), valamint folytatédtak a magyar févaros és
agglomeracidja tavkdzlési fejlédési folyamatainak foldrajzi szempontia érté-
kelése (Tiner T. 1998a, b).
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Az ezredfordulo éveitdl a hazai tdvkozlési foldrajzi kutatasok két f6
irdnyban fejlédtek tovabb. Egyrészt fennmaradtak a diszciplina régi adossagat
torlesztd regionalis kutatasok, amelyek a kiilénb6z6 tadvkozlési technikak tér-
beli terjedésének szerkezeti sajatossagait, valamint a tertilet- és telepiilésfejl6-
désben betdltdtt szerepét értékelték kiillénbdz6 teriileti és/vagy telepilési szin-
teken (Tiner T. 1999, 2000; Erd6si F. 2000a,b; Kanalas I. 2000a; Nagy, G. 2000;
Erd6si F.-G6bl E. 2000; Tiner T. 2001, 2002; Erd6si F. 2003; Nagy G.-Kanalas .
2003; Tiner T. 2003, 2004; Erd6si F. 2004a,b; 2006, 2007; Tiner T. 2007, 2010).

Masfel6l a diszciplina, sajatos metamorfézison atesve, informatikai
foldrajzza (,,internetgeografiava") alakult at, mikézben egyre inkabb inter-
diszciplinarissa valt. Ez utobbi targyat illetéen geografiai szempontbol mar a
kialonb6z8 halozatokba szervez6dott informacids rendszerek (mint a forma-
16d6 informacids tarsadalom infrastrukturalis alapjai) terileti terjedésének,
alkalmazésanak, és szolgéaltatasi célt felhasznalasainak regionalis eltérései
valtak a kutatasok els6dleges targyava (Kanalas I. 1999, 2000b, 2001; Csatari
B.-Kanalas I. 2001; Kanalas 1. 2002, 2003; Jakobi A. 2002; Nagy G.-Kanalas .
szerk. 2003). Ez a folyamat mar a féldrajzi tér (j dimenzidjaban, a kibertérben
(Cyberspace) zajlik, amely a kibergeografia vagy virtualis féldrajz (Mészaros
R. 2001, 2003) bodlcsdjének is tekinthetd.

Hazankban ennek a vadonatdj tudomanyteriiletnek a mivelése a 21. sza-
zadban mar a mobil informacios tarsadalomba ,,belendvg" fiatal kutatégeneracio
szamara fog valodi kihivasokat jelenteni (ismertebb geografus képvisel6i: Jakobi
Akos, Kanalas Imre, Szépvélgyi Akos). Ok viszont ebben joggal tamaszkodhatnak
akilfoldi eredmények mellett a témakort kiilonbdz6 oldalrol megkdzelitd el6z6
tudosgeneracid (Farkas Janos, Lajtha Gyorgy, Vamos Tibor, Nyiri Kristof, Bayer
Jozsef, Mészaros Rezs6, Rechnitzer Janos, Nemes Nagy Jozsef, Erd6si Ferenc,
Tamaés Pal, Z. Karvalics L&szl6 sth.) altal lerakott alapokra.

4. A tavkozlés néhany kérdése technologiai, tarsadalmi
és tertudomanyi megkozelitésben

4.1. A telekommunikéacié fogalma és jelentésége

A tdvkozlés (telekommunikacid) latszolag trivialis definicidja a valésagban
széles forgalomkart olel fel, amelybe egyarant beletartozik a telekommuni-
kéacio tagabb és szlikebb értelmezése. Tagabb (kommunikacio-elméleti) érte-
lemben jelek jelrendszerek, informéacidk tovabbitasa, illetve cseréje halld- és
latétavolsagon tali térbeli helyek kozoétt, beleértve a postai szolgaltatasokat
is (International Encyclopedia of Communications, 1989). (Informéacio6 alatt
minden esetben valamilyen célra hasznosithato ismeretet kell érteni, a tovabbitas
alatt all6 informéci6 neve a telekommunikacios szakirodalomban kézlemény. Az
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informacio6 tovabbitas els6 szakasza a kibocsatas, az utolsé a fogadas.) Szlikebb
(hiradastechnikai) értelemben a telekommunikaci6: informéaciot tartalmazo
hang, emberi beszéd, irott vagy nyomtatott széveg, all6 vagy mozgdokép to-
vabbitasa kdzvetett modon (technikai eszk6zok segitségével) hallo- és latota-
volsagon tali térségek kozott (Erdési F. 1988).

A 20. szdzad végéig a hagyomanyos tdvkozlés legismertebb és leg-
elterjedtebb eszkdze az analdg technoldgiaval mikoddo telefon volt, amely a
reciprocitas és az egyidejiiség elvén miikddve elektronikus Gton tette lehetfvé
a tavoli teriletek kozotti verbalis kapcsolatteremtést a maga viszonylag ala-
csony miiszaki min6ségével és szolgaltatasi korlataival.

MinGségi valtozast jelentett e téren az informéacio tovabbitds magas
foklan integralt hiradas- és szamitastechnikai rendszerekbe, komplex héal6-
zatokba valo szervez6dése, amelynek miszaki alapjait a kiilénb6z6 hiradas-
technikai eszkdz0ok (telefon, telex, televizid) fejlédése, a miikodésliket biztosito
infrastruktura és a szamitogépipar gyors technologia fejlédése és integracioja
teremtette meg. Az eredmény a kiilonb6z6 tavkodzlési csatornak valasztékanak
megsokszorozddasa és hasznalati aranyuk atrendezédése volt.
két innovativ tényez6 segitette el6. Az els6 a digitalis technikak térnyerése a
tavkozlésben és magaban a telefongyartasban (digitalis késziilékek megje-
lenése), amely forradalmasitotta a tavkdzléshez kapcsolodé szolgaltatasok
igénybevételi lehetdségeit.

Amasodik tényezd a szamitogépek kozotti tomeges és nagy sebességl
adatatvitel telefonvonalakon at térténé megvaldsulasa. Utobbi lett az alapja a
ma mar kdzismert telematika fogalom megsziiletésének (Nora, S.-Minc, A.
1978), majd az Internet megjelenésének az 1990-es évek elején. A két technoldgia
integracidja eredményének megnevezésére a legszéleskdriibben az informéacios és
telekommunikacios technol6gidk (ITT) kifejezés terjedt el (Hepworth, M. 1990).

Kilonbséget kell azonban tenni az integralddott technoldgiak és eszko-
zeik hasznéalati sajatossagait illetéen. Mikdzben a szamitogépek és ahozzajuk
kapcsolddo egyéb szamitastechnikai eszk6zok informaciofeldolgozast végeznek,
a tavkozlés a feldolgozott, illetve feldolgozasra varé informéacidk tovabbitasarol
gondoskodik. Ily médon a kompjuterek altalaban aféldrajzi tér adott pontjaban,
helyhez kototten mikddnek (statikus elemek), a telekommunikacio viszont az
elektronikus informéaciok térben val6 tovabbitasat biztositja (dinamikus elem),
amelynek szinterei egy fizikailag is kétféle megjelenési formaban (vezeték és
elektromagneses tér) létez6 halézatok.

Miiszaki szempontbol tehat minden korszer( tavkozlési rendszer kompju-
terizalt, viszont nem minden szamitégép kapcsolddik telekommunikéacios rendsze-
rekbe. Utébbihoz tovabbi feltételekkel kell rendelkeznie (t6bbek k6zott a halézatok-
hoz valo csatlakozashoz sziikséges hardverekkel - pl. halézati kartya -, megfelel6
szoftverekkel, engedélyekkel, elektronikus jelszavakkal, pénziigyi feltételekkel).
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4.2. A tavkodzlési technika fejlédési folyamatanak f6 sajatossagai

A tavkozléshez és az informatikahoz kapcsol6d6 nagy szamua miiszaki talal-
many nagy tobbsége (tavird, telefon, radid, televizio, telex, félvezetdk, tranzisz-
tor, nyomtatott aramkér, szamitogép, telefax, digitalis telefonkézpont, tdvkoz-
lési mihold, optikai vagy fénykabel, szkenner, mikroprocesszor, képtelefon,
mobiltelefon sth.) a 19. szazad 30-as éveit6l kezdédéen az Egyesiilt Allamokban
és Angliaban szilletett meg. igy érthet6, hogy elsé alkalmazéasukra is és ezekben
az orszadgokban kerilt sor. (Megnevezésiikre az informatika és a telematika
gyljtéfogalomként a ,,hardver"” terminolégia kifejezést hasznalja.)

Ha az 0j tavkdzlési technoldgidkat f6 infrastrukturalis elemeik, illetve
mkodési jellemzd8ik szerint csoportositjuk (ezek: 1. m(ikoddési elv, 2. atavkdz-
lési kdzpontok szinvonala, 3. az informaciétovabbitas modja és eszkoze, 4. a
telematikai szolgaltatasokat biztosito késziilék- és eszkézalloméany), akkor a
vilag fejlett orszagaira vonatkozoan a tavkozlési infrastruktira idébeni fejl6-
dését illetéen harom id6szakasz kildnithetd el (Kellerman, A. 2002 alapjan):

Az els6 (az 1950-es évektdl az 1970-es évek kdzepéig tartd) szakasz a tav-
kozlési és informatikai innovaciokkal valo kisérletezések id6szaka. Az Uj technoldgidk
alkalmazasa ekkor még csak probafazisban van, mikodési tokéletlenségeik miatt
tomegtermelésre alkalmatlanok, emiatt még nem jéhet szdba piaci bevezetésik. A
korszak jellemz6i: a magas szintl fajlagos telefon-, telex- és televizié-ellatottsag,
a korszer(i tdvkozlési eszkdzok alaphaldzatainak kiépiilése, lizenetrégzités meg-
val6sulasa, elektromechanikus tavbeszélékdzpontok korszer(sitése, kapacitasuk
folyamatos bévitése. Hatasukra informaci6-gazdag tarsadalom alakul Kki.

A masodik (az 1970-es évek kozepét6l az 1990-es évek derekaig tarto)
szakasz a tavkozlési innovacidk egyidejii és tdbmeges megjelenésének és gyors terje-
désének idészaka. Befejez6dott a kifejlesztett prototipusok tesztelése, megtor-
ténhet beillesztésiik a meglevd telekommunikaciés hal6zatokba. A korszak
jellemz6i: anyomtatott tavkdzlés forradalma (telefax), szamitogépes vezérlés(
digitalizalt tdvbeszél6k6zpontok megjelenése, ISDN-halézatok (Integrated
Service Digital Network) kiépilése, a foldalatti kabelek mellett a mikrohul-
lamu telefonhalozat alkalmazasa, optikai kdbelek megjelenése. Gyorsabb és
jobb min6ségii hang-, kép- és adattovabbitds. Szamitogépes szolgaltatasok
racsatlakoztatdsa a telefonvonalakra, kdbel-tv hal6zatok, sokcsatornas mi-
holdvevd rendszerek, mobiltelefon-halézatok, e-mail, vilaghalé kialakulasa
az internet hasznélat meginduldsaval. Létrejonnek az informacio hasznalaton
alapul6 tarsadalom kialakulasanak feltételei.

A harmadik (1990-es évtized kozepét6l kibontakozd) szakasz a tavkoz-
lési és informatikai innovéacids és integracios folyamatok kiteljesedésének id6szaka.
Bekovetkezik a személyi szamitogépek (PC-k), majd a mobiltelefonok témeg-
gyartasa, valamint robbandasszer(ien terjed6 hasznalata és ndvekvd aranyu
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bekapcsolasa a vilaghaléba. Gyorsan tagulé ,telematikai galaxis" jon létre. A
korszak jellemzd8i az egyének &ltaldnos mobiltelefon-hasznélata és a haztarta-
sok magas szintli PC-ellatottsdga. El6sz0r a lakas valik egyben munkahelyé
is, ahonnan mindenfajta kereskedelmi szolgéltatas, szorakoztatd informatikai
termék, kdzhasznl informacidé PC-hez, tv-hez kapcsolt vezetékes vagy veze-
ték nélkuli halézatokon &t valik elérhet6vé egyidejlileg vagy kildon-kalén. E
rendszerekhez csatlakoztatva mikodtethetd faxkésziilék, mobil vagy vezetékes
formaban végezhet6 munka, intézheték hivatalos Gigyek, bankiigyletek, kérhetd
orvosi diagnozis stb. Az okos telefonok megjelenésével és széleskor( elterjedé-
sével pedig minden mobiltelefon-tulajdonos barhol és barmikor elérhet6 infor-
matikai kdzpontként funkciondl. Kialakul az informacié vezérelt tarsadalom.

Attekintve az elektronikus alapu tavkozlési technika fejl6désének
kronolégiajat a 19. szazad 30-as éveit6l (taviré megjelenése) napjainkig, is-
mételten hangsulyozni kell, hogy a fenti szakaszok csak a tavkdzlési innovaciok
alkalmazasaban élenjaro, fejlett orszagokra vonatkozoan kiilonithet6k el. A t6lik e
téren lényegesen lemarado kdzép- és kelet-eurdpai orszagok, orszagcsoportok
esetében a fenti folyamat Iényegesen lassabban, jelentds adaptacios késéssel
ment (illetve megy) végbe.

Az adaptacids késésre kivalo példa Magyarorszag, ahol a tavkozlés fej-
I6dése csak a 19. szdzad utolso két évtizedében volt képest 1épést tartani a vilag
akkori élvonalaval. A kdvetkez8 kozel egy évszazad a folyamatos leszakadas
korszaka volt, amelyen csupan a rendszervaltas utan, az 1990-es években Kki-
bontakozé felzarkozasi folyamat volt képes pozitiv mdédon valtoztatni.

Erdemes tehat egy kronoldgiai tablazat segitségével tajékozodni a
fontosabb tadvkozlési-informatikai innovécidk els6 nemzetk6zi, illetve ma-
gyarorszagi alkalmazasanak idejérél, éveirdl. A tablazat jol érzékelteti, hogy
a 20. szazad folyaman milyen mértékben maradtunk el az egyes telekommu-
nikaciés miiszaki talalmanyok, tavkozlés-technolégiai Gjitasok tekintetében a
nemzetkdzi élvonaltol (1. tablazat).

A telekommunikéacids technolégiak 20. szazadvégi fejlédési folyama-
tat tanulméanyozva harom olyan jelenség emelhetd ki, amelyek a leginkabb
rdnyomtak bélyegiiket az ezredforduld idészakara.

1. Elesed6 verseny a kiilonboz6 tavkozlési technologiak kozétt a teljesitmény és a
haszndlati dij kiilonbségek miatt. Az egyes tavkdzlési eszkdzfajtakat illeten tobbek
kozott a kovetkezd ,,versenytarsak" allithatok egymassal szembe: telex - telefax,
postai levélforgalom - telefax, telefax - elektronikus levél (e-mail), hagyomanyos
telefon - mobiltelefon, koaxialis kdbel - optikai kabel, optikai kabel - mikrohul-
lam0 adatéatviteli csatornék, foldi tv-adék - mlsorszéré miholdak, tavkozlési
miholdak - optikai kdbelek, hagyomanyos tv-haldzatok - kébel-tv hal6zatok.

2. Tavkozlési informatikai kdzpontok témeges megjelenése. Ez torténhet
gazdasagi célbdl (pl. logisztikai k6zpontokhoz kapcsolédoan), illetve lakossagi
telematikai szolgaltatasok ellatasa céljabol (telehazak).
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1. tablazat. Néhany tavkozlési innovacio elsé megjelenése a vilagban és Magyarorszagon

Tavkozlési innovacio . .y Magyarorszagi Lemaradasunk,
megnevezése Megjelenés éve megjelenés éve évben
Tavirévonal 1839 1850 11
Tavbeszél§ 1876 1881 5
Telefonhirmondé 1877 1885 8
Tévolsagi telefonvonal 1877 1890 13
Telefonkdzpont 1877,1879* 1881 42
Automata telefonkdzpont 1889,1909* 1921 32,12
Kereskedelmi radiézas 1920 1925 5
Televizié misorszoras 1928 1957 29
Szines televizio 1929 1969 40
Kabel-tv hal6zat 1951 1990 39
Sztereo radiozas 1954 1972 18
Tavkozlési mdhold 1962 1986** 24
Mikroprocesszor 1974 1984 10
Mobiltelefon hal6zat 1979 1994 15
Teletext, telefax 1980 1984 4
Optikai kabel 1983 1992 9
ISDN, e-mail 1984 1992 8

* Az els6 az amerikai (USA), a masodik az eurdpai megjelenés éve. ** Interszputnyik
(szovjet-magyar egyuttm(ikddésben). Forras: Vajda E. (1979), International Encyclopedia of
Telecommunications (1989), A technika krénikéaja (1992) alapjan szerk.: Tiner T. 2006.

3. Informatikai és tavkozlési oriasvallatok kényszer( alkalmazkodasa egymas-
hoz a kiilénb6z6 korszerl informacios és telekommunikacios technologiak
piaci versenyében.

4.3. A tavkozlés mint az informacids tarsadalom alappillére

Nem sziikséges bizonyitani, hogy a korszer(i tAvkozlési és informéacios technologiak
ajelen és ajové tarsadalmi-gazdasagi fejlédésének forradalmian 0j és dént6 jelen-
t6ségl elemei. A telekommunikacios technolégiak és az altaluk biztositott szolgal-
tatdsok a 21. szdzad b6vild vilaggazdasagaban egyre inkabb a ,,globalis kdzponti
idegrendszer" feladatat latjak el, és nem csupan mint a gazdasagi névekedés vele-
jaroi, hanem mint a tovabbi hosszu tavu fejlédés fontos el6feltételei is egyben.
A tavkdzlés terén lejatszodé fejlédési folyamatok tobbek k6zott azért

is tekinthet6k forradalminak, mert (Snow, M.S. 1988 szerint):

- el6segitik a meglévd termékek és szolgaltatasok olcsobb eldallitasat,

- 0j termékek gyartasat és Ujfajta szolgaltatdsok megjelenését eredményezik,

- Oriasi mértékben bévitik az egyéni szintl informacidhoz jutas lehet6-
ségeét, tobbszordsére ndvelve az emberi cselekvés tarsadalmi-gazdasagi akcio-
radiuszat, valamint
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- el6mozditjak a tavkozlési és szamitastechnikai szolgaltatdsok konver-
genciajat, amely athatja a gazdasagi és tarsadalmi élet valamennyi teriiletét.

Ez utébbi konvergencia Toffler, A. (1981) szerint egy ,,mésodik ipari
forradalomnak" is tekinthetd, amely az emberi izomerd kiterjesztését ered-
ményez6 els6 ipari forradalom utdn az emberi agy szellemi teljesitményét,
informacié-hasznositd képességeit sokszorozza meg, megvaltoztatva ezaltal
a tarsadalmi értékek, a kultdra és a tuddas tartalmat, amelynek terjedése egy
harmadik, jelenleg kibontakozé harmadik (informatikai) ipari forradalomban
globalissa valik.

A telekommunikécio6 - a diszciplina telematikai és informéaciotechno-
l6giai vonatkozésain til - beilleszthet§ egy olyan, a korabbindl joval szélesebb
kontextusba, amely egyben tikrdzi az 4gazatnak a posztindusztrialis tarsada-
lomban elfoglalt helyét. Nevezetesen a fejlettnek tekinthet6 orszagok jelenlegi
tarsadalmanak keretei kozott 1étrejovd, az informacié kiemelkedd gazdasagi
hasznositasan alapuld ,szolgaltatd gazdasaghoz" (service economy) valo viszo-
nyat, valamint az informéacios tarsadalomban betdltétt helyét (1. abra).

A korszer(i tavkozlés tehat Iényegben az informécios tarsadalom részét
képez6 szolgaltatd gazdasag olyan alappillére, amely a mikroelektronikai fej-
16dés termékeként az informatikaval fuzionalva biztositja az egyre magasabb
szinten és komplexebb modon feldolgozott informacidk tovabbitasat, el6keé-
szitve ezzel folyamatosan béviil6 gazdasagi és tarsadalmi hasznosuldsukat.
Ezt jelzi a fenti modellben a tébbszords (informatikai, gazdasagi, tarsadalmi)
bedgyazottsag.

T Y

Infokommunikacios tarsadalom
Szolgaltaté gazdasag
Infokommunikéaciés gazdasag

Infokommunikéaciés technoldgiak
Telematika

Tavkozlés +
informatika

1 dbra. Az infokommunikéacios rendszerré atalakult telekommunikacio és az informacios
tarsadalom 6sszefuiggés-modellje (Kellerman, A. 1993 alapjan szerk.: Tiner T. 2007)
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A fentiekbdl kovetkezik viszont, hogy csak a legmodernebb, a tudomanyos
és miiszaki fejlesztésben élen jard gazdasagok képesek igazan hatékonyan -, azaz a
gazdasdgi és kulturalis élet minden teriiletén tovabbi stabil fejl6dési el6nydket generald
mddon - hasznositani a tavkozlés mliszaki vivmanyait.

Az innovaciék befogadasa el6tt tornyosulo akadalyokban bévelked6
fejletlen, afejl6do, és kdzepesenfejlett orszagokban csakfragmentaltan, azaz toredezett
mddon, innovacios szigetek-szigetcsoportok - jo esetben savok - formajaban vannak
jelen a tavkozlési technika fejl6désének pozitiv termelési-szolgaltatasi, kulturalis ho-
zadékai, E hozadékok afejlett orszagokéhoz képest szerények, instabilak és rendszerint
afejlédésifeltételek terénfennalld teriileti egyenl6tlenségek ndvekedéséhez vezetnek a
teleptiléshéaldzat vertikalis és horizontalis térszerkezeti jellemz@it illetéen is.

4.4. A tér-id6é konvergencia mint atavkozlési foldrajz
kulcstényez6je és folyoméanyai

Anélkil, hogy részletesebben visszautalnank a tdvkozlési foldrajz fejlédésének
- a torténeti attekintésénél mar bemutatott - f6bb szakaszaira, a probléma
maig fennallo jelent6sége miatt kiilon kell foglalkozni két, a modern telekom-
munikaciés technikdkhoz kapcsol6dd fogalom foldrajzi vonatkozasaival. Az
elsé a nagy térbeli tavolsagok legy6zésére alkalmas tavkdzlési technoldgiak
(space-adjusting technologies) (Abler, R.F. 1975) kérdése, a masodik, az el6z6nél
is fontosabb az id6-tér konvergencia (time-space convergence) (Janelle, D.G.
1968) problémakadre.

Az els6 a foldrajzi tavolsagok kapcsolatteremtést gatlé szerepének
altalanos csokkenésére utal, a masodik viszont azt szamszer(siti, hogy milyen
mértékben kerll egymashoz kozelebb (vagy ellenkez6leg: egymastdl tavolabb)
két foldrajzi hely az egymas kdzotti utazasi id6, vagy a kommunikacios kap-
csolat felvételéhez szikséges id6, tovabba ez hogyan valtozik a kapcsolatok
fenntartasi koltsége (pl. a beszélgetési percdijak) szempontjabol.

A foldrajzi tdvolsag kapcsolatteremtést és -fenntartast gatlé hatasanak
legy6zése érdekében sziikséges telekommunikacios fejlesztések eredménye-
ként egyre csdkkennek a fajlagos tdvkdzlési kdltségek. Mindennek kiemelke-
déen fontos kdzvetlen gazdasagi és térszerkezeti hatdsa, hogy lehet6vé valik
akulénbbz6 gazdasagi tevékenységek nagyobb térbeli diszperzitadsa. Az ilyen
sz6rodasi folyamat viszont diszkriminativ jellegl, azaz tdvkozlési szempont-
bol informéacidaramlasi kdzpontokra és periféridkra osztja fel a foldrajzi teret,
és annak kiilénb6z6 funkcioju elemeit, nevezetesen a telepiiléseket, a kzin-
tézményeket, a gazdasagi szervezetek sth.

Ennek eredménye egyfel6l az lesz, hogy a telekommunikaciés iranyitoé
funkciot megszerzd kozpontok megerdsddnek (ami hatalmuk tovabbi koncent-

- sz
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amelyek f6ként sajat centrumuk fejl6dését segitik el6, emiatt egyre kiszolgal-
tatottakkd valnak vele szemben. A prosperal6é centrumokhoz kapcsol6doé peri-
fériak ugyanakkor egyre tébbet profitalnak a feléjik aramlé szakinformacidk
hasznositasabol, ami el6segiti fejl6désiket, de egyben terileti, telepilési és
dgazati szempontbdl is a differencialodasukat eredményezi.

A telekommunikécionak ez az ellentmondésos, centralizacids és
decentralizacids jellegl fejlédési folyamatokat parhuzamosan tamogaté
hatasa egyarant megfigyelhetd a kiilonb6z6 tertleti-telepiilési szinteken.
Nevezetesen:

a) A nagyvarosok esetében pl. a k6zintézmények szamara a korszer(
tavkozlési infrastruktura teszi lehetévé, hogy a hattérirodak kikoltézzenek a
szuburbiaba, ahol el8segitik a foglalkoztatas és a hozzajuk kapcsol6dd szol-
galtatasok bévilését, azaz a helyi jévedelmek ndvekedését. Ek6zben viszont
a tavkozlési és informéacios centrumként funkcionalé kdézpont a CBD-ben ma-
rad, meg6rizve, s6t az intézmény szervezeti bévilése esetén tovabb névelve
iranyité hatalmat.

b) Regionalis szinten is elsGsorban a korszer(i telekommunikacio tette
lehet6vé, hogy a termeld lizemeket kikoltoztessék a régidkdzpontbol a peri-
fériakra, fenntartva tébbcsatornas informacids kapcsolatukat a centrumban
székeld vallalati kozponttal, valamint a szintén a kdzpontban mik6dé kutatasi
fejlesztési részlegekkel, kivaltva a telekommunikacio mar bemutatott ellent-
mondasos hatasait a perifériak fejlédésére.

c) Nemzetkdzi szinten a multinacionalis vallalatok szamara is nélkiloz-
hetetlenek a korszer(i info-kommunikacios halézatok, mivel fejlett orszagok-
beli stratégiai dontéshozo6 kdzpontjaikbol ezek nélkil képtelenek lennének ha-
tékonyan iranyitani és ellendrizni a fejletlen orszagokba kitelepitett leanyval-
lalataik termel6 tevékenységét. Utdbbiak viszont jelenlétiikkel hozzajarulnak
a helyi foglalkoztatas ndveléséhez és a lakossagi jovedelmek emelkedéséhez,
mikdzben ndvekszik a fejlett orszagoktdl valo gazdasagi fiiggéségik.

A valésagban természetesen sokkal komplexebb médon, nem a fenti,
vegytiszta formaban mentek, illetve mennek végbe a fenti folyamatok. Gyakran
elvéalnak egymastol a telekommunikécios kdézpont és -periféria funkciok kiilén-
b6z6 agazati és teriileti szintjei, amelyek szamos regionalis féldrajzi tényez6
sajatossagainak fliggvényében véaltoznak.

Erre kival6 példa a svajci Vevey. A Nestlé vilagcég kozpontjaként ismert kisvaros a
nemzetkozi kavékereskedelemben telekommunikaciés centrumként funkcional, mikozben
pl. varosi kbzintézményei szakigazgatasi szempontbdl tavkozlési periférianak tekinthetdk,
mivel tébbségik telekommunikaciés centruma - féhivatala - Lausanne-ban van.

Ahogyan az egyes vilagrészek egyre nagyobb mértékben kapcsolod-
nak 0ssze egymassal a mind olcsobban mkddtethet6 és hasznalhato digitalis
telekommunikéacios technolégiakon alapulo rendszerek révén (és amelyek egy-
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re tdbb ember szamara biztositjak a kdzvetlen és folyamatos kommunikacid
legvaltozatosabb formait), gy jutnak egyre fontosabb politikai, gazdasagi-
pénziigyi stb. hatalomhoz a vilagf6 informécidtermel6 kozpontjai (mint stratégiai
dontéshozok) agazati, regionalis és telepiilési szinten egyarant.

Vellk szemben all az informéaciét fogyaszté és Gjrafelhasznaléd perifériak
hatalmas témege, kiszolgéaltatva a fenti kdzpontoknak. Ez a kiszolgéaltatottsag
hosszl tdvon a (regionalis, telepllési, agazati stb.) perifériahelyzet allandd-
suldsédhoz vezet, noha egy résziik szamara folyamatosan fenndall a telekommu-
nikacios centrumfunkciéba val6 el6relépés lehet6sége. A perifériak jelentds részén
tapasztalhato gazdasagi ndvekedési folyamatok ellenére fejlédésiiket illet6en
a f6 tendencia a kiilonb6z6 foldrajzi szinteken érvényesild teriileti-gazdasagi
divergencia, mivel egyre n6 a szakadék koztiik és a telekommunikécids cent-
rumfunkcidval rendelkez6 teriiletek kozott.

Az egyidejlleg érvényesild tér-id6 konvergenciat és divergenciat, illet-
ve koncentracids-dekoncentracios jellegli folyamatokat a legaltalanosabb for-
maban a tavkozlés és a tarsadalom kozott fennalld kétirdny kapcsolat példazza:

a) Egyfeldl a korszer(i tdvkozlés képes megsziintetni vagy atalakitani a
tarsadalmi térhaszndalat kordbbi szerkezeti sajatossagait a foldrajzi tér kiilon-
b6z6 szintjein (tobbek kdz06tt az aruk, a téke és a munkaerd aramlasat).

b) Masrészt a létez6 tarsadalmi és teriileti struktirak és kapcsolatrend-
szerek maguk is erésen befolyasoljak, és igényeiknek megfeleléen képesek
alakitani az Gj tavkdzlési technoldgiak fejlédését és alkalmazasi modjait.

A fentiek miatt nem minden rendelkezésre allo tavkdzlési technologiat
vesz at és alkalmaz atarsadalom, csupan az igényeket hosszUtavon kielégité,
életképes technoldgidk irant marad fenn tartés kereslet a tdvkozIési piacon.
Tovabba komoly eltérések lehetnek az egyes orszagok kodzott is a kiilonb6z6
telekommunikécios technoldgidk alkalmazési feltételeiben (mdszaki, infrast-
rukturalis, pénziigyi) és hajlandésagaban.

Telepilésfoldrajzi szempontbdél azt is hangstlyozni kell, hogy anagy-
varosok méretének térbeli ndvekedése tovabb 6sztdndz az adott térségekben a
tavkozlésfejlesztésre és a halozathGvitésre. Am ez nem sziikségszeriien kétira-
nyu folyamat: az Uj tdvkozlési technologidak megjelenése nem vezet toérvény-
szer(ien a varosok terileti expanzidjahoz.

Atelekommunikéacio foldrajzi szempontd meghatarozottsdgahoz négy
irdnybol érdemes kozeliteni:

- atavolsag jelent6ségének tavkozlés altali megsziinése feldl,

- aterileti rendszerek aspektusabol,

- akulénb6zd foldrajzi szintek iranyabdl, valamint

- agazdasagi élet f6 szektorai kdzotti kdlcsonkapcsolatot biztosito sze-
repe feldl.

Ez anégy szempont emeli ki a legmarkénsabban a telekommunikécié
teriiletiségét, és teszi atavkdzlési foldrajzot kiilon diszciplinava, amelynek sajat
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terrénuma van. Ezen kivil egyarant vannak jol meghatarozhaté helyhez k6t6dé
statikus (csomopontok, hal6zatok, informéacio-tovabhitd eszkdzok) és dinami-
kus elemei (informécidaramlas, tdvkozlési innovacidk terjedése) (2. dbra).

A modern telekommunikéci6 ily modon a kiillonb6z6 foldrajzi szin-
teken 1évd térszervez6 tevékenység megkiilénboztetett jelent6ségli integrans
része lesz, ezért olyan transzformalo tényezének kell tekinteni, amelynek
a kilénboz6 teruleti (lokalis, regiondlis, orszagos és nemzetkdzi) szintekre
gyakorolt differencialé hatdsa meghatarozhatd.

Jol nyomon kovethet6 az a markans folyamat is, amelynek soran a
fejlett vilagban az ezredfordul6 telekommunikacios technologiai beépiilnek a
legfontosabb gazdasagi szektorok (az informacié-termelés, a pénziigyi szféra,
a kereskedelem, az ipari termelés, a szolgaltatasok, a kdzlekedés-szallitas,
valamint a haztartasok) tarsadalmi térben folyo tevékenységébe.

A telekommunikaci6 legfontosabb feladata tehat a fentebb felsorolt,
mikddésikben egymasra utalt szektorok k6z6tti mind komplexebb kapcsolat
biztositasa, gazdasagi tevékenységiik hatékonysaganak folyamatos emelése,
valamint tarsadalmi és teriileti hatdkorik kiterjesztése érdekében. Ez egyben
megmagyarazza a telekommunikacio féldrajzi hatasaiban tapasztalhato el-
lentmondésokat is.

2. bra. A tavkozlési foldrajz kapcsolati modellje (Kellerman, A. 1993 szerint)
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Kilén ki kell térni a tAvkozlés térbeliségének fébb tarsadalmi-térszerkezeti vonat-
kozasaira is, ami az Uj telekommunikaciés technoldgiak tarsadalmi hasznalatainak jelleg-
zetességeivel és szocidlis hatdsainak terlletiségével fliggnek ossze. Ezzel részletesebben
els6ként Taylor foglalkozott (Taylor, L.D. 1983), aki rAmutatott az Uj telekommunikacios
technoldgiak altal nyudjtott szolgaltatasok kett6s természetére. Nevezetesen arra, hogy
telekommunikéacios technikék, illetve eszkdzdk esetében a hozzaféréshez és hasznalathoz
valo tarsadalmi igények, sziikségletek egy id6ben jelentkeznek. Erre alapozva vazolhat6
fel a korszer(i tavkozlési technoldgiak tarsadalmi-térszerkezeti hatasaira vonatkozé f6bb
Osszefuiggések attekinté modellje (3. dbra).

A telekommunikacié hasznéalati lehet6ségével szembeni tarsadalmi
alapigények jelentik azt a premisszat, amelybdl tovabb flizhetd a tarsadalmi és
tertileti hatasok logikai lanca. A két sziikséglet elvalaszthatatlansaga egyfeldl
a telekommunikaci6 passziv sajatossagara utal, amit az elektronikus informa-
ciok fogadasa testesit meg (hozzaférés), masfel6l az tizenet kibocsatas képviseli
az aktiv oldalt (hasznalat).

Tarsadalmi-teriileti szempontbol az is fontos sajatossag, hogy a kor-
szer(i telekommunikéacids technolégidkhoz valo hozzaférés mértéke egyre
er6sebben hatadrozza meg hasznal6juk mindennapi életét. Olyan sajatos de-
mografiai, etnikai, terileti, gazdasagi, szocio-kulturalis stb. tényez6t6l (pl.
életkor, lakohely, iskolazottsag, jovedelmi helyzet sth.), fliggé infokommuni-
kacids kultarat alakit ki az egyénben, amely munkavégzésének, tarsadalmi
helyzetének, kozosségi kapcsolatainak radikalis megvaltozasaval jarhat (Kern,
S. 1983). Méasrészt a telekommunikécids rendszerek haszndalatuk sordn egyre
jobban tamaszkodnak a szélesebb tarsadalmi rendszerek makroszintjeire va-
lamennyi telekommunikaciés eszkdzfajtat illetéen.

Az Gjonnan kifejléd6 telekommunikacios technolégiak még agresszi-
vebben hatolnak be az egyéni és kdzosségi terekbe és az idé hasznositasaba,
mint a hagyomanyos telefon vagy a televizié (Meyrowitz, J. 1985), kikénysze-
ritve az egyéni és koz0sségi térhasznalat, valamint az idémérleg atalakitasat.
Az 0j telekommunikéaciés technologidknak ez a tulajdonsaga tekinthet6 a
legfontosabb tényez&nek a korszer( tdvkodzlési rendszerekhez valé hozzafé-
rés és hasznalatuk tarsadalmi-terileti hatadsanak, amelynek szamos tovabbi
foldrajzi kovetkezményei lesznek. Az agressziven terjedd Ujdonsagoktol valo
félelem e téren is tapasztalhato, ahogy annak idején a vezetékes telefon gyors
terjedése is sokak ellenallasat valtotta ki az Egyesiilt Allamokban, de féleg a
konzervativabb Anglidban (Marvin, C. 1988).

Az (j telekommunikaciés technoldgidknak a legdramaibb hatéasa tar-
sadalmi szinten nyilvanult meg, mivel felgyorsitotta a demokratizalodéas fo-
lyamatat. TOmegek szamara tette ugyanis lehet6vé, hogy tagjai lehessenek egy
hatalmasra n6tt és egyre bdviild interaktiv informéacios rendszereknek, hogy
kilépjenek korabbi informalis elszigeteltségiikb6l. Uj kihivassal kell viszont
szembenézniiik, amelynek soran meg kell talalniuk helyiiket az er6sédé cent-
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3. dbra. Az (j telekommunikacids technoldgiak tarsadalmi-térszerkezeti hatasai. (A fejezetben szerepld szerz6k munkai alapjan
szerk.: Tiner T. 2007)



rifugalis és centripetalis hatdsoknak kitett, mind tarsadalmat tekintve is egyre
mobilabb gazdasagi térben (Raulét, G. 1991), ahol teriileti-telepiilési szinten
egyre markansabb centralizacids és decentralizacids folyamatok bontakoznak
ki, mindenekel6tt az informacio-aramlason alapuld nagyvarosok (flow cities) az
erésdd6 globalizaciés kériilményei kézétt (Graham, S. 2002).

A termel6 tevékenység és a szolgéltatdsok er6s6dd diverzifikacidja-
val szemben folytatodik az Gj telekommunikécids technoldgiak altal segitett
politikai és gazdasagi iranyité funkciék centralizaciéja, ami viszont noveli
az Uj tipusu terileti egyenl8tlenségeket és noveli a tarsadalmi fesziltségek
fokozodasanak kockazatat.

45. A telekommunikécio térbeli dinamikdjanak alapkérdései

Atavkozlés mint infrastrukturalis &gazat m(ikodésének alapsajatossaga a dinami-
ka, amelyen belil a kérdéskor alabbi harom térbeli dimenzi6jat érdemes rdviden
attekinteni: 1. Az informaciok kiilénb6z6 tavkozlési csatorndkon at torténé aram-
lasa; 2. A tavkozlési innovaciok alkalmazasanak tér- és id6beli terjedése; 3. Az (j
tavkozlési technolégiak kozlekedést helyettesité és/vagy kiegészitd szerepe.

Az els6 esetben abbdl kell kiindulni, hogy a tarsadalom mikédése a
telekommunikacié szempontjabdl kdzlemények véget nem éré aramlasanak
foghatd fel, amelynek alapjan szamtalan, Gn. informé&cié-aramlasi matrix (Abler,
R.F.-Falk, T. 1981) készithet6 egyénekre, kilonféle tarsadalmi csoportokra,
kozintézményekre, gazdasagi szervezetekre, teleplilésekre és kiilénb6z6 szint(
foldrajzi terekre vonatkozoan az informacidk jellemz@ire, formdja, rendeltetés
helye, mennyisége, min6ségi és tartalma alapjan.

Fia akiilonb6z6 tartalmu informéaciok tipizalasat elvégezziik, akkor az elekt-
ronikus informécio-aramlasban résztvevé f6 informacidtipusok korébe a gazdasagi,
az intézmeényi, tarsadalmi és az eladasra ,,termelt" informaciék tartoznak:

- A gazdasagi informaciok mozgasa els6sorban az aruk, szolgéltatdsok
tovabbitasahoz, az idegenforgalomhoz és személykdzlekedéshez, telepiilési
szolgéaltatdsokhoz stb. kapcsolddnak.

- Az intézményi informacidéaramlas az allami, kdzigazgatasi, és mas kézhasz-
na intézmények (oktatas, kultdra, sport, egészségiigy, igazsagszolgaltatas sth.)

- A tarsadalmi célu informéaci6aramlas az egyéni, csaladi, kozdésségi kap-
csolatok fenntartasat szolgalja.

- Az értékesités céljabol termelt informéaciok olyan termékek, amelyeket
kereskedelmi forgalomba keriilnek és fogyasztoik fizetnek hasznélatukért
(elektronikus adatszolgéaltatdsok, tv-miisorok, CD-DVD lemezek, letdlthetd
szamitégépes programok sth.). Az Gj telekommunikacids technoldgiak ennek
az utébbi informéacidtipusnak az elképesztd méretli mennyiségi és mindségi
termelését eredményezték az 1990-es évektdl kezd6dben.
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A fenti tipizalas érvényes az informacioaramlas terileti-telepiilési saja-
tossagaira is, azaz kézvetlen foldrajzi vonatkozasai vannak. igy pl. a varoshie-
rarchia felsé szintjén allo metropoliszokra és méas varosokkal val6 kapcsolatara
valamennyi informéaciotipus tomeges dramlasa jellemz6. A vildgvarosok pedig
évtizedek oOta kiemelten részesednek a ,,termelt" informaciék forgalmabal.

A féként lakdhelyként funkcionalé kertvarosok informéacioforgalma-
ban a tarsadalmi célt informéaci6 d&ramlas dominancidja figyelhet6 meg, mig
a CBD-k esetében a gazdasagi és az intézményi informacidéaramlasi tipusok
domindalnak (Batty M. 1991).

Vérosfoldrajzi szemponth6l az tizleti céld informéciéaramlas kézpont-
jai az 1980-as években még a belvarosok, tovabba a jelent6sebb szuburbiak,
ahova e cégek hattérirodai és termel6egységei kikdltoztek. Ezek esetében vi-
szont egy erdsen szért aramlasi modell vazolhato fel, amelyben keverednek
a lakoteriletek felé iranyuld tarsadalmi tipust és a munkahelyek felé mutato
gazdasagi és intézményi tipust dramlasok.

Az 1990-es évektdl termeld tevékenységeknek és az informacio-fel-
dolgozésnak a kdzpontoktdl valé fokozatos tdvolodasa (egészen a jelenlegi,
mas kontinensen levd fejl6dd orszagokba valé kihelyezésiikig) ezt a szorddast
vildgmeéret(ivé tette (Graham, S. 2002; Schinder, L.A. et. al. 2005).

Itt kell megjegyezni, hogy az Uj telekommunikacids technologidk
hasznalatdnak korszak&ban is megmarad a kivant cimre (foldrajzi helyre)
valé informacid tovabbitas alapkdvetelményének (a gyorsasag és a megfeleld
idépont mellett) a tartalom védelme, valamint a tovabbitas sordn keletkezé
veszteségek, torzuldsok kikiiszobodlése. Kiilondsen fontossa valt ez a szami-
tégépes virusok megjelenése (1989) és gyors szaporodasuk miatt. (A 2007-ig
eltelt kozel két évtized alatt mar kozel félmillié ilyen virust regisztraltak a
virusirtassal foglalkoz6 cégek!)

Fontos megemliteni az elektronikus informéaci6é aramlast akadalyozo
korlatokat, gatakat. K6ziilik a hal6zatok hasznélatat és b6viilését elsésorban
m(iszaki korlatok (kiépitetlenség, technikai fejletlenség), természeti akadalyok
(kdltséges a vezetékes kiépités), gazdasagi gondok (alacsony fizet6képesség
miatt draga a hasznalat), tovabba tarsadalmi eredetld korlatok (politikai és
adminisztrativ korlatozas, vallési tilalmak, etnikai okok, alacsony iskolazott-
sag, elutasito magatartas) hatraltatjak. Ezekbdl a korlatokbdl - féként fejletlen
orszagok, régiok esetében - egyidejlleg tobb is fennallhat, emellett id6ben is
valtozhatnak elektronikus informaci6aramlas gatlé hatasaik.

A telekommunikacio térbeli dinamikajanak masodik fontos kérde-
se a tavkdzlési innovacidk térbeli terjedésére vonatkozik, amelynek alaku-
lasat nagymértékben befolyasoljak a fentiekben felsorolt korlatok hatasai.
Kilonb6z6 tavkozlési innovacid terjedési tipusok kilonboztethet6k meg
térben és idében vald megjelenésik szerint, az érintett eszkdzfajtak alapjan,
valamint telepiilésfoldrajzi szempontbél. A fentiek szerint:
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- teleplilésfoldrajzi szempontbol a diffizio végbemehet: hierarchikus, szom-
szédsagi és vegyes forméaban,

- aterjedéshen levd G telekommunikacios technoldgia a tavkozlési esz-
kozfajtat illet6en lehet parhuzamos vagy éppen aszimmetrikus,

- id6beli Gtemét tekintve a tdvkozlési innovaciok terjedése torténhetfo-
lyamatosan vagy szakaszosan, illetve gyorsulo, egyenletes, lassuldé vagy valtozo
utemben,

- térbeli alakjara vonatkozoan a diffazid lehet linearis, foltszer(i és vegyes.

Az (j telekommunikécids technolégiak térbeli dinamikésaval kapcsolatos
harmadik f6 kérdés, hogy vajon a képes-e kivaltani a telekommunikacié kozleke-
dési teljesitményeket. A telekommunikacios szolgaltatasok kdzlekedést helyette-
sité kinalata révén keletkez6 koltségmegtakaritas ugyanis ériasinak igérkezik!

Koézulik a legjelentésebbek: ingdzas helyett otthoni munka (telecom-
muting - Nilles, J. 1984), vasarlas helyett arurendelés, személyes hivatali-banki
ugyintézések helyett azok igénybevétele tdvkozlési szolgaltatasként, munka-
helyi értekezlet helyett telekonferencia, mozi latogatas helyett sajat mdisor-
szerkesztés stb.

Az ,elddntend6" jeliegliként feltett kérdésre nem adhaté egyértelm( va-
lasz két f6 ok miatt. Egyrészt a virtudlis valosag (kibertér) hasznalatabol fakadd
elényok sok ember szamara ténylegesen kivaltanak kézlekedést (elektronikus
ligyintézés, minta alapjan valo arurendelés), vagy egyéni mobilitast igénylé te-
vékenységekrdl, idéeltdltésrdl (utazas, szinhazlatogatas stbh.) valé lemondashoz
vezethetnek, ami jelent6s kozlekedési teljesitmény csdkkenést eredményez.

Masrészt a virtualis vilagban vald 1étezés nem elégiti ki a lassanként
,-,homo informaticus"-sa valo emberek tébbségét, mivel nem akarnak lemondani
a fizikai valdsagban megélhet6 kdzvetlen kapcsolat-fenntartdsi formakrol,
amelyekhez viszont utazdsokra van szikség. Tovabba a fejlett telekommuni-
kéacio révén szerzett informacidk Gj kozlekedési sziikségletet generalnak ((j
szdrakozi, id6toltési formak felfedezése, szélesebb kord ismeretek kulturélis
és sportprogram-valasztékrdl, személyes kapcsolatok virtualis ismerkedést
kovetben sth.). Mindez ndvekvd kozlekedési teljesitményekkel jar egyitt.

Atelekommunikacid témakorének kilonféle szempontéi megkozelitése
soran kapott eredmények egy Un. tavkozlési ciklus felvdzolasa forméajaban dssze-
gezhetd, amelybe beépiilnek a telekommunikacio fejlédését befolyasold, illetve
annak hatisara megvaltoz6 gazdasagi, tarsadalmi és terlleti hatotényezék és
hatdsuk kovetkezményei (4. abra).

A ciklus miikddése két f6 komponenssel (tavkozlési technoldgiak fejlédése, Uj
technoldgian alapuld tavkozlési eszkdzokkel tovabbitott informéacio tipusok) indul. E két
kategoria lényegében a tavkozlési hardvereket és szoftvereket testesiti meg. Utobbi a tav-
kozlési haldzatokban araml6 négy f6 informéaciotipust reprezentalja, amelyek a foldrajzi tér
legkuléonbdz6bb szintjeirdl, illetve pontjaibol indulhatnak és ugyancsak a legkilonbdz6bb
helyekr6l érkezhetnek ugyanoda.
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A mind korszer(ibb tavkdzlési eszk6zdék a technologiai fejlédés fiigg-
vényében jelennek meg a rendszerben és terjedésiik altalaban atelepiiléshie-
rarchiat koveti, felulr6l (vilagvarosok) lefelé egészen a ritkan lakott térségek
szort telepiiléseinek lakdegységéig. Ezekben a foldrajzi szinteken meriilnek
fel a tAvkozlési igények a telekommunikacios eszkézdkhoz vald hozzaférés,
valamint a hal6zathaszndalat dualitdsdban. A két alapelem altal generalt infor-
macioaramlas eredményei visszakanyarodnak arendszerve és létrehozzak a
ciklus egyes kisebb, illetve nagyobb koreit (visszacsatolasok), amelyek a tovabb
fejl6dés hatasara a tarsadalmi gazdasagi igények alakulasa fiiggvényében
valtoztatjdk meg a ciklus m(ikddését.

4.6. A fejlett tavkozlés foldrajzi kontextusai

A fejezet utolsd, az Uj telekommunikacios technolégiak kiilonb6zé terileti
szintekhez két6d6 fejlédésének, terjedésének és hatasainak révid, vazlatszer(
osszefoglalé attekintésére vallalkozé része a disszertacio tovabbi, Magyar-
orszagra (azon belil a Budapestre és a févarosi agglomeraciora) vonatkozé
fejezeteinek elméleti megalapozésara szolgal.

E fejezetrész tartalma tehat azzal a céllal irddott, hogy megéllapithassuk,
a konkrét hazai kutatdsok empirikus eredményei mennyiben igazoljak vissza a
tavkozlésnek egyrészt korabbiakban vazolt altalanos, masrészt a foldrajzi tér ki-
16nb6z6 szintjéhez két6d6 torténeti fejlédési sajatossagait a varosok és kdrnyékeik,
valamint a modern tavkozlési eszkdzok teriileti terjedési sajatossagait illetéen.

A fejezetrész forméaja ezért annyiban tér el a kordbbiakt6l, hogy a Ié-
nyegi sajatossagok kiemelése érdekében mell6zi a hivatkozasokat, viszont
messzemenden felhasznalja az angolszasz és német tavkozlésfoldrajzi vizs-
galatoknak a 3. fejezetben leirt tapasztalatait és konkluzioit.

4.6.1. A telekommunikéaci6 és a varosok

A korszer( tavkozlési technoldgiak és a varosok kapcsolatanak legfontosabb
tulajdonsaga, hogy fejlédésik kdlcsdnds egymasra hatds soran megy végbe, mi-
kozben a telekommunikacié koncentracidja (varoskdzpont) és dekoncentracidja
(perifériak) egyarant megfigyelhetd. A periféria ndvekv6 telekommunikacios
ellatottsagi szintje mellett fokozdédik annak a varoskdzponttol valo fliigg6sége.

Tovabbi sajatossag, hogy a metropoliszok esetében laké-, tovabbé a kis-
kereskedelmi és a szolgaltato funkciok terjedésében policentrikus tendenciak
érvényesiilnek. Ennek oka, hogy a nagyvaros fizikailag fellazulva terjeszke-
dik, dsszetart6 ereje gyengil (feloldodik a térben), ugyanakkor a tavkozlési
kapcsolatok szorossaga és sokoldalisaga erésddik.
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Atelekommunikacios fejlédés nyomaban globalis varosrendszer for-
malodik ki, ahol foldrajzilag két egymastdl igen tavol fekv6 vilagvarost er6-
sebb kapcsolat flizhet 6ssze egymassal, mint ugyanazon varosok két szom-
szédos varosrészét. Végeredményben globalis varoshierarchia kialakulasarol
beszélhetiink, ahol a varosok kordbbi funkcidi is a hierarchia egyes 1épcséin
valo elhelyezkedésiik fliiggvényében valtoznak meg. Ennek részei:

- Orszégos hatdkorrel rendelkez6 varosok termeld szektorokkal, szolgaltato
funkciokkal. E varosok tavkozlési rendszereinek miikodésében a kiszolgald jelleg do-
minal. Tavkozlési eszkdzeiket illetéen az ilyen varosok a varoskdrnyék és avidék (te-
lekommunikacio halézati végpontok) felé kiépitett kapcsolatokkal rendelkeznek.

- Nemzetkdzi varosok orszaghataron talnyulé hatékdrrel, nemzetkdzi
cégek lednyvallalatok irodaival, hazai nagyvallalatok kézpontjaival, ,,kapuva-
rosra" jellemz6 fejlett szolgaltato-kulturalis szerepkorrel. E varosokban fejlett
a telekommunikacio, emellett irdnyitd funkciora is alkalmas mértékben és
szinvonalon kiépitett hal6zataikkal rendelkeznek.

- Regionalis hatokoéré nemzetkdzi varosok, amelyek nagyobb orszag-
csoportokra kiterjed6 intézmények székhelyei, tobb multinacionalis vallalat
kézpontjaval. E varosok mar regionalis irdnyitasra alkalmas, komplex tele-
kommunikécioés rendszerekkel rendelkez8, szolgaltatd szintl informéacios
kézpontok, nemzetkdzi tavkozIési csombpontokkal.

- Globalis szerepkdr(i nagyvarosok (vilagvarosok) vilagmeéret(i gazdasagi-
pénzigyi hatokdrrel, rendkivil sokoldald és szoros kapcsolatban a tébbi globalis
kozponttal, a vilaggazdasag és a vilagkereskedelme kdzvetlen befolyasoloi.

E varosok telekommunikacios szupercsomoépont szerepkorrel ren-
delkeznek, valamennyi tavkozlési cstcstechnikat széleskoriien alkalmazzak,
kiemelkedd szolgaltatoi, kulturalis, idegenforgalmi, adminisztrativ funkcidik
magas szinvonall ellatadsa érdekében. Emellett kiemelked8en magas a részese-
désiik avilag tavkozlési, nemzetkdzi légiforgalmi és pénziigyi forgalmabol.

Kitérve a globélis varosrendszerek fejlédése és a telekommunikécid
kozotti 6sszefliggésekre, harom fazist célszer( elkiloniteni, amelyek id6beni
megjelenése és hossza szoros 0sszefliiggést mutat a varosokat magukba foglalo
orszagok, régidk gazdasagi fejlettségi szinvonalaval:

- Avarosfejlédés els6fazisaban a tAvkdzlés fejlddése még csupan helyi
szinten, a varosokon belul teszi lehet6vé az iranyité és a termel6 funkciok
térbeli szétvalasat.

- A masodikfazisban mar a korszer(ibb tavkozlési technikak megjelenése,
majd halézatuk bdviilése révén a fenti funkciok mar egy orszagon, majd egy
orszagcsoporton (nemzetk6zi méretd région) belil valnak szét, mikdzben erg-
sddik az irdnyitas nagyvarosi koncentracidja és fokozodik a termelés, valamint
a szolgéltatasok térbeli decentraliz&cioja.

- A harmadik fazisban a globalis tendenciak er6sédnek fel: az id6-és
térkorlatokat fokozatosan felszamolé Uj telekommunikacids és informacids
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technoldgidk mar lehetdvé teszik, hogy az irdnyitasi és a termelési-szolgal-
tatasi funkciok a kontinensek kozott valjanak szét, biztositva a vildgvarosok-
ban székeld politikai, Gzleti és informacio koncentrald kézpontok szdmara a
sokoldalu, egy-egy agazat szempontjabol a globalis ellen6rzés és iranyitas
folyamatos lehet&ségét.

Utobbi folyamatot a CBD-k specializacidja (multinacionalis cégek kdz-
pontjai lesznek, kivalé telekommunikacios infrastruktdraval), az irodai munka
pedig kihelyez6dik el6bb a makrorégiok perifériaira, majd a kontinentalis
hatarokat is atlépve a fejletlen orszagokba (f6ként a fejlett orszagokbeli mé-
regdraga ingatlanarak, bérleti dijak és a magas bérkdltségek miatt).

4.6.2. A telekommunikacid és a regionélisfejl6dés viszonyardl

A régidszint( fejlédést a korszer(i telekommunikacié kétféle moédon segiti el6.
Egyfeldl a régidcentrumokban arégié mas részeihez képest gyorsabban javulo
telekommunikacios feltételek el@segitik a t6keakkumulacidt, felhajtjdk az ingat-
lanarakat, de hozzajarulnak a jovedelmezé foglalkozasoknak a régiécentrumban,
a folyamat tovabbi fejl6dést indukal a régidk szintjén a szolgaltaté szektorban,
ahol hozzajarul tovabbi orszagos és nemzetkdzi piacok megszerzéséhez.

A région belili perifériak teleptiléseire a helyi igényeket kiszolgald,
mérsékelt kapacitasu és eszkdztarl telekommunikacids infrastruktira tér-
nyerése a jellemzd, ahol az alacsony bérek és az olcsébb ingatlanok inkabb
termel8i-szolgaltatdi beruhdzédsokra 6szténdznek. Ennek kdvetkezménye,
hogy regionalis szinten a perifériak el6tt a kdvetkez6 alternativak allnak:

a) A periféria gazdasagi fligg6sége a centrumban székel6 nagyvalla-
lattél er6sodik, ami a perifériara irdnyulo tavkozlési és termel6-szolgaltato
jellegli beruhazésok jovoltabol dtmeneti javulast okoz a periféria gazdasagi
helyzetében. Am ha az adott nagyvallalat fejlesztési stratégiajanak teriileti
prioritdsai megvaltoznak, ez a helyzet azonnal instabilla valik, ami oda ve-
zethet, hogy az adott régio - mas perifériak javulé versenyképessége miatt
- viszonylag révid id6 utdn visszasiillyed a periférialis Iétbe.

b) Sokoldalt integraciés kapcsolat alakul ki a periféria és a centrumva-
ros kdzott, ami jelentds ardnyu és folyamatos tavkozlésfejlesztéssel jar egydtt,
kivaltva tovabbi innovativ beruhdzasok végrehajtasat a periféria termeld és a
szolgéaltatd szektoraiban. Ebben a szcenariéban a periféria gazdasagi mutatoi
egyditt javulnak a centruméval és a periféria fokozatosan szuburbanizacios tér-
séggé alakul at.

Természetesen utobbi folyamat megvaldsulasa kapcsan felvet6dik a
nagy kérdés: Ki(k)nek a feladata, hogy segitsen(ek) a periféridn? (Az allamnak,
a kiilénb6z8 nemzetkdzi pénziigyi szervezeteknek, a magant6kének stb.?)
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4.6.3. A tavkozlés mliszaki szinvonalanak orszagok kozotti kiilénbségeir6l

Mar a korai tdvkozlésfoldrajzi kutatdsok megallapitottak, hogy igen szoros
korrelacié (majdnem lineéris kapcsolat) tapasztalhato a fajlagos nemzeti jo-
vedelem és a tavkozlés miszaki szinvonala és fajlagos ellatottsdgi mutatoi
kozott. Ez a megéallapitas még a 2000-es évek elején is érvényes, mivel a tav-
kozlési statisztikak nemzetkdzi adatai arrél tandskodnak, hogy jelenleg is
Oridsiak az eltérések az egyes orszagok korszerl tavkdzlési eszkdzokkel vald
ellatottsdgaban, és azok hasznéalati idejét és mdodjait illetéen. Az e téren fennallo
fejlettségbeli kiillonbségek az egyes kontinensek kdzott is nagyok, és a terileti
és telepiilési hierarchia egyre alacsonyabb szintjeire keriilve ezek a kiilénbsé-
gek egyre n6nek (aminek oka az egyes szintekhez tartozo teriileti egységek
erételjes szambeli ndvekedése).

Az (j tavkozlési és informatikai technolégiak teriileti terjedésének saja-
tos paradoxona, hogy mikdzben a legelmaradottabb orszagok viszonylag olcson hoz-
zajuthatnanak a legkorszer(bb technikahoz, ami oriasi lehet6séget nyljtana szamukra
a gazdasagi fejl6déshez és tarsadalmi felemelkedéshez, &m az lizemeltetés kedvez6tlen
gazdasagi feltételei mellett minimalis tavkozlési miiszaki kultiraval sem rendelkeznek
azok mlikodtetéséhez, emiatt elmaradasukfokozdodik. Tovabb neheziti felzarkdzasukat,
hogy a képzett hazai informatikus munkaerd jelent6s hdnyada vagy elhagyja
az orszagot és a fejlett orszagokban, azok tovabbi gazdagodéasat elGsegitve, a
hazaindl 1ényegesen magasabb bérért kamatoztatja tudasat, vagy otthon marad,
de tAvmunkasként ndveli a fejlett orszagok multinacionalis cégeinek profitjat.

Ezzel kapcsolatban is megfogalmazhat6 néhany fontos kérdés: Vajon fenntartha-
tok-e a nemzeti szint(i tAvkdzlési monopdliumok allami vagy magancégek forméajaban?
Megakadalyozhatdk-e egy-egy orszag tavkozlési piacat uralé néhény telekommunikécios
szolgaltato cég kartell-megallapodésai? E téren anemzetkdzi (Eurdpai Unid) szintl szaba-
lyozésok és beavatkozéasok az eurdpai tavkozlési piacokon a szabad verseny megteremtéset
tamogatjak, amely viszont ellenkezik a tavkozlési cégek hosszu tavu profitérdekeivel.
I1zgalmas feladatot jelentene annak vizsgélata is, hogy kik lesznek a tavkozlési piac kulénbo-
z8 szinti liberalizacidjanak nyertesei és vesztesei a fejlett, illetve a fejletlen orszagokban?

4.6.4. A telekommunikacié nemzetkozi dimenzidinak kérdései

Végezetil az 0j tavkozlési és informéacids technoldgidk immar globalis méreteket
0ltott terjeszkedéshez kapcsolodoan célszer(i megfogalmazni tobb kérdést, még
akkor is, ha jelentds részilk megvalaszolasara - az 4gazatban végbemend m(iszaki
fejlesztési folyamat toretlensége miatt - egyel6re nincs sok esély. Az elsé kérdés,
hogy vajon a felgyorsult és 6ridsiva duzzadt globalis informaciodramléas hosszu
tavon milyen hatassal lesz a nemzetkdzi pénzmozgasokra és a kozlekedésre?
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Ezzel kapcsolatosan abbol a féldrajzi szemponthél érdemes kiindulni,
hogy a vilag két legnépesebb orszaganak (Kina és India) imponalo teljesitmeény-
mutatokat jelz6 gazdasagi novekedésében mar jelenleg is kiemelkedd szerepe
van a telekommunikéacids fejlesztéseknek. A kordbbiakban bemutatott telekom-
munikacios ciklus kiteljesedése, valamint a tavkdzlés kdzvetlen és kdzvetett tar-
sadalmi-gazdasagi hatdsainak terileti terjedési sajatossagai alapjan kovetkeztetni
lehet arra, hogy a két hatalmas orszag a nemzetkdzi beruhazasok célteriiletévé
és a kozlekedési teljesitmények kiemelkedd makrotérségévé fog el6léptetni. A
korszer(i tavkozlési halézatok gyors bévilésének és informacio-tovabbito ka-
pacitdsuk novekedéseének kdszonhet6en ezekben is felgyorsult az urbanizacid,
amelyet szinte azonnal kdvet - az innovéciok alkalmazasanak a fejletlen régiokra
valo hirtelen razaduldsa miatti -,,ratorl6dé" jellegl szuburbanizacios folyamat.

Ugyancsak elgondolkodtatd, hogy milyen teriileti folyamatokat in-
dukalo lancreakciokat valthatnak ki a vilagméretekben dsszekapcsolt és 6n-
szabalyozé déntési szoftverekkel ellatott szamitégépes megahaldzatok a t6-
kemozgasok, a befektetések teriiletén, a nemzeti biztonsagi rendszerekben?
Milyen mértékben tudja majd ellen6rzése alatt tartani az ember az 6nalldsuld
halézatokat, illetve milyen kockéazata van az antihumanus céld alkalmazasok
nemzetkdzi szint( terjedésének.

Végezetill nem fenyegeti-e a 21. szazadban a Féld tébb mint 6 milliard
lakojat a telekommunikacios fejlédés globalizalédasabdl ered6 ujabb civilizacids
artalom, egy vilagméretii tarsadalmi kiszolgéaltatottsag és az abbdl eredé fruszt-
racié. Ennek két, mar jelenleg is viharosan terjed6 megnyilvanulasa van:

- Azels6 a ,,Mindenkor és mindenhol elérhetének kell lennem! Nem sza-
bad semmibdl kimaradnom!" allapot tomegessé valasa, amely talpdrgetett élet-
vitelre kényszeriti az informatikai rendszerekbe ,integralédott", internetfiigg6,
menedzser tipusd munkat végzéket (mdékuskerék-effektus).

- A masik allapot ennek éppen az ellenkezdje: az 0j tdvkodzlési technoldgidk
hasznalatabol kimaradok kiszolgaltatottsaga, ami az egzisztencialis lecslszas elle-
ni folyamatos kiizdelmet (,,taposomalom-allapot") jelenti szazmilliok szamara.

5. Nagyvarosi és agglomeracids tavkozlésfejlédés
Magyarorszagon

5.1. Budapest a hazai telekommunikacids térben
5.1.1. A budapesti tavbeszélé halozat koraifejl6désénekféldrajzi sajatossagai

A tavkdzlési szolgaltatasok széles kori fejlesztését a 19. szazad k6zepén még
csak a fejlettebb allamok érezték fontosnak. A szazad masodik feléig Kelet-
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Kozép-Eurdpa feudalis uralkodoi csupan hatalmi poziciéik fenntartasa, a
bels6 rend és a hatdrok védelmének érdekében lattdk szikségesnek a taviro
hasznalatat, az 0j miszaki talalméany gazdasagi-tarsadalmi fejl6dést el6segitd
széleskori alkalmazasardl, magan- és gazdasagi céld igénybevételére évtize-
dekig sz6 sem lehetett. Am az ipari forradalom allamhatarokat nem tisztel
gazdasagfejlesztd hatasainak a feudalis gazdasagi-tarsadalmi struktdrak nem
sokaig tudtak ellenallni. Eget6 igényként jelentkezett, hogy az egymastol tavol
fekv0 orszagok nagyipari és kereskedelmi kézpontjai (mindenekel6tt a varo-
sok) egymassal folyamatos, stabil és gyors informéacio cserén alapul6 kapcso-
latot tartsanak fenn. E kapcsolatok kiépitésére az elektromos taviré berendezés
rendkivil alkalmas volt, hiszen els6ként teremtette meg a nemzetkdzi és a
transzkontinentalis érintkezést az é1énkiil6 kereskedelm( eurdpai és amerikai
nemzetgazdasdgok kozott.

Az elektronikus Uton valé nagytavolsagl tzenettovabbitas lehet6sé-
gévei a magyar févaros a 19. szazad kdzepét6l mar rendelkezett: 1850 novem-
berét6l Budat és Pestet tavirévonal kotdtte 0ssze Béccsel, amelyet 1853-t6l mar
maganszemélyek is hasznalhattak. Az osztrdk és a magyar févaros kozotti
tavirdkapcsolat segitségével amagyar aruk bekapcsolddhattak a bécsi tézsde
forgalméaba, amely f6ként a magyar gabona kereskedelmére volt kedvez6 ha-
tassal, de jotékony kdvetkezményeit a teljes magyar agrarexport is élvezhette.
20 évvel kés6bb 22 budapesti postan m({ikoddtt az orszag nagyobb varosaiba
és kilfoldre Gzeneteket tovabbitani képes tavirdhivatal (Rédl J. 1931).

1867 utdn kiléndsen fontos lett a magyar kormany szdmara az addig
Bécs-kdzpontd taviréhaldzat Budapest centrikus atépitése és fejlesztése, amely
a Monarchian belili politikai és gazdasagi fliggetlenség - pontosabban: egyen-
ranglsag - megteremtésének fontos eszkdzévé lett. Az orszag Uj politikai hatarai
a hazai tavirdhalozat fejlesztése szempontjabol siirgetéen vetették fel a haldzat
Budapest kozpontisaganak megteremtését és az orszag gazdasagi érdekeit
szolgéalé nemzetkdzi taviro-osszekottetések kiépitését. Ennek jegyében keriilt sor
1867 és 1887 k6z6tt a tAvirovonalak 8160 km-es hazai hal6zatanak 19 110 km-re
val6 nbvelésére, a morze-gépek szamanak 205-r6l 1159-re emelésére, emellett 31
korszer( (betlird) tavirokésziilék beszerzésére és lizembe allitasara.

A taviroforgalom orszagos felligyeletét 1856-t6l az Orszagos Tavird
Felligyel6ség latta el, amely egyben a févaros legfébb tavirokdzpontjaként is ma-
kodott 1887-ig, a tAvironak a Magyar Postaval valé egyesitéséig (Vajda E. 1979).

A tavirénal Iényegesen nagyobb karriert futott be a tavbeszélg, amely
1881-es budapesti megjelenése utan alig masfél évtizeddel atvette a vezet6
szerepet a tavirotél a févaros belfoldi és kulfoldi tavkozlési forgalméaban.
Fejlédésének nagy lendiiletet adtak a Kiegyezést kovetd évtizedek gazdasa-
gi folyamatai: a korszer(i gyéaripar létrejotte, a hazai malomipar fellendulé-
se, a vasUthalozat ugrasszerd b6viilése, a modern kereskedelem kialakulasa
(Berend T.1.-Szuhay M. 1973).
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Az izmosod6 hazai nagyipar, a viragzasnak induld bank- és hitelélet,
a biztositasligy és a mindjobban differencialédd, szélesebb koriivé valé ke-
reskedelmi tevékenység (amelynek eredményeként Budapesten jott létre az
orszagban els6ként allando6 szaklizlethal6zat) egyre novekvé informéacidigénye
kifejezetten kedvezett a telefon elterjedésének, noha kezdetben - mint minden
Ujdonsag esetében - biirokratikus akadalyok nehezitették az els6 tdvbeszél
Osszekottetések létesitésének engedélyezését.

A magyar nemzetgazdasag 19. szazad végi modernizaciéja soran ki-
épulé korszer( tavkozlés kiemelked6en segitette a magyar févarost abban,
hogy az orszdg és a Karpat-medence informacio-centruma legyen és abban
is, hogy - els6sorban Bécsen keresztil - bekapcsolddhasson a nemzetk6zi
informaciéaramlas f6 eurdpai csatornaiba.

5.1.1.1. A f6varosi telefonhalézat létrejottének el6zményei

Koztudomasu, hogy a tdvbeszél6 hazai megjelenésében és févarosi haldza-
tanak gyors kiépllésében kiemelked6 szerepe volt a Puskas testvéreknek,
Tivadarnak és Ferencnek. Puskas Tivadar, aki 1875-ben egyiitt dolgozott az
- akkori nevén - Eszak-amerikai Egyesiilt Allamokban Edisonnal a Graham
Bell &ltal feltalalt telefonkészllék tokéletesitésén, méar 1877-ben felvetette a
telefonbeszélgetések egy kdézponthdl vald iranyitdsanak otletét. Elképzelését
Edison nagyra értékelte, és az altala tokéletesitett tdvbeszéld eurdpai terjesz-
tését a Parizsba attelepiilé Puskas Tivadarra bizta (1878), aki 1879-ben létre is
hozta az elsé parizsi tavbeszél6kdzpontot. Franciaorszagi elfoglaltsdga miatt 6
fivérére, Puskas Ferencre ruhazta at a tavbeszélé hazai meghonositasat, aki az
Osztrak-Magyar Monarchia teriiletére kiterjed6en az Eurépai Edison Telefon
Téarsasag teljhatalmi képviselgje lett.

Puskéas Ferenc 1879 julius végén nyujtotta be az akkori k6zmunka- és
kdzlekedésiigyi minisztériumhoz kérelmét a Budapesten és anagyobb vidéki
varosokban telefonhalézat létesitésének engedélyezésére. Csaknem egy éves
varakozas utan, 1880 majusaban kapta kézhez az err8l sz6lé engedélyokira-
tot, amellyel 20 évre kizarolagos jogot nyert arra, hogy ,,Budapest févaros és
Ujpest kdzség teriiletén kdzvetlen érintkezések céljara szolgald tavbeszéls
Osszekottetéseket létesitsen™ (Rédl J. 1931).

5.1.1.2. A magankézben Iév6 haldzat fejl6dése
Budapesten a legelsd tavbeszél§-6sszekottetés a Lipotvarosban a Kézmunka- és

Kozlekedésiigyi Minisztérium Tikéry utcai hivatala és annak a Maria Valéria
(ma Apaczai Csere Janos) utcaban elhelyezked6 m(iszaki osztalya kozott jott 16t-
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re 1881 februarjaban a tavbeszéld gyakorlati bemutatasa céljabél. Harom hénap
elteltével a pesti lizleti vilag akkori centrumaban, a Fiird6 utca (ma Jozsef Attila
u.) 10. sz. alatt megkezdte m(ikddését a févaros els6 nyilvanos tavbeszél6koz-
pontja. Az eléfizet6k szama kezdetben 25 volt, majd az év végére 50 lett.

Az el6fizet6k tobbsége lipotvarosi (V. kér.) és belvarosi (IV. kér.) ke-
reskedelmi vallalkoz6 volt, de tobb szalloda, biztositd tarsasag is szerepel
az els6 tavbeszéld listan. Az orszadgos hatékorl szervezeteket képviselte a
Foldmi(velés-, Ipar- és Kereskedelmi Minisztérium, a Magyar Kereskedelmi
és Iparbank, a Képvisel6haz és a Magyar Tavirati Iroda (Nyari P. 1904). A
masodik, Lovész utca (ma Kiralyi Pal utca) 11. sz. alatti k6zpontot 1881 au-
gusztusaban adtak at, ezzel a Belvaros is telefonk6zpontot kapott.

A tavbeszél6 budapesti megjelenésének évét érdemes dsszevetni az els6 ameri-
kai és eurdpai telefonkdzpontok Uzembe helyezési id6pontjaival. Az Amerikai Egyesult
Allamokban az elsé kézpontot 1877 majusaban avattak fel Bostonban, amit az 1878-ban
New Havenben izembe helyezett kozpont kovetett. Egy évvel késébb az USA-ban mar
20 varosnak volt sajat telefonkézpontja (pl. New Yorkban 4000, San Franciscoban 2000,
Chicag6ban 1200, Cincinnatiban 800 késziilék volt felszerelve). Eurdpaban a nagyvarosok
kozul Parizs 1879 juniusaban, London 1879 oktéberében, Zirich 1880 januarjaban, Berlin
1881 januarjaban, Bécs az év juniusdban kapott tavbeszélékdzpontot.

Az (j tAvkozlési eszkdz eurdpai elterjedése lényegesen lasstbb volt, mint az észak-
amerikai kontinensen, mivel pl. az els6 berlini telefon-el6fizetési felhivasra szazan sem
jelentkeztek. A londoni kdézpont 50, a manchesteri 80, a liverpooli telefonkdzpont is alig 40
el6fizet6vel nyilt meg. E néhany év alatt az USA-ban olyan gyorsan terjedt el a kdzhasznu
tvbeszéld, hogy 1881 végére csaknem valamennyi, a 10 ezret meghaladé lakost varosnak
volt sajat telefonhal6zata (Rédl J. 1931).

1881-ben egy, a minisztériumnak sz6l6 jelentés (SchmidtJ. 1882) mar 3
févarosi tAvbeszél6 kozpontot irt le: a Fiird6 utcai ,,f6alloméast”, a Lovész utcai
»belvarosi fiokallomast", valamint az els6 ,,budai fiokallomast", amely utobbi
a Palffy tér (ma Bem Jozsef tér) 4. sz. épliletben kapott helyet és 27 el6fizet6vel
kezdte meg mikddését. Abekapcsolt allomasok szama a févarosban ekkor mar
291 volt. A pesti kdzpontokat az utcdk nyomvonaléat kovetd, tartéoszlopokra
helyezett légvezetékek kototték 6ssze egymassal, a budai kézponttal valo
kapcsolattartasra egy 5 vezetékes kéabel szolgalt, amelyet a Margit-hid alatt
vezettek 4t a Dunéan (5. abra).

Az abra feliratai arrol tantskodnak, hogy a tavbeszél6t mint innovaciot
az els6k kdzott a gyors informaciocserében leginkabb érdekelt pénziigyi (bankok, biz-
tositok), nagyipari, kereskedelmi és idegenforgalmi szféra (szallodak), valamint az
allamigazgatas (minisztériumok), a sajto és a kozlekedés (Duna-hajozas) fogadta
be. Lathatéan nem szerepelt a telefonnal ellatott intézmények ko6zott a Magyar
Tudomanyos Akadémia székhaza, de a laktanyaként funkcionald Uj épiilet sem.
Ebbdl arra lehet kdvetkeztetni, hogy egyrészt az akkori, a bélcsészettudoma-
nyok uralta hazai tudomanyos élet nem igényelte a gyors informaciészerzést,
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5. dbra. Részlet az 1882. évi budapesti telefonhalozat térképébdl (Rédl}. 1931 alapjan)

masrészt a Monarchia hagyomanyosan zart informacié-tovabbitasi halézatot
(futarszolgalat) mikodtetd, csaszari irdnyitasu hadserege szamara az 1880-as
években még nem volt fontos az G tavkozlési innovacio alkalmazasa.
1883-ban a kormany - felismerve az 0 hirk6zlési méd jelentéségét
- megengedte a Kdzponti Tavirohivatalnak a meglévd tavbeszéld halozattal
valé 6sszekOtését, igy a taviratokat mar tdvbeszéldn is tovabbitani lehetett.

1883 majusaban Puskas Ferenc sllyos betegsége miatt a tdvbeszélé engedélyt
minisztériumi jovahagyassal fivérére, Tivadarra ruhazta at, am az allamilag modositott
engedély szerint ezen tal az allamnak joga volt kézhasznd célokra is barhol tavbeszéld
hal6zatot létesiteni, tovabba az allam az évi tavbeszéld bevételekbdl 5%-0s részesedést
biztositott maganak. Puskas Ferenc halala (1884. marcius) utan Tivadar vette at a teljes
budapesti tavbeszél6 haldzat igazgatasat.

Az el6fizet6k szdméanak gyarapodasa (1884: 402, 1886: 740 el6fizetd)
miatt Puskdas Tivadar legfontosabb feladata lett egyre tobb tavbeszél6kdzpont
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Uzembe helyezése. A talterhelt lipotvarosi és belvarosi kdzpontok mentesi-
tésére 1884-1887 kozott rovidebb-hosszabb életl kisegité telefonkdzpontok
kezdték meg miikddésiiket.

Az (j kdzpontok telepitési helye aJozsefvarosban a Kéztemet6 Gt (ma
Fiumei (t) és a Staci6 utca (ma Baross utca) sarkan allé in. Kébanyai vamhaz
volt. Az Erzsébetvarosban a Kerepesi Ut (ma Rakéczi Ut) és az Akacfa utca
sarkan elhelyezkedd Orient szall6 toronyszintjén, valamint a Lipdtvarosban
a Margit hid pesti oldalahoz kézeli Kiils6-Nador utca 86. sz. (ma Szent Istvan
korut 1 sz.) alatti hazban mikodtek tovabbi telefonkdzpontok.

1887 oktoberében az allamkincstar lett a budapesti tdvbeszéléhalozat
tulajdonosa, de a halozatot Puskas Tivadar az allamtdl 30 évre bérbe vette
és jelent6s kolcsont (650 ezer Ft) vehetett fel annak fejlesztésére. Ugyanezen
évben sor keriilt a tdvironak a postaval val6d egyesitésére.

1890 aprilisaban az altala alapitott cég (,,Budapesti Tavbeszél§ Haldzat
Bérleti Vallalata") Puskas Tivadar elndkletével részvénytarsasagga alakult.
A kereskedelmi miniszter a 600 ezer Ft alapt6kével létesitett rt-t kotelezte
a kiépllé Budapest-Bécs, tovabba Budapest és a hazai nagyvarosok kozot-
ti interurban kapcsolatok hasznalatanak lehetfvé tételét, azaz a budapesti
eléfizet6k szamara e viszonylatokban a beszélgetések kdzvetitését a helyi
beszélgetéseken tilmenden.

Jelentds lokést adott a févarosi tAvbeszéld haldzat fejlesztésének az 1888. évi XXXI.
te., amely kotelezte a budapesti ingatlantulajdonosokat, hogy a tulajdonukban 1év6 ingatlanon
kotelesek eltlrni a tavbeszél6-vezetékek és a hozzajuk tartozd kisebb mdszaki létesitmények
dijmentes elhelyezését. Ezzel egy id6ben Ujabb korszer( kbzpontok létesitésére is sor keriilt
(a Széna téren, valamint a Stacio és a Sz(iz utca sarkén), ami lehet6vé tette néhany kisebb
kisegité kdzpont megszuntetését. 1890-re e két kdzpont mellett mar csak 4 (a Firdd utcai, a
Lovész utcai, a Palffy téri és a Széna téri) kdzpont latott el szolgélatot a févéarosban.

Ahéalozat gyors b&vilése (1890:1436 eléfizetd) megndvelte a kézpon-
tok terheltségét, ami az 1890-es évek elejére a beszélgetések min6ségének
altalanos romlasdhoz vezetett. Mindez siirget6en vetette fel a halzat tovabbi
bévitését, ami a (2. tablazat).

2. tablazat. A tavbeszél6 allomasok szaméanak névekedese Budapesten 1881-1930 kozott

Ev F6allomas, Mellékallomas, 100 lakosra juto
db db f6allomas  mellékallomas telefonkészilék

1881 50 - - .

1890 1436 . 0,3 . 0,3
1900 5040 750 0,7 01 0,8
1910 15 020 4088 18 0,7 2,5
1920 26 903 13117 29 15 44
1930 47 032 8568 47 0,9 5,6

Forras: Rédl J. 1931.
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A sziikséges mUszaki fejlesztésekkel a hibak jelent6s részét sikerilt kikiiszobdlni,
ami egydtt jart az elavult kdzpontok Gizemen kivil helyezésével. 1892-ben igy mar csak
a Fird6 utcai, a Szliz utcai és a Széna téri kozpontok léteztek, de a vallalat kénytelen volt
1893-ban a Teréz korut 3. sz. alatt izemeltetendd negyedik kdzpontra is engedélyt kérni.
1893-ban hirtelen elhunyt Puskés Tivadar, akinek posztjat 6ccse Albert vette at. A tényleges
hatalmat a vallalkozas felett azonban mar a vallalat részvényeinek nagy tobbségét bird Pesti
Magyar Kereskedelmi Bank gyakorolta.

Puskas Tivadar még haladla el6tt 8 honappal bejelentette szabadalméat a
Kereskedelmi Minisztériumnak az altala feltalalt Telefon Hirmondora, amelyet el6szor
az 1881, évi parizsi kiallitason mutatott be, és amelynek berendezését a Magyar utca 6. sz.
alatt 1892-ben dsszeallitotta, majd 1893 februarjaban zembe is helyezte, Szabadalmanak
hazai bejegyzését (1894. szept.) mar éccse, Albert intézte el.

A tavbeszél6 igények tovabbi ndvekedése vezetett a Szerecsen utca (ma
Paulay Ede utca) 7-9. sz. hazban létesitett, 3000 allomé&s befogadasara alkalmas
kdzpont lzembe helyezésére 1897-ben. Az 1897. évi XVI. térvénycikk hatalyba
Iépésével pedig megszlnt abudapesti tavbeszéld-halozat bérlete és annak 16
évig tartd magankézben val6 tizemeltetése.

A varosok kozotti tavbeszél6-kapcsolatok megteremtésének hosszl
ideig komoly miiszaki akadalyai voltak. Magyarorszagon csak 1889-re jottek
létre a feltételek a kereskedelmi és ipari élet képvisel6i altal régdta szorgal-
mazott els6 helyk6zi vonal megépitésének megkezdésére, amely az I. Ferenc
Jozsef altal is jovahagyott Bécs-Budapest kdzotti, 262 km hosszl tdvbeszéls
vonal lizembe helyezéséhez vezetett 1890-ben. Budapest igy a kérnyezd or-
szagok févarosaihoz képest igen koran bekapcsolédott a nemzetkdzi tav-
beszél-forgalomba, bar ez azzal jart, hogy hamarabb létesitett kapcsolatot
a ,kilfoldi" csaszarvarossal, mint a hazai varosokkal. A hdrom &ramkdrdn
meginduld Bécs-Budapest tdvbeszél6 forgalom gyors ndvekedése 1893-ban
tovabbi 4 dramkdrrel megépitett vonal (izembe helyezéséhez vezetett. 1893-
ban a Pozsony-Gydr-Budapest-Szeged-Temesvar-Arad vonal létesitésével
megnyilik az els6, Budapestet és a legjelent6sebb magyar varosokat 6sszekot6
helykdzi tavbeszéld vonal.

Tovabbi Iépést tesz Eurdpa nyugati része iranydba a magyar févaros,
amikor 1897-ben atadtak a Budapest-Berlin, 970 km hosszd nemzetkdzi vo-
nalat, majd sor keriilt a Budapest-London 6¢sszekottetés megteremtésére is
(1899). Ugyanebben az évben a délkelet-eurdpai nagyvarosok kozil a magyar
fovaros Szoéfiaval és Szarajevoval létesitett telefonkapcsolatot.

5.1.1.3. Az &llamositott hal6zat tovabbi bdvilése
A févarosi tavbeszél halozat allamositasaval a magyar allam jelentds anyagi ter-

het vallalt magara, mivel a tavbeszél6 szolgalat fejlesztése iranti lakossagi igények
névekedése mind mennyiségi, mind minéségi szempontbdl folyamatos volt.
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A kereskedelemiigyi miniszter 32.221/1897. sz. rendeletével létrehozta
a ,,Budapesti magyar kiralyi tavbeszél6 halozat igazgatosag"-ot. Az Gj szerve-
zet f6 feladata a févarosi tdvbeszél6-halozat folyamatos és zavartalan mikod-
tetésének biztositasa volt. Ugyanekkor a hal6zat fejlesztési és sziikség szerinti
atalakitasi munkalatainak gyors lebonyolitasa érdekében, tovabba a tavbeszél§
szolgélat folyamatos ellendrzése céljabol a miniszter dttagu feliigyel6 bizott-
sagot is felallitott.

A kozvetlenul a miniszternek alérendelt testuletnek az altala kinevezett elndkon
kivil tagjai voltak a 81.300/1896. sz. miniszteri rendelettel Iétrehozott ,,Posta- és tavirda
vezérigazgatdsag" hitel-, tavirda-uzleti és miszaki ligyosztalyainak vezet6i, tovabba az (j
tavbeszél6 igazgatdsag vezetbje. Az igazgatosag 24 tisztségvisel6bdl allt. Az atvett telefon-
kozpont kezel6n6k szama 194 volt, ezt a Iétszamot 26 m(iszerész és 27 napszamos egészitette
ki. Atavbeszéld halozat allami tulajdonba vételekor a bekapcsolt allomasok szama 3647 volt,
a varakozok listajan kdzel 500 név szerepelt, amely szinte naprdl napra emelkedett.

Az igények nyomasara az Gjonnan bekapcsolt Szerecsen utcai nagy ka-
pacitasu k6zpontot 1899-ben tovabb kellett béviteni 60%-kal (1800 Gj szammal),
mikdzben elkésziltek a tervek egy minden korabbinal korszer(ibb és nagyobb
kapacitasu 0j kdzpont létesitésére, amely valamennyi, id6k6zben elavult kézpon-
tot pétolni fog, igy azok megsziintethetdk. A terv a vezetékhalozat kialakulasat
foldalatti betoncsatorndkban vezetett torzskabel haldzat létesitésével irdnyozta
elé. Anagyszabdsu és igen kdltséges program megvalésitdsahoz meg kellett nyer-
ni a politikusokat is, akik tdbbsége tamogatta a hazai tavbeszéld fejlesztéseket.
Ennek keretében az orszaggydlés 1898-ban 1 millié Ft-ot, 1899-ben tovabbi 1,52
millié Ft-ot szavazott meg allami k6lcsén formajaban erre a célra. 1899-ben adtak
ki el8sz0r az el6fizeték foglalkozast is feltlintet szaknévsorat, és ugyanabban az
évben tették meg az el6késziileteket a Nagymez6 utcai kozpont létesitésére.

1901 mérféldkd lett a févarosi tdvbeszél6 haldzat fejl6désében. Anagy-
aranyu korszer(sitést egy jelentds szervezeti valtoztatas szolgalta; 1901-ben a
kereskedelemiigyi miniszter rendeletben megsziintette a Budapesti tavbeszélé
igazgatosagot és helyébe a ,,Budapesti tavbeszél6 haldzat atalakito munkainak
vezet6ségét" allitotta, amely szervezet 1904 kdzepéig, a ,,Posta- és tavirda-
miszaki hivatal" létrehozataldig mikodott. Az ideiglenes jelleggel 3 éven
at tevékenykedd testiilet hangolta 0ssze és iranyitotta a févaros elsd, nagy
kapacitasu telefonkdzpont-komplexumanak megvaldsitasat.

Ekkor valt kotelezdvé az el6fizet6k szdméra a hivott fél szamanak bemondésaval
tortén6 hivas, ami nemtetszést keltett a telefonaldk kérében. A korabbi helyzet tarthatat-
lansagat jelzi, hogy az el6fizet6i kor és a név szerinti hivasok gyors szaporodasa miatt egy
telefonkdzpontos kisasszonynak tébb mint 5000 nevet és a hozza tartozé szamot kellett
fejbdl tudnia és azonnal kapcsolnia az 1900-as évek els6 éveiben, ami hallatlanul kimeritette
a kezel6ket és egyre gyakrabban kerilt sor a kapcsolasi id6 meghosszabbodasara, illetve
félrekapcsolasokra, kivaltva az el6fizet6k slr(isodé panaszait.
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Szintén 1904-ben sor kerilt a Széna téri és az elsd, a Fiirdg utcai (20 és
fél évig hasznalt) kdzpontok megsziintetésére. (A Teréz koruti ideiglenesnek
szant kdzpont bezardsara elavuldsa miatt mar 1898-ban sor kerilt.)

Az 1899-t6l a féposta és tavirda épliletében mikdédd interurban koz-
pontot is 1901-ben helyezték &t a Szerecsen utcai kdzpont helyiségeibe, ami
lehet6séget nyujtott e kozpont kapacitdsdnak bévitésére. Végil abban az évben
szerelték fel az els6 pénzbedobds késziléket a Keleti palyaudvaron, amely
féként a vidékrdl érkez6ket ejtette amulatba. Tomeges elterjedésiikre viszont
még 10 évet kellett varni.

Az 0j kdzpont felépitésére a Nagymezd utca 54-56. sz. és a Hajos utca
33-35. sz. ingatlanok kincstar altali megvétele és lebontdsa utan kerilhetett
sor. A bontas utdn maradt 2500 m2es telken masfél év alatt épult fel az uj,
egységes kdzpont épillete. Technikai berendezéseire 1900-ban nemzetkdzi
palyézatot irtak ki, igy biztositva a kor egyik legmagasabb szinvonalan all6
telefon kdzpontjanak létrehozatalat. Anyertes palyazok az Egyesilt 1zz6lampa
és Villamossagi Rt., valamint a Western Electric chicag6i cégek voltak, amellyel
amagyar ipar is ,beszallt" a hazai tavbeszél6 kézpontok készitésébe.

A 10 000 el6fizet6re méretezett és csaknem ugyanennyi allomas-bh6-
vitést lehetévé tevd telefonkdzpont miszaki berendezéseit folyamatosan he-
lyezték (izembe. 1904 elején a févarosi el6fizet6k szama meghaladta a 6300-at,
ezt a nagyszamu allomast hamarosan atkototték az 0j kézponthoz, ezzel a
Baross-(Sz(iz) utcai és a Szerecsen utcai kdzpontok megszlintek. Az év nyaran
befejez6dott az interurban vonalak atkdtése is az Gj, terézvarosi telefonkdz-
pontba. Létrejottével Budapest teljes tavbeszél§ szolgalata egyetlen helyen
koncentralédott.

A 19. szazad utolsé éveiben a tdvbeszél§ halozat kiépilése tallépett
Budapest kdzigazgatasi hataran. A févarosbol sugariranyban kiindulé telefon-
vonalak kézil hat nagy tavolsdgu vezeték segitségével valdsult meg 6sszekot-
tetés Béccsel (Pozsonyon, illetve Gy6ron at), Esztergommal, Székesfehérvarral,
Szabadkaval, Szegeddel, Araddal (6. abra).

Vidéki varosaink helyi telefonhalézatanak id6beli terjedésében a dif-
fazid hierarchikus formaja val6sult meg, mivel az innovécid els6ként a telepii-
lésrangsor élén allé, nagy népességli, orszagrészekre kiterjedd gazdasagi,
kereskedelmi szerepkorrel és adminisztrativ kozponti funkcidkkal rendelkezé
nagyvarosokban jelent meg, majd terjedt tovabb févaroshoz, illetve a vidéki
nagyvarosokhoz kdzelebb fekvd kisebb centrumok felé. Az els6 varoskdzi
tavbeszél§-0sszekottetések létesitésének irdnyaiban a politikai-allamigazgatasi
és kereskedelmi szempontbdl els6dleges Bécs-Budapest tengelyen kivil a
gazdasagi szempontbdl legjelent6sebb orszadgrészek nagyvarosainak érdek-
érvényesitése is tikrozédott (pl. a legjobb min6séflii mezégazdasagi termé-
terilettel rendelkez6 dél-alfold nagyvarosaié; a Gyér-Sopron-Szombathely
kapcsolatban a textiliparé).
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6. dbra. A torténelmi Magyarorszag jelent6s varosai helyi tdvbeszél§-halozatuk létesitésé-
nek id6szaka szerint, 1881-1900 (Havas F. 1931. alapjan szerk.: Tiner T. 1992.) - a =az els6
interurban kapcsolatok iranya

Az orszéagon belili legjelent6sebb elektronikus informacié-aramla-
si irany mar 1900-ban is a kés6bb megerdsddd, Kozép-Eurdpat a Balkannal
0sszekots, ENy-DK-i nemzetkdzi kozlekedési tranzittengely mentén alakult
ki. Az interurban tavbeszél6vonalak iranyai az Osztrak-Magyar Monarchian
beliili Magyarorszag politikai-gazdasagi és kulturdlis kapcsolatainak erds

Abudapesti postaigazgatésagi keriileten beliil az akkori Budapestnek
21 févaros-kdzeli telepuléssel volt kdzvetlen tavbeszél6 dsszekdttetése a
Dunakeszi-Godoll6-Pestszentl6rinc-Soroksar-Nagytétény-Budakeszi-
Nagykovacsi-Solymar-Leanyfalu kdrvonalon belll (Havas E. 1931) (7. abra).

A févéros kdzigazgatési hatarain tulnyulé tadvbeszélé vonalak donté
hanyada a M. kir. Allamvasutak, tovabba az 1887-1892 koz6tt létesitett helyi
érdeki vasutak (szentendrei, cinkotai, soroksari HEV) nyomvonalai mentén
épilt ki, vagadnyok melletti oszlopokra helyezett Iégvezetékek formajaban.
A telefonnak a févéros korili telepulésekben vald elterjedése Budapestrél
indult, a folyamat szomszédsagi diffizié formajaban zajlott le. Ily mddon
ez a hiradastechnikai innovéacié mar a 19. szazad vége el8tt megteremtette
e telepiilések szdmara az atlagosnal gyorsabb fejlédésik egyik fontos infra-
strukturalis feltételét, melynek hatédsai a kovetkez6 évtizedekben is elénydsen
befolyasoltak az agglomeracids fejl6dés litem ét és szerkezetét.
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7. dbra. Abudapesti postaigazgatosagi keriilet tdvbeszél6-haldzata 1899-ben (Havas F. 1931
alapjan). - 1=tavbeszél§ vonal; 2 = allami kezelés( varosi tavbeszél6-haldzat; 3 = tavirat
kdzvetitést is végz0 tdvbeszéld hivatal; 4 = tdvbeszél§ hivatal

A févaros részesedése az orszag tavbeszéld allomasaibol és a tavbeszél6-
forgalombol ekdzben fokozatosan emelkedett. Mig 1900-ban csak minden harma-
dik féallomas volt az orszagban budapesti, 1920-ban mar 10 telefonra 6 budapesti
tavbeszél6 allomas jutott. A févarosi arany e téren a 20. szazad els6 harmadaban
mindvégig 50% folott maradt, jelezve Budapest kiemelt informacio aramlasi kéz-
pont jellegét. Még nagyobb volt a févaros félénye a vidékkel szemben atelefonbe-
szelgetésekbdl vald %-os részesedés tekintetében, amely arany 1900-1930 k6zott
egyszer sem volt alacsonyabb 60%-nal (Hajos P. 1931) (3. tablazat).

3. tdblazat. Budapest részesedése az orszag dsszes tavbeszél6féallomasaibol és a beszélgetésekbol
1900-1929 kdzott

Ev A févaros részesedése

a féallomasokbol, % a beszélgetésekbdl, %
1900 33?1 732
1910 458 68,5
1920 64,1 68,0
1927 55,8 60,6
1929 55,1 69,4

Forrés: Hajos P. 1931.

65



5.1.1.4. A Teréz kdzpont izembe helyezésétdl
az elsé vilaghabora végéig

1904-t6l az els6 vilaghaboruig tarté évtized a févarosi telefonhaldzat tovabbi
dinamikus fejlédését hozta. A telefonigényl6k szdmanak folyamatos ndvekedé-
se, - amely a févaros gyors népesség gyarapodasat is jol tikrdzte - elérte az évi
16%-o0s atlagos értéket. Anagymértéki igény ndvekedés sziikségessé tette a Teréz
kézpont 15 000, 16 000, végiil 18 000 vonal befogadasara térténé kibGvitését,
amely mar teljes mértékben magyar gyartmanyl berendezésekkel tértént meg.

A manualis kezelés(i kézpontok tovabbi kibdvitésének a technikai feltételek és
a kapcsol6tablak méretének nagymérték( kiterjedése mind jobban hatéart szabtak, emiatt
mar 1908-ban felvet6détt egy masodik nagy kapacitasu telefonkdzpont létesitésének terve.
A terv megvaldsitasat ismét szervezeti valtozasok elzték meg: miniszteri rendelet alapjan
1908-ban megkezdte miikddését a,,Magyar kiralyi posta miszaki féfeligyel6sége", amely-
nek alarendeltje lett A ,,Budapesti tavir6 és tavbeszéld haldézat mliszaki felligyelGsége”. Az
Uj féfelligyel6ség iranyitasaval kezd6dtek meg a Jozsefvarosban a Maria Terézia tér (ma
Horvéth Mihaly tér) 17. sz. ingatlanra tervezett masodik tdvbeszél§ kdzpont kivitelezésének
munkalatai és miiszaki berendezésének beszerzési igyletei.

A Teréz kdzpontnal is korszer(ibb berendezésekkel felszerelt - késébb a
Jozsef kozpont nevet kapo - létesitmény épitése 1910-1912 k6zo6tt zajlott, a m(i-
szaki berendezések szerelési munkalatai az 1914-es év végéig folytak. A 15 000
allomas befogadasara képes kozpont 1914. évi megnyitasat a haboru kitérése meg-
akadalyozta, s6t tobb évre elodazta (egészen 1917 kbzepéig). Az igények néveke-
dése miatt viszont ismét ideiglenes intézkedés valt sziilkségessé: a Teréz kdzpont
éplletében 4000 vonal kapacitasu kisegité kézpont nyilt meg 1912 végén.

Az 1908 és 1918 kozotti évek tdbb djitast is eredményeztek a févarosi
tavbeszél§ szolgaltatasban: 1910-ben a mszaki feliigyel6ség keretében lét-
rehoztak a ,, Tavbeszéld izemosztaly"-t, amelynek f§ feladata az el6fizet6k
panaszainak és egyéb ugyeinek kdzvetlen intézése volt. Ebb6l az intézménybdl
fejlédott ki a késébbiekben a dijbeszedd hivatal és ennek mintajara allitottak fel
a postai tudakozdt is. Anagyszamu el6fizet6 miatt ugrasszer(ien névekedett a
berendezések igénybevétele, amely tdrvényszer(ien vezetett a m(iszaki hibak
gyakoribba véalasahoz. Emiatt kiilon hibaosztaly felallitasa valt szikségessé.

Ahéaborus allapotok miatti nehézségek dacara (az import berendezések
egy része nem jutott be az orszagba) 1917-ben sikerilt részlegesen izembe
helyezni aJozsef kdzpontot és megsziintetni a Teréz kdzpontban ideiglenesen
tizemeld 4000 vonalas kdzpontot. A két nagyteljesitmény(i kézpont k6zotti
sokvonalas kapcsolat megval6sitasa céljabol un. atkéré munkahelyeket kellett
kialakitani mindkét helyen, amire az épiiletek emeleti termeit hasznaltak fel. A
haborus évek ellenére az el6fizet6k szama 1914-1918 kdzo6tt évente 3-5%-kal
nétt a magyar févarosban.



5.1.2. A két vilaghaboru kozoétti halozatbéviilés térszerkezeti jellemz6i

Az 8szirozsas forradalom idején a févaros tavbeszél6 forgalma csaknem teljesen
megbénult. Akatonasag sajat céljaira hasznalta fel a hirszolgalati intézményeket,
a kdzpontok épiileteit a forradalmi parancsnoksagok megbizottai ellenérizték.
Csak a szerencsés véletlennek, illetve a nyugalmasabb politikai helyzetnek volt
kdszonhet6, hogy 1919 januarjaban sikeriilt befejezni a jozsefvarosi kézpontban
az interurban kdzpont szerelési munkalatait és azt izembe helyezni.

A kOzpontot a Tanacskodztarsasag id6szaka alatt a Vorés Hadsereg
vette ellen6rzés alad. Bar juniusban a Ludovika Akadémia katondi egy napra
elfoglaltak az épiletet, a talerd ellen nem tudtak azt tartani. A forradalmi idék
févarosi harcai és a roman megszallas nagy pusztitast vitt végbe a févaros
tavbeszél6 hal6zatanak berendezéseiben. Kiilondsen a roman katonak jartak
élen a kisebb berendezések, gépek leszereléseben, akkumulatorok és szdmos
késziilék eltulajdonitasaban.

1920-ban megkezdddott a halézatot ért karok kijavitasa, az eltlint be-
rendezések potlasa. Miel6bb sort kellett keriteni az akkorra mar elavult Teréz
kdzpont felujitasara, mivel fontos szerepe volt az eléfizetdi igények kielé-
gitésében. Uj kdozpontok létesitésére az adott kériillmények kozott nem volt
lehet&ség, igy 16 000 vonalas befogaddképességii kbzpont izemeltetésén til
1920 szeptemberét6l ismét mkoddtetni kellett az 1917-ben mar kikapcsolt
4000-es kisegitd kdzpontot.

Még 1920-ban sor keriilt egy 10 éves beruhazasi és fejlesztési program
kidolgozasara. A terv tartalmazta a Budapest kornyéki kozségek telefonhalé-
zatainak a févarosival valé egyesitését, 65 000 eléfizet6 befogadasara alkalmas
automatikus kdzpontok épitését, valamint a vezetékhaldzat ennek megfelel
atépitését és fejlesztését. Ez utobbi munkalatok irdnyitasara a kereskedelmi
miniszter kilon rekonstrukcids bizottsagot allitott fel.

Andvekvo igények miatt 1924-ben megtértént a Nagymezd utcai 4000-
es kdzpont tovabbi bdvitése (6sszesen 2000 vonal kapacitassal). Ez a kézpont
1925-ben ,,Lip6t" manudlis kézpont néven m(ikédott 6000-es kapacitasaval.
Ezekben az években készitették el a halozatot a kor igényeinek megfeleld
szinvonalu fejlesztésre, azaz az automatizalasra val6 attérésre.

Ezt a folyamatot megel6z8 legfontosabb reformra, nevezetesen az altalany
dijszabasrdl abeszélgetések szerinti dijfizetésre vald attérésre 1924-ben kerilt sor.
A telefonalassal kapcsolatos el6fizet6i kiadasok hirtelen megemelkedése erésen
lecsokkentette a beszélgetések szamat (az 1923. évi mennyiség kdzel egyharma-
dara), (4. tablazat) és még 1930-ban sem érte el a 7 évvel azel6tti értéket.

A f8vérosi halozat automatizalasat hazai szakemberek bécsi, miin-
cheni, drezdai, antwerpeni és lyoni tanulmanyutja el6zte meg (1913), miel6tt
1921-ben sor keriilt volna az els6, 30 vonalas korszer(i berendezés kisérleti
jellegii tzemeltetésére a Teréz kdzpont éplletében.
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4. tablazat. A budapestiféallomasok szamanak ésforgalmanak névekedése 1890-1930 kozott

F6allomasok Evi beszélgetések Beszélaetések napi
Ev szamanak alakulasa szama stla gos P p
db o milli6 9% g

1890 1436 100,0 93 100,0 12
1900 5040 351,2 27,6 296,8 15
1910 15020 298,0 82,3 298,8 15
1920 26 903 179,1 157,1 190,9 16
1921 28 663 106,5 1779 113,3 17
1922 30 737 107,2 157,1 88,3 14
1923 32 869 106,9 168,0 106,9 14
1924** 33389 101,6 64,5 38,4 5
1925 33620 100,7 66,1 102,4 6
1926 33831 100,6 72,6 109,8 6
1927 37 133 109,8 90,9 125,2 7
1928 40 320 107,8 104,5 115,0 7
1929 43 411 108,4 1195 1144 8
1930 47 032 108,3 131,2 110,0 8
1930/1920 - 1748 - 83,5 -

*A %-0s értékek lancindexek (eléz6 évi adat = 100%). **Az atalany dijszabast felvaltja a
beszélgetések szama szerinti dijszabés. Forrés: Rédl J. i. m.

Atapasztalatok alapjan a posta-vezérigazgatosag a kiilénféle rendsze-
rek koziil a Western Electric rotary-rendszere mellett déntott, és a kereskedelmi
miniszter 1922-ben rendelettel utasitotta a vezérigazgatésagot, hogy a rendszer
gyartasi joganak hazai birtoklojaval, az Egyesilt 1zz6lampa és Villamossagi
Rt. képvisel@ivel folytasson targyalasokat a rendszer hazai gyartasarél. Az
automatizalasra iranyulo tervek egyuttal korszerl telefonkdzpont halézat
kialakitasanak koérvonalait vazoltak. Ebben kdvetelIményként fogalmaztak
meg, hogy az egyarant 20-20 ezer alloméast befogadd Teréz és Jozsef kdézpon-
tok mellett Budan is létesiteni kell egy automata kézpontot (Krisztina) és a
Belvérosnak is kapnia kell egy korszer(i f6kdzpontot.

A nagyszabasu, 8 millio peng6s beruhazast kovetel6 program el6keé-
szitését a ,,Budapesti automatikus tavbeszél6 kdzpontok épitési vezetésége"
nevi testulet felallitdsa kovette, amely felelt a program &sszehangolt végre-
hajtdsanak. A fejlesztés soran fontos feladat volt, hogy az lizemel§ manualis
kdzpontok (Teréz, Jozsef, Lipdt) és az 0j, 400 vonalas interurban kdzpont
integralasa az automatizalodd haldzatba.

Az automata halézat budai részének kiépitése soran a Krisztina koz-
pont addigi mellékkdzpontjait (Svabhegy, Zugliget, Obuda) fokozatosan at
kellett kapcsolni a f6kézpontba (1928), ami kézel 5000 automata allomas be-
kapcsolodasat jelentette. Ugyanazon évben megnyilt a ,,Belvaros” automa-
tikus kdzpont (1090 allomassal), amihez tovabbi 9400 automatikus allomast
kotottek be. A Teréz kdzponthoz tovabbi 9400 automatikus allomast csatoltak,



majd 1928 kdzepén (24 éves miikddés utdn) végleg megszlint az objektum
manualis kdzpontja. 1929 végén keriilt sor az 1800-as vonalkapacitasu Lipot
és a 800 allomast befogadd ,,Ujpest” kézpont felavatasara. Ez utobbi révén
Rakospalota és Pestijhely is bekapcsolédhatott az automatikus telefonha-
l6zatba. Az automatikus tavbeszél&rendszerre vald attéréssel megvaldsult a
kézpontok decentralizacidja, mikézben a févaros mind nagyobb teriletére
terjedt ki a tavbeszél6-halozat

A tovabbi bévités soran Gjabb mellékkdzpontokat rendeltek ala a
fokozpontoknak. Ennek megfelel6en Krisztina f6kézponthoz Lagymanyos
alkdzpontot, Lipét f6kézponthoz Zuglé alkdzpontot. 1930 végére a févarosi
tavbeszél§ haldzat automatizalasa teljesen befejez6dott, az 6sszességében a
100 000-et meghalad6 vonalkapacitasu rendszer gerincét 7 f6kdzpont és 13
alkdzpont alkotta (8. dbra).

Az 1930-as évekre a févaroson belil f6ként a pesti Belvaros, masrészt
Bel-Buda lett a tdvbeszéld terjedésének elsd szamu teriilete. EI6bbiben a leg-
tobb el6fizet6 a k6zintézményi és izleti szférabol, tovabba a kozéppolgarsag
soraibdl kerilt ki. Budan a korméanyhivatalokban mikodétt a legtébb telefon,
emellett az arisztokracia és a nagypolgarsag kdrében nétt gyorsan az egyéni
el6fizet6k (lakastelefonok) szama.

8. dbra. A f6varosi tavbeszél6-halozat az automatikus f6kdzpontok és kdzpontok kapaci-
tasértékeivel 1930-ban (Rédl J. 1931 alapjan)
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Az 1930-as években végrehajtott, az akkori kdzigazgatasi hataron ki-
viili tivbeszélékozpont-fejlesztések (Ujpest, Kispest, Rakosfalva, Pesterzsébet,
Budafok) méretiiket illet6en Iényegesen alatta maradtak a bels6 keriiletekben
végrehajtottaknak. (Teljes kapacitasuk alig érte el a f6k6zpontok 6,5%-4at.)
Am jelentéségiik azért volt nagy, mert ezek a fejlesztések egyrészt megala-
poztak a kés6bbi Nagy-Budapest peremkeriileteinek kiszolgaladsat. Masrészt
az alkdzpontok rendszere lehetévé tette a févarossal egyre inkdbb gazdasagi
egységet alkotd tovabbi telepiléseknek (pl. Csepel, Rakospalota, Pestljhely,
Pestszentldrinc, Albertfalva) bekapcsolédasat az e telepiilések fejl6dését el6-
segitd elektronikus informéacioaramlasba.

A belsd varosrészekben miikdd6 tavbeszél6-f6kdzpontok kapacita-
sanak gyors b@vitése és technikai fejlesztése révén mar a 19. és 20. szazad
forduldjan lehet6vé valt a halézat miikddtetésének hatékonyabbé tétele, ami
egyutt jart az egyre magasabb fenntartasi kodltségl kis kapacitasi k6zpontok
megszintetésével. Ezaltal a budapesti telefonkdzpont héal6zatban egy komoly
koncentracios folyamat ment végbe, amelynek soran az elektronikus informa-
ciétovabbitas gocpontjai a Pest varosmagjaban, a vele szomszédos keriiletek-
ben, tovabba Bel-Buda teriiletén 6sszpontosultak (9. abra).

9. dbra. A telefonkdzpontok térbeli elhelyezkedésének valtozasa és miikodésik id&tartama

1881-1931 kdzott (szerk.: Tiner T. 1996). -1 =Budapest elsg tavbeszél kdzpontjai; 2 = csak

néhéany évig miikddd, kis kapacitasi kisegité kozpontok; 3=ma is miikddé, nagy kapaci-
tasu, fokozatosan automatizalt f6kdzpontok; 4 =véarosi féutak
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Az 1930-as évek végére a budapesti tavbeszél6-févonalak szdma meg-
kozelitette a 72 ezret, mikdzben akkori legnagyobb lélekszam( vidéki varosa-
ink (Szeged, Debrecen, Pécs) egyikében sem érte el a 4000-et. Mindez a hazai
tavkozlés fejlesztésére szolgalo er6forrdsok erds févaros-kdzpontisagara utal,
ami az alacsony fejlettségii orszagok altalanos sajatossaga.

Itt kell felhivni a figyelmet arra a fontos tényre, hogy a Monarchia felbomlasa utan
is igen jelent6sek maradtak Bécs és Budapest gazdasagi és informalis kapcsolatai, amelyek
talélték az 1918-1921 kozotti id6szak megprobaltatasait, mikdzben a magyar févarosnak az
Gjonnan alakult szomszédos allamok varosaival a minimalisra korlatozédott a nemzetkzi tav-
beszél6 forgalma. Ezzel szemben a két févaros gyorsan névekva elektronikus informacidcseréje
(1925:480 ezer beszélgetés) szilkségessé tette, hogy 1927-ben egy nagy atvivé-kapacitasu kabelt
épitsenek Budapest és Bécs kozott, amely egyben jobb elérést biztositott szamos mas eurdpai
févaros és nagyvaros (London, Périzs, Amszterdam, Frankfurt) felé is (10. dbra).

Az orszagon belili tavbeszéld gerinchal6zat iranya ENy-DK-i volt,
ami arra utalt, hogy Magyarorszag mar az 1930-as években is fontos tranzit-
szerepet jatszott Nyugat-, illetve K&zép-Eurdpa orszagai és Délkelet-Eurdpa
kozotti tavbeszéld kapcsolatok biztositdsdban. Mikézben foldrajzi helyze-
te révén az Eszak-Dunantul és a Dél-Alfold tobb jelentds varosanak (Gyér,
Mosonmagyarovar, illetve Kecskemét, Kiskunfélegyhaza, Szeged) is lehet6-
sége volt rakapcsolddnia erre a gerinchaldzatra, addig az orszag északkeleti

10. dbra. Magyarorszag helykozi tavkdzlési gerinchalézata 1931-ben (Rimétzy M.-Aigner D.
1931 alapjan szerk.: Tiner T. 1996). - 1 =fdldalatti tAvbeszéld kabel; 2 = Iégvezeték az aram-
korok szamaval; 3 =er6sitd allomas; 4 =vidéki halozati gdcpont
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harmadanak és délnyugati részeinek varosai kimaradtak a gerinchal6zaton
bonyolddd nemzetkdzi tdvbeszéld forgalombdl.

A bemutatott miiszaki fejlesztések nagymértékben hozzajarultak ah-
hoz, hogy 1936-ban a Budapest és Bécs kdzotti tavbeszél6-forgalom volumene
mar meghaladta a 800 ezer beszélgetést, a masodik vilaghabori kitérésének
évében pedig a 960 ezret.)

Osszegzésként megallapithatd, hogy a hazai tavkozlés fejlédésének
torténetében Budapest mindvégig kiemelkedd szerepet jatszott. A févaros
egyedilallé jelent6ségl - lényegében uralkodd - pozicioja mar a 19. szazad
tavkodzlési cstcstechnikainak szamitd taviré és tavbeszéld meghonosodéasa
soran létrejott. A kiegyezés utani, kozel fél évszazadon at tartd6 gazdasagi
prosperitds soran a Budapestrél kiindul6 innovacioként megjelend, folyama-
tosan kiéptlé és korszer(i tavkdzlési technikat képviseld halézatok kiemelkedd
modon segitették a magyar févarost abban, hogy megfelel§ szinvonalon kap-
csolédhasson be anemzetkdzi informacié aramlas f6 eurdpai csatornaiba.

A 20. szazad els6 évtizedeiben Budapest tavkdzlési centrum jellege foko-
zatosan er@sodott, amit az bizonyit, hogy a févaros részesedése az orszag tavbe-
szél6 allomasaibdl és tavbeszéld forgalmabol egyarant toretlenil emelkedett.

Mig 1900-ban még csak minden harmadik f64llomas volt budapesti, addig 1920-
ban az orszagban 10 telefonb6l 6 mar févarosi volt és ez az arany kisebb ingadozasokkal
a 20. szazad elsd felében mindvégig fenn is maradt. Még nagyobb volt Budapest foélénye
a vidékkel szemben a telefonbeszélgetésekbdl vald %-os részesedés tekintetében: 1900
és 1930 kozott pl. egyetlen egy évben sem volt alacsonyabb 60%-nal, s6t, igen gyakran a
70%-hoz kozelitett.

A trianoni orszaghatarok kialakulasanak legsulyosabb kévetkezménye a
vidéki tavbeszél6-halozat és tavbeszél6-forgalom jelents 6sszezsugorodasa lett.
A fejlesztések ugyanakkor 1920 utan joval nagyobb mértékben &sszpontosultak a
fejlesztési er6forrasokat koncentralé févarosra, mint a katonai szempontbol bizony-
talan helyzet(, Gj orszaghatar kozeli nagyobb vidéki varosokra, ahol jelent6s kocka-
zattal jartak a vonalas infrastrukturara iranyul6 beruhdzasok és korszerdsitések.

Végeredményben egészen a masodik vilaghabori kitdréséig lehet6ség
volt a budapesti tAvkozlési infrastruktira folyamatos fejlesztésére is, mégpe-
dig nyugat-europaihoz kozeli szinvonalon (a tavbeszél6kézpontok automa-
tizalasa, a radiomi(isor-szérds meginditasa), ami tovabb erdsitette a févaros
tavkozlési kulcspoziciojat.

5.1.3. Af6varosi tavkozlés ,,rendellenes fejl6dése"” 1945-1989 kozott

Ajelent8s pusztitadst okozé masodik vilaghaborat kovet6 Ujjaépités évei (1946-1949)
nem kedveztek a févarosi tavkozlés Gigyének. Kezdetben az anyag- és alkatrészhi-
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any és a telefonhalozat energiaellatasi gondjai okoztak alapvet6 gondokat, kés6bb a
tavkozlési infrastruktara fejlesztésének altalanos hattérbe szoruldsa er6sen gatolta
az agazat korszer( Ujjaépitését. 1948-t6l a szovjet politikai és gazdasagi fejlédési
modell masolasa tovabb lassitotta, majd évtizedekre megpecsételte az egész hazai
- ésigy abudapesti - tavkdzlés fejl6désének sorsat, az eurdpai tendenciatol eltéritve
annak iranyvonalat.

1949-16l, a KGST megalakulasatél kezdve Magyarorszag hatat forditott
Eurdpa piacgazdasagainak és a szovjet-magyar export-import kapcsolatok
fligg6segébe keriilt. Ezek a gazdasagi és informéacios elszigeteltséghez vezet6
valtozasok természetszer(ileg alapvet6en megvaltoztattdk Kozép-Eurépaban
az informacié aramlas f6 iranyait is.

A ,vasfiiggony" megjelenése a minimalis szint(ire korlatozta amagyar
févaros és Ausztria (Bécs), valamint Eurdpa nyugati része kozotti tavkozlési
forgalmat. Ezzel parhuzamosan a magyar févaros informécids kapcsolatai a
korabbiakhoz képest joval fokozottabban fordultak az orszagon belili nagyva-
rosok felé, ami tovabb erdsitette Budapest kulcsszerepét a hazai tavkozlésben,
immar a technikai lemaradassal és a lelassult hal6zatb6vitéssel jellemezhetd
viszonyok kdzepette.

Az 1950-es években a politikai és gazdasagi rendszer erdsen centralizalt
felépitésébdl ered6en a hatalom ugyanis olyan tdvkozlési rendszerek kiépiilését
tamogatta, amelyek hozzajarultak az informaciéhordozdék kézpontositasdhoz.
Ennek az lett a kévetkezménye, hogy anyilvanos postai tavbeszél§-halozattal
parhuzamosan az orszagban - Budapest kdzponttal - szdmos, un. politikai és
termelési célu zart telefonhéaldzat is kiépult, amely csak kivaltsagos helyzet(
tarsadalmi csoportoknak adta meg egy magasabb szintl informéacidés halézat-
ba valé bekapcsolodas lehet6ségét (pl. a partvezetés K-vonalai, a bellgyi, a
honvédségi, a banyaszati, a vasuti, a vizligyi szféra belsé halozata). Budapest
ekkor a politikai-gazdasagi déntéshozatal abszolit kézpontja lett, a févaros
informacios igényeit szolgélta a kifejezetten e célra kialakitott tAvkdzlési haldzat
és a politikai és ideoldgiai oldalrél ellen6rzott Magyar Radio. Mindez ranyomta
a bélyegét a kovetkezd évtizedek fejlesztésére, amelynek f6 jellemz@i voltak a
nyugat-eurdpai ellatottsadgi szintt6l és technikai szinvonaltdl val6 fokozatos
elmaradds és a tAvbeszél6-halézat bévilésének szerény mértéke.

Budapest egészségtelen mértékl informacios folényének kialakulasara
utal, hogy 1950-ben az orszag lakossdganak mintegy 20%-at tdomorit6 févaros
rendelkezett az 6sszes tavbeszélévonal kdzel 70%-aval, ez az ardny még 1980-ban
is meghaladta az 58%-ot, és még 1989-ben sem keriilt 50% ala (5. tablazat).

A halézat technikai b&vitéséhez rendelkezésre allo szerény forrasok
kdvetkezménye volt, hogy a Magyar Posta a févonalt alloméasok mennyi-
ségének gyarapitasa helyett az Gn. ikeralloméasok szaméanak és aranyanak
emelését helyezte el6térbe, igy probalvan versenyt futni a gyorsan névekv6
telefonigényekkel. Az ikerallomasok tobbségbe keriilése a teljes budapesti
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5. tablazat. A budapesti tavbeszél6 allomasok szamanak és aranyanak alakulasa
1950-1989 koz6tt

Ev Kilénvonalu Ikerallomas, Osszes Ebbdl az ikeralloméasok
allomas, db db féallomas, db aranya, %
1950 40 139 36 490 76 629 476
1955 55 026 56 384 111 410 50,6
1960 68 090 76 330 144 420 52,8
1965 82115 101 688 183 803 55,3
1970 105 351 138 177 243 528 56,7
1975 111168 195 120 306 288 63,7
1980 124 927 233 982 358 909 65,2
1985 141 822 250 757 392 579 63,8
1989 167 021 263 315 430 336 61,2

* Nyilvanos allomasok nélkil. Forrés: A Magyar Posta statisztikai évkdnyvei, 1950-
1989.

tavbeszél6-allomanyon belil azt jelentette, hogy az 1970-es évek kdzepétdl a
tavbeszéldvel rendelkez6 févarosiak tobbsége szaméara fokozatosan romlottak
a korlatlan telefonhasznalat esélyei (amikor ugyanis az iker beszélt, nem volt
tarcsahang a masik késziléken).

Még nagyobb volt a févaros talstlya azokban az évtizedekben a helyi
ésanemzetkdzi beszélgetésekben, ahol a Budapestrél kezdeményezett hivasok
aranya rendszeresen meghaladta a 80%-ot.

Akbdzhasznu tavkozlési infrastruktura fejlesztésének tobb évtizedes elha-
nyagolasa miatt a magyar févarosban a 100 lakasra jutd tavbeszél6 févonalak sza-
ma 1965-ben minddssze 14 volt, ami alig egyharmada a korabeli bécsi ellatottsagi
értéknek. Ez az érték még 20 év mulva sem érte el a 20 févonal/100 lakos értéket.
Mindez az 1970-es és 1980-as évtized soran egyre hosszabba tette a telefonra va-
rakozok févarosi listajat (szamuk 1985-ben mar megkdzelitette a 250 000-et!

A hazai telefonhdaldézat fejlesztésére szolgald forrasok 1975 utani fo-
kozatos besziikilésének egyik fontos kdvetkezménye: a veliink szomszédos
Ausztria vonatkozasdban 15 év alatt mind orszagos szinten, mind a féva-
rosok szintjén folyamatosan ndétt a fajlagos telefonellatottsag terén tapasz-
talhaté lemaradés. Bar az orszagos értékeket illetéen ez alatt az id6 alatt a
Csehszlovakiatol valo elmaradasunk mértéke nem valtozott, viszont Budapest
mutatdja fokozatosan romlott Pragdéhoz képest (6. tAblazat).

Tovabbi negativum, hogy a fejlesztések e téren egészen 1985-ig a 60-
as évek technoldgiai szintjén folytak és az 1968-ban megvéasarolt, mar akkor
sem igazan korszer(inek szamité Ericsson crossbar rendszeren alapultak. Az
dgazat lemaradasa a nemzetkdzi élvonaltol 1985-re elérte a 25-30 évet. Ezt
felismerve a korméany csak ekkor nyilvanitotta kiemelt fejlesztési terliletté a
tavkozlést, azon belil is Budapest igyét, ahol a legégetébben jelentkeztek az
ellatatlansagbdl ered6 gondok. (Jellemz6, hogy atelefons(ir(iség afévarosban
még 1985-ben nem érte el a 36 beszél6hely/100 lakos értéket.)
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6. tablazat. A relativ tavbeszél6 ellatottsag mutatéjanak alakulasa Kézép-Eurépa harom
orszagaban 1975 és 1989 kozott

Ev

1975
1980
1985
1989

Ausztria

28,3
40,6
49,2
57,8

Orszag

Csehszlovakia Magyarorszag

18,4
215
23,7
271

févonal/100 lakos
9,9
11,8
139
17,2

Bécs

61,0
65,6
773
834

Févaros
Praga

48,4
55,7

64,2

. =nincs adat. Forras: A Magyar Posta statisztikai évkonyvei 1975-1989.

Budapest

29,2
32,6
355
418

A tavkozlést szolgaldé szerény fejlesztési forrasok természetes kovet-

kezménye volt Kelet-Kdzép-Eurdpa orszagaiban, hogy a tavkozlés-fejlesztési
politika évtizedeken at a fdvarosokat kiemelt el6nyben részesitette a vidéki
varosokkal, de f6ként a kozségekkel szemben. Magyarorszagon ennek sajatos
jele volt, hogy Budapest még 1985-ben is tobb tavbeszél§ févonallal rendelke-
zett, mint a teljes vidéki Magyarorszag (11. abra).

Budapestnek a hianygazdasag korilményei kézott folyamatosan

fennallo kivaltsdgos helyzete azt eredményezte, hogy a rendszervaltas utani
években a févarosnak joval kisebb hatranyt kellett behoznia, mint a vidéki te-
leplléseknek, azaz Budapest hamarabb érte el a fajlagos tavbeszél6-ellatottsag
terén a telitettség allapotot, mint a vidék.

11. &bra. A budapesti és a vidéki tavbeszél§ févonalak mennyiségének valtozasa

1950 és 1997 kozott
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Ittjegyzend6 meg, hogy a magyar févaros tavkdzlésének fejlédésére is jotékony hatés-
sal volt az 1960-as évek végétdl Europaban fokozatosan tért nyer6 politikai enyhiilés. Ez egy-
fel6l amagyar févaros nyugat-eurdpai és észak-amerikai tavkozlési kapcsolatainak béviilését
eredményezte (pl. a nemzetkozi beszélgetések szamanak és id6tartamanak gyors névekedése
révén), masrészt 6sztonzg hatassal volt - bar csak a mliszaki fejlédés masodik vonalat képvisel6
- nyugati hiradastechnikai és szamitastechnikai eszk6z6k importjara, mely elésegitette, hogy e
téren a legfejlettebb orszagoktol valo lemaradasunk ne valjék behozhatatlan mértékivé.

Az 1970-es évek elejének politikai enyhiilési folyamata ellenére az 1980-
as években is fennmaradtak viszont a hazai tavkozlés gyors fejl6dését gatld
bels6 és kiils§ tényez6k, amelyek kdzil a legfontosabbak az alabbiak voltak:

- az agazatnak aberuhéazasokbdl valo irrealisan alacsony részesedése;

- aMagyar Posta tdvkdzlési monop6liumanak és talburokratizalt szer-
vezetének valtozatlan fennmaradasa;

- aCOCOM listanak az élenjar6 tavkozlési és informatikai technolégiak
beszerzését gatlo tiltdsai és megszoritasai stb.

Az elmaradas legfeltlin6bb jele az altalanos és az 1960-as évek koze-
pétdl egyre fokozodo telefonhidny volt. A hazai telefonigényl6k szamanak 190
ezres allomanya (1965) két évtized alatt meghdromszorozo6dott, majd a rend-
szervaltas évére megkozelitett a 800 ezer f6t (12. abra).

Kilondsen gyors volt a vidéki telefonigények ndvekedése 1980-t6l,
amikorra altalanos lett az a felismerés, hogy a magyar vidék gazdasagi fejl6-
désének is nélkilozhetetlen feltétele a korszer( tdvkozlés rendszereinek Ki-
épllése. A szocialista korszak utolsé évtizedében - Budapest hagyomanyosan
kiemelked6 érdekérvényesitd képessége kdvetkeztében - a tdvkdzlési agazat
fejlesztését célzd befektetések donté hanyada a févarosra iranyult. Ennek ered-
ményeként 1985 és 1987 kozott &tmenetileg, majd 1989-t6l tartésan megindult

12. dbra. A telefonra varakozék szamanak alakulasa 1965 és 1997 kdzott
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az igényl6k szamanak csokkenése, mikézben a vidéki Magyarorszagon ez a
folyamat csak joval kés6bb (1996-t6l) vette kezdetét.

A telefonra varakozok tomege legnagyobb koncentraciéban természe-
tesen Budapesten volt jelent, ahol abekapcsolt f6vonalak aranyaban szamitott
»igénylési csics" 1985-ben jelentkezett, de az 50% feletti arany tartdsan fenn-
maradt egészen a rendszervaltas id6szakaig (7. tablazat).

7. téblazat. A bekapcsoltfévonalak és a telefon igénylések sziménak alakulésa Budapesten
1980 és 1990 kozott

Bekapcsolt févonalak Kielégitetlen telefonigénylések

Ev szdma, 1000  valtozas az el6z6 . a bekapcsolt févonalak
db évhez képest, % szama 1000 db arényaban, %

1980 358,9 100,0 161,6 45,0

1985 392,6 109,4 246,7 62,8

1986 404,4 1032 2348 58,1

1987 417,7 1034 231,2 55,3

1988 4304 103,0 2411 56,0

1989 4415 102,6 250,8 56,4

1990 459,1 104,1 249,2 55,0

Forrés: Szdmitasok a Magyar Posta statisztikai évkdnyvei 1980-1990 adatai alapjan

A budapesti telefonhiany még két évvel a rendszervaltas utan is te-
kintélyes volt. Az 1990-es évtized elején a telefonigénylések févaroson belili
térbeli megoszlasa a 8 tavbeszéld korzetet illet6en tekintélyes kiilénbségeket
jelez. Mikdzben a Belvaros és Teréz tavbeszél6 kézpontokhoz tartoz6 szol-
géaltatasi teriileteken a févonalak mennyiségéhez képest 20% alatt maradt
a benydujtott telefonigénylések ardnya, addig ez az arany a Jozsef kdzpont
teriiletén meghaladta az 50%-ot, a Lipot kdzponténal a 65%-ot, a legkevéshé
fejlesztett Ferenc k6zpont esetében pedig a 90%-ot (13. abra).

A telefonigények terén tapasztalhatd térszerkezeti kiillénbségeiben a
févaros tarsadalmi szerkezetének terileti differencidi tikroz6dnek. A helyi
tarsadalom er6s érdekérvényesitési képességgel rendelkezd, fels6 foku vég-
zettségl, vezetd beosztasu politikai, gazdasagi és szellemi elitrétegéhez tarto-
z6k donté hanyada Budan és Pest belsd keriileteiben lakik. Ok intézményi és
személyi kapcsolataik révén ahianygazdasag koriilményei kdzott Iényegesen
révidebb id6 alatt el tudtadk intézni, hogy telefonhoz jussanak, mint a pesti
oldal &tmeneti és kiils6 zdnéajaban él6 alacsonyabb fokon iskolazottak téme-
gei. Ennek kitind bizonyitéka példaul a Ferenc tavbeszéld kdzpont teriiletén
adddo kiemelked8en magas telefonigénylgi arany.

A f6varosi és vidéki halozatok fejlesztését gatld tényezbk egy része arend-
szervaltozassal megsziint (COCOM lista alkalmazésa, beruhézasi forrashiany) a
tavkozlés liberalizacios folyamatdnak megindulésa ellen viszont az évtizedekig
tavkozlési monopolhelyzetben levé Magyar Posta, illetve utddszervezete sokaig
hadakozott, ami ellenérdekeltsége miatt teljességgel érthet6 reakcio volt.
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13. &bra. Atavbeszél§ korzetenkénti telefonigények eltérései 1991-ben. - 1=Budapest kdz-
igazgatési hatédra; 2 =tavbeszél§ korzet hatara; 3 = a kielégitetlen telefonigények a bekap-
csolt févonalak ardnyaban; 4 =tavbeszél6 kbzpont neve

5.1.4. Helyzetkép arendszervaltas idején

Az eurdpai fejlédési utrol az 1960-as és 1970-es évtizedekben letért magyar
tavkozlési, szamitastechnikai és tomegkommunikécids agazatok az 1980-as
évek elejétdl a gazdasagi fejlédés és a tarsadalmi modernizacio egyértelmi
korlatjaiva valtak. Az 1989-es rendszervaltads utan viszont az egységes infor-
macids agazatok a gazdasagi novekedés és szerkezeti atalakulas ,,infrastruk-
turdlis motorjainak" tekinthetdk, amelyek hizéer6ként viselkednek az orszag
gazdasagi-tarsadalmi megujulésédban.

Atavkozlés eurdpai szintl fejlédési palyajahoz valo visszatérésre csak
a rendszervaltas évei utan keriilhetett sor. Ez a folyamat egyrészt az Ujfajta
tavkozlési technikak (telefax, mobil telefonok, szamitdgépes informacids ha-
16zatok, elektronikus média) robbanésszerd elterjedését eredményezte, més-
részt megteremtette a mennyiségi és minéségi informéacios igények tdémeges
kielégithet6ségét a 20. szazad végének megfeleld szinvonalon. A fokozatosan
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egységesild és komplex rendszerekké alakulé informaciés agazat az 1990-
es években mar egyértelmdlen a hazai gazdasdgi ndvekedést és szerkezeti
atalakulast szolgalta oly médon, hogy az agazat mar hazéeréként kezdett
viselkedni a magyar tarsadalom atalakulasi folyamataiban is.

Lényegében megismétlédott a szaz évvel korabbi jelenség: a fé6 gaz-
dasagstratégiai célok kozil az eurdpai szinvonall tavkézlési-informatikai
infrastruktira megteremtése helyez6dott el6térbe, amelynek kiépitése els6-
sorban Budapestre koncentralédott, majd a tdvkozlési-informéacios szféraban
kibontakoz6 innovacid terjedése a f6varosbol kiindulva fokozatosan elérte az
orszag fébb vidéki centrumait: els6ként a regionalis k6zpontokat és a megye-
székhelyeket, majd tovabbgyl(iriizott a varoshaldzat tobbi tagja felé. A nagy-
varosokbdl mint innovacids szigetekbdl terjedtek tovabb a korszerid tavkdzlési
infrastruktira elemei a velilk szomszédos telepiilései felé.

Az agazat fejlesztését célzo forrdsoknak a févarosra valo koncentralasat
indokolta az itteni tavkozlési infrastruktira alacsony miszaki szinvonala, amely
kirivo modon mutatkozott meg a budapesti tavbeszél§ kézpontok technologiai
elavultsagaban és az ebb6l ad6dé alacsony kapacitasokban (14. bra).

14. dbra. A kozforgalmu févarosi tavbeszél6kézpontok elhelyezkedése és tipusai, 1990.
(szerk.: Tiner T. 1992).
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Attekintve a budapesti tavbeszél6kdzpontok 1990. évi allomanyat,
lathatd, hogy a rendszervaltas évében a 19 m{ik6ddé kdézpontbol 6 egészen
elavult Rotary rendszer( volt. A mar szintén nem 20. szdzad végi technologiat
képvisel6 Crossbarnal fejlettebb technikaval csupan 2 kiskapacitasu program-
vezérlésl kdzpont és 4 konténerkdzpont rendelkezett (utébbiak ideiglenes
jelleggel). A korszer(i, szamitogépes vezérlésl, nagy kapacitasi kézpontrend-
szerek beszerzésére viszont csak a legkorszer(ibb technikak importjat megtilto
nyugati rendelkezések (COCOM lista) megsziintetése utdn kertlhetett sor.

A févarosi tavbeszéld szolgaltatas technikai korszer(isitését, szinvo-
nalanak emelését egyre siirget6bbé tette a Budapestrél kezdeményezett nem-
zetkdzi hivasok mennyiségének az 1980-as évek méasodik felében megindulo,
s az évtized végeére felgyorsult névekedése (15. abra).

15. dbra. A Budapestrél kezdeményezett eurdpai nemzetkozi telefonbeszélgetések szamanak

valtozasa 1979 és 1991 kozott, s eurdpai orszag-csoportonkénti megoszlasa 1991-ben. -

1=hé&rom kozép-eurdpai orszag; 2 =volt szocialista orszagok; 3 =harom nyugat-eurdpai
orszag; 4 =négy észak-eurdpai orszag; 5=dél-eurdpai orszagok

80



Ebben a folyamatban kitlintetett tavkozlési célteriilet volt Németorszag
és Ausztria, ahova mar 1991-ben az 6sszes, Budapestr6l kezdeményezett nem-
zetkdzi hivas tébb mint 45%-a iranyult. A Nyugat felé nyité Magyarorszag tav-
kozlési zaszloshajoja, Budapest minden hazai varosnal gyorsabban bévitette ki
informatikai kapcsolatait a nyugat-eurépai varosokkal. Ezzel parhuzamosan
megsokszorozodtak a févarosi lakossag telefonbeszélgetéseinek szdma a dikta-
tarak alél felszabadult Romania és Csehszlovakia magyarok lakta térségeiben
(Erdély, Dél-Szlovakia) élékkel is

Figyelemre mélt6, hogy még a rendszervaltas éveiben is igen nagy te-
rileti és telepllési kiilonbségek mutatkoztak Magyarorszagon a nemzetkdzi
beszélgetések kezdeményezésének tavkozléstechnikai feltételeit illetéen. Ezek a
beszélgetések Budapesten, a Balaton parti teleplilések tekintélyes hanyadaban,
valamint a megyeszékhelyek felében (és szomszédsagukban) mér az 1980-as évek
elejétdl-kozepétdl automata tavhivassal voltak kezdeményezhet6k (16. bra).

A hérom kateg6ria parhuzamos jelenléte viszont stlyos elmaradottsa-
got jelzett: alig egy évvel arendszervaltas el6tt az orszag lakossadganak csupéan
36%-a szdmara allt rendelkezésre a nemzetkdzi és belfoldi, tovabbi 28%-nak
pedig csak a belféldi automata tavhivas lehet6sége. A népesség fennmarado
tobb mint egyharmada kénytelen volt beérni az interurban beszélgetések kézi
kapcsolasu telefonkdzpontokon at toértén6 kezdeményezésével.

16. dbra. Automata tavhivassal hivhat6 teriiletek Magyarorszagon, 1989 (szerk.: Tiner T.
1992). - 1=nemzetkdzi és belfoldi; 2 =csak belfdldi automata tavhivéasba bekapcsolt térsé-
gek; 3 =csak kézi kapcsolasu telefonkdzpontokon keresztil hivhato teriletek
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5.1.4.1. A telefon-ellatottsag jellemzd@i a keriiletek szintjén

1990-ben Budapesten 459 ezer tdvbeszéld févonal mikddott. A teljes févonal-
allomany 72%-a (330 000) lakasfévonalként volt nyilvantartva, tovabbi 26%-uk az
intézményi és vallalati szféra altal hasznalt (n. koziileti févonal volt, a maradék
2% (kb. 10 000) a nyilvanos tavbeszélévonal kategdridba tartozott. A nyilvanos
tavbeszél6 késziilékek tilnyomo részét kozterileten telepitették, kozépiiletekben
minddssze 3%-uk kapott helyet.

A lakastelefonok abszolut ellatottsagi mutatojaban kerlleti szinten je-
lentkez6 kilénbségek hozzavetélegesen tiikrozték az egyes keriiletek lakos-
saganak szdmaban mutatkoz6 tekintélyes eltéréseket. Az 1990-ben ad6do
széls6értékek (XI., illetve I. keriilet) kozott 8,4-szeres volt a differencia.

Afdvarosi kozileti szféra abszolit telefonellatottsagi mutatojaban 1990-ben
adddo kerileti széls6 értékek (V. keriilet: 24 800 vonal, XVII. keriilet: 700 vonal)
kozotti kiilonbség 35-szoros! Abelsé kerliletek magas értékei jol érzékeltetik a pe-
remkeriletek iranyaba mutato ,ellatottsagi lejtét" meredekségét, amely a Budapest
belsd kerileteiben koncentralodo politikai-gazdasagi iranyitd funkciok dominéans
jelenléte kovetkeztében sokkal nagyobb volt, mint amit a lakossagi févonalak
kertileti értékei alapjan lehetett tapasztalni (pl. a VIII. és a XIX. keriletek kozott
12-szeres, a Xl. és a XX. keriiletek k6zott 8,5-sz6rds).

A kozuleti szféra telefonvonalainak koncentracioja joval er6sebb volt
a lakastelefonokénal, mivel Budapest dsszes kozlleti févonalanak tébb, mint
egyoOtdde az V. keriiletben ésszpontosult. Evonalak hasznaléi dénté részben az
orszagos szintd, hatdsagi és mas iranyitéi jogkorokkel rendelkez8 szervezetek
(minisztériumok, f6hivatalok, birdsdgok, f6varosi és megyei 6nkormanyzati
szervek stb.) korébdl keral ki. A Belvaros teriiletére koncentralodtak évtizedek
Ota a nagy mennyiség( kézileti vonallal rendelkez6 hazai nagyvallalatok
vezérigazgatosagai, kereskedelmi cégek, pénzintézetek kézpontjai, szamos
oktatasi és kulturdlis intézmény, a kozlekedés, a posta és a tdvkozlés tobb
kdzponti irdnyitd szerve.

E koziuletek tobbsége évtizedek 6ta mikodik ugyanazon a helyen, mar
az 1970-es évektdl folyamatosan névelve az egyre nagyobb tavbeszél6 vonalka-
pacitasok és a minél korszer(ibb informacio atviteli technikéak iranti igényeket.
A kozileti szféra igényeit a hazai tavkozlés fejlesztés - egyébként szerény - be-
ruhazésai soran szinte mindig soron kivil, az els6k kézo6tt elégitették ki, igy az
V. keriilet kiemelkedd részaranya a kozileti tavbeszél6 vonalakbol évtizedek
Ota fenndllt, és ez a helyzet a rendszervaltas utan sem valtozott.)

Afajlagos mutatdkat illetéen 1990-ben a budapesti érték (az 1000 lakosra
juto févonalak szama) 231 volt, amely kdzel 2,5-szeresen multa feliil az akkori
orszagos atlagot (96 f6vonal/1000 lakos). A févaros egészére adddo magas fajlagos
ellatottsagi atlagérték az egyes kertiiletek szintjén jelent6s kiilonbségeket takart.
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A lakéstelefonok esetében a szélséértékek (I. kerilet: 352, XVIII. keri-
let: 47 f6vonal/1000 lakos) a f6varoson belil tobb, mint 7-szeres kiilénbséget
jeleznek. Budapest magterilete és a peremkeriletek kdzdtt ehhez hasonlé
meértékd kilonbségek adddnak, ha dsszevetjik a tébbi pesti bels6 kerilet (V.,
VI, VIL, VIIL.) és harom budai kertlet (Il., XL, XIl.) megfelel6 adatait tiz kiilsg
kerililetével (17. abra).

A févarosi keriiletek 1990. évi fajlagos lakas- és nyilvanos telefon-el-
keztetés vonhato le:

a) A févaros legértékesebb bels6 és zoldovezeti lakoteriileteinek polgari
tulajdon( lakasallomanya jorészt mar a masodik vilaghaboru el6tt rendelkezett
telefonnal. Ezek a lakdsok az 50-es években is telefonosak maradtak, noha a
kényszer-tarsbérletesitések, kilakoltatasok eredményeként gyakran munkasszar-
mazasu tulajdonosa, illetve bérlGje lett szamos allamositott polgari lakasnak.

b) A szocialista korszakban ajo érdekérvényesitd képességgel rendelke-
z0 - ésjo kdrnyéken lakast szerz§ vagy épitkezé - politikai, gazdasagi, kulturélis
stb. vezet6 elithez tartozd tarsadalmi csoportok személyes kapcsolataik révén
joval konnyebben jutottak telefonhoz, mint az atlagos budapesti igényl6.

27. dbra. A 100 lakosra juto lakastelefonok (A) és az 1000 lakosra jut6é nyilvanos telefonok
szama (B) 1990-ben keruletenként (szerk.: Tiner T. 1996).
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C) Az eleve kedvez8bb fajlagos lakastelefon-ellatottsagi értékekkel
rendelkez6 bel-budai és belsd pesti keriiletekben Iényegesen magasabb volt a
nyilvanostelefon-ellatottsagi mutato értéke is, ami tovabb ndvelte a telefonhoz
val6 hozzaférhetdség terén fennallo killonbségeket abelsd keriiletek lakossaga
és az atmeneti zonaban, illetve a peremkeriiletekben él6k kdzott.

A leirt keriileti anomalidk létrejottében nagy szerepe volt a févaros
nem kell6 technikai szinvonald és kapacitasu tavbeszél6kdzpont halozatanak,
ami még az 1980-as évek végén is csak lassu és szerény mérték(i bvitésekre
nyujtott lehetdséget.

A lakés-, a kozileti és a nyilvanos telefonkésziilékkel vald ellatottsag
terén egyarant a févaros V. keriilete arendszervaltas elsé évében kimagasldan
jo helyzetben volt a tdbbi belterileti keriilethez, de f6képpen a peremkerile-
megel&z6 évtizedekben valo folyamatos er6s6dése hozzasegitette a keriiletet
ahhoz, hogy az 1990-es évek elején az els6k kdzott vonzza magahoz a magas
tavkozlési igényekkel rendelkezd kulfoldi befektet6ket (bankok, szallodak,
nemzetkdzi kereskedelmi cégek), ezzel megteremtédtek a technikai feltételek
a keriletben az informatikai szolgaltatdsok tovabbi b6vitésének megalapo-
z4sahoz.

5.1.4.2. Uj tavkozlési technikak megjelenése a févarosban

A rendszervaltas éveiben Magyarorszagot térolték az tn. COCOM listarol, igy
elharult a politikai akadaly a legkorszer(ibb tavkodzlési technikak behozatala és
rendszerbe allitasa el6l. Az 1990-es évek elején ezért nagy lendiilettel indultak
meg e téren a kdvetkez6 folyamatok:

- Els6 ,,tavkozlési innovacidként" a telefax jelent meg Budapesten
(és egyben az orszagban is) 1987-ben. Az akkor mar nem COCOM-listas hir-
adastechnikai termék teljes mértékben a vonalas tavbeszél6-hal6zatra épult.
A telexet fokozatosan kiszorité faxok allomanyanak térbeli eloszlasaban kozel
egy évtizeden at természetesen a politikai-gazdasagi és kulturalis élet kézpont-
jaként miikod6 févaros sulya lett a meghatarozo, ahol az 1990-es évek elején
a késziulékek to6bb mint 60%-a koncentralddott.

Mivel a fax-hasznalat els6sorban a kdziletekre volt jellemzd (maganszemélyeknél
csak az 1990-es évek kozepétdl indul meg az allomany lassu béviilése), ezért az V. keriilet
legtébb készilékkel, amelyek féként kdzintézményeknél és gazdasagi szervezeteknél lettek
lizembe allitva. A mar emlitett ,,ellatottsagi lejt6" a telefax esetében is szoros korrelacidban
van a kozileti telefonvonalakra vonatkozéan elmondottakkal, vagyis a févaros centrumabdl
kiindulva lejt egyrészt Buda k6zépsé kerileteinek és a tobbi belsé pesti keriilet iranyaba
(enyhébben), ezt kovetben pedig a peremkeriiletek felé (ersebben).
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- A mobilkommunikacios agazaton belll a 450 MHz-es radiotelefon
hal6zat kiépitése 1990-ben Budapest kdzponttal indult meg és a fékdzlekedési
utak mentén a ,,csapos" terjeszkedés térbeli jellemzd&inek megfelel6en bévilt
sugdriranyban a hal6zat az orszag mas tajai felé.

- Budapesten kezd6dott el 1989-ben az elsd, valdéban korszer(inek te-
kinthet6 szamitogépes halozat kiépitése, amellyel mar lehet6ség volt az egységes
europai rendszerhez valé csatlakozasra. 1990-ben ez a halézat szolgaltatta a
mintat a hamarosan robbanasszerlien meginduld hal6zatépitések szamara.

- A f6évarosban tették meg az elsé lépéseket az Informacios
Infrastruktira Fejlesztési Program (lIF) keretében az Internethez val6 csatla-
kozéas el6készitése érdekében. Az MTA, az OMFB és az OTKA tamogatasaval
meginduld program keretében 1988-ban keriilt sor az e-mail hal6zat beinditasa-
ra, 1990-ben viszont mar lehet6ség nyilt a kiilfoldi szamitogépes haldzatokra
valo racsatlakozasra. E téren a felsGoktatasi intézményekkel és kutatdintéze-
tekkel rendelkez6 kertiletek (XI. keriilet: BME, VIII. kerilet: ELTE TTK stb.)
jartak az élen, de egyre tobb nagyvallalat (MAV, Matav, MALEV, kilonféle
szamitdgépes nagy cégek) és allami intézmény (minisztériumok, f6hivatalok)
készilt fel 1990-ben a rendszerbe szolgaltatoként val6 mihamarabbi bekap-
csolédésra.

- 1990-ben még csak az el6készités fazisaban volt az elektronikus média
terén bekodvetkez6 radikalis valtozasok miiszaki és jogszabalyi alapjainak
megteremtése, noha mar egyre tébbet lehetett hallani az Gjonnan alapitott
Duna Televizio és a kereskedelmi tv-csatornak megszerzéséért megindulo
kizdelmekrél. Fokozatosan megteremtédtek ugyanakkor a kulféldi televiziok
miholdas adasainak vételi lehet6ségei, el6bb egyéni parabola-antennak, majd
m(holdas vev6rendszerek létrejottével.

Budapest mint a telekommunikaciés innovaciok befogadasara kiemel-
ten fogékony nagyvaros élen jart m(holdas televiziozas elterjedésében. A
hazai miholdvevd rendszerek legalizalasat (1987) kovetben a févaroshan volt
a leggyorsabb e rendszerek térhdditasa. Vidéken els6ként a kdzép-dunan-
tali megyék nagyobb varosaiban (Székesfehérvar, Dunaujvaros, Veszprém,
Tatabanya) hoditott a leggyorsabban a miiholdas televiziozas. 1988-ban kozel
100 ezer budapesti lakas volt felszerelve miiholdvev6 antennaval (18. &bra).

- Az 1990-es évek elején indult meg a févarosban a kdzosségi tele-
vizidzas dijfizetéses formdaja a garantaltan jé min6ségl mi(isorvételt és nagy
misorvalasztékot nyljté kédbelteleviziozas, amelybe 1990-ben még csak né-
hany ezren kapcsolddtak be, viszont mar megkezd6ddtt a misorszolgaltato
kabeltelevizids tarsasdgok megalakulasa.

A kébeltelevizidzas terjedésében a févaros esetében az un. policentrikus
innovacio terjedésnek a szomszédsagi diffuzids formajaba valo megvalosulasa
tapasztalhat6. Ez azt jelenti, hogy a kabeltévé tarsasagok egyidejlileg kezdték
kiépiteni rendszereiket a kiilénb6z8 keriiletekben, az egyes rendszerekhez
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18. &bra. A miholdas televiziozas térszerkezeti jellemz8i, 1988 (szerk.: Tiner T. 1991). -
A=mi(holdvevd antennéval felszerelt lakasok szdma. Megfelel§ mindségben foghaté md-
holdas tv-csatornak: a = Sky; b =Super; ¢ = Sat; T =helyi tv-programot sugarzé telepuilés

pedig egyre tobben csatlakoztak az eléfizet6k szomszédjai. Kiilléndsen a perem
keriiletek lakdtelepein alakultak igy ki tébb ezres el6fizet6vel rendelkez6 nagy
ké&beltévé haldzatok.

A fenti folyamatok kozds jellemzdje volt, hogy legtdbbjik esetében
nem kerilt sor a tavbeszél§-halozat fejl6désénél tapasztalhatd ellatottsagi-
Iépcsé kialakulasara. Egyrészt azért, mert az Uj tavkdzlési technikak terjedése
rendkivil gyors (néhany honap alatt kiépiilhet egy egész févarost kiszolgalo
rendszer), masrészt a vezeték nélkili rendszerek sajatossagabol adédéan nagy
térségek egyideji lefedésére alkalmas formaban jon létre a tavkdzlési szolgal-
tatas, aminek csak az eléfizeték valtoz6 anyagi lehet6ségei szabnak hatart.

5.1.5. A piaci alapl fejl6dés eredményei az 1990-es években

Az 1990-es évtized - és kulondsen annak 1993-1997 koz6tti id6szaka - a ma-
gyarorszagi tdvbeszélé haldzat béviilésében a latvanyos fejlédés korszaka
volt. A hazai tdvkozlési dgazatban kilfoldrél bearamlé nagy volumend (5 év
alatt mintegy 140 millié USD) m(ik6dd t6ke, a mar koraban emlitett 1 milliard
Ft-ot meghaladé részvénykibocsatas, tovabba a korszerl és megalapozott tav-
kozlési stratégiat komoly hitelekkel tdmogaté Vilagbank. Az EIB és az EBRD



segitségével gyokeresen megujult az orszagos tdvkozlési haldzat. Felgyorsult
arégi, elavult technikat képvisel6 analog kdzpontok digitalis tipustakkal valo
felvaltdsa, megindult a nagy atviteli teljesitmény( optikai kdbelhalézat és az
orszag teriiletét behal6z6 mikrohulldam hal6zatok gyors kiépitése.

A magyarorszagi telekommunikécios agazatban - azon belil a vezeté-
kes és vezeték nélkili tavkozlési alagazatokban - a rendszervaltozast kovet6
évtizedben meginduld nagy horderej valtozasokat egy jelent6s gazdasagi
szervezeti atalakulas el6zte meg. 1990-ben a Magyar Posta Vallalatbdl atszer-
vezés Utjan kivalt és részvénytarsasag formajaban kezdte meg miikodését a
tavkozlési dgazat (Matav Rt.), amely 1993 végéig 100%-os allami tulajdonban
maradt. A cég Gjjdalakuldsa utan kidolgozta tiz éves (1991-2000), stratégiai
célokat kitiz6 fejlesztési koncepcidjat. A koncepcié a Matav tulajdoni szerke-
zetének atalakitasat, kilfoldi mikod6 téke bevondsat, a tavkozlés teriletén
is a kinalati piac megteremtését és a szolgaltatdsok kdrének gyors bovitését
irdnyozta el6. Ennek megfelel6en 1 milliard Ft érték( részvénykibocsatasra
keriilt sor. Tekintélyes hitelésszeggel tdmogatta a fejlesztéseket a Vildgbank,
az EIB (European Investment Bank) és az EBRD is.

Az 1993. juliusaban hatalyba 1ép6 tavkozlési térvény koncesszids szol-
galtatasnak mindsitette a kdzcélu tavbeszél6-, valamint a mobiltelefon-szol-
galtatast. igy lehet6ség nyilt a Matav privatizacios palyazatanak kiirasara és a
Matav részvényeinek megvasarlasara. Az 1993. végén megkotott szerz6dések
értelmében a Deutsche Telekom és az Ameritech International tavkozlési val-
lalatokbol all6 MagyarCom konzorcium 875 milli6 USD vételarért megsze-
rezte a févarosban és 35 primer kérzetbhen a magyarorszagi lakossag 6sszesen
72%-anak tavkozlési szolgaltatast nyujtd Matav részvényértékének 30,1%-at
(Straub E. 1995).

A cég privatizaciojanak masodik forduléjaban (1995 decembere) a
MagyarCom a Matav tobbségi tulajdonosava valt, miutan tovabbi 852 millio
USD-ért a konzorciumot alkot6 két vallalat tulajdonrésze 67,3%-ra emelkedett.
A Matav maganositdsa a k6zép- és kelet-eurdpai térség addigi legnagyobb
privatizacidja volt, egyben a legnagyobb kilféldi beruhazdsnak mindsilt
Magyarorszagon.

A hazai tavkdzlés gyokeres technikai megujitasaba bekapcsolodott sza-
mos nyugati cég is (pl. Alcatel, Siemens, Ericsson). Segitségiikkel felgyorsult a
régi, elavult technikat képvisel6 analdg telefonkdzpontok digitalis tipustakkal
valo felvaltasa. A tdvkozlés megujitasat a Kormany 12/1991. sz. rendelete is el6-
segitett, amely prioritasi sorrendet irt el§ a tdvbeszél6igények kielégitésében.

A Matéav 2000-ig sz06l6 10 éves fejlesztési koncepcidjaban kitlintetett
szerepet kapott a févaros, ahol ezen id6szak alatt a hazai tdvkdzlési beru-
hazasok kiemelked6en magas hanyada (t6bb, mint 70%-a) 6sszpontosult. A
latvanyos fejlesztések els6 eredménye Budapest telefonkdzpont kapacitasanak
ugrasszer( novekedése és tdvbeszél6-hal6zatanak latvanyos béviilése volt.

87



A févarosi tdvkozlés fejlesztésének finanszirozasaban kiemelkedd sze-
repe volt a magant6kének is. Budapest peremkeriileteiben és az agglomeracios
zbéna tobb telepililésében a Matavtol fiiggetlen tarsasagok alakultak (pl. Els6
Pesti Telefontarsasag, Emitel, Monortel, KisdunaCom) a hianyzo kerileti, il-
letve agglomeracios halézatok kiépitésére. Az iizemeltetési monopoliummal
rendelkezd Matav szamos esetben érdekkonfliktusban kerilt a helyi lakos-
sagnak a Matavénal kedvez6bb halozatkiépitési, lzemeltetési és dijszabasi
feltételeket kinalo telefontarsasagokkal, és hosszU ideig vonakodott bekap-
csolnia az idegen létesitésl alhalézatokat az orszagos és nemzetkdzi tavhivo
haldzatokba (Tiner T. 1998a). Az egyre nagyobb szolgaltatasi valasztékot és
kedvezményeket kindl6 Matdvval szemben ezek a tarsasagok viszont csak
rovid ideig birtdk a versenyt

5.1.5.1. A vezetékes tavkozlési halézatok fejl6désének
térszerkezeti sajatossagai

A gyors itemben meginduld févéarosi telefonkdzpont-kapacitds bdvités- és
korszer(sités, valamint hal6zatfejlesztés eredményeképpen 1991-ben régton
60 000 vonallal, azt kdvet6en 1999-ig évi atlagban 55 000 vonallal b&viilt abu-
dapesti telefonvonalak szama, aminek kdvetkeztében 1999 végére Iényegében
megsz(int a tobb évtizede l1étez6 véarakozdlista a f6varoshan (8. tablazat).

A 100 lakosra jutd févonalak szama ez id6 alatt 23-r6l (1990) 52-re
(1999) nétt. (Megjegyzendd, hogy a jelent6s ndvekedés ellenére ez az érték
csupan az 1971-es bécsi ellatottsagi mutatonak felel meg.)

8 téblazat. A tavbeszél6févonalak szamanak valtozasa Budapesten 1990-1997 kozott

X = S 3 - X 3 3
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1990 330 1000 119 1000 10 459 1000 461 231
1991 362 1097 125 1051 1 498 1085 442 250
1992 389 1178 40 176 1 540 1177 418 272

1992 417 126,4 148 1244 10 575 1253 38,4 28,8
1994 488 1479 159 133,6 n 658 1434 36,9 33,7
1995 560 169,7 174 146,2 1n 745 162,3 350 38,9
1996 676 204,8 183 1538 12 871 189,8 29,0 44.6
1997 683 207,0 180 1513 13 876 190,0 274 471
1998 720 2182 176 1479 13* 916 199,5 26,8 49,8
1999 737 2233 182 152,9 13* 940 204.8 259 519

*ebb6l kartyas: 5,2 ezer db. Forréas: Tavkozlési Statisztikai Evkényvek, Matav Kiado.
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Jellemz§ a lakossagi telefonellatottsag gyors javulasara, hogy mar 1990
és 1995 kozott tobb lakastelefon févonal létesitésére kerult sor, mint az azt
megel6z6 25 évben sszesen! Am ezzel az litemmel is csupan a felére sikerilt
leszoritani a vardlista szamadatat 1995-re, és csupan 1996-ra nyilt lehet6ség
arra, hogy a régi varakozok mellett az Gjonnan megjelend tavbeszél6vonal
igényeket is ki lehessen 1-2 honapon belil elégiteni a févarosban. (Mikézben
a telefonellatottsag fajlagos értékei Budapesten mar 1996-ban a telitettségi
allapothoz kozeli érték felé kozelitettek, vidéken csak 1998 végére indult mér-
séklédésnek az éves ndvekmény.)

A févarosi keriiletek szintjén az 1990-es évtized kdzepe a lakastelefon-
ellatottsag terén volta ,,nagy felzark6zas" idészaka. 1995-re a peremkeriletek
tobbsége és az atmeneti zona (IX., X, XIIl. és XIV. keriiletek) a fajlagos la-
kastelefon-ellatottsag tekintetében elérte az 1990-ben élenjard belsd és budai
kerliletek 1990. évi ellatottsagi szintjét (19. abra).

"I RilER L RS

) \dtoztlan \

19. bra. A 100 lakosra jutd lakastelefonok (A) és az 1000 lakosra jut6 nyilvanos telefonok szama
(B) 1995-ben keriiletenként (szerk.: Tiner T. 1996).

89



20. dbra. Az 1000 lakasra jutd lakastelefonok szdméanak valtozasa 1991 és 1997 kozott
keriiletcsoportonként (szerk.: Tiner T. 1998)

Ehhez a felzarkdzashoz a XVII., XVIII. és a XX keriilet esetében az 5 év-
vel kordbbi févonalszam megdtszérozésére volt sziilkség ez id6 alatt, mikdzben
az 1990-ben élenjard budai kertileteknél a halézatbdéviilés ,,csupan” 50%-ot ért
el. Abudai keriiletek kdzul csupan a kordbban is lemarado Ill. kerilet relativ
helyzete romlott, amelyet 1995-ben mar az intenziv telefonhaldzat fejlesztés
éveit é16 peremkeriletek is megel6ztek e téren.
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A nyilvanos telefonhalézat béviilését - illetve stagnaldsat - tekintve a
keriiletek szintjén tovabb ndvelte folényét az V. keriilet az 1000 lakosra juto
nyilvanos tavbeszél8helyek szamat illetéen, mikozben tébb keriletben is (pl.
VI, XL, XVIIL) csdkkent, illetve véaltozatlan maradt (I, IV, XVII. kerilet) a
fajlagos nyilvanos telefon-ellatottsagi érték. Pozitiv min8ségi valtozast jelentett
viszont a visszahivhato és a feltorés ellen biztosito kartyas telefonkészilékek
tomeges felszerelése. Utdbbiak aranya az dsszes utcai készilékb6l 1996-ra
megkozelitette a 40%-ot.

Masként alakult viszont a folyamat a kozlleti tavbeszéld szféraban, ahol
az atlagos 45%-os halézathd6viilés donté hanyada (41%-a) az irodahaz céljaira
és bankszékhaz létesitésére még mindig igen alkalmasnak tartott V. keriiletbe
és a magancégek altal kedvelt letelepedési zdnanak szamito budai keriletekbe
(fékeént a ll., XL, a XII. és Ill. kerlletekbe) irAnyult. A pesti oldalon csak a XIlIlI.,
a XIV., valamint kisebb mértékben a X. és a XVIII. keriilet mutatott fel e téren
a budai keriileteknél szerényebb volumend, am figyelemre méltd kozileti
tadvbeszél6-halozat bévilést a vizsgalt idszakban. A kdziletek ,,kivonulasa" a
févaros belterileteir6l még igen lassu folyamat volt az 1990-es évek folyaman,
amelyet az allami tulajdona vallalati és a k6ltségvetési szféra ,,karcsisodésa”
kdvetkeztében fellépd takarékossag gyorsitott fel az évtized utolsé éveiben.

Az évtized elején fennallo szelektiv telefonhiany felszamolasat jol érzé-
kelteti az 1000 lakasrajut6 lakastelefonok szamanak 1993 és 1997 k6zo6tti alakulasa.
A keriletcsoportok kozott e téren 1991-ben még jelentds sz6rodas (R = 642)
volt mérhet6, viszont a mutatd értéke 6 év alatt tobb mint 70%-kal csékkent
(1997: R = 174) (20. &bra).

Az 1990-ben még a budai z6ld6vezet és a pesti Belvaros fel6l indulé
és a pesti varostest délkeleti pereméig tarté négy lépcsds, félkort forméald
»telefon-ellatottsagi lejt6" meredeksége 1997-re figyelemre méltd mértékben
lecsdkkent, jelezve a vezetékes telefon ellatottsag terén kialakuld telitettség
kozeli allapot elérését.

5.1.5.2. Avezeték nélkili tdvbeszél6 rendszerek terjeszkedése

A hazai mobilkommunikacios agazat az 1990-es évek elején még az embrionalis fej-
16dés fazisaban volt. Az 4gazat fejlédése a Matav és az USWest NMT rendszer(
hal6zatainak kiépitésével kezd6dott el Kelet-Kdzép-Eurdpan beliul elséként
Magyarorszagon, Budapest kézponttal. Az 1994-ben indul6 két konkurens GSM
szolgéaltatéval (Westel, Pannon GSM) egyiitt 1996 végre mar harom, orszagos
lefedettséget biztosito rendszer létezett az orszagban, mikdzben a cégek ver-
sengve kinaltdk a kedvezményes belépés lehetdségét sajat rendszereikbe.

Az egyes mobilkommunikacids rendszerek kdzil a Matav 450 MHz-es
radidtelefon-halézatanak kiépitése a budapesti kdzpont és a cellak Gizembe
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helyezésével indult meg. Aberuhdzas dont6 id6szaka 1991 és 1993 ko zé esett,
amikor is megtortént az orszag teriilletének 80%-os lefedése.

A 450 MHz-es mobiltelefonok hasznaléit orszagos szinten harom
(2 budapesti és egy székesfehérvari) hasonlé kapacitasi kdézpont szolgalta
ki. A févarosnak az orszagos és a kulfoldre iranyulé mobilbeszélgetésekben
valé kiemelkedd részesedését jelezte, hogy a févaroshol kiindulé belféldi és
nemzetkdzi hivasok kezeléséhez két budapesti kdzpontra is sziikség volt,
mikdzben a székesfehérvari kdzpont egyedil is képes volt lebonyolitani a
vidékrdl kezdeményezett teljes belfoldi és nemzetk6zi mobilforgalmat.

A Matavval konkurens mobilszolgaltatok koézil a két budapesti és két
vidéki kozponttal rendelkezd Westel 900 MHz-es hal6zatanak kiépitése szin-
févaros allt az els6 helyen. (Budapest teljes lefedésére mar 1995-ben sor kerilt.)
Ezt kdvetéen az innen kiindulé autépalydkon kdzleked6k és a Balaton-part
telepiiléseinek kiszolgalasa kovetkezett. 1997 végére a 900 MHz-es rendszer gya-
korlatilag az egész orszag teriiletét lefedte. Hasonlo lefedettséget ért el ekkorra
a halozatat szintén Budapestrél kiindulva bévité Pannon GSM is, bar vételi
viszonyai egyes orszagrészekben kedvez6tlenebbek voltak, mint a Westelé.

Aharom GSM-szolgéaltaté hazai eléfizet6inek szama gyorsan ndveke-
dett, 1994 és 1997 kdzott évenként megduplazodott. Egylittes szamuk 1997-re
meghaladta a 700 ezret, amelynek fele budapesti el6fizet6 volt. A févaroson
belili eloszlasuk viszont igen egyenetlenil alakult: a mobiltelefon eléfizet6k
tobb mint 70%-a a Il., XI. és XII. keriiletben lakott.

A maroktelefonnal rendelkez6k kisebb hanyadanak (5-10%-a) a févaros
belsd teruletén (k, V, VL., VIIL), illetve Zugléban (XIV. keriilet) volt a bejelentett
alland¢ lakésa. Ez arra utal, hogy Pest magasabb presztizs(i varosrészeiben lako
tarsadalmi kdzéposztaly felsé rétegéhez tartozék kdrében is fokozatos terjedésnek
indult a mobiltelefon hasznalata. Elenyész6 volt viszont a mobilkészilékekkel
rendelkez aranya Csepelen, Kébanyan, tovabbéa a pesti oldal nagy lakételepein.

Végeredményben a vezeték nélkili tavkozlési rendszerek magyaror-
szagi elterjedésének az 1990-es években az alabbiak jellemz6i voltak:

- Er8s térbeli hierarchia, ahol az innovacio centruma egyértelmi(ien
Budapest.

- A késziilékek hasznalhatésagat lehetévé tev6 térerd (lefedettség) a
févarosbol sugar iranyban kiindulva a linearis terjedés szabalyainak megfeleld
modon bévilt.

- Etéavkozlési innovacid hazai terjedésének elsd szakaszaban a megfelel
lefedettségi szintet - els6sorban a magas beszerzési és hasznalati kdltségek
miatt - még nem kovette az igénybevev@i kor terileti kiegyenlit6dése.

Az utébbi megallapitas arra utal, hogy ekkor f6ként a tarsadalom
elitrétegét képezd jomoduak (vezetd beosztadsu allami tisztviseldk; a mivé-
szet, a tudomany a sport kiemelkedd személyiségei, jol keres6é vallalkoz6i-
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menedzseri réteghez tartozok) engedhették meg maguknak a mobiltelefon
hasznalatat. E tarsadalmi rétegek legnagyobb koncentracidjanak helye pedig
hagyoményosan a févéaros.

5.1.5.3. Amodern tavkozlési technikak térnyerése

Az 1990-es évtizedben Budapest kiemelt szintere volt az (j tavkozlési és info-
kommunikécids technikdk térhéditasanak, az e téren megjelend innovaciok
gyors terjedésének. Mikdzben a févaros megdrizte tekintélyes sllyat a veze-
tékes tavkdzlés terén, akdzben az évtized kdzepére Budapest a legkorszer(bb
infokommunikacios agazatokban a vidékkel szemben nyomaszté félényre tett
szert (21., 22. abra).

Latvanyos b6vilést mutatott 1990 és 1996 kozott afévarosban a telefax
alloméany, amely terén a koziiletek ellatottsaga 85% korili (azaz 100 intézmény
kézil 85-nek mar volt telefaxa az 1990-es évtized kOzepén, egybeépitve az
lizenetrogzitével ellatott telefonnal), mikézben az egyéni el6fizet6k kdrében a
telefax hasznalok ardnya még 1996-ban sem érte el a 10%-ot. 1997-ben a kdzel
76 ezer budapesti telefaxkésziiléknek kdzel 40%-a a févaros bels6 keriileteiben

21. &bra. Budapest stlya az orszag infokommunikaci6s dgazataban, 1997. A févéaros része-

sedése: - 1=a vezetékes tdvbeszél§ févonalakbdl; 2 = a belfoldrél kezdeményezett nem-

zetkdzi telefon-beszélgetésekbdl; 3 = a telefaxallomanybdl; 4 = a mobiltelefonokbdl; 5 = a

személyhivd késziilékekbdl; 6 = a kabeltelevizids haldzatokba bekapcsolt lakasokbdl; 7=a

teletexttel ellatott tv-készilékekbdl; 8 =az internet hostokbol. Forras: Frekvenciagazdakodasi
Intézet adatai, Matav statisztikai évkényvek, BME honlap, 1997.
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22. dbra. Kulénbozd telematikai agazatok jelenlétének mértéke és térszerkezeti jellemzéi, 1991 (szerk.: Tiner T. 1992). A =telefax-&llo-
many, db; B=mdiholdvevé antennaval felszerelt lakdsok szdma; C =automata tavhivassal hivhaté teriiletek



(mindenekel8tt az V.-ben) koncentralodott, noha ez a koncentracio évrél-évre
csokkend intenzitast mutatott az Uj tipust informéaciocserét kinald eszkdzok
(Internet, e-mail stb.) gyors terjedésével.

Magyarorszag szadmara a mar emlitett I1F jovoltabol 1994-t61 valt lehe-
tévé az Internet oriasi informacids adatbazis-rendszereinek elérhet6sége, majd
megindult a www-szerverek és a hostok gyors gyarapodasa (23., 24. bra).

1997 k6zepén az orszagban mar mintegy 38 ezer hostrdl kozel 130 ezer
felhasznal6 dolgozhatott, tobb mint 75%-uk volt kéziluk févarosi.

Az Internet-hasznalok budapesti ,centrumteriletei” elsd 1épéshen
a fels6oktatasi intézményekkel rendelkezd keriletek (XL, V, VIII, X)), de
a ,Subnet" program kibontakozasaval a févaros valamennyi kézépiskolaja
szamara lehet6ség nyilt 1997-t61 az Internet helyi hasznalatara, ami egy kozel
egyenletes térbeli eloszlast mutatd innovacio terjedési forméat eredményezett
Budapesten belil a legkorszer(ibb tavkdzlési eszkdz hasznalataban. (It jegy-
zend6 viszont meg, hogy a Subnet program - kell6 mérték{ finanszirozas
hijan - 1998-ban leallt, igy a budapesti altalanos iskoldk k6zil csak a szeren-
csesebbek juthattak hozzéa az Internethez. E fontos innovacio terjedése tehat
még a févarosban sem volt akadalymentes.)

Az oktatasi szféran kivil igen gyors az lzleti és a magas szint(i szol-
galtatast nydjté gazdasagi szféraban is a vilaghalé (www) hasznélata, kombi-
nalva az elektronikus posta (e-mail) altal nydjtott lehetéségek kihasznalasaval.

23. dbra. WWW-szerverek Magyarorszagon, 1997 (szerk.: Tiner T. 1998). Forras:
Frekvenciagazdakodasi Intézet adatai, Matav statisztikai évkdnyvek, BME honlap, 1997.
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24. dbra. WWW-szerverek Budapesten, 1997 (szerk.: Tiner T. 1998). Forrés: Frekvenciagaz-
dakodasi Intézet adatai, Matav statisztikai évkonyvek, BME honlap, 1997.

Ebben az V. kerllet intézményei és a tobb, nagy szami kdzileti telefonvonallal
rendelkezé kerilet allt az élen.

A kabeltévé halozatok is Iényegében 1990-t61 kezd6d6en indultak gyors
terjeszkedésnek, egyidejlleg valamennyi févarosi keriiletben. 1996 végén a
kilénféle méretl (50-t61 15 ezer folotti lakasra kiterjed6) kabeltévé tarsasa-
gokhoz - amelyek szama ekkor mar meghaladta a 100-at - t6bb mint negyed-
millio budapesti lakas volt bekapcsolva. El6fizet6ik szama az 1990-es években
folyamatosan novekedett a szolgaltatasi dijak gyakori emelkedése ellenére.
A févarosi kdbeltévé rendszerek kdzel 40%-at az 500 el6fizet6nél kevesebbet
magukénak mondhat6 haldzatok alkotjak, tovabbi 20%-ot képviselnek az 500
és 1000 kozotti el6fizetvel rendelkez6k. A kozepes méretli (1000-10 000 ko-
z0Otti lakas szdmara szolgaltatd) rendszerekhez a tarsasagok tébb mint 30%-a
tartozik és csak 8%-ot tesznek ki a ,,nagyok", azaz az egyébként is 10 ezer folotti
el6fizet6vel rendelkez6 rendszerek (25. abra).
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25. dbra. Kabeltelevizios halézatok Budapest keriileteiben, 1997 (szerk.: Tiner T. 1998). Forrés:
Frekvenciagazdakodasi lintézet adatai, Matav statisztikai évkdnyvek, BME honlap, 1997.

Ez utobbiak kozil is a legnagyobbak a 15 ezer folotti lakést kiszol-
galék a févaros peremkeriileteinek lakotelepein jottek létre (Gazdagrét,
Obuda, Ujpest), de talalunk 10 ezer folotti méreti haldzatokat Zugloban és
Angyalfoldon is. A legtobb kisrendszer a XIV. keriiletben és a XII. keriiletben
mkodik. A tébbnyire csaladi hazas beépitési keriiletekben (I1., XVI., XXII.
kerlilet) még a kisméretl rendszerekbd@l is csupan néhany épult ki, itt els6-
sorban az egyéni vevérendszerek (parabola antennas miholdvevds rendszer)
hdditottak tért.

5.1.6. Osszegzés
A budapesti tdvbeszél§ haldzat kialakulasi folyamataban és a haldzat fejl6dé-

sében egyarant megfigyelhetdk teriileti decentralizacidra, koncentraciora és hie-
rarchikus diffdziora utalo folyamatok a fejlédés kiilénb6z6 fazisaitol fliggden.
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A héldzat kialakuldsédnak embrionélis szakaszaban a hivatali, tovidbba
kereskedelmi és Uzleti élet kdzpontjat alkoté pesti varosmagban volt megfi-
gyelhetd a tdvbeszél6 igények megjelenése és gyors novekedése. Ez ajelenség a
meglehetdsen szerény kapacitassal rendelkez6, els6ként Iétesitett f6kdzpontok
néhany évig miikddo - és a varosmag peremére telepitett - kisegité kdzpon-
tokkal valo tehermentesitését eredményezte (difflzios jelleg(ifejl6dési szakasz).

Atovabbra is gyorsan ndvekvd févarosi tdvbeszéld igények gazdasagos
és hatékony kielégitését a szazadforduld éveiben a kor legkorszer(bb technikai
szinvonalan alld, minden tovabbinal nagyobb kapacitds k6zpont megépitésével
igyekeztek elérni. Az 1904-ben atadott Teréz kozpont tobb éven at egyedil latta
el egész Budapest telefonhalozatdnak mikodtetését (koncentracids szakasz).

A folyamatosan b6viil6 regiondlis és nemzetkdzi tavbeszél6 halézatok
csomoépontjava fejl6dd févarosban az 1930-as évek kdzepére nagy vonalkapaci-
tasu, policentrikus tavbeszél6 kozpont halozat alakult ki, amelyet mellékkdzpontok
kiterjedt rendszere egészitett ki. A tdvbeszél haldzat tovabbi miszaki fejlédése
(automatizalas) ebben az id6periédusban ismét a koncentracids tendenciakat
erdsitette, amelyek egyrészt a f6kdzpontok kapacitasanak tovabbi bévilésé-
hez, mésrészt az elavult mellékkézpontok felszdmolasadhoz vezettek (f6ként a
Krisztina f6kdzponthoz csatlakoz6 budai mellékkdzpontok esetében).

Mikozben fokozatosan kialakult a févaros és a formalodé agglome-
racios telepiilések egységes tavbeszéld haldzata, akdzben egyre erdsebb diffe-
rencialédas indult meg a fajlagos telefon ellatottsag terén. Ez a folyamat mind
jobban tikrozte a tarsadalmi szegregacio térbeli jellemz6it is: a pesti Belvaros
és Bel-Buda magas ellatottsagi értékeitdl egyre jobban elmaradtak az ipari
keriiletek alacsony mutatoi a varosperemi nyomortelepek pedig gyakorlatilag
telefon nélkili varosrészeknek voltak tekinthet6k.

Budapest korabbi, részleges kdzép-eurdpai informacids kézpont sze-
repe az 1945-1990 kozotti, kozel fél évszazados id6szakban lIényegében meg-
szlint, ugyanakkor a magyar févaros az orszagon belll nyomaszté tavkozlési
és tomegtajékoztatasi monopolhelyzetbe kerilt. Kdvetkezésképpen Budapest
- mikdzben a tdvkozlés és az informacids technikak terén fokozatosan el-
maradt a fejlédésben Nyugat-Eurdpa hasonld szerepkér( févarosaihoz és
nagyvarosaihoz viszonyitva - egyre nagyobb el6nyh6z jutott Magyarorszagon
bellil a 100 ezret meghalad6 lakossagszamu vidéki varosokhoz és a tobbi
megyeszékhelyhez képest e technikak valamennyi fajtajanak kiépitésében és
felhasznalasaban. Ez a ,,kiemelkedés" viszont mindvégig a gazdasag tobbi
dgazatahoz képest mindvégig mostoha finanszirozasi kérilmények kozott
ment végbe, amit az e téren a févarosban is jelentkezd negativumok tartos
fennallasa (pl. a telefonhiadny) is jelzett. 1989-ig valdsag maradt a politikai-
gazdasagi ,,vasfiiggony" is, amely alapvetd kilsé tényez6ként akadalyozta
Budapestet abban, hogy ismét elinduljon a kdzép-eurdpai informacios cent-
rumma valas Gtjan.
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A rendszervaltds utan Magyarorszagon nagy lendiilettel és péaratlan
gyorsasaggal indult meg a tdvkozlés teriiletén Eurdpa fejlettebb régiditol valod
lemaradasunk felszdmolasa. Budapest ebben a folyamatban kiemelt médon
vett részt.

Az 1990-es évtizedben a magyar févaros valamennyi tdvkdzlési és in-
formacids agazat fejlesztésében és halozatainak ugrasszer( bdvitésében élen
jart, mint az innovaciok megjelenési helye és az orszag mas részei felé kiinduld
forrasteriilete. Kiemelked6en b6viiltek ez id6 alatt Budapest bekapcsolodasi
lehet6ségei a nagy eurdpai informéacios rendszerekbe, amelyeket mindeddig
a magyar févaros jol ki is hasznalt.

A kilonféle tdvkozlési technikak kézil a lakossagi tavbeszél6-ellatott-
sag volt az a teriilet, ahol a févaroson beliill a legnagyobbak voltak a kerileti
szint( kulénbségek. Ugyanakkor ezen a téren indult meg a leger&teljesebben
az 1990-es években az ellatottsagbeli kiegyenlit6dés folyamata a jelentds tav-
kozlési beruhdzasok eredményeként.

A nivellalédasi tendenciak megindulasa ellenére megmaradt viszont
abelteriiletek folényét tikroz6 ,ellatottsagi lejté" a kozileti vonalak és a nyil-
vanos telefonok kerileti szintl eloszlasdban, aminek f6ként a févaros belteri-
leteinek tébboldald centrum-funkcidibdl adédo okai vannak (pl. nagy nappali
népesség, turizmus, CBD jelleg).

Mivel a legkorszer(ibbnek szamito tavkdzlési technikak tovabbi hazai
elterjedése elé mar remélhet6leg nem gdérdilnek mesterséges akadalyok, ezért
a 2000-es évekre vonatkozoan e téren a févaroson belil is egy gyors és terii-
letileg is egyenletesebb fejl6dést lehetett elrevetiteni. A kiegyenlitédésnek
természetesen lesznek hatérai, mivel e technikdknak eltér6 a hasznéldi kore és
funkcidi is kiilonbdznek, ami a térbeli megjelenésiik formajaban és méretében
is tikrozadik.

Végeredményben Budapest az 1990-es évek végére minden feltétellel
rendelkezett ahhoz, hogy az ezredforduldt kdvetden olyan sokoldaldan fejlett
tavkozlési infrastruktiraval rendelkezzék, amely mélté az Eurépai Unidhoz
csatlakozé Magyarorszag févarosahoz, és a kelet-k6zép-eurdpai régio infor-
macios centrumanak szerepkdrére palyazé metropoliszhoz.

5.2. A budapesti agglomeracio tavkozlési térszerkezete

A budapesti agglomeracio tavkozlési féldrajzara vonatkozo kutatas arra ira-
nyult, hogy felmérje, hogyan valtozott id6ben és térben a kiilonféle korszerf
(azaz elektronikus Gton m(ik6d6) tavkozlési technikak teruleti-telepilési el-
terjedése a mai agglomeraciés 6vezetnek tekinthet6 térségben a 19. szazad
kozepétdl (a tAvir6 megjelenésétdl) napjainkig, azaz a mobiltelefonok és az
internet koraig.
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A tobb évet igényl8, az egyes telepiilés szintjéig lehatold kutatds azt
probalta Iényegre tér6en bemutatni, hogy az agglomeracios fejlédés egyes
fazisaiban megjelent tavkozlési innovaciok (azaz a tavird, majd a tdvbeszéld
megsziletése, az agglomeracios telepiiléseknek az automata tavhivasba vald
bekapcsoldsa) idében és térben milyen sajatossagokat mutattak, és hogyan
kapcsolédtak az agglomeracids fejl6dés mas lényegi folyamataihoz.

A teriileti kilonbségek érzékeltetésében fontos szerepet kaptak azok
a tematikus térképek, amelyek az agglomeracios ovezet tdvkozlés-fejlédési
folyamatanak kiemelt jelent6ségl fazisaihoz, illetve pontjaihoz kapcsol6doéan
késziltek el.

Ahosszl tavu 6sszehasonlithatésag érdekében a vizsgalandd teriilet azt a
78 Budapest kornyéki telepiilést foglalta magaban, amelyek 1997 6ta hivatalosan
is a févaros agglomeracios dvezetét alkotjak, és ahol tobb mint egy évszazada val-
tozo intenzitassal vannak jelen az agglomeralodas legfontosabb alakito tényezdi.

Itt jegyzendd meg, hogy a téma vizsgalatat nagymértékben nehezi-
tette az, hogy a tavkdzlési haldzatok térszerkezetének alakuldsara vonatkozé
szakirodalmi anyagok szinte kizarolag m(iszaki-technikai jellegl informéaci-
Okat tartalmaznak, s még csak érint6legesen sem foglalkoznak a kérdéskor
gazdasag- vagy telepiilésféldrajzi vonatkozasaival. Emiatt a kutatasok forrés-
anyagaul tekintélyes részét az agglomeracié teriiletére vonatkozo, kilénbo-
z6 id6szakokban megjelentetett telefonkdnyvek és mas hivatalos tavkozlési
kiadvanyok szolgaltak.

5.2.1. A tavkozlésfejl6désének jellemz6i az agglomeracidsfejlédés egyesfazisaiban

A telepulésfoldrajzban kdzhelynek szamitd megallapitas, hogy a falvak és a
varosok kdzoétti telekommunikacios dsszekottetések szélesedése és ergsddése
noveli a kdzottik levé tarsadalmi-gazdasagi kapcsolatok sokoldalibba vala-
sdnak lehet6ségét, el6segitve ez &ltal az atlagosnal gyorsabb fejl6désiiket.

Atavkozlés - és kiiléndsen korszer( formainak - sajatos tulajdonsaga,
hogy atdrsadalmi-gazdasagi térszerkezet nyljtotta adottsdgok és lehet6ségek
mellett kiiléndsen erds a kot6dése az emberek egymastol rendkivil eltéré
magatartasformaihoz. Ennek kovetkezménye, hogy - megfelel§ technikai és
gazdasagi feltételek (pl. a kell6 mértékd tavkozlési koltségviseld képesséq)
megléte mellett - a telekommunikécid terlleti hatasait els6sorban a jelenlegi
és jovébeni hasznalok magatartdsmaédja fogja meghatéarozni.

Altalaban kijelenthet6, hogy minél korszer(ibb formaban és témegeseb-
ben valosul meg a kilénféle tipusu, atelepliléskdzi kapcsolatokon tal a helyi
gazdasagi és tarsadalmi folyamatok gazdagodasat is elémozdito kétoldalu
informacidaramlas, annal nagyobb az esély a helyi identitast meg6rz6 oner6-
sit6 folyamatok feltételeinek megteremtésére (Erd@si F. 1991).

100



Azaltal, hogy - kiiléndsen a fiatal generacidk tagjai - egyre nagyobb
szamban rendelkeznek az alland6 telekommunikécios elérhet6ség (mobilte-
lefon) és szinte korlatlan informacidszerzés lehet6ségével (internet), egy, a
kommunikativ viselkedés formaira lényegesen nyitottabb, emellett a valto-
zésokra az el6doknél gyorsabban reagalé nemzedék valaszol majd (vélhetd-
en sikerrel) a 21. szdzad - a k6zépkorl és idésebb generaciok szdméara mar
komoly adaptacios és alkalmazkodasi megprobaltatast jelentd - tarsadalmi
és gazdasagi kihivasaira.

A budapesti agglomeracio telepiilései is hosszu utat tettek meg, amig
atelekommunikacids fejl6dés soran a fentiekben vazolt, mai szintre eljutottak.
Azt, hogy az agglomeraciés dvezetben lejatszédé valtozasok hogyan segi-
tették el6 a Budapesttel valé tavkodzlési kapcsolatok sokoldalibba valasat és
fokozatos er§sodését, a telekommunikaciés agazatnak a régiéban végbement
fejlédése mutatja a legkifejez6bben.

A budapesti agglomeracidval kapcsolatos kutatasok (Beluszky P. 1999)
rdmutattak arra, hogy a magyar févaros korili agglomeraciés dvezet kiala-
kulasa tobb szakaszban jatszédott le. Az egyes fejlédési szakaszokat eltér6
tavkdzlési sajatossagok jellemezték:

Az agglomeralodas kezdeti szakaszat jelent§ id6szakban (vagyis az 1850
el6tti évtizedekben) elektronikus Gton tortén6 nagytavolsagu lizenettovabbitas
- azaz korszer( tavkozlési technika - még nem létezett.

Az 1850-t61 kezd6d6, s 1ényegében 1870-ig tartdé masodik agglomeralodasi
szakaszban (Pestbuda élelmiszerellatd ovezetének kialakulasi fazisaban) viszont
a févaros terlletén 6sszefutd vasutvonalak mentén mar megjelentek az els6
tavirdvonalak, amelyek kezdetben a vasut m(ikodését szolgaltak, hamarosan
azonban mind az lzleti élet, mind a magancélu elektronikus lizenetvaltasok
lebonyolitasdnak fontos eszkdzei lettek.

1850 novemberét6l Budat és Pestet mar tavirovonal kotdtte dssze Béccsel, amely
az akkori févarossal szomszédos, illetve ahhoz kozeli telepiiléseket tekintve a Rakospalota-
Ujpest-Dunakeszi-God-Sz6d-Szbdliget-Vac szakaszon a telepiilések vasitallomasain keresz-
tl biztositott tavir6forgalmi 6sszekottetést a févarossal. Hasonloképpen kerilt elektronikus
tavkozlési kapcsolatba Pestbudaval még az 1850-es években a Pest-Cegléd-Szolnok vasutvo-
nal mentén fekv6 Kispest, Pestszentlérinc, Vecsés és UlIG, majd az 1856-1867 kozott megépiilt
Pest-Székesfehérvar vasttvonal mentén Albertfalva, Budafok, Budatétény, Nagytétény, Erd
és Tarnok (Vajda E. 1976). E harom vasuatvonal volt tehat a ,,katalizatora" az agglomeracios
fejl6dés masodik fazisaban egy kezdetleges, forditott Yalaku ,,tavir6-mikrohal6zat™ létrejot-
tének az egységes Budapest megteremtésének éve (1873) elétt, mely mikrohaldzathoz akkor
a mai f6varos 8 varosrésze és 9 jelenlegi agglomeracios teleplilés tartozott.

Az agglomeral6das harmadik szakaszaban (1870-1895), amelyre mar az el6-
varosi fejlédés felgyorsulasa és kiteljesedése, Uj kapcsolatfajtak megjelenése (pl.
napi vasuati ingazas térhaditasa) volt a jellemzd, a tdvkozlés terén is robbanéssze-
rii valtozasok jatszédtak le. Egyrészt nyolc Gjabb, Budapestrél kiindulé vasitvo-
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nal és harom HEV vonal megépiilésével valamennyi, vasutalloméassal rendelkezd
févaros kdrnyéki telepiilés taviro-kapcsolatot létesithetett Budapesttel, masrészt
a tavbeszél6 févarosi megjelenését (1881) hamarosan kdvette a tdvbeszélévonalak
- szintén vasutvonalakat kovet6 - kiépitése (Tiner T. 1996).

A 19. szazad utolso két évtizedében a tavbeszélg-haldzat kiépllése, - amely vi-
szont ekkor mar elsdsorban a postakhoz, és nem a vasutallomasokhoz kot6dott - tullépett
Budapest akkori kézigazgatasi hataran. A févarosbol sugariranyban kiindul6 telefonvona-
lak a budapesti postaigazgat6sagi keruleten beliil egyre tobb Budapest-kdzeli telepiiléssel
létesitettek kdzvetlen tavbeszél§ dsszekottetést (Nyari P. 1904).

Az agglomeracios fejl6dési folyamat negyedik, id6ben hosszan tarto
fazisdnak (1895-1950) elején, a 19. szazad utolsé évében mar 22 agglomeracios
telepiilés postahivatala kapcsolodott Budapesthez a tavbeszélg-halézat folyamatos
kiéptlése révén (Hajos P. 1931; Havas F. 1931; Rédl J. 1931), amelyek kozott
egyarant voltak allami és magankezelésben 1év6, tovabba tavirat kdzvetitést
is vallalo tavbeszél6 hivatalok (Lasd: 5.1.1.3. fejezet, 7. abra).

ADunakeszi-G6d6l16-Pestszentlgrinc-Soroksar-Nagytétény-Budakeszi-Solymar-
Nagykovacsi-Leanyfalu kérvonalon belil elhelyezkedé telepiilések jelentds része szamara
igy az elektronikus Gton val6 informéacidaramlas kezdeti formainak elterjedése mar a sza-
zadfordul6 idejére megteremtette atlagosnal gyorsabb fejl6désiik egyik technikai feltételét.
Ennek lehetdségeit viszont - abudapesti tavbeszél6-halozat erételjes boviilésének, a févarosi
el6fizet6i kor gyors szambeli ndvekedésének ,,arnyékaban™ - e telepiilések még nem tudtak
kihasznalni. Hamarosan a kozutak mentén is megjelentek a tavbeszélévonalak tartéoszlopai,
igy a vasut nélkili kbzségek postahivatalai kozil is egyre tobb rendelkezett sajat, illetve a
szomszédos, nagyobb kdzséghez mellékvonallal kapcsolodo tavbeszél6-allomassal.

A folyamat pozitiv hatdsai az agglomeracids dvezetben csak a 20. sza-
zad elsé évtizedeiben kezdtek jelentkezni. Ekkor mar nemcsak az arisztokracia
és a nagypolgarsag févaroshoz kdézeli, kdridiban, nyaraldiban szerelték fel
egymaés utan a telefonokat, hanem a kdrnyék ipari vallalkozoi és keresked®i is
sziikségesnek tartottdk azt, hogy aru lerakataik, telephelyeik rendelkezzenek
tadvbeszél6-készulékekkel.

Néhany évtized elteltével a telefonvonalak méar szinte minden, féva-
roshoz kdzeli teleplilésben megjelentek. A korabeli tavbeszél§-ellatottsagra
vonatkoz6 vizsgalatok kimutattak, hogy az 1930-as évek elején a budapesti
agglomeracié mai teriletét tekintve (azaz 78 telepiilést figyelembe véve) csu-
pan az akkor még nem 6nallé (emiatt postahivatallal sem rendelkezd) tele-
pilésekbdl (minddssze 8 ilyen volt) hianyzott a telefon. Tovabbi 25 telepiilés
csak egyetlen, a szomszédos telepiilés postdjahoz kdzvetlenil kapcsolddo
tavbeszélg-vonallal rendelkezett.

Fontos szerepe volt az agglomeracids dvezet és a févaros kozotti tavbe-
szél6-kapcsolatok miikodtetésében az akkor még Budapest kdzigazgatasi hata-
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ran kivil fekvd 5 telefonkdzpontnak (Ujpest, Rakosfalva, Kispest, Pesterzsébet
és Budafok), amelyekhez - f6ként az agglomeracio K-i részén - mint kozbilsd
lépcs6khoz futottak dssze 5-12 teleplilés tdvbeszél6-vonalai, s a hivasokat e
kézpontok tovabbitottak a févaros bels6 hal6zatanak nagy kapacitasu koz-
pontjai felé. Ily modon egy abszolut févaros-centrikus, Gn.fa alaki térszerkezeti
modellt formalo tavbeszél6-halozat jott 1étre Budapest koril, amelynek egyes
agaira, elagazasaira az agglomeraciés telepiilések felflizédtek (26. abra).

E halézathoz viszont mai szemmel nézve igen kisszamu telefon kap-
csolodott. Mikdzben a févarosban a f6- és mellékvonalak egyittes szdma 1931-
ben megkdzelitette az 56 ezret, addig a 78 telepiilésen dsszesen 776 tavbeszélo-
készliléket - azaz telepiilésenként atlagosan kb. 10-et - regisztraltak a korabeli

26. dbra. Amai agglomeréacids dvezet tavbeszél6-halozatanak térszerkezete 1931-ben (szerk.:
Tiner T. 2001). - 1-5 =telefonk6zpontok a korabeli Budapest kdzigazgatasi hatarain kivil;
A =1931-ben még nem 6nallé telepilések; B = varosok; C =k6zségek
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statisztikak, ami a févarosi értéknek minddssze 1,4%-at tette ki (VTEBSZ,
1931). Ennek a szerény allomanynak is a 40%-a a varosokban (Véc, G6dollé,
Szentendre) koncentralédott. Ezzel szemben a mai agglomeraciohoz tartozé
teleplilések 40%-aban csupan 1-4, tovabbi 18%-aban 5-10 tdvbeszélShely je-
lenléte volt a jellemz8 (Hajos P. 1931).

A vizsgéalt id6szakban a tdvbeszél6 vonalak szamanak az agglome-
racios teriileten beliili eloszlasa egy meglehetésen erés Eszaki, Dunakanyar
kornyéki koncentraciét mutatott (Vac, Szentendre, Visegrad, Lednyfalu, Géd),
amelyet északkeleten csak Go6ddllé nagyobb (70 folbtti), délen és délkeleten
Erd, illetve Gyémrd kisebb (20-25 kdzotti) tavbeszélé-allomanya igyekszik
némileg egyensulyozni (27. abra). Figyelemre mélté ugyanakkor a legkisebb
telefonalloméannyal rendelkezd telepiilések egységes foltokként valé meg-
jelenése Godoll6é koril, Vactdl délkeletre, tovabba az agglomeracio nyugati
részén, Zsdmbéktol északra.

Visegrad

Leanyfalu
Szentendre
Pomaz

Godoll

Maglod

Gyomr6

_D.= Dunaharaszti Pv.- Pilisvorosvar

27. abra. A tavbeszélévonalak szama az agglomeracios dvezet telepiiléseiben, 1931
(szerk.: Tiner T. 2001)
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A bemutatott jelenségek azt jelzik, hogy a két vilaghaboru kodzotti év-
tizedekben a tavbeszél6-allomany a févarosi agglomeracio teriiletén elsésor-
ban a népesebb varosokhoz és sokoldalt funkcidikhoz, masrészt a fels6bb
tarsadalmi rétegek szamara udulési-pihenési lehetdséget biztosito Duna-parti
telepiilések kapcsolodott.

5.2.2. A tavkozlésfejlesztés hattérbe szoruldsanak kdvetkezményei
az agglomeraciéban

A masodik vilaghdbor( az agglomeracid teriiletének tavkodzlési halézataban is
sulyos pusztitdsokat okozott. Az Gjjaépitésre az 1940-es évek masodik felében,
illetve az 1950-es évek elején - az ilyen célokra rendelkezésre bocsatott allami
fejlesztési forrasok elégtelensége miatt - csak lassan és a korabbi évtizedek
technikai szinvonalat idéz8 formaban kerilhetett sor.

1950-ben az agglomeracids dvezet 78 vizsgalt teleplilésében a tdvbeszé-
16 vonalak szama csupan 32%-kal haladta meg a két évtizeddel korabbi értéket,
ami igen lassu hal6zatb@viilésre utal. Ezen belll csupén a varosokban és né-
hany, jelent6sebb, févarossal szomszédos kézségben (pl. Vecsés, Dunaharaszti,
UlI6, Dunakeszi) kovetkezett be 12-32% kozotti telefonvonalszam-névekedés.
Ugyanakkor az agglomeracios 6vezet tobb mint 20 telepllésében 1950-ben
kevesebb vagy éppen ugyanannyi tdvbeszélkésziilék iizemelt, mint 1931-ben,
ami esetiikben jelentfs visszafejlédést tiikroz.

Az 1960-as évektdl megindulé lassi, megtorpanasokkal tarkitott men-
nyiségi és min@ségi tavbeszéléhalozat-fejlesztés az 1970-es évek elejére még
mindig csak szerény eredményeket hozott az agglomeracid teriletén, ami
els6sorban az egyes telepiilések tavbeszél§-kdzpontjainak eltérd szolgaltatasi
idején kdvethet6 nyomon.

1972-ben eurdpai szinvonalinak szamito, korszer(, 24 6ras automata
szolgaltatast nyujto tavbeszéld kézpont a mai agglomeracios dvezet csupan
6 telepulésében (Véc, Erd, Nagykovacsi, Soskat, Tarnok, Pusztazamor) volt.
Az ennél Iényegesen elavultabb telefonk6zpontok tdmeges jelenlétét tikr6z6,
24 Orés szolgalatot ellaté személyzetet igényld, kézi kapcsolasi kdzpontok
az agglomeracio 36 telepiilésén (azaz a telepiilések 46%-aban!) miikddtek. Ez
azt jelentette, hogy a tavolsagi beszélgetést folytatni kivané tavbeszéld eléfi-
zet6knek bizonyos ideig varniuk kellett a hivott szam kdzponton keresztil
torténd, telefonkezeld altali kapcsolasara. (A varakozasi id6k rendkivil eltérék
lehettek, néhany perct6l a tébb oOrasig is terjedhettek.)

E kategoriaba tartozott tobbek kdzott Szentendre, G6doll6 és az ipari
nagyuzemmel rendelkezé Szazhalombatta is. Korlatozott ideig (naponta 12,
illetve 14 éran at) izemel6 kézi kapcsolast kdzponttal rendelkezett az dvezet
ot telepiuilése (Budakeszi, Gyomrd, Ocsa, Gyal és Taksony).

105



A legalacsonyabb szinvonall szolgaltatasi kategoridba tartozott az
agglomeracié 31 telepilése (40%!), ami azt jelentette, hogy ezekbdl a telepii-
lésekbdl tavolsagi beszelgetés csak munkanapokon, és 16 dra k6zott volt kez-
deményezhetd a helyi kézi kapcsolasu kézpontokon keresztil. A kiilénb6z6
szintl szolgéaltatasi fajtak terileti eloszlasaban markéans kilénbségek voltak
a mindségi halozatfejlesztés terén elényben részesitett Véac, Erd tovabba még
néhany Erdhez kapcsolddo telepiilés esetében (28. abra).

Az agglomeréciora jellemz6 atlagos helykdzi tavbeszél szolgaltatasi
szinthez képest kedvez6 helyzetben voltak az 1970-es évek elején az 6vezet
Ny-i és ENy-i részében 1évé telepiilései (beleértve a Szentendrei-sziget kozsé-
geit), tovabba 7, az atlagosnal fejlettebb agglomeracios telepiilés az 6vezet D-i
részén (Godollg, Budadrs, Tordkbalint, Szigetszentmiklds, Szazhalombatta,
Dunaharaszti és Vecseés).

A legkedvez6tlenebb kategéridba es6 telepiiléscsoportok az agglome-
racios 6vezetnek elsGsorban a K-i részén helyezkedtek el, de jutott bel6lik az

28. dbra. A helyi tavbeszél6kdzpontok szolgaltatasi ideje az agglomeracios telepilésekben,

1972 (szerk.: Tiner T. 2001). - A=24 6rés, automata; N =24 6ras, kézi kapcsolasu kozponttal;

C =14 6rés (7-21 o6ra kozott); C/2 = 10 6rés (8-18 ora kozott); L =8 éras (8-16 ora kozott,
hétvégén nincs)
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Ovezet D-i részeire is. Az agglomeracios gylr( Ny-i részén csupan két telepl-
lés (Solymar és Pilisborosjend) keriilt a kedvez6tlen tdvbeszél§ szolgaltatasi
lehet6ségekkel jellemezhetd kdzségek kozé.

Figyelemre méltdé, hogy az agglomeracids 6vezet ENy-DK iranyu ket-
tészakadasa a tavkozlési szolgaltatasok mindsége tekintetében mar az 1970-es
évek elejére bekdvetkezett (28. &bra), amely kilonbség Iényegében az 1990-es
évek elejéig valtozatlanul fennallt (s6t, az automata tavhivasba valé bekapcsolas
folyamata soran a szolgaltatasi szinvonalkiilénbségek még er6sddtek is az agg-
lomeracio egyes részei kozott). Mindez olyan kdrilmények kézott kovetkezett
be, amikor az agglomeraci6 egészét tekintve is alacsony foku volt a fajlagos
telefonellatottsag, korszer(itlen a miikédé telefonkdzpontok tébb mint 90%-a.
Ily modon az agglomeréacios dvezet telepiiléseinek dont6 hanyada a tavbeszéls-
halozat m(szaki és szolgaltatasi szinvonala tekintetében tavol allt attél, ami jo-
gosan elvarhatd lett volna a févarossal valo sokoldall egyittm{ikddeés tavkozlési
technikai feltételeinek megteremtése és tovabbfejlesztése érdekében.

A teriileti kiilonbségek tovabb névekedtek a tavbeszél-halézat automa-
tizalasa soran. A hazai tavkozlésnek az eurdpai fejlett orszagok szintjét6l valo
tekintélyes elmaradasa legmarkansabban a helykdzi tavbeszé16 szolgéltatdsokat
biztositd automata tavhivas rendszerének kés6i bevezetésében nyilvanult meg.
Mivel az 1970-es években a tdvkozlési céli beruhazasok jelent6s hanyada a
budapesti tdvbeszél6kdzpontok fejlesztésére és korszer(sitésére 6sszpontosult,
ezért a févarosi tdvbeszél§-el6fizet6k mar 1975 dta rendelkeztek a belfdldi és a
nemzetkdzi automata tavhivas hasznalatanak lehetéségével (Tiner T. 1999).

Tovabbi negativum volt, hogy az orszagos halézat automatizalasa a
sziikségesnél Iényegesen lassabban ment végbe. Emiatt 1980-ra az orszagban
csak 223 telepiilés (z6mében varos, illetve Balaton-parti tidiil6hely) voltbekap-
csolva a belféldi automata tdvhivd haldzatba, ami a hazai telepulésalloméany
7%-4t sem érte el.

Még 1980-ban is kirivéan alacsony volt a nemzetk6zi automata tavhi-
vasba bekapcsolt helységek szdma. Ekkor mindéssze Budapestrél, Siéfokrol és
Balatonfiiredrdl lehetett kozvetlen tarcsazassal europai nemzetkdzi vagy tengeren-
tali tavhivast kezdeményezni, ami azt tiikrézi, hogy a févaros kiemelt kezelésén tul
elsésorban idegenforgalmi érdekek hataroztdk meg a fejlesztés f6 szempontjait.

Az agglomeracids dvezeten beliill a tdvbeszél§-haldzat automatizalasi
folyamata tobb lépcs6ben jatszédott le. A folyamat id6beni elhtizodasanak
kévetkezmeénye itt is markans jol érzékelhetd terileti kiilénbségek kialaku-
lasa lett, amelyek egészen az 1990-es évek masodik feléig fennalltak. Az itt
megvalosulo fejlesztéseket rdadasul évtizedeken at meghatarozta az egyes
telepiilések ,,népgazdasagi jelent6sége”, ami azt jelzi, hogy az ipari nagylze-
mekkel rendelkezd telepiiléseknek lényegesen nagyobb esélye volt az elsék
kozott csatlakozni a belfdldi automata tavhivo halézathoz, mint méasoknak
(de anemzetkdzihez mar nem!).
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1980-ban igy az agglomeraciés 6vezetben minddssze 15 telepiilés tar-
tozott e téren a ,kivaltsdgosok" kozé (koztik a legjelent6sebbek: Budadrs,
Erd, Szazhalombatta, Szigetszentmiklds, Szigethalom és Véc), amelyek - Vécot
leszdmitva - az agglomerdacios dvezet déli részén, egyetlen zart csoportot al-
kotva helyezkedtek el (29. &bra).

Jellemz6, hogy az agglomerécios dvezeten kivil fekvé Bugyi kdzség is az els6k
kodzott volt azon telepiilések kdrében, akiket mar a halozatfejlesztés ,,els6 1épcsdjében™ csat-
lakoztattak az automata tavhivo-halézathoz. Ennek magyaradzata kézenfekvd: itt mikodott
az 1960-as évektdl Magyarorszag egyetlen telefongyara...

Az 1980-as évtized elsd felében a tavkozlési agazat - els6sorban a nyugat-
eurdpai szinvonaltél valé fokozddo lemaradas meérséklése céljabol - 1ényegesen
kedvez6bb beruhazasi feltételekre tett szert, mint az azt megel6z6 évtizedekben.
Ez Budapest kdrnyékén is éreztette hatdsat, vagyis felgyorsult az agglomeracio
telepiiléseinek az automata tavhivo halézatba valé bekapcsolasa.

1981 és 1983 kdzOtt 18, 1984 és 1986 kdzott tovabbi 26 telepiilést csat-
lakoztattak a rendszerhez. Ezzel az 6vezet telepiilései haromnegyedének tav-

Godollé

29, dbra. Az agglomeréacids dvezet telepiiléseinek bekapcsolasi ideje az automatikus tavhi-
vasba (szerk.: Tiner T. 2001)
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kozlési haldzata lett automatizalva. 1986 utan elébb a varosok, majd anagyobb
lélekszam agglomeracios telepiiléseknek a nemzetkdzi automata tavhivasba
vald bekapcsolasa is megkezd6dott.

Itt jegyzendd meg, hogy az 1980-as évek kdzepén Pest megyében az automata
tavhivo halozataba bekapcsolt telepiilések 96%-at tették ki az agglomeracids dvezetbeli
varosok és kozségek. Az dvezeten kivil egész Pest megyében csupéan a Csepel-félsziget
déli részének néhany telepiilése, a megye agglomeracion kivil fekv6 varosai kozil pedig
egyedil Cegléd rendelkezett 1986-ban az automata tavhivas lehet6ségével. Ez azt jelzi,
hogy az agglomeracios térség egyre inkabb kivételezett helyzetl szerepl&je lett a megyei
szint( tavkozlés-fejlesztési folyamatnak

A gazdasagi nehézségek, majd a rendszervaltast kdvetd valsagidészak
fokozddd negativ kovetkezményei az agglomeracio tavkozlési halozatanak
automatizalasi folyamatat is visszavetették. Ily médon 1987 és 1992 kozott az
ovezetnek minddssze 6 Ujabb telepiilését kapcsoltak be az automata tavhivasba,
a maradék 13 kozségbdl allo telepiiléscsoport utolsé tagjanak pedig egészen
1997-ig kellett varnia az automata tarcsazas lehet6ségének megteremtédéseére.

Az id6ben elhiz6d6 bekapcsolasi szakaszok egyes fazisai is jelentds te-
rileti egyenl6tlenségeket eredményeztek. Erdemes felfigyelni arra ajelenségre,
hogy az automatizalds megvalositdsadnak terileti jellemz8i nagyban hasonli-
tottak az egyes teleptilések 1970-es évekbeli tavbeszél6kdzpontjainak eltérd
szolgaltatasi id6tartamat bemutatd 28. dbra szerkezetére. Nevezetesen arrdl a
jelenségrél van szé, hogy az 1980-as években a tavbeszél6 halézat automati-
z4lasi folyamata sordn az agglomeracid északnyugati harmadénak telepilései
komoly elényt élveztek a K-i rész telepiiléseinek tébbségével szemben.

A fentiek alapjan joggal lehet kdvetkeztetni arra, hogy az agglomeracio
tavkozlési fejlédését illeten kialakult egy ENy-r6l DK-i iranyba mutato lejt6,
amely egyben jelzi azt, hogy az 6vezet mely részei, szektorai értékel6dtek fel
az 1990-es évekre, és melyek valtak relativ vesztessé az agglomeralddasi folya-
mat jelenleg is tartd, legUjabb szakaszaban. Az emlitett terileti kiilénbségek a
fajlagos tdvbeszél6-ellatottsag 1996-os és 1998-as telepiilésenkénti értékeiben
is tisztan kimutathatok voltai, nem is sz6lva a mobiltelefonok slr(iségére vo-
natkozoan elvégzett vizsgalat eredményeir6l, amelyek megerdsitik a vezetékes
telefonra vonatkoz6 kutatdsoknal tapasztaltakat.

5.2.3. A tavkodzlési korzetbeosztas valtozasa
Amig atavkozlési szolgaltatdsok nyujtdsa a Magyar Posta monopdliuma volt,
addig az agglomeracios ovezet telepiiléseinek tdbbsége szamara a tavkozlési

szolgaltatasokhoz kapcsolodo feliigyeletet a Magyar Posta Budapest Vidéki
Tavbeszél§ Igazgatdséaga latta el.
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Ugyanakkor mar az 1950-es évekt6l létezett azoknak a - févarossal
kozvetlenlll szomszédos - telepiiléseknek a kdre (Nagykovécsi, Budakeszi,
Budakaldsz, Budadrs, Csémor, Urém, Tordkbalint, Solymar, Didsd,
Pilisborosjend), amelyek tdvbeszél§-haldzatai a budapestihez - telefon elé-
fizet6i pedig intézmény szerint a Budapesti Tavbeszél6 lgazgatésaghoz - tar-
toztak.

Ennek kovetkeztében egyes telepiilésrészeiken a szolgaltatas-fejlesz-
tések egy id6ben valosultak meg a févarosiakkal (pl. nemzetkdzi tavhivasi
lehet6ség terén), emellett a tAvbeszél6é dijszabasok tekintetében is a févarosi
lakosokéval egyez6 kedvezmények illették meg lakdikat.

1980-ban pl. a fenti 10 agglomeracios telepilés kozil Budakeszi, Nagykovacsi,
Pilisborosjend, Budakalasz, Solymar és Urom a budai Krisztina Tavbeszél6 Uzemhez;
Budaors, Torokbalint és Diosd a dél-budai Lagymanyos Tavbeszél§ Uzemhez; Csémor
pedig a pesti Lipdt Tavbeszélé Uzemhez tartozott.

Az automata tdvhivas lehet6ségének megteremtddésével felértékeld-
dott annak jelentésége, hogy az egyes agglomeracios telepiilések melyik tav-
kozlési kdrzetbe tartoznak, mivel a tavhivé haldzatba valo telepiilés-bekdtések
tadvkozlési korzetek szerint torténtek.

Az 1970-es évekig egységes halozatot alkoté agglomeracios dvezetet
1970-ben harom tavbeszél6kodrzetre (a 26-0s budapesti, a 27-es vaci és a 28-as
godoll6i korzetekre) osztottak fel. Akorzetkdzpontok egyben tavkdzlési intéz-
ményi funkcidkat is ellattak a lakossag és a k6zintézmények szamara.

26-0s szamot kapott a legnagyobb korzet, amelyhez a telepiilések tobb, mint
haromnegyede tartozott. A kérzet kdzpontja Budapest volt, de emellett 8 telepiilésen
(Biatorbagy, Szentendre, Szazhalombatta, Dunaharaszti, Dunakeszi, Erd, Pilisvorosvar és
Vecsés) Un. szektorkézpontok mikodtek, amelyek egymas kozt felosztva lattak el a tav-
kozlési hal6zatok lizemeltetésével, valamint a lakossagi és kozileti szolgaltatas-nyujtassal
0Osszefiiggé adminisztrativ-tgyintézdi funkcidkat.

Atavbeszél6dijaknak az 1970-es évek masodik felében megindulé las-
su, de fokozatos emelkedése miatt egyre nagyobb jelent6sége lett annak, hogy
az agglomeréacio egyes telepiilései a harom tavbeszéld dijkorzet melyikébe
tartoznak. Attol fligg6en valtozott ugyanis a percenkénti tdvbeszélgetési dij,
hogy atelepiilés az I, a Il. vagy a lll. dijkdrzetbe tartozott.

Akilonbségek mar akkor is jelent6sek voltak. Példaul az 1. dijkdrzeten beliili (aho-
va Budapest is tartozott) beszélgetések percdija ugyanis feleannyi volt, minta ll. dijk6rzet-
ben elhelyezked®6 telepiiléseké, és harmada volt a Ill. kdrzetben levé telepilésekének. Ezek
atarifak mind a tavhivasra, mind pedig az esti-éjszakai kedvezményes beszélgetési dijakra
vonatkoznak. Ily médon egy budapesti tarifat élvezd nagykovéacsi lakosnak - ugyanannyi
havonkénti telefonbeszélgetési id6 esetén - feleakkora volt a telefonszamlaja, mint egy Il
dijkorzetbe tartozd dunakeszi polgarnak.
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Az agglomeraci6é 1971-ben megvont, 44 telepiilést koriloleld hataran
belili varosok és kozségek mar az 1970-es évektdl a Il. dijkdrzetbe tartoztak.
Kedvezményes helyzetiikben csak egyetlen kdzség osztozott: a mar emlitett,
»outsider" Bugyi, amely ennek ellenére sem az 1971-es kordbbi, sem az 1997-
ben kibdvitett agglomeracidnak nem volt, illetve nem lett tagja.

Az 1980-as években az agglomeraciés dvezetben a tavbeszél6-allo-
many ndvekedésével és a forgalmat kiszolgal6 automata tavbeszélg kézpontok
gyarapodasaval a tavbeszélé korzetek szadma is megduplazodott, 3-rél 6-ra
névekedett.

Itt kell megemliteni, hogy az 1980-as évek vége és az 1990-es évek eleje még egy
jelentds tavkozlési ,,eszkdzvaltasrol™ nevezetes: a telexgépek helyét a koziileteknél fokoza-
tosan atveszi a gyorsabb, id6- és papirtakarékosabb telefax, amely egyben méasologépként
is hasznalhatd. 1987-ben az orszagban miikodo telex késziilékek szama még a 20-szorosa
volt a telefaxokénak, 1993-ban viszont mar tobb telefax m(ikddott hazankban, mint telex. A
telefax vidéki elterjedésének korai (1987-1992 kozotti) szakaszaban - leszamitva a regionalis
kdzpontokat, tovabba tobb megyeszékhelyet - az els6k k6zott volt a févaros agglomerécios
Ovezete.

A folyamat agglomeracié-kézpontusagara jellemz6, hogy pl. 1991-ben Pest me-
gye Osszes telefax vonalanak 88%-aval a 78 agglomeracios telepililést magaban foglald
térség rendelkezett, azon belil az 6sszes késziilék 58%-a 6 agglomeracids varosban (Vac,
Szentendre, Szazhalombatta, Godollé, Erd, Budadrs) koncentralodott. Ekkor a megye tobbi
tertiletén csupan Cegléden és Nagyk6roson miikodott 20, illetve 5 db faxkésziilék, tovabba
11 kdzség rendelkezett 1-1, telefaxok fogadasara, illetve kiildésére alkalmas vonallal.

A telefaxot megel6z6 évtizedekben, a koziiletek nagy része szamara az irasbeli
elektronikus informacio-valtast kozel negyedszazadon at biztosito telex korszakaban is
megfigyelhetd volt az agglomeracids telepiléseknek a Pest megyei atlaghoz képest ked-
vezdbb ellatottsaga, bar a koncentracio e téren nem volt olyan mérték(, mint késébb a
telefax esetében. 1991-ben Pest megye telexvonalainak szdma még kozel duplaja volt a
telefaxokénak. A telexkészilék-allomanynak viszont 65%-aval az agglomeracios dvezet
kozintézményei, vallalatai és méas kdziletei rendelkeztek. A tébb mint 440 késziilék mintegy
46%-a a fentebb emlitett 6 varosi jogu telepiilésbe koncentralédott.

A tdvbeszél§-halozat 1994-ig teljes egészében a Matavhoz tartozott és 6
primer kdrzeten osztozott az agglomeracié 78 telepiilése. A Matav halozatfej-
lesztési és -fenntartasi monopo6liuménak megszlnése (1994) utéan a févarosban
és kdrnyékén is megjelentek a kiillonb6z6 tavkozlési magancégek, amelyek
versenytargyaldsokon szerezték meg egy-egy tavkozlési primer kdrzetben a
halozat izemeltetés jogat.

A budapesti agglomeréacioban el6szér a Matav Eszak Pest Megyei Tavkozlési
Uzeme (Véac) valt ki az anyavallalatbol (1994) és szerezte meg a 27-es tavbeszél6korzetben
ahaldzat-fenntartasi és izemeltetési jogot. (Akkor e primer korzethez az agglomeraciobol
csupan Véc, Dunakeszi és még 3 kozség tartozott.) A kdvetkezd évben amér Esztav Rt. nevet
visel6 cég megszerezi a godolldi (28-as) korzetet is, ahova az agglomeraciobol GodollGvel
egyutt 15 telepiilés tartozik (1996-t6l a vaci székhely(i cég neve: DIGITEL 2002). A fentiek-
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kel csaknem egy id6ben (1995) alakult meg Monor székhellyel a Monori Telefon Tarsasag
(Monortel), amelynek a Matavtél megszerzett, 29-es primer kdrzetéhez akkor az agglo-
meracids dvezet 9 telepilése tartozott. A harmadik magancég, amelyik az agglomeréacid
teruiletének egy részére is kiterjed6 6nallo primer korzettel rendelkezik, a Szigetszentmiklds
székhellyel 1996-ban megalakult Kisduna-Com Rt. A céghez tartoz6 24-es tavbeszéld kor-
zethez az agglomeracio D-i részének 9 telepiilése csatlakozott.

A magan-telefontarsasagok térhoditasa ellenére a Matadvhoz tartozd
23-as és 26-0s primer korzetek stratégiai poziciot foglalnak el az agglomeracid
tavkozlési térszerkezetében, mivel a teljes vezetékes tavbeszél6-allomany tdbb,
mint 70%-a e két kdrzeten beliil elhelyezkedd 40 telepiilésen talalhato. 1996-ra
tehat kialakult az a vezetékes tavkozlési korzetstruktdra, ami a tdvbeszél6-
halézatot illeten jelenleg is jellemzi a févaros korili agglomeraciés gydrdt
(30. abra), és amelyben révid idén belil nem varhaté érdemi valtozas.

30. dbra. Az agglomeracids 6vezet tavbeszél6 korzeteinek felosztasa a telefontarsasagok
kdzott 2001-ben (szerk.: Tiner T. 2001). - 23-29 =tavbeszél§ korzetek szamai
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Mikozben 1997 6ta az agglomeraciéhoz tartozo telepiilések szama
44-r6l 78-randvekedett (csaknem megduplazodott), akdzben a kedvezményes
Il-es dijkdrzet korabbi hatadrvonala valtozatlan maradt. lly médon az djonnan
agglomeracios tagga el61ép6 34 telepiilés (kdztilk Godoll6 és Vac) a tavkozlési
tarifak tekintetében tovabbra is hatrdnyban maradt a ,,44-ekkel" szemben.

A hazai tdvkozlési piac 2002-t61 megvaldsult liberalizacioja utan mind a
Matavnak, mind pedig az agglomeracid teriiletén (is) mikdéd6 magan-telefon-
tarsasagoknak felll kellett vizsgalniuk tavkozlési tarifapolitikajukat, raadasul
az élesedd piaci verseny korilmeényei kdzoétt javitani és béviteni kényszeriiltek
az ugyfeleknek nyujtandé kiilénb6z8 fajta tavkodzlési szolgaltatasaikat, ame-
lyeket kedvezmeényes tarifacsomagok hirdetésével valdsitanak meg.

A tavbeszél6 halozatok mikddtetése az agglomeracioban jovedelmezd
Uzletnek bizonyult a Matav, és a magan-telefontarsasagok szamara egyarant.
Ezt az is bizonyitja, hogy az orszag 150 kistérségebdl a legmagasabb fajlagos
(azaz 1000 lakosra jutd) telefons(r(iség alapjan felallitott rangsorban az ezred-
forduldé éveiben a Szentendrei az elsd, a Biatorbagyi az 5. helyet foglalja el.
Az agglomeraciohoz részben tartozo kistérségek kozil pedig 3 (a Godolléi,
a Vaci és a Monori kistérség) az els6 20 kozott foglalt helyet (Erd6si F.-Gobl
E. 2000).

Ugyancsak e teriiletek voltak azok, ahol a népességszam-ndveke-
dés 1990 és 1997 kozott a legnagyobb mértékid volt az agglomeracion belil
(Dovényi Z.-Kovacs Z. 1999). Mindez azt tikrdzi, hogy az agglomeracié gaz-
dasagilag legprosperalébb, névekvd szamu letelepeddt vonzo térségei a tav-
beszél§-ellatottsag terén is élenjarnak, és ez a sajatossag a telekommunikacié
tobbi valfajara (pl. kabelteleviziozas, e-mail, internet és mobiltelefon-haszna-
lat) vonatkozdan is érvényes.

Az ezredforduldra a vezetékes tavkodzlési halozatok komoly ellenfelévé
valt a mobiltelefénia. A maroktelefonok robbanasszer( elterjedése - els6sorban
a fiatal generaciok koérében és az lizleti vilaghan - el8bb-utébb vissza fogja
szoritani a telekommunikacids piacrdl a monofunkcids vezetékes tdvbeszé-
I6t, amely az internettel vald ,,hdzassagkotése” révén tdrekszik piaci pozici-
Ovesztése litemének csOkkentésére a vezetékes haldzatok nyujtotta el6nydk
kindlatanak bévitésével.

A harom nagy magyarorszagi mobilszolgaltatéhoz (Westel, Pannon
GSM, Vodafone) tartoz6 mobiltelefon-hal6zatok ugrasszer(i béviilése, a mo-
bilkésziilékek szdméanak meredek emelkedése és az internetet hasznal6k sza-
manak gyors ndvekedése a budapesti agglomeracid telepiléseiben is megfi-
gyelhetd. Ez azt mutatja, hogy az egyes funkcionalis feladatokat ellatd régidk
szintjén is folyik a verseny a kiillonb6z6 telekommunikacios rendszerek kozott,
amelyek ugyanakkor funkciondlisan jol kiegészitik egymast. A legljabb tav-
kozlési technikdknak a budapesti agglomeracion belili elterjedési sajatossagai
kilon vizsgalat keretében tarhatok fel.
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5.2.4. Osszegzés

Az elektronikus tavkozlés fejlédési folyamata a budapesti agglomeracidban
az elmult tobb mint szaz éves id6szakban fellendiilési és visszaesési periddu-
sokat egyarant mutatott. E fejl6dés soran az 1990-es évek végére a térségben
egy hatékonyan miikédd, 1ényegében Budapest-centrikus telekommunikacios
térszerkezet alakult ki, amely jelentdsen el6segiti az dvezetben a gazdasagi
fejl6dést és nagymértékben hozzajarul lakossagi informacidcsere legkorsze-
riibb forméinak tovéabbi terjedéséhez. A hossz( tavu torténeti folyamat 6
sajatossagai a kovetkez6k voltak:

1. Az agglomerécios telepilések jelentds része szamara az elektronikus
aton valé informéacioaramlas kezdeti formainak elterjedése mar a 19. és a 20.
szazad forduléjara megteremtette atlagosnal gyorsabb fejlédésiik technikai
feltételét.

2. A févarosi agglomeracids dvezetben az 1910-es évekre a tdvbeszél6-
hal6zatnak egy an. ,fa" formaju, Budapest-centrikus térszerkezeti modellje
jott 1étre, amelynek egyes ,agaira"” f(iz6dtek fel az agglomeracio telepilései

3. A két vilaghabora kozotti évtizedekben a tavbeszélg-allomany a
févarosi agglomeracio teriletén elsésorban a varosok népességtomaorilései-
hez és sokoldalt funkcidihoz, masrészt a felsébb tarsadalmi rétegek szamara
udulési-pihenési lehet6séget biztosito Duna-parti teriiletek telepiiléseihez
kapcsolodott.

4. Atavkozlési infrastruktira-fejlesztés altalanos elhanyagolasa miatt
az agglomeracid teriiletén az 1950-es években kevesebb tavbeszél6késziilek
Uzemelt, mint 1931-ben, ami tébb évtizedre kihat6 sulyos negativ gazdasagi
és tarsadalmi kovetkezményekkel jart.

5. Az 1960-as évektél meginduld lasst, megtorpandsokkal tarkitott
mennyiségi és mindségi tavbeszél6halozat-fejlesztés az 1970-es évek elejére
még mindig csak szerény eredményeket hozott az agglomeracio teriletén,
amit legjobban az egyes teleptiilések tavbeszél6kdzpontjainak eltérd szolgal-
tatasi ideje tikrozott.

6. Az 1980-as évtized els6 felében a tavkozlési dgazat a korabbi idésza-
kokhoz képest kedvez6bb beruhazasi feltételekre tett szert. Ennek eredménye-
ként felgyorsult az agglomeracio telepiiléseinek az automata tavhivo haldzatba
valé bekapcsoldsa. A folyamat tobb 1épcs6ben jatszodott le, viszont idébeni
elhizoédasanak kdvetkezménye jelentds terileti kiillénbségek kialakulasa lett
az Ovezeten belil.

Az emlitettek maig tarté hatdsaként az agglomeracioban kialakult egy
ENy-r6l DK-i felé mutatd tavkozlési fejlédési lejtd, amely jol kirajzolja azt is,
hogy az 6vezet mely szektorai értékel6dtek fel az 1990-es évekre, és amelyek az
agglomeralédasi folyamat legujabb szakaszanak relativ veszteseivé valtak.
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5.3. A tavkdzlési innovacidk hazai terjedésének sajatos példaja: a telefax

Az 1980-as években jelentds tavkodzlési innovacidnak szamitd telefaxnak a
hazai tavkdzlési térben valo elterjedési sajatossagait, pontosabban annak els6
révid (1987-t61 1991-ig tartd), de igen latvanyos szakaszat részletesebben is
érdemes megvizsgalni. A telefax hazai ,,t6rténete" ugyanis megfelelen érzé-
kelteti, hogy mit jelent az, ha egyfejlett tavkozléstechnikai eszkdz terjedésefejletlen
tavkozlési haldzaton megy végbe.

Atelefax viszonylag gyors, am teriiletileg rendkiviil egyenlétlen térbeli
terjedése egydttal viszont el6készitette a fejlettebb telematikai szolgaltatasok
térnyerését, felkészitve a tarsadalom tavkozlési és informatikai innovaciokkal
szemben nyitott csoportjait a kés6bbi Gjdonsdgok miel6bbi befogadasara és
alkalmazésara. Ezzel az el6készitd szereppel ugyanakkor a telefax megterem-
tette a feltételeket sajat hasznalatanak gyors hanyatlasahoz is, ami a 2000 utani
években kovetkezett be.

5.3.1. A telematikai szolgaltatasok els6formdainak megjelenése Magyarorszagon

A korabbiakban mar vazolt kedvez6tlen gazdasagi-politikai jellemz6k kovet-
kezményeként Magyarorszag tavkozlése csak az 1980-as évek masodik felére
jutott el arra a szintre, hogy megtehesse az els6 1épéseket a modern informa-
cios rendszerek kiépitése felé. Ennek egyik elsé eszkdze a telefax hasznalat
elterjesztése volt. A folyamat igen mostoha feltételek k6zott ment végbe, mivel
akkori tavkozlési alaphéalozatunk szinvonala és kapacitasa messze volt a ki-
vanatostdl (Magyarorszag Nemzeti Atlasza 1989).

Az 1990-es hazai helyzetet jol jellemezték az alabbi tavbeszél6-ellatott-
sagi statisztikai adatok:

- Az orszagban a tavbeszél6helyek fajlagos mutatdértéke igen alacsony
(18,1 tavbeszél6hely/100 lakos) volt, de a févonalak tekintetében ennél is rosszabb
volt a helyzet, mivel a mutato értéke minddssze 8,7-et ért el!

- Anhazai telefonkdzpontoknak csupan 32%-a volt automatizalt, a tébbi
kézi kapcsolasu.

- Atelepiléseknek csak a 31%-a volt bekapcsolva az automata tavhivo
héalézatba.

- Az 0sszes tdvbeszélf-késziilék 46%-a Budapesten koncentralddott,
ezzel szemben az &sszes kdzségre alig 5%-uk jutott.

A felsorolt kedvez8tlen mutatéértékek a korabbi politikai és gazdasa-
gi rendszer el6z6ekben mar részletesen kimutatott centralizalt felépitésébdl
eredtek.
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Annak ellenére, hogy a hazai tavkodzlési rendszerek kiépitettségének
mértéke és miszaki szinvonala nem biztositott optimalis feltételeket a modern
informatikai rendszerek behatolasdhoz, nem volt elvarhat6, hogy emiatt - a
viszonylag elfogadhato tavkdzlési halozattal rendelkezé térségekben (f6képp
Budapesten és a nagyobb varosokban) - ne probaltuk volna meg szerény
lehet8ségeinkhez képest kdvetni a fejlett eurdpai orszagok gyakorlatat az in-
formacios tarsadalom miiszaki alapjainak megteremtésében. Ennek kés6bbre
halasztdsa az eurdpai élvonaltéi vald végleges leszakadasunkat eredményez-
hette volna, és tovabbi évtizedekre tette volna lehetetlenné elindulasunkat egy
magasabb szint({i gazdasagi fejl6dési palyan.

Amegfeleld 1épések megtételére e téren azért is siirgds sziikség volt, mivel a telema-
tika térnyerése a nyugati orszagokban igen gyorsan ment végbe. Példaul a Német Szovetségi
Koztarsasagban a telefax 1979-ben jelent meg, és négy mulva az el6fizet6k szama meghaladta
a 20 ezret. 1984 és 1988 kozott a szOvetségi allamban tizembe helyezett telefaxok mennyisége
évenként megduplazodott (Graf, P. 1988b). 1991-re pedig mennyiségiik meghaladta az 1,4
milliét. Hollandidban és Belgiumban is hasonl6 titemi volt a faxhal6zat béviilése, 1990-ben
szamuk orszagonkeént a 700 ezer db folé kertlt (Tiner, T.-Volkers, C. 1991).

Magyarorszagon a korszer(i tdvkozlési rendszerek kézil az 1990-es
évek elején csak a telefax hasznélat (valamint a miiholdas televiziozas) ter-
jedése érte el azt a nagysagrendet, amelynek a hatdsa mar érzékelhetd volt a
gazdasagi és maganéletben egyarant.

5.3.2. Telefaxhalozatunk kialakulasa, terileti és telepilési jellemz6i

Bar telefaxok mar az 1980-as évek kdzepén megjelentek Magyarorszagon, ro-
hamos terjedésiik csak arendszervaltas idején vette kezdetét. Az els6 telefax-
készilékek haldzati szinti Gzembe helyezése (1987 eleje) utan egy évvel az
orszagban 500 faxel6fizetd volt, és a késziilékek szdma megkdzelitette a 700-at.
1988-ban az el6fizet6k (valamennyi kdzilet) 63%-a budapesti volt, amaradék
36% pedig 73 vidéki telepiilés - 92%-ban varos! - k6zott oszlott meg.

A hazai faxhaldzat fejl6désére mar embrionalis allapotaban is jellem-
z06, hogy térnyerése Un. hierarchikus diffaziéként ment végbe. Ennek jellemz6-
je, hogy a faxok szdmanak ndvekedése az innovacios terjedés magterilete
(Budapest) utdn nem a szomszédsagi helyzetben 1év6 kisebb centrumokban
(pl. a f6varosi agglomeraci6 kisvarosai) lett a leggyorsabb, hanem a vidéki
regionalis centrumokban, amely utdbbiakbdl azutan a diffazié terjedésének
érett allapotaban (1991-t6l) a folyamat el6bb a megyeszékhelyekre, majd az
egyes megyék kisebb varosaira terjedt ki.

A faxok elterjesztésében hazankban a pénziigyi szféra intézményei
(els6sorban az orszagos halozattal rendelkez6 pénzintézetek és bankok, pl.
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az OTP, a Magyar Nemzeti Bank) jartak az élen, amelyek méar 1988-ban széles
kor( vidéki halozatot épitettek ki: 43 varosban 65 faxkésziiléket mikodtettek.
A vidéki halézat béviilési sajatossagai ekkor jol jelezték a centralizalt gazdasa-
gi élet és az ipari nagyvallalatok talstlyat, mivel a gép- és jarmdipari vallalatok
igen hamar ellattak kozpontjaikat faxokkal. Ugyanezt a gyakorlatot kovették a
kiulonféle orszagos hataskord szervek (minisztériumok, dgazati trésztok, mo-
nopolhelyzet(i orszagos vallalatok), amelyek nagy mennyiségl faxot szereltet-
tek be kdzpontjaikban, ami a kereskedelem, a kozlekedés, az idegenforgalom
tertiletén Budapest magas faxellatottsagi aranyat eredményezte.

Kiépitette a nagykdz6nség szdmara szolgal6 nyilvanos faxhalézatat a
Magyar Posta is (Blrofax néven), amely segitségével 17 budapesti postan és
21 vidéki varos (18 megyeszékhely, valamint Sopron, Siofok, Balatonfiired)
postahivatalanal lehetett tivmasolatokat feladni.

A févaros terlletén bellil mar a kezdetektdl rendkivil erés volt a
faxallomany s(ir(isodése a Belvarosban és a Lipotvarosban (V. keriilet), ahol a
telefaxvonalaknak mar 1988-ban tébb mint 20%-a koncentralédott. Hasonlé
folyamat volt megfigyelhet6 legnagyobb vidéki varosaink (Debrecen, Szeged,
Miskolc, Gy6r, Pécs és Kecskemét) esetében, ahol a legtobb intézményi-gaz-
dasagi funkcio a varosmaghoz kot6dik. Mik6ézben a fejlett orszagokban a
decentralizacios varosfejlédési folyamat és a szuburbanizacio elérehaladtaval
a varosperemi teriileteken nétt a leggyorsabban a telefax-el6fizet6k szama
(mind a magan, mind az Gizemi szféraban), addig nalunk az 1990-es évek elején
tovabbi, a varosmag felé iranyul6 slriisddés volt tapasztalhato.

1988-1991 ko6zo6tt a hazai telefaxallomany csaknem megharomszoro-
z6dott (1990. aprilis: 4600, 1991. februar: 9900 késziilék). 1991 év elején 142
varosban (a varosok 86%-a) és 336 kdzségben (11%) lizemelt telefax. A gyors
vidéki terjedés kovetkeztében a févarosi faxallomany harom év alatt ,,csak"
11-szeresére n6tt (kdzel 5600 késziilék), igy Budapest részardnya a korabbiak-
hoz képest csokkent, de meghaladta az 55%-ot.

5.3.2.1. A telefax-ellatottsdg terileti kiilénbségei
az 1990-es évek elején

A telefax-ellatottsag kiillonbségei a rendszervaltast kdvetd id6szak Magyaror-
szagan féként a telepiléskategdridk kozott mutatkoztak meg, am regionalis
Iéptékben is felismerhet6k voltak. A tobb megyét magukba foglalé nagyobb
régidk szintjén mar durvan kirajzolddtak azok a tertleti kiillonbségek (9. tab-
lazat), amelyek megyei szinten arnyaltabban jelentek meg, végil a telepilés-
kategdridk szintjén valtak a markans kilonbségek érzékeltet§ivé.

A tablazatbol egyértelmden kitinik a Dunantul északi részének akkori
vezetd szerepe, valamint az egymassal egyensulyban Iévé Dél-Dunéantil és
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9. tablazat. A telefaxallomany megoszlasa a nagyobb régiok kozott 1991-ben (Budapest nélkil)

Régi6 Telefax, Ebbdl A kozségi faxallomany
db varosban  kozséghen arégio %-aban
Eszak-Dunantall 1160 991 554 14,6
Dél-Dunantual2 916 269 60 93
Dél-Alfold3 899 831 455 10,5
Eszak-Magyarorszag4 614 85 24 98
Eszak-Alféld5 479 805 229 5,0
Ko6zép-Magyarorszag6 370 A 141 38,1
Osszesen 4438 3865 573 12,9

1Fejér, Gydér-Moson-Sopron, Komarom-Esztergom, Vas, Veszprém megyék; 2Baranya,
Somogy, Tolna, Zala megyék;3Bacs-Kiskun, Békés, Csongrad megyék;4Borsod-Abalj-
Zemplén, Heves, Nograd megyék; 5Hajdi-Bihar, Jasz-Nagykun-Szolnok, Szabolcs-
Szatmar-Bereg megyék;6Pest megye adata. Forrds: Matav adatszolgaltatas, 1991.

DéI-Alfold, a t6liik elmarad6 északi orszagrész és a hatranyos helyzetii Eszak-
AIlfold. Pest megyében a faxallomany elérte a teljes Eszak-Alféld mennyisé-
gének 77%-at (Budapest nélkil szamitval), és messze kiemelkedett a térség
a kozségekben mikoédd faxok szamaranyat illetéen is (az orszagos kdzségi
faxalloméany 24,6%-a itt izemelt).

A terileti kiillonbségek kovetkez6 l1épcséfokat a megyék jelentik, ahol
az abszollt ellatottsag értékeit altalaban a megyeszékhelyek silya hatdrozza
meg. A fax-ellatottsagot illet6en 1991-ben a fajlagos értékek dunantali folényt
jeleztek. Az ellatottsagi sorrendben az elsd 10 helybd&l 7-et (a teljes megyére
szamitva), illetve az elsé 12 helybdl 8-at (a megyeszékhelyekre adddo értékek
nélkil szamitva) dunantali megyék foglaltak el.

Az atlagosnal magasabb dunantuli értékek azt bizonyitjak, hogy orsza-
gunk nyugati felének infrastrukturdlis feltételei mar akkor is jobbak voltak, a
harom dunantuli nagytérséghen miikodd gazdasagi kisszervezetek pedig az (j
tavkozlési technikdk alkalmazasara fogékonyabbak voltak, mint az alféldiek
vagy az észak-magyarorszagiak. Ebbdl arra is lehet kdvetkeztetni, hogy az or-
szag nyugati felében a maganvallalkozdsok innovacio-befogadd készsége is lé-
nyegesen nagyobb, mint az Alféld nagy részén vagy az északi orszagrészben.

Pest megye faxalloméanyanak névekedésében vitathatatlanul a féva-
ros hatasa jatszotta a f6 szerepet. Kiilondsen a szlikebb agglomeracios zéna 43
telepiilése szdmara volt elényds a metropolisz kézelsége, mivel 1991-ben e 43
teleptilésben tomorilt a teljes megyei faxallomany 44,9%-a. Ez arra utal, hogy
megyei szinten az expanziés diffizio szomszédsagiformaja ment végbe, amelynél
el6szor a févaros hatarahoz tapado telepiilések (f6ként a varosok: Erd, Budadrs)
valtak az (j tdvkozlési technika befogadoiva. Ezt kdveten az innovacids hul-
lam lancszer(en terjedt tova az agglomeracié peremteriiletei felé, el6nyben
részesitve a magasabb képesitést igényl6 munkahelyek siirlisodési térségét.
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1991-ben az agglomeracid 43 telepiilésébdl 29-ben (a telepiilések
67,2%-aban) mikodott fax. Az dsszesen 166 késziiléknek 62,7%-a 6 varosban
osszpontosult, 82,1%-uk pedig a Szentendre-Pilisvorésvar-Budaors-Erd-
Szazhalombatta vonal mentén fekvé teleplléssavban lizemelt.

A faxellatottsag sajatos siir(isédési teriilete volt a Balaton-part is, ahol a
viragzo funkciok (idegenforgalom, tidiilés-rekreacio) jatszottadk a f6 innovacio
vonzo szerepet, fliggetlenil a megyehatarok alakulasatol. 1991-ben a Balaton
kérnyékének 6 varosaban és 19 kdzségében 154 telefax tizemelt (64,7%-uk va-
rosban). A kisebb faxs(rlisodési terliletek ezen kiviil: Gy6r és vonzaskorzete,
Kecskemét kdzvetlen kdrnyékének telepiilései, tovadbba a Sajo-volgy vonala.

A vidéki Magyarorszagon az egyes megyék 1991. évi fajlagos telefon-,
illetve telefax-ellatottsagi rangsoranak alakuldsa k6zott sajatos dsszefliggés
mutathato ki: a viszonylag kedvez6 telefon-ellatottsagd megyék faxalloma-
nyukat tekintve is el6l alltak a rangsorban (Gy6r-Moson-Sopron, Baranya,
Csongrad), és a legmostohabb helyzetliek a mindkét téren elmaradottak
(J4sz-Nagykun-Szolnok, Szabolcs-Szatmar-Bereg) lettek. Ugyanakkor a tele-
fonellatottsag kdzépmezd6nyébe tartoz6 dunantdli megyékben (pl. Tolna, Zala,
Somogy) a telefax terjedése is gyorsabb volt, mint a hasonl6 helyzet( alféldi
vagy északi orszagrészbeli terlileteken (32. 4bra).

31. dbra. Amegyék fajlagos telefax-ellatottsaga és a faxok megyén beliili, telepiiléskategori-
ankénti eloszlasa, 1991 (szerk.: Tiner T. 1992). - Az egyes telepiiléskategdridk részesedése a
telefax-allomanybol: 1 =a megyeszékhelyé; 2 = egyéb varosoké; 3 =kozségeké
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Az 4brabdl lathatd, hogy egyes megyeszékhelyek (pl. Szombathely,
Salgétarjan) élen jartak megyéjiuk faxallomanyanak koncentralasaban. (1991-
ben Szombathely 87%-kal, Salgétarjan pedig 90%-kal részesedett Vas, illetve
Nogradd megye teljes telefax-mennyiségéb6l!) Az ellenkez6 végletet, vagyis a
telepiiléskategoridk kdzotti egyenletesebb eloszlast mutaté megyéket Bacs-
Kiskun és Veszprém képviselte, ahol a megyeszékhelyek részesedése a teljes
telefaxallomanybol 45% alatt maradt.

5.3.2.2. Atelepiilések kozotti kilonbségek alakulasa

Budapest nyomaszté folénye kdzepette vidéken a legnagyobb volument
faxallomanyt az 5 regiondlis centrum (Debrecen, Gy&r, Miskolc, Pécs, Szeged)
birtokolta, majd &ket kdvette a tovabbi 13 megyeszékhely. Ok egyiitt adtak a
vizsgalt idészakban a vidéki faxallomany 54,3%-at, a tobbi varosra 32,8%, a
kozségekre 12,9% jutott. Mindez a vidéki faxallomany er6s varosi, azon belil

Erdemes megvizsgalni a megyeszékhelyek 1991. évi fajlagos faxellatott-
sagi sorrendjének alakulasat is. Ebbdl kideril, hogy a 18 megyeszékhely koziil
egyediul Szekszard értéke kozelitette meg a févarosét, masrészt - Salgédtarjan
és Eger kivételével - az els6 10 helyen dunantali megyeszékhelyek alltak. Az &

10. téblazat. A vidéki telefaxok terileti megoszldsa telepiiléskategdriankeént 1991-ben, %-ban

Megye Megyeszékhely Tobbi varos Kdzség
Baranya 9,9 40 52
Bacs-Kiskun 55 93 9,9
Békés 42 73 20
Borsod-Abauj-Zemplén 9,3 6,2 4,7
Csongrad 9,6 6,8 44
Fejér 51 36 4,4
Gy6r-Moson-Sopron 97 6,8 13,6
Hajda-Bihar 8,0 39 2,4
Heves 44 41 52
Jasz-Nagykun-Szolnok 3,2 1,7 05
Komarom-Esztergom 4,0 6,1 35
Naégrad 2,8 04 0,5
Pest - 15,7 24.6
Somogy 4.8 6,1 4,0
Szabolcs-Szatmar-Bereg 34 15 12
Tolna 39 4.8 33
Vas 49 0,6 21
Veszprém 36 58 59
Zala 38 52 2,3
Osszesen 100,0 100,0 100,0

Forrés: Matév adatszolgaltatés alapjan 6sszedllitotta: Tiner T. 1992.
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értékeiket megkozelitd, illetve tébb helyen meghalad6 nagyobb varosok tobb-
sége is dunantuli volt (pl. Siéfok 18,1, Budaédrs 17,7, Tata 17,6, Balatonfiired
14,8, Sopron 11,3, Nagykanizsa 10,3 fax/10 000 lakos).

Kozép- és kisvarosaink 1991. évi faxellatottsaga - a helyezési szamaik sze-
rint 6sszeallitott sorrend alapjan - szintén a nyugati orszagrész javara jelezte
a terileti kilénbségeket. Arra a régiora, ahol a kdzép varosok urbanizacios
szintje magasabb, kapcsolatrendszere szélesebb kord, mint az Alfoldén. A
telefaxot nélkilloz6 varoscsoportok zéme az Eszak-Alfoldon helyezkedett el,
velik szemben innovacidra nyitottabb, urbanizalt térségek alltak (pl. a Balaton-
part és a budapesti agglomeraci6 varosai).

Sajatosan alakult a telefaxokfalusi térségekben vald elterjedése. A varosok
esetében tapasztalt Dunantul-Alféld-kilonbség a falvak esetében még éleseb-
ben jelentkezett (f6leg az alacsony abszolut ellatottsagi értékek miatt). 1991-ben
a Dunantul falvaiban 2,2-szer tobb telefaxot talaltunk, mint az Alféld kozségi
jogéallasu telepuléseiben, amely utdbbiak esetében az 6sszes kdzségi telefax (108
db) 52,8%-a Bacs-Kiskun megye falvaiban m(ikédott! Nograd, Szabolcs-Szatmar-
Bereg és Jasz-Nagykun-Szolnok megyék falvait ekkorra még nem érte el a faxte-
lepités legkisebb hullama sem. Pest, Gy6r-Moson-Sopron megyék értékei viszont
kiugroan kedvez6ek voltak a tobbségre jellemz6 atlagértékekhez képest.

Kilén figyelmet kivan afévaros akkori telefax-ellatottsagi helyzete.
Az orszagos politikai, gazdasagi, kdzigazgatasi, egészségiigyi, jogi, oktata-
si, kulturalis stb. funkcidkat tovabbra is egészségtelen mértékben magahoz
vonzé Budapest a tavkodzlési innovaciok valamennyi fajtdjanak magterilete.
1991-re vonatkozo6an a févaroson belili faxkoncentracié mértéke rendkivil
élesen kirajzolta az V. keriilet, a k6zponti igazgatasi és lzleti negyed domi-
nancidjat, amely nagymértékben hozzajarult az un. ,telefax-ellatottsagi lejt6"
meredekségének 1989 és 1991 k6zo6tti ndvekedéséhez (32. dbra). Ekkor a kiilsé
keriiletek egytttesen a f6varos faxallomanyanak minddssze 6,3%-atbirtokol-
tak. Az 1991-es dllomanymegoszIlas térbeli képe vilagosan kirajzolta egyfelél a
peremkeriiletek fokozatos leszakadasat, masfel6l pedig Pestbelsd kertileteinek
és Buda kozéps6 részének fokozatos felzark6zasat (33. abra).

A 33. dbrabdl nemcsak a régi (1950 elétti) igazi ,,nagyvarosi" Budapest
sziluettje rajzolddik ki, hanem a legjelent&sebb telefax-hasznaloknak, vagyis a
szolgaltato jellegl vallalkozasok és a nem anyagi dgazatok munkahelyeinek Pest
bels6 részén (az V., VI., VIL., VIII és XIII. keriiletekben) valo toémaorilése is.

5.3.2.3. A telefaxhasznalok funkciok szerinti megoszlasanak
terileti-teleptilési sajatossagai

A hazai telefaxalloméany teriileti elterjedésének elemzése nem nélkilézheti
a hasznaloi oldal részletesebb vizsgalatat. Emlitettik, hogy 1988-ban az 500
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32. dbra. A budapesti keriletek telefaxallomanyéanak valtozasa 1989 és 1991 kozott
(szerk.: Tiner T. 1992)

hazai telefax-el6fizet6 (f6ként pénzintézetek, ipari és kereskedelmi cégek,
kézintézmények) kozel kétharmada févarosi volt, a maradék 36% pedig 67
varos és 6 kdzség kozott oszlott meg. Sajatos szerkezetet mutat a kozel 180
vidéki telefax hasznalo szervezet teriileti elhelyezkedése és agazati hovatar-
tozasa (34. abra).

122



33. dbra. A f6varosi telefaxok mennyisége keriiletenként, 1991 (szerk.: Tiner T. 1992)

34. dbra. A vidéki Magyarorszag telefax-hasznal6i dgazatonként, 1988 (szerk.: Tiner T. 1992).
-1 =pénziigy, biztositas; 2 =felsGoktatas, kutatas; 3 = kereskedelem, turizmus; 4=kdézlekedés;
5 =mez6gazdasag; 6 =ipar; 7 = egyéb agazatok
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A rendszervaltas el6tti utolsé évben a bankok és biztosit intézetek
mar szamos vidéki fiokjukban hasznaltak telefaxot (6k Gizemeltették a teljes
vidéki faxkészulék allomany 37%-at!). Avidéki iparvallalatok kézott is gyorsan
terjedt az Uj fajta tdvkozlési eszkdz (ilyen cégek birtokoltak a faxok 28%-at).
Lényegesen szerényebb (7-8%-0s) aranyban vette ki arészét az allomanybol a
kereskedelem, a turizmus, illetve a kdzlekedés, és csupan 6-6% alatti aranyban
a fels6oktatas és a tudomany, illetve a mez6gazdasag.

Avidéki telefaxallomany terjedésének kezdeti szakaszaban a haszna-
16k teriileti eloszlasdban a megyeszékhelyek dominancidja érvényesilt, ahol az
Eszak-Dunantalon 5, az Eszak- és Dél-Alf6ldon, illetve Eszak-Magyarorszagon
2-2-2 megyei jogl varos koncentralta a teljes vidéki faxallomany 42%-at.
Kisebb s(irlis6dés figyelhetd meg emellett a budapesti agglomeracié nyugati
és délnyugati részén, tovabbéa a Budadrs-Tatabanya tengely mentén.

Az 1988-at kovetd években a telefaxot hasznadldk szdma évente 2,3
szorosara nétt, s 1991-re meghaladta a 6000-et, a faxkésziilékek alloméanya
pedig megkozelitette a 10 000-et. Ekkorra mar a kereskedelmi, szolgaltaté és
idegenforgalmi cégek hasznaltak faxok 32-37%-at, tovabbi 20-24%-uk ipar-
vallalatoknal mikddott. 11-13%-0s volt a részesedése a kiilonféle pénzintéze-
teknek és biztositoknak, akik viszont mar minden kisvarosi fiokjukat ellattak
ilyen készulékekkel, azaz elérték a telitettségi allapotot. A faxok 7-8%-a k6z-
hivatalokban tizemelt, ugyanilyen arany addédott a kézlekedési és tavkodzlési
szféra vallalatai esetében. A maradék (1-5%) az oktatas, a kultira, atudomany,
amezdgazdasag, tovabba az egyéb kategoriakba (egészségligyi intézmények,
politikai és vallasi szervezetek, sportklubok, egyéni el6fizet6k) tartozdk kozott
oszlott meg. A fentiekbdl kitlinik, hogy az 1990-es évek elején a telefaxhaszna-
lat dontéen a varosi (és els6sorban nagyvarosi) funkciokhoz két6dott.

Abudapesti telefaxhasznaldk funkcidk szerinti megoszlasa a vizsgalt
id6szakban jorészt orszagos tendenciakat tilkrozott. Am mig az orszagos vizs-
galat sordn kapott eredmények atercier és quaterner szféra telefax hasznaldit
illeten alacsony részesedést jeleztek, addig ezek az aranyok a févarosra vo-
natkoz6an néhéany %-kal magasabbnak (3-7%-osnak) ad6dtak, ami az ilyen
adgazatokban m(ikodék kdzpontositott szervezeti struktirajabol és budapesti
kézpontjukbdl fakad.

Ha a févaroson beliil a kertletek szintjén vizsgaljuk 1991-re vonatkoz6-
an a telefaxhasznaldk szamat és aranyat, akkor az V. keriilet mint informéacios
kézpont kiemelkedd mutatdi régtén szembetlinnek. E keriilet koncentralta

- az allam- és k6zigazgatasi célu faxhasznalok 62%-at,
- apenzigyi és biztositasi szféra telefaxainak 39%-at,
- az idegenforgalmi profilt faxel6fizet6k 37%-at.

A kereskedelmi-szolgéltaté szféra telefaxai a Belvarost dvezd belsé
kertleti gy(irliben, tovabbé a bel-budai keriiletekben dsszpontosultak. Az ipar-
véllalati szférat nézve az el6fizet6k szdma a régi ipari keriiletekben (Csepel,
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Obuda, Angyalfold, Kébanya) volt viszonylag a legmagasabb. A tébbi funkcié
egy-egy kisebb terllethez (pl. egyetemek, féiskolak elhelyezkedése szerint)
vagy egy-egy nagyvallalathoz (pl. kézlekedési vallalathoz) két6dott, ami az
adott keriilet telefaxvolumenének 6sszetételi adatait a févaros atlagatol jelen-
tésen eltérithette.

A megyék telefaxalloméanyéanak funkcionalis megoszlasa nagyrészt a
megyeszékhelyre vonatkozo részaranyokat tiikrézte, és kifejez6dott benne
az adott megye gazdasagi profilja is (pl. az EK-DNy irdnyd ipari tengely
megyéiben az orszagos atlagnal magasabb aranyban képviseltették magukat
a telefax-el6fizet6k kozott az iparvallalatok).

A kordbban mar emlitett két stir(isodési térség (a budapesti agglomeracio
és a Balatont 6vezd telepiiléslanc) funkciok szerinti 1991. évi telefax-ellatottsaga
is hlien tikrozte a két térség egymastol eltéré gazdasagi profiljat (11. tablazat).

A téblazatbdl kivehet6, hogy a kereskedelem- és idegenforgalom-orien-
talt Balaton-parttal szemben a févarosi agglomeracio telepilésein fontos szerep
jutott az ipari tevékenységnek is. (A mez6gazdasagi tevékenység jelentésége
viszont kisebb volt, mint a Balaton kérnyékén.)

Egy adott funkcidhoz k6t6d6 hierarchikus szervezet informacids rend-
szerének gyors teriileti kiépUlésére j6 példa a hazai pénzintézetek ,,telefax-teri-
tési" torekvése, amely 1991-ben téretlenil folytatddott (35. dbra). A kiilénb6z6
bankok és takarékpénztarak orszagos faxhal6zatat vazol6 35. abrabol lathat6 az
~offenziva" eredménye. Am a folyamat mogott egymastol eltéré mérték( tav-
kozlésfejlesztések voltak. Bar a pénzintézetek kéziil az OTP tulajdonaban volt
a legtobb fax, valdjaban a mamutcég kirendeltségeinek 30%-aban a rendszer-
valtas utani els6é években még nem volt ilyen berendezés. A magyar bankrend-

11. tablazat. A telefaxhasznalok szama ésfunkcionalis megoszlasa az orszag két kiemelt
jelentBségi régidjaban, 1991

Telefaxok
Funkcié a buda,pe_s’ti aL”BaIatqn-palrlt
agglomerécioban * Ovezetében
db % db %
Kereskedelem, szolgaltatés, idegenforgalom 58 39,5 64 46,2
Pénziigy, biztositas 13 8,8 13 94
Ipar, épitSipar 37 25,2 18 12,6
Kozlekedés, hirkozlés 9 6,1 ik 79
Mez6gazdasag, élelmiszeripar 3 2,0 7 51
Tudomany, oktatas, kultira 5 34 5 36
Kozigazgatas, jog 7 4,8 6 43
Egyéb 15 10,2 15 109
Osszesen 147 100,0 139 100,0

' 43 telepilés (6 varos, 37 kozség) Budapest nélkiil. " 27 teleplilés (7 varos, 20 kdzseg).
Forras: Matav adatszolgaltatas alapjan 6sszeall.: Tiner T. 1992.
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35. dbra. Telefaxot miikddtetd bankok és biztosito tarsasagok vidéki halozata, 1991 (szerk.:

Tiner T. 1992). - A =bankok és biztosité tarsasagok kézponti fidkjai megyeszékhelyen:

a = Magyar Nemzeti Bank; b = Magyar Hitel Bank; ¢ = takarékbankok; d = agrarbankok;

e = kereskedelmi bankok; f = Budapest Bank; g =egyéb bankok; h =biztosit6 tarsasagok;

B=bankok és biztositd tarsasagok fidkjai a megyei kdzponti fidk iranyitasa alatt; C =bankok
és biztositd tarsasagok fidkjai kozvetlenil budapesti iranyitas alatt

szer decentralizaciojanak megindulasaval megalakulo 0j bankok (pl. Budapest
Bank, Magyar Hitel Bank, Kereskedelmi Bank) viszont fidkjainak 85-95%-at
azonnal felszerelték telefaxszal. (Fontos megjegyezni, hogy a vizsgalat idején
valamennyi bank és biztosité orszagos kézpontja Budapesten volt.)

Az 1991-es hazai telefaxallomany 6sszetételében jelentds kiilénbsé-
geket tapasztalhattunk, amikor ezt varos-kdzség bontasban vizsgaltuk. Mig
a varosokban az ipari és kereskedelmi funkciéhoz kot6dott a faxok dont6
hanyada, addig falvak esetében kdzel azonos mértékben részesiilt a késziilé-
kekb&l a mez&gazdasag (26-28%), és jelentés hasznalo volt a kdzigazgatas is.
Jellemz6, hogy a mez6gazdasagi profild cégeknél izemeltetett faxkészilékek
43,1%-a négy alféldi megyére (Bacs-Kiskun, Csongrad, Hajdu-Bihar és Békés)
koncentralddott. Sajatos helyzet(i volt viszont a kdzigazgatas faxellatottsagat
tekintve Gy6r-Moson-Sopron megye, ahol a falvakban a helyi 6nkormanyzati
hivataloknak csaknem 13%-aban szereltek fel ilyen késziléket. A telefaxok
elterjedésének kezdeti folyamatabdl viszont jéforman teljesen kimaradt az
orszag északkeleti, valamint a Dunantal déInyugati része.
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5.3.3. Osszegzés

A telefax magyarorszagi terjedésére, valamint az abszoldt és a fajlagos tele-
fax-ellatottsag teriileti-telepiilési kilonbségeinek alakuldsara vonatkozoéan
elvégzett vizsgalatok eredményeit dsszefoglalva megallapithato, hogy

- amagyarorszagi tavkdzlésben az Gj informacidatviteli technikak Ié-
nyegesen kés6bb jelentek meg, mint Nyugat-Eurdpaban (telefax esetében 7-11
év, miiholdas televiziozas esetében 3-6 év volt a faziskésés);

- afolyamat elterjedését er6sen gatolta, hogy egy korszerdtlen és hia-
nyos tavkozlési alaphaldzatra kellett épiteni (f6ként a vonalas-vezetékes tav-
kozlés tekintetében);

- az elterjedés jellege klasszikus volt: a kezdeményez6 kézpont a féva-
ros, innen a hierarchikus expanzio szabalyai szerint terjedtek el térben az (j
rendszerek (regiondlis kozpontok, megyeszékhelyek). A szomszédsagi terjesz-
tésre csak a budapesti agglomeracioban voltak példak;

- a telafaxot mint 0j tavkozlési technikat az els6k kdzott alkalmazok
terlleti és telepiilési megoszlasa, valamint funkciondlis dsszetétele jol jelle-
mezte a gazdasagi szerkezet atalakuldsat és a tervgazdéalkodashol a piacgaz-
dasdgban vezet6 dtmenet id6szakat, mivel a hierarchikus, centralizalt iranyitd
szervezetek, intézmények silya e folyamatban hasonlé mértéki volt, mint a
horizontalis szervezettségd, vegyes profild, rugalmas gazdasagi-kereskedelmi
szervezeteké.

A nyomtatott és egyéb papir alapt formaban Iétez6 anyagok elektro-
nikus masolési technikajanak (szkennelés) elterjedése az ezredforduldé utan
rohamosan kezdte kiszoritani az alig masfél évtizedes népszer(iséget megért
telefaxot. A 2010-es évek elején a - gyakran telefonnal kombindlt - irodai és
lakdson m(ikod6 faxkésziilékek hasznalati gyakorisadga elenyészének tekint-
het6 (bar ennek pontos ardnya vizsgalatok hidnyaban csak nehezen megbe-
csulhetd).

6. A mobiltelefonia helye a telekommunikéacié rendszerében
6.1. A mobiltelefon mint tavkdzlési innovacid

Az informécid s a tovabbitasat célzo tavkozlés mindig elvalaszthatatlanul
Osszefonddott az emberiség torténelmében, mivel a féldrajzi tdvolsagok miatt
az informacioék forrasahoz valé kdzvetlen hozzaférések lehet§sége sohasem
volt teljes. Emiatt a tdvkozlési technologiak fejlédését drékds versenyfutas
jellemzi az elegend6en gyors és megfelel§d min&seégl informéaciok tovabbitasa
érdekében.
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A 20. sz&zad tavkdzlésében a hagyomanyos vezetékes telefonra egyre
nagyobb feladat harult. 1déré1 id6re meg kellett birkéznia az egymastél nagy
tavolsagra elhelyezked6 emberek kézétti kommunikacios kapcsolat megterem-
tésének és fenntartasanak m(iszaki problémaival, amely gondok a telefonhasz-
nalat tdmegessé valasaval egyre sokasodtak. A hagyomanyos telefonhal6zatok
az analdgia, a reciprocitas és az egyidejliség elvén mikddnek, am az emberi
hang nagy tavolsagra vald tovabbitasan kivil 1ényegében kizarjdk a haszna-
l6jukat a kommunikacid egyéb fajtainak (irott formaja, allé és mozgd képi,
multimédias informaciok) igénybevételi lehetdségeitdl (Fekete L. 2001).

A 21. szazad vezetékes telefonja mar szamos 0j miszaki paraméterrel
rendelkezik, amelyre az informécidszerzés joval jott szélesebb valasztéka a
jellemzd. Bar ezek az Gj, digitalist az analdg technikaval egyesit6 telefonok
mar sokkal tobbet tudnak el6deiknél, mégsem képviselnek Uj korszakot a
kommunikacié torténetében, mivel nem tudnak megszabadulni, az emberi
beszédhang két ember kozdétti tovabbitasi igényeibdl fakad6 alapvetd antro-
polégiai alapelvtél. E folyamattal pArhuzamosan viszont megindult a fejlédési
irany, amely radikalisan megvaltoztatja a kommunikacios teret, nevezetesen
az ember és ember kdzotti analdég tavkozIési kapcsolat helyett az ember és gép
kozotti, valamint a gépek egymas kozotti digitalis kapcsolat eredményeként
jon létre a kommunikacié (McChesney, R.W. 1997).

A mobiltelefon mint Gj kommunikacios eszkdz megjelenésével sziiksé-
gessé valt a hagyomanyos értelemben vett kommunikacio fogalom feliilvizs-
galata, mivel ez a tdvkdzlési innovacio tarsadalmi szempontbdl forradalmi
valtozasokat okozott azaltal, hogy a kommunikacios tevékenység elszakadt a
foldrajzi tér egy meghatarozott, fix pontjatol. A személyhez kotdtt mobiltele-
fon tehat ,helyfiiggetlenil” alkalmas egyrészt a személyek kodzotti kdzvetlen
kommunikaciora (telefon funkcid), méasrészt - az internethez kapcsolddva
- adatbazisok elérésére, feldolgozasara (halézat funkcio).

A mobiltelefonok megjelenése el6tt a ,,Hol vagy?" kérdés feltétele teljesen értel-
metlen volt, mivel a hivd mar a vezetékes telefonszam alapjan tudta, hol tartézkodik a
hivott fél (amennyiben az felvette a kagylot). A mobiltelefon megjelenésével azonban az
els6 kérdés a ,,Hol vagy most?" lett, majd a hivd is kozolte tartozkodasi helyét, mivel a be-
szélgetOpartnerek barhol lehettek (egy kézlekedési eszkdzon, egy kulféldi varos kdzterén,
vagy lakott helyektdl tavol valahol a természethen).

A vezetékes telefon és a helyhez kotdtt szamitogép terminal lehet6vé tette
atavolsag és a tavolsag athidalasahoz sziikséges id6 legy6zését. Segitségével
lehetdség nyilik arra, hogy idéveszteség nélkiil kommunikaljunk egymassal,
informacidt szerezziink, adatokat dolgozzunk fel anélkiil, hogy kimozduljunk
arrol a helyr6l, ahol vagyunk.

A mobiltelefon ezzel szemben lehetévé teszi, hogy fliggetlenitsiik kom-
munikacids tevékenységiinket a t6liink tavol lev6, régzitett tavkodzlési és in-
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formatikai eszk6z0kt6l, mikdzben Gton vagyunk a foldrajzi tér ,,A" pontjabdl
annak ,,B" pontja felé, folyamatos részesei lehessiink kiillénb6z6 kommunika-
cids és adatfeldolgozéasi folyamatoknak. A helyhez kotott (fix) vezetékes, illet-
ve a helyfiiggetlen mobil telekommunikacios eszkdzdk segitségével torténd,
valtozé id6tartam G kommunikacios tevékenységfajtak kozotti kiillénbség jol
érzékeltethetd egy kétdimenzids, Gt-id6 tengely( dbraba beillesztett 6sszefiig-
gés modell segitségével (36. abra).

Az abrabol mindharom lehetséges tavkdzlési kapcsolatteremtési, illet-
ve fenntartasi forma (fix-fix, mobil-fix, mobil-mobil) megvalésulasi mddjanak
tobb sajatossdga is nyomon kovethetd:

Két személy vezetékes telefonon kommunikal (,A" elem). Ez alatt az
uttengely Sj és S2pontjaban tartozkodnak, egymastol valé tavolsaguk konstans,
azaz nincs térbeli helyvaltoztatas (AS =0), csak a beszélgetési id6 telik, aminek
kezdete (T,) és hossza (AT =Tj-T2 az id6tengelyr6l megallapithat6. Ezt a kom-
munikécidés kapcsolati format Gt-id6 6sszefliggésben egy téglalap szimbolizalja.

A beszélgetés végeztével az egyik beszélget6 partner T3id6pontban
utnak ered (szaggatott vonal) és Gtk6zben mobiljan vezetékes telefont hiv (,,B"
elem). Az uttengelyr6l leolvashat6 az altala megtett Gt hossza (AS=S2S3),a T
tengelyr6l ennek ideje, tovabba az ekdzben folytatott beszélgetés id6tartama
(AT =T-T5, az S tengelyrdl pedig a beszélgetési id§ alatt megtett Gt hos-
sza is. A szaggatott vonal és a T tengely altal bezart sz6g nagyséaga (e vonal
»meredeksége") pedig e mozgas sebességét jelzi, és a v =s/t képlet alapjan

36. dbra. Telekommunikacios kapcsolati formak egyszer(sitett modellje (szerk.: Tiner T.

2009). Kommunikacio két vezetékes telefont hasznald (A), egy mozgasban levé mobilozé

és egy vezetékes telefont hasznald (B), tovabba két, éppen utazo, egymastol térben tavolodo
(Cj), illetve egymashoz kozeled6é (C2 mobilozé kozott
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kiszamithat6. (Jelen dbra ,,B" elemében a szaggatott vonal nem tllsagosan
meredek, tehat gyaloglorol van szd.) Ezt a kommunikacids kapcsolati format
Ut-idé 6sszefliggésben egy derékszdgl trapéz szimbolizalja.

Mobilosunk T6idépontban megérkezik egy autobusz-megallohelyre,
majd bizonyos idejii varakozas utan autdbuszra szallva T8id6pontbhan felhivja
egy kordbbi T7id6ponttél mar gépjarmiivel utazo kdvetkez6 beszélgetépartne-
rét. Avele folytatott beszélgetés id6tartama (AT =TgT9. A beszélgetés végére
a gépkocsival utazé mar megérkezik célalloméasara, mikdzben a beszélgetést
kezdeményez8 partnere még tovabbra is Gton van, egészen a TjO0idépontig.
A beszélgetés idGtartama alatt a gépkocsival kdzleked6 nagyobb sebessége
révén hosszabb utat (AS = S5-S6 tesz meg, mint autébuszon utaz6 beszélge-
tépartnere. Ekdzben térben is tdvolodnak egymastol (,,C " elem). Eharmadik
kommunikacios kapcsolati format ut-id6 6sszefliiggésben egy paralelogramma
szimbolizélja.

A modellben megjelenithetd a térben egymas felé (,,C2' elem), kdzele-
dé (példaul nagy sebességli gépjarmiivekkel ugyanoda tartd), utkézben mo-
bilon kommunikalok beszélgetésének hossza (AT=Tn-Tu), és az ez id§ alatt
megtett Gthosszok, tovabba a jarmivek sebessége és a célallomasra érkezések
idépontjai (Tn, T

A mobiltelefon segitségével Ugy lIéphetiink ki az otthoni vagy a munka-
helyi kommunikacid és adatdramlas kérébdl, hogy tér- és id6beni mozgéasunk
sordn e kommunikéaciés és informéacios folyamatok részesei maradunk. (A
Nokia egyik vezetdjének megfogalmazasa szerint sajat ,,informéacios bubo-
rékunkbol” nem kell kilépniink, az velink mozog.) A mobiltelefon lehet6vé
teszi tehat, hogy megérizzik megszerzett kommunikacios és adatfeldolgozasi
képességeinket (vagy azok egy részét). Ezzel Gj 6sztonzést ad a mobilitas
novelésére, arra, hogy kdzben vallaljuk kézvetlen személyes kapcsolataink
létesitésének és Ujralétesitésének koltségeit.

A vezeték nélkiili kommunikacié a tarsadalmi kapcsolathalok fejlédé-
sének harmadik fazisaként is felfoghaté (Wellman, B. 2001), amely szerint

- az els6fazis a személyes kontaktuson alapuld kommunikéaci6 (face-to-face
communication), amely feltételezi az informaciot cserél6k azonos helyen és
id6ben valé fizikai jelenlétét). Sajatossag: abszolit fliggés tért6l és id6tol.

- a masodikfazis egymastol nagy tavolsagra levé helyeken levé szemé-
lyek k6zdtt biztosit fizikai (vasuti kdzlekedés, motorizacid), illetve elektro-
nikus (vezetékes tavkozlési rendszerek) kapcsolatot (place-to-place communi-
cation). Ebben a fazisban az id6beni elérhet6ségnek van kiemelt jelentésége.
Sajatossag: relativ fliggés tértdl és id6tol.

- a harmadikfazisban a mobilkommunikéacids eszkdzok tértél és iddt6l
fliggetlenitik az emberek ko6z6tti elektronikus kapcsolatteremtést, tehat csak
a kommunikacios kapcsolatot kezdeményezd, illetve fenntartd személyektdl
fligg a kapcsolat létrejotte és idGtartama (person-to-person communication).
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A mobiltelefonnal és mas hordozhato informatikai eszkdzzel kap-
csolatban egyarant feltehet6 a kérdés: Hogyan hatnak ezek az eszkézdk az
egyéni mobilitasra, hasznaloik térbeli mozgasanak, utazisainak gyakorisadgara?
Altalanos tapasztalat, hogy mobiltelefonok birtoklasa és hasznélata inkabb
gyakoribbé teszi, semmint ritkitja az egyén utazasait, mivel a kommunikécio
intenzitasanak novelése 6sztonzést adhat az érintkezések, személyes taldlko-
zasok szamanak emelésére is. A mobiltelefon a térbeli mozgasok gyakoribba
valasat azaltal is elésegitheti, hogy csdkkenti azok alternativ kdltségeit. Ha
a vezetékes telefon és az internet gy gyd&zte le a tavolsagot és az id6t, hogy
helyhez kdzotte az egyéneket, akkor a mobiltelefon feloldoz e kotottség aldl, és

A mobiltelefénia kulcsszerepet kap az informaciés tarsadalom kialakitasa-
ban, mivel az (j tdrsadalmi forméaci6 csak az informatika és a mobil tavkozlés
szerves integracioja révén valosulhat meg. Ugyanis egyediil a mobilkommunika-
cié segitségével nyilik lehet6ség arra, hogy a sziikséges informaciokat eljuttassuk
atarsadalom minden tagja szamara. A mobil tavkozlési szolgaltatasok l1ényege a
tavkozlés és az informacios technoldgiak hatékony szimbidzisa (Sugér A. et al.
2000). Ennek megvaldsulasa forradalmi attérésnek tekintheté oly médon, hogy
lehet6vé valik az emberek barhol és barmikor megjelend kommunikaciés igé-
nyének megfelel6 szinvonall kielégitése. A mobilkommunikéacio az els6 olyan
szolgaltatas, amely barmelyik orszagban lehet6vé teszi a tavkozlési rendszerhez
valo csatlakozast, s6t tdgabb értelemben a tavkozlési infrastruktiranak ez az a
modellje, amelyre a jové informéacids tarsadalma felépiilhet.

6.2. A mobil tavkdzlési technoldgia fejl6dési szakaszai

A mobil tavkdzlési technoldgia fejl6dése tobb Iépcsében zajlik. E fejlédés 1ép-
cséfokait generaciéknak nevezik, ennek megfelel6en beszélhetiink elsé (1G),
masodik (2G) és az e kdnyv irdsakor altaldnosan hasznalt harmadik generacios
(3G) rendszerekrdl.

Az els6 generaciés mobilrendszerek korébe a kilonféle diszpécser-
szolgéalatok tartoznak. A 20. szdzad masodik felét6l hasznalatos, radidtelefon
m(ikodési elvein nyugvé technoldgiat alkalmazd analdg rendszerekben a to-
vabbitandé informacid els6dlegesen a beszéd. A mar cellas elven felépul6 IG-s
rendszerek 1979 6ta léteznek, kis Iétszam0 zart (renddrség, honvédség) vagy
csak korlatozottan nyilt (taxi, tizoltok, menték) hozzaférésiiek, igy tarsadalmi
és teriileti szint(i hatasaik elenyészének tekinthet6k.

Az 1991-ben piacra kerult an. 2G rendszer mar digitalis radios techni-
kaval és berendezésekkel mikodik. E rendszer hozzaférési haldzata is cellas
elven épil fel. Mikdzben az 1G rendszerek a 2000-es évek elejére fokozatosan
kiszorultak a hasznalatbol, addig a 2G rendszerek altalanosan elterjedté valtak.
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A 2G rendszerekben, kezdetben globalis szabvanyok hidnydban orszagonként
eltérd rendszerek miikodtek. Az 1980-as évek végeére az europai GSM (Global
System for Mobile) és az észak-amerikai CDMA-TDMA (Code/Time Division
Multiple Access) rendszerek valtak nemzetkdzi szabvanyokka. A 2G rendszer
nem kimondottam alkalmas vezeték nélkiili adat-szolgaltatas biztositasara a
kis adatatviteli sebesség (10-13 kb/s) miatt.

A lényegesen nagyobb atviteli sebesség biztositdsat a 2001 utdn meg-
jelent 2.5G és 3G rendszerek, azokon belil el6bb a 60 kbit/s-os HSCSD (High
Speed Circuit Switched Data), a 115 kbit/s-os GPRS (General Pocket Radio System),
majd a 2Mbit/s-os UMTS (Universal Mobil Telecom System) hal6zati technolégiak
oldottdk meg. E technologidkkal mar lehet6ség nyilott a mobil szélessavd halo-
zatotigénylé mobil internetezésre is. A3G rendszerek Ujabb fejlédési szakaszat
jelezte az 1,8-14,4 Mbit/s-os maximalis adatatviteli sebességre képes HSDPA
(High-Speed Downlink Packet Access) hal6zat kiépitése, amely egyarant alkalmas
a mobiltelefonon vald internet haszndlat és az altaluk elérhet6 szolgaltatasok
(pl. filmek, zenei albumok, tv-m{sorok) letdltésére. Magyarorszagon 2007 6ta
mindhdrom mobilszolgaltato tizemeltet HSDPA haldzatot.

Az informacids tarsadalom felé vezetd komoly Iépésnek tekinthet6,
hogy a 2010-es években a mobil termindlok mar lehet6séget nyudjtanak az
internethez vald csatlakozasra. Kidolgoztadk ugyanis azt a szabvanyt, amely
lehetdve tette a korlatozott méretli mobil késziilék-képerny&k esetében az in-
ternet oldalak megjelenitését. A billenty(izet és a képerny6k miniatiirizalasa,
majd a kettd egyesitése (érint6képernyds mobilok) révén nyert nagyobb kép-
erny6feliilet kedvezébb megjelenitési lehetfséget biztosit az internet-tartalom
szamara. A kulcskérdés a jov6ben az atviteli sebesség emelését és a mobilok
tarolohely-kapacitasanak jelentds novelését, tovabba a haromdimenzios kép-
megjelenitést lehetfvé tevd technoldgiai fejlesztés lesz.

6.3. A vezeték nélkili tavkozlés globalis elterjedése

A 21.széazad els6 évtizedében a vezeték nélkili kommunikaciés technolégidk
két forméaja terjedt el a F6ldén: a mobiltelefonoké és a szélessavi WiFi (Wireless
Fidelity) teclinologia alkalmazésan alapulé vezeték nélkili laptopoké. Az ez-
redforduldn fellend(il6 térhéditasukat harom tényez6 segitette eld: méretiik és
sulyuk csdkkenése, tarolohely-kapacitasuk és programjaik permanens b6éviilé-
se (,,okostelefonok"), tovabba a beszerzési kdltségeik folyamatos csékkenés.
Az elsd korlatozott hatotavolsagu, kisérleti mobil tdvkdzlési szolgalta-
tasok Nagy-Britanniaban (1940) és az USA-ban (1947) jottek létre, kereskedelmi
céli haszndalatukra viszont csak az 1970-es évek végén keriilt sor. Eurdpa elsg
korszer(, cellas alapi mobiltelefon-rendszereit 1981-ben az észak-europai
orszdgokban (Svédorszag, Norvégia, Finnorszag) helyezték tizembe.
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A mobiltelefonok az 1990-es évtizedben indultak vilaghdditd Gtjukra.
Az 1990. évi 11,2 millié db-os mobilkészilék-allomany 6tévenként megnyolc-
szorozédott (2005: 90,6 millié db; 2000: 730,8 millié db). 2000 és 2005 kdzott
mar csak 2,8-szeres volt a mennyiségi gyarapodas. 2005-ben mar a vilag la-
kossadganak kozel egyharmada rendelkezett mobilkésziilékkel, de tdbb mint
négyotodik élt olyan terlleten, ahol mobilhaldzatok Gizemeltek. 2010-ben t6bb
mint 4,4 milliard mobilhasznalé volta Foldén (ITU 2010), kdzulik 1,5 milliard
Europaban és az USA-ban, tovabbi kézel 1,4 milliard az in. BRIC orszagokban
(Brazilia, Oroszorszag, India, Kina).

Anagy népességszamu, gazdasagilag feltérekv6 orszagokban 2000 6ta
imponalo mértékben emelkedett a mobiltelefon hasznalok szama (37. abra).

Az abra tartalmahoz érdemes hozzaf(izni, hogy 2008-ban a vildg harom legna-
gyobb mobilszolgaltatd cégébdl ketté kinai volt (1. China Mobile, 2. Vodafone, 3. China
Unicom). 2009-ben egyiittes el6fizet6i allomanyuk meghaladta a 800 millids értéket.

A mobiltelefon el6fizet6k szama 2002-ben haladta meg a vezetékes
tavbeszélkét. 2009-ben mar 32 eurdpai orszagban volt magasabb a mobil-
el6fizet6k szama, mint a teljes népesség. (Ez az érték 2005-ben még csak 20%
kérali volt.) A 100% folotti mobil-ellatottsagi érték azt jelzi, hogy egyre tébb
ember hasznal legalabb 2 késziiléket (pl. egyet tizleti, egyet magan célra) (ITU
2007, 2009, 2010).

37. dora. ABRIC orszagok és Indonézia mobil-el6fizetSinek latvanyos gyarapodasat szemléltet6
ITU-grafikon 2008-hél. Forras: ITU ICT Indicators Database
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A vezeték nélkil laptop hasznalat az 1990-es években a széles savu
hélozatok kiépulésének kezdetével indult terjedésnek. A szélessavu lefedett-
ség ndvekedésébdl mar a mobiltelefonok Gj generéacioja is profitalt. Az egyre
kisebb méretl hordozhat6 informatikai eszk6zdk eladott mennyiségének és
az un. okostelefonokat hasznalok szamanak (2010: 360 millié f6) tovabbi gyors
névekedésével a 2010-es években varhatoan felgyorsul az informatikai alapu
mobilkommunikaciés rendszerek térhdditasa.

6.4. A mobil informacios és kommunikacios technolégiak
tarsadalmi hatésai

Az Gjfajta informacids és kommunikacios technoldgidk (ICT) ndvekvd elterje-
dése el@revetitette a kilonféle telekommunikéciés eszkdz0k kdzotti valasztasi
és kombinacios lehet6ségek kiszélesedését elméleti és gyakorlati szempontbdl
egyarant. Ezek a technolégiak alapvet6en lerdviditették a kommunikacios teret
és id6t, gyokeresen atalakitva a tarsadalom tagjai kozotti kapcsolatteremtési
és fenntartasi szokdsokat (Heller M. 2001).

A gyors technoldgiai atalakulas viszont szamos ellentmondéast hordoz
magaban. Az e téren végbemend markans valtozasok ugyanis kiillonb6z&kép-
pen érintik a tarsadalom eltérd csoportjait. Mialatt bizonyos tarsadalmi csopor-
tok képessé valtak az Gjfajta aktiv és kreativ kommunikaciés formak atvételére
és a korszer(i mobilkészilékek kezelésére, ezzel parhuzamosan létrejott és a
vesztesek tdbora, akik kiilénb6z6 okok (a befogaddsahoz sziikséges ismeretek
és mlszaki kultdra hianya, az djdonsagokkal szembeni idegenkedés, anyagi
okok sth.) miatt kimaradtak a tdvkozlési innovacié befogadasi folyamatabol.

Kovetkezmény: technoldgiai-felhasznaloi szakadék kialakulasa a foldrajzi
térben létez6 és tevékenykedd kiilénboz6 tarsadalmi csoportok kdzott és azokon
beliil, tovabba az egyének szintjén is. Anegativ folyamat els6sorban a tarsadalom
periféridira szorult hatranyos helyzet( kisebbségeket (etnikumok, alulképzettek,
gazdasagi menekiltek) atelepiiléshalézat, illetve az egyes telepiilések perifériain
rekedteket sUjtja a legnagyobb mértékben (Castells, M. 1996, 1997).

Az 0j infokommunikacids technologiak amellett, hogy a féldrajzi tér
barmely pontjan lehet6vé teszik az elektronikus alapl informéaciokildést és
-fogadast, megsokszorozzak az idéegység alatt kicserélhet6, az interaktiv
kommunikaciéban kiilénb6z6 formaban (emberi hang, zene, irott szoveg, alld
és mozg6 kép) megjelend informéaciomennyiséget. Ezaltal ezek a technologidk
a vilag fejlett és gazdasagilag felzarkdzé orszégaiban tébbek kozott:

- alapvetd hatassal vannak a gazdasagi folyamatok alakuléséara, az in-
tézményi és lakossagi szolgaltatdsokra,

- igénybevételliik Uj szolgaltatasi &gazatként jelenik meg a piacgazda-
sagban,
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- atalakitjak a politika kommunikacié gyakorlatat,

- megvaltoztatjak a kozéleti kapcsolatteremtés és fenntartas formajat,
- radikalisan atformaljak informacidszerzési és haszndlati szokasainkat,
- forradalmi valtozasokhoz vezetnek a nyelvhasznalat terén, tovabba
- atalakitjak a tudoméanyos kommunikéaciot.

A mobil informécios technoldgiék radikalis hatdssal vannak a gazdaséagi
élet egészére. A gazdasagban atechnoldgiai és intézményi valtozasok szorosan
osszefliggnek egymassal, I1ényegében egymasra éplilnek. Az Uj technolégiak 0j
szabalyozasi rendszereket és Gjfajta gazdasagi viselkedésmodokat igényelnek
(Gedeon P. 2001). A korszer(i informacios technolégidk betérése a gazdasag
terlletére el@segitett e téren is a technoldgiai valtozasok felgyorsulasat, amely
viszont pozitiv médon hatott vissza a mobilkommunikéacié mszaki fejl6désére.
A gazdasagi folyamatok és a korszer(i informaciés technologiak kézotti kapcso-
lat rendkivil dsszetett, kiilondsen igaz ez a megallapitas a mobiltelefonra.

Az (j informacios technologiadk igényei altal 1étrehozott és annak megfe-
lel6en kidolgozott miszaki és szabalyozasi rendszerek megvaltoztatjak a hagyo-
manyos tomegtermelési formakat. Ez azt jelenti, hogy hatasaik is csak a terme-
lési rendszerkel valo 6sszefliggéseikben vizsgalhatok (Hitt, L.M.-Brynjolfsson,
E. 1997). Egyrészt viszont amobiltelefonok maguk is tomegtermelés termékei,
am egyben az (j tipusu informécio termelési rendszerek hatékony miikddteté-
sének fontos alkotdelemei. Méasfel6l az Gj informacios technologidk és maga az
internet is a korszer( vezetékes hal6zatrendszereken alapulnak.

Jol ismert tény, hogy a mobiltelefonok hasznalat csokkenti a pénziigyi
tranzakcios koltségeket, elGsegiti az on-line tizletkdtéseket béviilését, ndvekvd
szerepet tolt be a kiilénb6z6 termelési tényez6k mobilizalasaban, valamint a
szocialis haldzatok fenntartasaban.

A mobilkommunikaci6 sajatos eszk6zoket kinal a politikai csatarozasok
szamara azaltal, hogy Uj, integrativ elemekkel gazdagitja a hagyomanyos politikai
szerkezetet (Karacsony A. 2001). Az (j tipusi szobeli kommunikacié emellett
felpuhitja az irott nyelv birokratikus jellegzetességeit. Szintén lényeges, hogy az
Uj mobilkommunikécios kédrendszereket alkalmazo fiatal szakemberek alkalma-
zasa el@segiti anehézkesen miikdd6 kdzpontositott rendszerek szervezeti struk-
turajanak oldasat, a gyors dontést igényl8 feladatok hatékonyabb megoldasat.

Am fel kell hivni a figyelmet arra a tényre, hogy a folyamatos m(iszaki
és kommunikacios fejlédéssel sem tlinnek el a mobiltelefonia korlatai. A mo-
bilkommunikacionak barmely s(ir( és sokdimenzids halozatai épiljenek is
ki, a virtualis kapcsolatok soha nem lesznek olyan hatassal az emberre, mint
a személyes taladlkozasok. Az elektronikus informécidcserén alapuld kontaktusnak
ugyanis messze nincs olyan ereje Uj emberi kapcsolatok teremtésében, mint afizikai
jelenlétnek. Akkor hatékonyak csak, ha korabbi személyes talalkozasok hat-
tér-informéacioira tamaszkodhatnak, tovabba ha ezek a talalkozasok gyakran
ismétlédnek, ezaltal Ujra és Gjra megerdsitik 6ket.
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6.5. A mobiltelefon hasznalat terjedésének terileti-teleptlési dimenzidi

A mobil kommunikacié 20. szazad végi fejlédésének terileti dimenzi6i hdrom
markans trendet kérvonalaznak (Erdési F. 1999):

- A mobil kommunikaci6 globalizalodasa. A nemzetkdzi szinten egységesi-
tett mobilszolgaltatasok vilagméret(i terjedése révén a vezeték nélkili rend-
szerek a fejletlen afrikai, dél-4zsiai stb. orszagok tavoli vidékein is kiépultek.

- A vezetékes és vezeték nélkiili technoldgidk és haldzatok integracidja. Ez a
folyamat els6ként az USA-ban, Japanban és Eurdpa fejlett orszdgaiban ment
végbe, majd tovabbterjedt a kelet-kdzép-eurdpai orszagok iranyaba is.

- A tdmegtajékoztatasi eszkdzok és a telematika fuzidja afejlett orszagokban.
Az ezredforduld uténi évektdl kezd6dbéen a szélessdvli mobilhdldzatok ki-
épulése révén mar tv-mlsorok szazai és a telematikai szolgaltatasok (WiFi),
széles spektruma valik hozzaférhet6vé az okostelefonnal rendelkezd lakossagi
csoportok szaméra a nyilvanos és zart kozterileteken (hotspots) els6sorban
urbanizalt térségekben.

A mobil-el6fizet6k robbandasszer( gyarapodasa az 1990-es években a
fejlett orszagokban indult meg, majd a késziilékek témegtermelésének meg-
induldsa altal kivaltott fajlagos el6allitasi kdltségcsokkenés a felzarkdzé or-
szag-csoportok, régidk lakossaga szamara is elérhet6vé tette a mobiltelefonok
beszerzését. A folyamat a makrorégiok szintjén az el6fizet6i aranyok 1990 és
2008 kozotti gyokeres atrendezddéséhez vezetett (38. abra).

A mobiltelefénia hajnalan 1ényegében minden mésodik mobiltelefon-
el6fizet6 az Amerikai Egyesiilt Allamokban, minden harmadik pedig Nyugat-
Eurodpa fejlett orszagaiban élt.

A komoly mérték( eléfizetdi allomany gyarapodas eredményeként a
vilag mobiltelefon-hasznéldinak tébb mint 10%-a méar Japanban, Dél-Koreéban

és Tajvanon ¢élt. 1990-ben
4 még jelentéktelen mennyisé-
gl el6fizetével rendelkezett
Kelet-Eurépa (Oroszorszaggal
egydtt), tovabba egész Latin-
Amerika és Afrika.
Az 1990-es évek végétol
a gazdasagilag gyorsan fejl6d6,
illetve felzark6z0, népességsza-
m Eszak-Amerika m Nyugat-Eurdpa m0 azsiai és dél-amerikai or-
m Dél- é6s Délkelet-Azsia m Egyéb makrorégiék szagok, orszag-csoportok egyre
nagyobb szeletet hasitanak ki

38. dbra. A mobiltelefon-el6fizetsk makrorégiok sze-  maguknak az Gn. ,mobil-ella-
rinti megoszlasa, 1990. Forrés: ITU 1992, tottsagi tortdbol" (39. abra).
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Az atrendez6dés dramai
mértékét jelzi, hogy 2008-ban mar
minden harmadik mobiltelefon
Dél- és Délkelet-Azsiaban (azon be-
il f6ként Kina, India és Indonézia
teriiletén) miikddott. Ekkor Eszak-
Amerika lakossaga mar csak a vilag
mobil-el6fizetbinek egytizedével ren-
delkezett, és Nyugat-Eurdpa aranya

= Dl s Délkelet-Azsia I Nyugat-Eurpa Kelet-Eurepa is kozel a felére csokkent b6 masfél
. Kozep-esDélAmerika  Azsia egyeb orszagal esacanena  GVtized alatt. Megjelennek viszont
Atrika Auszuritia 65 6 ceania a 10% feletti ardnyt mutatdk soré-

ban Kelet-Eurdpa, valamint Latin-
39. dbra. A mobiltelefon-el6fizeték makrorégiok — Amerika orszagai. Afrika aranya is

szerinti megoszléasa, 2008. Forrés: ITU 2009. meghaladta az 5%-ot, jelezve, hogy
a 2010-es évekhez kozeledve mar

a gazdasagi fejl6dés periféridira is
képes volt behatolni a mobiltelefon.

A mobiltelefon el6fizetdk térbeli koncentracidja kdveti a nagy népesség-
tomoriléseket. Szakértdi becslés szerint (Kellerman, A. 2006) a vilag sdrin lakott
vidékein, azon beliil anagyvarosokban hasznaljak tobb mint haromnegyediiket,
és ez az arany még novekedhet is, ha a BRIC orszagokban tartésan fennmarad
a népesség nagyvarosokba, agglomeracios dvezetekbe térténé bevandorlasa.

Bar a mobilkommunikacids eszk6zok hasznélata féldrajzi szempontbdl is rendki-
viil rugalmassa teszi a legkulonfélébb regionalis és helyi szolgaltatasok igénybevételét, ezek
a szolgaltatdsok dontd hanyada az urbanizalt térségekben koncentralddik. Tobbségiikben
varos-, illetve varoskornyék lakdk veszik igénybe példaul az utazas kézbeni aru- és szolgal-
tatas-rendelést, a rendezvényszervezeést, ligyintézést, pénziigyi tranzakciokat, a lak6helyhez
k6t6d6 csaladi és maganiigyek intézését stb. A szintén mobilkommunikécios alapt mdhol-
das foldrajzi helymeghataroz6 rendszerek (GPS) alkalmazésa el6segiti az utazasi célteriilet
optimalis elérését, amelyek dontd része urbanizalt térségekbe iranyul és a nagyvarosokban
vald eligazodast segiti el6 (Kellerman, A. 2006).

Az lzleti élet kiemelked6 szerepl6i szamara a mobilkommunikacios
eszkdzok hasznalata és halozataik igénybevétele teszik igazadn hatékonnya
tevékenységiket és id6felhasznalasukat azaltal, hogy folyamatos kapcsolatot
képesek fenntartani fenn foldrajzi akcioterik kiillénb6zé helyszineirél (CBD-
beli iroda, bank, autépalya, repil6tér, étterem, rekreacios és party-helyszinek
sth.) az Gzleti partnerekkel, beleértve a programhelyszinek megvaltoztatasa-
nak permanens lehet6ségét is.

A helyi, regionalis vagy akar a globalis térben valo virtualis jelenlét lehe-
helyi szintekt6l egészen a globalis méretl azonnali kapcsolatteremtésig jelent6sen
kitolva az elektronikus informécidcsere térbeli hatarait és idGintervallumat.
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7. A mobiltelefon terjedésének fébb
magyarorszagi sajatossagai

7.1. A mobilszolgaltatasok orszagos jellemzgi

A mobiltelefonok magyarorszagi elterjedtsége kifejezetten magas, 2010-ben
100 lakosra 117 el6fizetés jutott, bar ez az érték az unios atlag (127 eléfize-
tés/100 lakos) alatt maradt. Az 1990-es évek elejétél 2008-ig toretlenil nétt
hazai mobil-eléfizetések szama. A folyamat 2009 elején megtorpant és - a ke-
reslet gazdasagi visszaesésbél fakadd zsugorodasa miatt - azota az el6fizetdi
szam kis mértéki visszaesést mutat. A mobiltelefon hasznélatanak fokozatos
térnyerése viszont téretlen, mivel a vezetékes telefon-el6fizet6k szama 2000
Ota folyamatosan csdkken (40. abra).

A lakossagszamot meghalado el6fizetés-szam azért fordul el§, mert
sokan parhuzamosan rendelkeznek magan- és céges el6fizetéssel, vagy éppen
a késziilékcseréik miatt tobb telefonszammal. Utobbiak kdzott pedig sok az
Lalvo" feltolté kartyas eléfizetés is, amely hivhatd, aktiv SIM kartyahoz tarto-
zik, de forgalmat alig bonyolitanak rajta.

40. &bora. A vezetékes és mobiltelefon el6fizeték (ef), és a kezdeményezett vezetékes (V) és
mobil-beszélgetések (M) szamanak alakulasa, 1998-2010. Forras: ksh.hu
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Az alloméanyon beliil tovabb bévilt a havidijas csoport, de ez sem tudta ellensu-
lyozni az el6fizetések 57%-at ado feltolt6 kartyasok (pre-paid) szamanak 11%-o0s mérséklddé-
sét. Utobbiak részaranya évrél évre csokken: 2005 végén az dsszes el6fizetésen belul ez még
76% volt. A véltozas magyarazata, hogy a szolgaltatok a reklamkampanyokon keresztiil az
lgyfeleket egyre inkébb arra 6sztonzik, havidijas el6fizetésre valtsanak. Az igy nyerhetd
elényok kozott emlithet6 a nagyobb késziilékvalaszték (pl. a kényelmesebb internetezésre
is alkalmas okostelefonok), a kiegészit6 szolgaltatasok és a kedvez6bb tarifarendszer. A
hiiségnyilatkozattal rendelkez&k raadasul nehezebben is mondhatjak le a szolgaltatast.

A 2009-es gazdasagi valsag hatasai a hazai mobiltelefoniat is komoly
mértékben érintették. Sokan halasztottdk pl. mobiltelefonjuk lecserélését ké-
s6bbre, illetve sok el6fizetést lemondtak mind az egyéni, mind az tzleti ligy-
felek kozil. Az el6fizeti szdm csdkkenése tiikroz6dott a mobiltelefon-szolgal-
tatasbol ered6 nettd arbevétel alakuldsan is, amely 2010-ben foly6 aron 6%-kal
volt kisebb, mint 2009-ben. A mobilszolgaltatdsok bdéviilésével azok atlagarai
is jobban néttek a fogyasztdi arak 6sszességének emelkedéséhez képest. Ezt
bizonyitja, hogy 2007-ben az altalanos (az 6sszes termékre és szolgaltatasra
kiszamitott) hazai fogyaszt6i arindex még 10 szdzalékponttal volt magasabb
a tavbeszéld szolgaltatdsokra kiszamitott fogyasztdi arindexnél, addig ez a
kilénbség 2009-re mér alig 2 szazalékpontra zsugorodott.

Amobilhalézatokbol kezdeményezett hivasok szdma 2010-ben meghaladta a 8 mil-
lidrd db-ot, amely mér 6tszdr annyi volt, mint a vezetékes hal6zatokban kezdeményezetteké
(40. &bra). Tovébbra is meghataroz6 a sajat halézaton belli hivasforgalom, ennek aranya
évek Ota ndvekszik, a beszélgetések idGtartamanak tébb mint 65%-a mar ott zajlik. Az egy
el6fizetdre jutd évi beszélgetések mennyisége a vezetékes telefonok esetében folyamatosan
csdkken, ami a mobilhasznalat gyors terjedése magyaraz. Ugyanakkor a mobiltelefonokra
vonatkozd fajlagos mutaté erds hullamzast jelez (41. &bra).

41. &bra. Az egy vezetékes, illetve mobiltelefon el6fizet6re jutd beszélgetések mennyiségének
véltozasa, 1998-2010. Forrés: ksh.hu
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Ennek tobbféle oka lehetett. 1998-ban még jelentds aranyt képviselhettek a mobi-
lozok taboran belil az Un. ,,céges"” késziilékiiket munkavégzés céljabdl viszonylag gyakran
hasznalé munkavallalok (menedzserek, tigynokok, kozlekedési, szolgaltatd dgazatban stb.
foglalkoztatottak).

A2011. évi kimagasl6 magas fajlagos adat valésziniileg 6sszefligghet a szeptember
11-i terrortdmadassal. A 2003 és 2007 koz6tti ,,hullamvolgy" pedig a mobil el6fizet6k kdrébe
belépd, a mobiljat kevesebbet hasznal6 id6sebb kortak viszonylag nagy szadmat jelezheti,
de azoknak a fiataloknak mobilozési szokéasait is, akik kevesebbszer kezdeményeztek hivast
a készilékukon, viszont hosszabb ideig beszéltek rajta.

2008-ban a magyarorszagi lakossag 91%-a voltmobilhasznalé, ugyan-
akkor korcsoportosan vizsgalva a hasznalati arany - a varakozasnak megfele-
16en - a fiatalabb korosztalyok esetében az orszagos adat felett van, mikézben
felmérések szerint az idés kortak 65-75 éves korcsoportjanak csupan a két-
harmada hasznal mobiltelefont (Tavkdzlés, internet..., 2009).

A mobilhalézatokban kezdeményezett hivasok idétartama 2010-ben
17,5 milliard perc volt, ami tébb mint a 3-szorosa a vezetékes vonalakon bo-
nyolitottaké (5,3 milliard perc) (42. abra).

Bar abeszélgetések szamanak 81%-a mobilhivas, a beszélgetések id6-
tartamat tekintve viszont ez az arany csak 75%-ot ért el. igy a vezetékes halo-
zatban kezdeményezett hivasok atlagos ideje tovabbra is jelentsen hosszabb:
2010-ben 3,1 perc volt (internet-hivasok nélkil), szemben a mobilhéal6zat 2,1
perces atlagos idejével.

42. dbra. Vezetékes és mobiltelefonon kezdeményezett hivasok idGtartaménak valtozasa,
2001-2010. Forras: ksh.hu
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A mobiltelefondijak mérsékl6dését mutatja, hogy a kiildétt SMS-ek
- amelyek az olcsosadguk miatt helyettesit6i lehetnek a révid id6tartamu beszél-
getésnek - szamanak 1%-os ndvekedése joval alatta marad a hivaspercek b8vii-
lésének, a GPRS-adatforgalom pedig egy év alatt tobb mint a kétszeresére nétt.
Ekozben az ugyfelek 20,8 millio képes lizenetet (MMS) kiildtek egymaésnak.

2010-ben 1508 percnyi beszélgetés jutott egy hazai mobil-el6fizetésre,
ez jelentds ndvekedés a korabbi idészakokhoz képest, viszont még mindig
alacsonyabb mint a vezetékes telefonon tértént beszélgetések 1720 (internet-
hivasok nélkil 1713) perce.

Mikdzben 2005-ben a vezetékes vonalak és a mobil-el6fizetések szama-
nak 0sszesitett értékében 73%-kal voltak jelen a mobilkészilékek, addig 2010
végén ez az arany mar 82% volt. Ahivasok szamat, illetve idGtartamat tekintve
5 év alatt 1,3-szeresére, illetve 1,8-szeresére n6tt a mobilbeszélgetések aranya.

2009-ben a kimend nemzetkdzi beszélgetések dsszes percidejébdl
92% jutott Eurdpara. A kontinensen belil a legnépszerlbb célorszagok egy-
részt Magyarorszag f6 kiilkereskedelmi partnerei (Németorszag, Ausztria,
Olaszorszag), masrészt a Karpat-medence magyar kisebbségek altal legna-
gyobb ardnyban lakott orszagai, orszagrészei (Szlovékia, Erdély) voltak, de
kozéjlik tartozott a magyarorszagi munkavallalék és kilfoldon tanuld egye-
temi hallgaték els6dleges nyugat-eurdpai célteriiletének szamité Egyesiilt
Kiralysag is. 2009-ben a nemzetkdzi bejévé hivasok idejének 84%-a szarmazott
Europabol, a teljes mennyiség majdnem harmada Németorszagbol, tizede
pedig az Egyesilt Kirdlysagbdl (12. tablazat).

12. tablazat. Vezetékes és mobilhal6zatbol inditott (kimend) nemzetkozi hivasok id6tartamanak
megoszlasa, 2009

Hivasok ebbél Hivésok id6-

. . hossza, mobilhél6zatbol mobilhivasok tartamanak

Kontinens, orszag —*ijjig inditott, milli6  id6tartamanak  megoszlasa,
perc perc aranya, % %
Eurdpa 427 310 73 91
EU-26* 382 278 73 81
Németorszag 90 57 63 19
Romania 61 48 79 13
Ausztria 54 42 77 12
Egyesult Kirdlysag 29 18 62 6
Olaszoszag 26 21 81 6
Szlovékia 24 20 81 5
USA 16 7 46 3
Egyéb orszagok 28 16 56 6
Osszesen 471 333 71 100

*Magyarorszag nélkil. Forras: Tavkozlés, internet..., 2009.
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7.2. A hazai mobiltelefénia térszerkezetének alakulasa

Az 1990-es évek végére Magyarorszag mindharom mobilszolgaltatoja a mobil-
hasznalat igen gyors terjedése révén rendkivil nyereséges céggé valt, felosztva
egymas kozott a hazai mobilpiacot. Koziilik kezdettél fogva az egykori Westel
GSM (2004 majusatol T-Mobile) rendelkezett, illetve rendelkezik a legnagyobb
(2009:4,4 millio folotti) el6fizetdi korrel. A piac felosztasa nem azt jelenti, hogy
ne folyna k6zottik verseny az el6fizet6kért, amelynek soran szolgaltatasaik
mindségének folyamatos emelésével és egyre tobb kedvezmény nydjtasaval
igyekeznek relativ piaci helyzetiik6n javitani.

A cégek statisztikai adatai azt jelzik, hogy a szolgaltatok kozil a
T-Mobile volt képes a legrugalmasabban reagalni a fogyasztdk valtozo igé-
Pannon GSM-mel (2010 majusatdl Telenor), valamint a feltérekvé Vodafone-
nal szemben. A T-Mobile %-o0s piaci részesedése magyarorszagi eléfizet6i
allomanybdl viszont fokozatosan csékken (43. &bra).

A mobilszolgaltatok kézott dulé verseny Iényegében lehetetlenné teszi
az egyes cégek el6fizetdi szdmara vonatkozo teriileti és telepilési szintl ada-
tok beszerzését, mivel izleti titokra hivatkozva a mobilcégek elzarkdéznak még
a kizarolag tudomanyos céllal hasznalt adatkézlést6l is, nehogy a konkurens
cégek tudomast szerezzenek a terjeszkedési stratégia alapadatbazisat képez6
terlleti-telepiilési el6fizetéi adatokrol. Ily modon az egyes szolgaltatoktol
a NUTS2-es régiora, illetve a hazai telepllések jogallas szerinti csoportjaira
vonatkozoan csak becsiilt %-0s megoszlasi értékeket sikeriilt beszerezni, ami
a fenti korlatokat figyelembe véve jelent6s eredménynek szamit.

2000 2002 2004 2006 2008 2010 2011 jin.

aT-I\vobile mlelenor O Vodafone

43. dbra. A hazai mobilszolgaltatok piaci részesedések alakulésa, 2000-2010.
Forras: Nemzeti Hirkdzlési Hat6sag, 2011.
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A harom szolgaltatotol kapott %-os ellatottsagi adatokat az egyes szol-
galtatok piaci részesedésével sulyozva kiszamithatok az egyes telepiiléscsopor-
tokra vonatkozd megoszlasi értékek. Ezeket dsszevetve a megfelel6 lakossagi
aranyokkal kiderilt, hogy mar az ezredfordulé utan figyelemre mélté mobil-
telefon-ellatottsagi folény volt kimutathaté Budapest és a varoshal6zat tagja
javara, mikdzben az ellatottsagi részesedésiiket illetéen egyértelm(ien akdzsé-
gek jelentik a vesztes telepiiléscsoportot (44. abra). Ez a f6lény a varossa nyilva-
nitasok szambeli novekedésével az elmult 8 évben még tovabb erfsddott.

Regionalis szinten az el6z6h6z hasonlé médon generaltuk az ellatottsagi
aranyszamokat (45. abra). A kordiagrambol kitlinik Koézép-Magyarorszag régio
tékei arrol tantskodnak, hogy a kézottiik tapasztalhaté kiillénbségek kdzel sem
akkoradk, mint a kiillénb6z8 jogallasu telepiiléscsoportok kozotti differenciak.

44, gbra. A mobiltelefonnal rendelkezd telepiilések jogéllas szerinti megoszlasa
Magyarorszagon (2002, becslés)

45, dbra. A mobiltelefont hasznalék NUTS 2 régidk szerinti megoszlasa, % (2002, becslés)
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Osszevetve az alapszintli (GSM-alapd) és az ennél magasabb szint(
szolgéaltatasok igénybevételét biztositdé mobilszélessav-lefedettség (EDGE,
UMTS, 3G/HSPA) ndvekedésének terileti struktarajat, megallapithatd, hogy a
kétféle innovacio terjedése eltérd sajatossagokat mutat: Mig a GSM lefedettség
els6sorban a févarosbol és néhany vidéki nagyvarosbol indult ki és linearisan
terjedt (f6ként az autopalydk mentén), addig a mobilszélessav lefedettség térbeli
terjedése els6sorban a telepiiléshierarchiat koveti.

Az orszag teriiletén a GSM lefedettség mar 2006-2007-re igen magas
(96-98%-ot) aranyt ért el mindharom mobilszolgaltatonal. Csupan néhany, gyér
népességl hegyvidéki teriletr6l (pl. Borzsony, Bikk-fennsik, Karancsvidék,
Magas-Bakony, Nyugati-Mecsek) hianyoztak a cellak kozotti, illetve azokon
beluli kapcsolat-teremtést biztosité antennak.

A magasabb szintli mobilszolgaltatasokhoz val6o hozzaférési lehetdseé-
geket illetéen még messze nem ilyen kedvezd a helyzet. 2010-ben a hazai tele-
pllésallomany egyharmadaban alltak rendelkezésre a mobilszélessav (WIFI)
nyujtotta kommunikacios lehet6ségek, amelyeket a lakossagnak csak mintegy
kétharmada vehetett igénybe megfelel6 késziilék hasznalataval.

Az egyes mobilszolgaltatok versenyeznek a mingdségi szolgaltatasok fej-
lesztése terét. Ezen oknal fogva sajat szélessavu haldzataikat illetéen kiilonb6z6
mérték(i lefedettséget mutatnak ki (46. dbra), amely mellé megadjak az altaluk
szélessavu haldzattal kiszolgalt telepiilések szamat, illetve listajat. Utobbi lista
2010-re vonatkozo6an a T-Mobile esetében 463, a Telenornél 648, a Vodafone
esetében 434 teleplilést tartalmaz.

Mobilszélessavu halézati lefedettség fé6ként az atlagosnal jobban ur-
banizalt, kiépilt varoshaldzattal rendelkez6 térségekben (budapesti agglome-
racio; a regionalis kdzpontok, megyeszékhelyek és szomszédsaguk; az Alfold
kozépvaros-régioja; a Budapest-Tatabanya-Gydr-Szombathely és a Szekszard-
Pécs-Barcs tengelyek), valamint a f6bb idegenforgalmi célteriileteken (Balatoni
tidlil6korzet, Dunakanyar, Matra vidék) lehet hozzaférni megfeleld tipusu ké-
szilékekkel.

Ezzel ellentétben a szé-
lessdvhoz kot6d6 mobilszolgal-
tatasokbol - a lefedettség folya-
matos ndvekedése ellenére - ki-
sebb-nagyobb falucsoportok van-
nak kizarva még napjainkban is,
elsésorban Eszak-Magyarorszag
hegyvidéki részeinek apréfalvas
teruletein, tovédbba az Alféld,
valamint Dél- és Délnyugat-

46. dbra. Szélessavu lefedettségi aranyok a harom  Dunantil orszaghatar menti szin-
hazai mobilszolgaltatonal, 2010. tén kis- és aprdfalvas részein.
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7.3. Mobilkommunikéacio kulonb6zd fejlettségl hazai térségekben

7.3.2. Mobiltelefon hasznalat a budapesti agglomeraciéban

A rendszervaltast kdvetéen a tavkozlés fejl6dése a budapesti agglomeracié
telepiiléseiben gyors és latvanyos folyamat volt, amely az 1990-es évek koze-
pén kezd&dott és az évtized végére a korszer(i telekommunikacios technikak
hasznalatanak gyors térnyeréséhez vezetett. Ez a folyamat egyrészt jelen-
t6s mértékben elésegitette az dvezet gazdasagi fejlédését, amennyiben az itt
megtelepedd vallalkozdsok szamara korszer( tavkozlési infrastruktirat és
megfelel6 informatikai szolgaltatasokat kinalt.

Masrészt a térség lakossagan belilli informacidaramlas magas tech-
nologiai szintjének biztositasa nagymértékben hozzajarult az agglomeraciés
zona mint lakohely felértékel6déséhez, tovabb 6sztonz6leg hatott a févarosbal
vald ki, illetve Pest megye egyéb részeib6l az agglomeracios zona telepiléseibe
val6 bekoltdzésre.

A zonan belil elhelyezkedd teleplilések kdzott viszont jelent8s fejlett-
ségbeli differencidk tapasztalhaték, amelyek egy ENy-DK-i iranyG fejlettségi
lejté kialakulasat eredményezték. E lejt6 megléte a mobiltelefon-ellatottsag
terén is kimutathat6: az agglomeraciéz zéna nyugati, dunantuli része féként
a ,fehér galléros", azaz vezet§ beosztasd, illetve magasan kvalifikalt gazda-
sagi, jogi, mlszaki, mlvészeti, tudomanyos, kdzéleti sth. személyiségekbdl,
jé modu uzletemberekbdl allo tarsadalmi rétegek lakhelye, akik magas jove-
delmik révén mar az 1990-es évek kdzepén rendelkeztek mobiltelefonokkal.
Ezzel ellentétben az atlagosnal alacsonyabb iskolai végzettségi és szakmai
képzettségl, szerényebb mobiltelefon-ellatottsagu, viszonylag alacsony jéve-
delmd, ,kék galléros" rétegekhez tartozdék elsésorban az dvezet délkeleti és
keleti szektorait lakjak.

A fenti kiilénbségek ugyanakkor nemcsak a zona fejlett és fejletlen ré-
szei kdzott tapasztalhatok, hanem az agglomeracids gyd(r( fejlett kisvarosai
kozott is. E differencidk sajatossagainak feltérképezése céljabol elvégzett, OTKA
altal tamogatott kutatas keretében kérd6ives felmérés (reprezentativ minta-
szam: 2 x 140 f6) késziilt 2002-ben két, Budapest kdzelében fekvd, kdzel azonos
(25 ezer 6 koriili) lakossagszamu agglomeracids kisvaros, Budadrs és Szentendre
kozépiskolas tanuldi kdzott a mobiltelefon-hasznalatra vonatkozéan.

A két varos tarsadalmi szerkezete és gazdasagi profilja eléggé eltér6. Mig a
Dunakanyar egyik idegenforgalmi kdzpontjanak szerepkorét betdlté Szentendre elsésor-
ban ahuman értelmiség laké-, tovabba a févarosi koztisztviselSi elit népszer( nyaral6helye,
addig a gazdasagi prosperitasarol ismertté valt Budaors, ,,a leggazdagabb magyarorsza-
gi kisvaros" az agglomeracios zona kiemelkedd kiskereskedelmi-szolgaltatd centruma.
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Budadrs a Torokbalinttal és Biatorbaggyal egyutt valdsagos ,,aranyhdromszégként” emle-
getett telepulés-egyiittes meghataroz6 tagja, amelynek tarsadalméban a véllalkozoi réteg
domindns szerepet tolt be.

Akérdbivekben megfogalmazott kérdések féként arra vonatkoztak, hogy a didkok
rendelkeznek-e és midta mobiltelefonnal; melyik csalddtagjuknak és midta volt mobil-
készuléke a vizsgalat idején; milyen tipustak a csalddban hasznlt készulékek; a mobil-
el6fizet6knek melyik szolgaltatdval van szerzddésuk; milyen célra hasznaljak a mobilt a
leggyakrabban, mennyibe keril havonta a mobilhasznalat stb.

A két kisvarosra elvégzett felmérés f6bb eredményei az alabbiak voltak:

A budadrsi mintdban a mobilkészilékekkel rendelkezd didkok ara-
nya mind a fitk, mind a lanyok koz6tt meghaladta a szentendrei értékeket.
Hasonloképpen magasabb volt a vizsgalat altal érintett budadrsi csaladok
mobil-ellatottsagi atlaga, mint a szentendreieké, amelybdl a kézépiskolas ta-
nuléval rendelkez6 budadrsi csaladok kedvezdébb jovedelmi helyzetére lehet
kovetkeztetni.

Szinte minden Budapestrél a két kozépiskola valamelyikébe kijard
didk rendelkezett sajat mobiltelefonnal, szemben e kisvarosokba a kérnyez6
kozségekbdl bejarokkal. Ez a tény aldtdmasztotta a jogallas szerinti telepi-
Iéshierarchia egyes szintjei és a mobiltelefon-ellatottsdg k6zott kordbbiakban
kimutatott 6sszefuiggeést.

A mobilkésziilékek beszerzési év szerinti megoszlasa arra mutat ra,
hogy avizsgalt korosztalyok kérében Budadrsén hamarabb (1995 és 1999 ko6-
zott) gyorsult fel a mobiltelefont beszerzék aranya, mint Szentendrén. Utébbi
kisvaros kdzépiskolasai k6zott Budadrshoz képest b6 egy éves késéssel kovet-
kezett be a hirtelen emelkedés. A folyamat viszont mindkét kisvaros tanuloi
esetében 2000-ben tetdzott, ami a mobiltelefon el6fizetést tamogatd jelentds
szolgéltatoi kedvezmeények megjelenésével magyarazhatd.

A két agglomeracids kisvaros felmért mobilos didkjainak kozel fele a
T-Mobile, tovabbi egyharmada a Pannon GSM héal6zatat hasznalta, a maradék
20% a Vodafone partnere volt. Az egyes szolgaltatékat illeten a budadrsiek
kozott nagyobb aranyban voltak jelen a T-Mobile, a szentendreiek koziil pedig
a Pannon GSM héldzatanak hasznaloi.

A didkok altal hasznalt mobilkészilékek tipus szerinti megoszlasa
a vizsgalati mintdban erds Nokia-folényt jelzett (a budadrsi didkok 54%-a, a
szentendreiek 47%-a hasznalta a finn vilagcég valamelyik markas készllék-
tipusat). Masodik helyen a budadrsi didkoknal a Siemens (13%), a szentend-
reieknél a Sony-Ericsson markak (14%) alltak. 5-12%-ot képviseltek mindkét
kozépiskolaban az Alcatel, a Panasonic és a Motorola gyartmanyok.

A vizsgéalat idején a budadrsi tanulok kdzel 70%-a, a szentendreiek
majdnem kétharmada havi 4-6 ezer Ft-ot k6ltott mobiltelefonalasra egy atla-
gos hénap soran. Csak 12%-uknal (Budadrs), illetve 15%-ukndl (Szentendre)
maradt ez az 6sszeg havi 2000 Ft alatt.
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Avélaszokat tanulmanyozva az is kiderlt, hogy a lanyok esetében ezek az dssze-
gek 30-75%-kal magasabbak voltak, mint a fitknal. Ez azt jelenti, hogy a szebbik nemhez
tartozok mar tinédzserként is Iényegesen tébbet ,,16gnak a mobilon"”, mint ellenkezd nem
didktarsaik. A fenti tapasztalatot azota tobb, egyetemi hallgatok kdzott végzett felmérés
(MUTF, Tatabanya; Selye Janos Egyetem, Révkoméarom) is meger0sitette a késziilékekrél
kezdeményezett, illetve fogadott hivasok id6tartaméanak 6sszehasonlitasa alapjan.

A diakok altal hasznalt kiegészit6 mobilszolgaltatdsok k6zott a leg-
nagyobb aranyban az sms-t emlitették (Budadrs 92%, Szentendre 90%) szinte
valamennyi telefontipusnal. A magasabb szint(i szolgaltatdsokat illet6en az
Internet elérését a budadrsi, illetve szentendrei didkok kozel 20%-a mobilte-
lefonon is képes megtenni, zomik a kisebb savszélességli WAP, kisebb hanya-
duk a 2,5 generacids szolgaltatasként jellemzett GPRS segitségével. A készii-
lékek kdzel 28%-aban (Szentendre), illetve 26%-aban (Budadrs) volt beépitett
kameraval, amely mms kiildésére és fogadasara volt alkalmas. Népszer(
szolgaltatas a képet, csengéhangok, 16gdk letdltése (16-17%), ezt kifejezetten
a magasabb havi atlagos kdltéshez lehet kotni.

A fiatalabb (14-15 éves) k6zépiskolai tanulok sziilei kérében a mobil-
lal rendelkezés aranya mindkét kisvaros esetében észrevehet6en magasabb
(Budadrs 76%, Szentendre 73%) volt, mint az alig néhany évvel id6sebbek
(18-19 évesek) szilei k6zott (Budadrs 68%, Szentendre 62%). Ez a jelenség a
mobiltelefénia rendkivil gyors hazai terjedésére utal, ahol méar 2-3 év is jelen-
t6s idének szamit a modern tdvkozlési technikak adaptaciojat illetéen.

A vizsgalat érdekes tapasztalata volt, hogy a mobiltelefonok csaladon
belili megjelenésének idébeni sorrendjében az apa volt az elsé késziilék bir-
tokosa, 6t a 10-12 évesnél id6sebb gyermekek kovették, és csak ezutan lett
mobilja az anyanak, végul a nagyszil6(k)nek.

A felméréshen résztvevd didkok nagyszilei kézil 2002-ben csak
18%-uknak volt mobilja Szentendrén, és csupan 15%-uknak Budadrsén. Az
id6sebb korosztadlyoknak a miiszaki ujdonsagokkal szembeni ellenallasat,
lassibb adaptacids készségét jelzik a mobiltelefonhoz jutas kériilményeire vo-
natkozd kérdésekre adott valaszok. A nyugdijasoknak az aktiv dolgozékéhoz
képest Iényegesen nagyobb kdltség-érzékenységét jelzik egyrészt az id6s koru
mobil-eléfizet6knél a havi szamlak szerény értékei, masrészt a mobillal nem
rendelkez&knél azok az indokok (pl. ,,nincs ra szikségem™, ,tal komplikalt
a hasznalata"), amelyek egy tekintélyes része mogott valészinlileg a mostoha
anyagi helyzet eltitkolasanak szandéka rejlik.

7.3.2. A maroktelefonok elterjedtsége és hasznalata az Alfold délkeleti részén

A mar emlitett OTKA kutatas masodik fazisaban kerilt sor a mobiltelefon hasz-
nalat sajatossagainak felmérésére a budapesti agglomeréacional 1ényegesen ala-
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csonyabb fejlettségi térségben, nevezetesen az Alfold délkeleti részén. Ittugyan-
csak a kozépiskoléas korosztaly és sziileik, nagysziileik mobiltelefon hasznalati
szokasait igyekeztiink feltérképezni a kordbban is hasznalt kérddivekkel.

A felmérés két békéscsabai kdzépiskola (1-1 gimnazium, illetve szak-
munkasképzd intézet) 316 didkjara vonatkozoan tortént meg mintegy két évvel
a szentendrei, illetve budadrsi vizsgalatok utan. Ez a faziskésés szerencsére
nem okozott olyan jelent6s eltéréseket, amelyek lehetetlenné tették volna az
agglomeracios kisvarosoknal kapott vizsgalati eredményekkel valé 6sszeha-
sonlithatdsagot. A felmért tébb mint 300 didk Békés megye 58 telepiilésébdl
(amegye telepiléseinek 77,3%-abol) keriilt ki, azaz a vizsgalat jelentds alfoldi
térséget fedett le.

A két dél-alfoldi kozépiskolara elvégzett felmérés eredményei szerint:

Harom diak kivételével valamennyi békés megyei kdzépiskolas rendel-
kezett sajat mobilkészilékkel, ami jol érzékelteti, hogy az agglomeracios kisva-
rosokra elvégzett felmérés ota eltelt két év alatt milyen mértékben felgyorsult
a févarostol tavoli vidéki térségekben is a mobiltelefonok penetracioja.

A békés megyei tanuldk zéme (kdzel 90%-a) 2000-2003 kdzott, azaz
csak kdzépiskolasként jutott hozza élete elsé mobiltelefonjahoz, vagyis 2-2,5
évvel kés6bb, mint a budapesti agglomeraci6 vizsgalt kisvarosaiban. Ez az
id6tavolsag tukrozi a két térség csaladjainak atlagos jovedelmében fennallo
kulénbséget. (2004 utan mar az altalanos iskoldk 5-8. osztalyaiban is nagyon
magas lett a sajat mobiltelefonnal rendelkezd gyermekek szdma, tehat a mo-
bilhasznalat , korhatara" egyre lejjebb keril.)

A békés megyei didkok 57%-a a T-Mobile, tovabbi 22%-a Pannon GSM
haldzatat hasznalta. Ettél az aranytdl nem sokkal marad el a Vodafone a maga
21%-aval. A Vodafone esetében a feliilreprezentaltsag érthetd, hiszen reklamjai
nagy részben éppen a fiatal korosztalyokat célozzak, provokativ hangvételik-
kel és lendiiletes stilusukkal nagyon vildgos célcsoport orientaciot hirdetnek.
Raadasul a térségben a diakok tébbsége akkor szerezte be telefonjat, amikor a
mobiltavkézlési piac mar haromszerepl8sre béviilt, s a Vodafone szolgaltatasa
is elérhetévé valt a megyében.

A dél-alfoldi kdzépiskolasok altal hasznalt mobilkészilékek tipus sze-
rinti megoszlasa a vizsgalati mintaban relativ (35%-0s) Nokia-folényt jelzett,
amelyet masodik helyen a Siemens kdvetett (20%-kal). Viszonylag nagyobb
szamban jelent meg a Samsung, a Sony-Ericsson, illetve a Motorola (egyuttes
aranyuk 37% korili), de a diakok kérében tovabbi hat marka késziilékei is el6-
fordulnak kis szamban. Valdszin(ileg az akcids beszerzések magas aranyaval
fligg 6ssze, hogy csalddon belil nincs markah(iség.

A békés megyei diakok zéme (87%) Ggy valaszolt, hogy nem kolt 4
ezer Ft-nal magasabb 6sszeget mobiltelefonalasra egy atlagos hdnap soran.
31%-uknal pedig az ilyen célra forditott havi pénzkeret nem érte el a 2000 Ft-ot.
Ezek az értékek és ardnyok lényegesen alatta vannak a 2002. évi agglomeracids
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vizsgalat soran kapottaknak. A két térség lakossaganal tapasztalhato jovede-
lemkilonbségek tehat a diakok mobiltelefon-szdmlainak eltéré dsszegeiben
is megmutatkoznak

A dél-alfoldi fiatalok atlagosan 2,3 kiegészit6 szolgaltatast vesznek
igénybe mobiltelefon segitségével, legnagyobb aranyban (88%-ban) az sms-t.
A magasabb szint( szolgaltatasok kozil az Internet kiilonb6z& elérését mar
a didakok kozel harmada mobiltelefonon is képes megtenni, ami magasabb
arany a két évvel korabbi agglomeracids vizsgalatnal kapott értéknél, és ami
Osszefliggésben van a készllékek gyors miszaki fejlédésével. A mobiltele-
fonok legaldbb negyede alkalmas mms kiildésére és fogadasara. Képeket,
cseng8hangokat és logokat a didkoknak csak 7%-a tolt le, mivel ezeknek a
szolgéaltatasoknak jelentds plusz kdltsége van.

A dél-alfoldi kozépiskolai tanulok sziilei kdz6tt mar Iényegesen maga-
sabb (82-88%) volt a mobiltelefonnal rendelkez6k ardnya, mint az agglome-
racios kisvarosok esetében, de itt is elmaradt a didkoknal mért szintt6l. Ez az
ellatottsagi rata nagy vonalakban kdveti az orszagos penetraciot (2004 végén
86% koril). Minddssze 14 olyan fiatal volt a mintaban, ahol egyik sziil§ sem
rendelkezett maroktelefonnal.

A mobiltelefon megszerzésének id6pontjat illetéen a dél-alféldi minta-
ban az apak folénye 1997-ig teljesen egyértelm, 1998-2000 k6zdtt nagyjabdl
parhuzamosan haladt az édesanyak kérében megfigyelt terjedéssel. 2001-2005
kozott azonban mér az anydk kdrében sokkal gyorsabb volt a diffizid, amivel
nemcsak ledolgoztadk a hatranyukat, de szamottevéen magasabb atlagos lefe-
dettséget értek el, mint az apak.

Az apék 15%-anak mar 1995 el6tt volt mobilja (ez még az NMT-korszak), 2000 el6tt
44%-uk rendelkezett készulékkel, 71%-uk pedig 2001 végére valt mobiltulajdonossa. 2000
el6tt az anyéknak csupan 22%-a, 2001 végen is csak 43%-a rendelkezett maroktelefonnal.
Korukben a robbanésszer( terjedés csak a kdvetkezd 3M évben kdvetkezettbe. (Val6jaban
2004 mér mutatja a telit6édés els6 jeleit.) Az anyak korében megjelend magasabb ellatottsagi
rata valészindileg arra vezethet§ vissza, hogy a gyermekkel tortént barmilyen probléma
esetén 6k azok, akiket els6 kdrben értesiteni kell, emiatt fontos a napkdzbeni folyamatos
elérhet6séguk. (Jol jelzi ezt a tényt, hogy ahol csak az egyik szil6 rendelkezett mobillal,
ott az anyak aranya kozelitette a kétharmadot.) Ezt a kdvetkeztetést erésitette meg a tele-
puléshierarchia szintli vizsgélat: az anydk esetében egységesen magas volt a penetracio
minden kategéridban, az apak esetében a 18 000 f6 alatti kisvarosok, valamint a kevesebb,
mint 2000 lakosu falvakndl szdmottevd volt az tlagtdl vald elmaradas.

A Békéscsaban tanulok nagyszilei kdrében 2004-ben 26%-0s volt a
mobiltelefon ellatottsdg, ami magasabb, mint a budadrsi, illetve szentendrei
mintaban adddé érték. 2000 el6tt a nagysziilék kevesebb mint 6%-a rendel-
kezett ilyen késziilékkel. Dinamikus terjedésiik csak viszonylag kés6én (2002-
ben) indul meg, am 2004-t8l e csoport esetében is mutatkoztak a telit6dés
jelei. Ez azt jelenti, hogy egyrészt a mobiltelefon megvasarlasa és fenntartasa
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komoly anyagi megterheléstjelent anyugdijas népesség szamara, masrészt az
Ujdonsagokra fogékonyabb réteget sikeriil nagyjabdl megszdlitani és ellatni
készilékekkel. Harmadrészt a gyerekeikt6l tavol él6k felszerelése is nagyobb-
részt megtortént, illetve az idések megelégszenek a vonalas telefon nyujtotta
kommunikacios lehet6séggel, snem kivannak masik, ugyanarra hasznalhatd
késziiléket a haztartdsba. A nagyszilék halozatvalasztasa jol korrelal a szi-
16k hasonlé mutatojaval, ami arra utal, hogy mobiltelefonnal val6 ellatdsukat
foként a szul6k kezdeményezik, és csak kis részik alapul sajat elhatarozason.
(Vélhetéen az izemeltetés koltségeinek egy részét is a szulék alljak, féként az
id6sebbek esetében.)

A dél-alfoldi vizsgalatok f6bb tapasztalatait 6sszegezve megallapit-
haté, hogy a mobiltelefonok terjedése 2004-ben mar Békés megyében is elérte
és talhaladta azt a telit6dési fazist, ahol a teleplilés nagysaga, a szll&k iskola-
zottsaga, vagy munkahelye és foglalkozdsa még befolyasolja a mobiltelefonok
meglétét, hasznalatat. Lathaté az is, hogy a csaladbol hozott viselkedési min-
tanal er6sebbnek bizonyult a kozdsség, a baratok és ismer6sok, a kortarsak
hatdsa a mobilhasznélati szokésok alakitasara.

A kiadasok nagysagrendje nem mutat érdemi kapcsolatot a teleplé-
sek nagysagaval, sem az igénybevett szolgaltatasok szamaval, viszont létezik
kapcsolat a csalad statusa és a mobiltelefonalasra forditott 6sszeg nagysaga
kozott. Ugyanakkor a csaladok joléte, illetve anyagi sz(ik6ssége nem tiikrozé-
dott vissza a didkok altal hasznalt, hasznosnak vélt szolgéaltatasi palettaban.

A vizsgélat kimutatta, hogy a késziilék korai megszerzése nem volt
feltétele a szolgaltatdsok szélesebb korli megismerésének, a tudatosabb hasz-
naléi magatartas kialakulasanak. Ebben a kérdésben a valaha hasznalt mobil-
telefonok szdma sem kinalt magyarazatot.

A mobiltelefonok hasznalatat illet6en az alfoldi mintdban jéval mar-
kansabban mutatkozik a takarékossagra torekvés (féként a sziil6k, nagyszil6k
esetében), mint az agglomeracios vizsgalatban résztvevék esetében. Ez az alap-
ja a kiilénb6z6 szinteken kialakitott Un. ,,csaladi mobil stratégidnak". Kézos
elem ebben az azonos szolgaltatdhoz ko6t6dés megcélzasa, hogy a csaladon
belili kommunikacié olcsébban, lehet6leg minél nagyobb ardnyban azonos
halézaton belul térténjen.

Az anyak és a nagyszil6k mobiltelefonnal valé fokozatos ellatasa a
belsd, kdlcsénds elérhetdség biztositasa felé tett 1épéseknek tekinthet6k. Az
alacsony jovedelm(ek korében ezt kiegésziti a mobil hasznalatanak ésszer(
szintre korlatozasa, ami els6sorban a diakok ilyen célra forditott kiadasainak
nagysagrendjében érhet6 tetten. Ez a pénzkimélésen tul azzal is jar, hogy a
mobil hasznalata a szerényebb jovedelm( csaladokban csak a valéban fontos
esemeények, vagy az azonnali reagalast igényl6 torténések kdzlésére koncent-
ralodik, igy jelent6sége megnd a tobbi kommunikécids csatorndval val6 6s-
szevetésben.
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7.3.3. Mobiltelefonia elmaradott aprofalvas teriileten (Ormansag)

A harmadik, 2005 és 2006 folyaman elvégzett, ugyancsak kérd&ives felméré-
seken alapuld kutatas célja annak feltarasa volt, hogy egy elmaradott térség-
ben hogyan alakult a mobiltelefon-ellatottsagi helyzet az ezredfordulé utani
években, tovabba egy ilyen térségben arossz anyagi kérlilmények kdzott é16k
esetében mi jellemzi a mobiltelefon hasznalatot.

Avizsgéalati célra kivalasztott apréfalvas, orszaghatar menti Ormansag
(Dél-Dunantul régid, Baranya megye) mint torténelmi-néprajzi tajegység szamos
tarsadalmi és gazdasagi mutatojat illetéen a Dunantul legszegényebb térségének
tekinthet6, ezért megfelel6 mintateriiletnek bizonyult a kutatas szamara.

Azt, hogy a kutatasi mintaterlletként kivalasztott, 86%-ban a Sellyéi
statisztikai kistérség telepiiléseit magaba foglalé terllet valoban elmaradott,
szamos paraméter (jovedelmi, iskolazottsagi, munkanélkiliségi, szocialis,
telepilési infrastrukturalis mutato stb.) értéke tdmasztja ala. Példaul:

- Az egy lakosra juto adokoteles jévedelem értéke a Sellyéi kistérségben
2005-ben 330 ezer Ft/lakos volt, mikdzben a Baranya megyei atlagérték elérte
az 516 ezer Ft/lakost.

- Atartésan munkanélkiliek aranya elérte az 57%-ot, mikdzben az ad6-
z0k aranya 35% alatt maradt.

- A nyugdijbdl és szocialis segélyb6l él6k ardnya meghaladta a 30%-ot,
ugyanakkor a feln6tt kord népesség 16%-a nem fejezte be az altalanos iskolat.

- A gazdasagilag aktiv népesség fele egyetlen szakmat sem tudott el-
sajatitani.

A fenti elmaradott régio-
ra vonatkozé tavkozlésfoldrajzi
tartalm vizsgéalat két szakaszban
valésult meg. Az els6ben (2005)
teljes kor( - vagyis az egész helyi
lakossagra kiterjedd - felmérésre ke-
ralt sor 6 ormansagi kistelepilésre
(Baranyahidvég, Dravapiski, Kemse,
Kisszentmarton, Magyarmecske,
Tengeri) vonatkozoan (47. &bra).

47. &bra. A vizsgélt aprofalvak foldrajzi
elhelyezkedése és kistérségi hovatartoza-
sa. -1 =a Sellyéi; 2 =a Pécsi; 3 =a Siklosi
Kistérséghez tartoz6 aprofalu; 4 =orszag-
hatar; 5 = statisztikai Kistérség hatéra; 6 =
telepliléshatar; 7=egyéb telepilések

151



A masodikban 2006 folyaman az Ormansag 29 kiskdzségének kdzel
150 k6zépiskolasara vonatkozdan vizsgaltuk a mobilhasznalat sajatossagait a
févarosi agglomeracioban és az alfoldi mintateriileten mar hasznalt kérddivek
segitségével. Ez utobbi felmérés eredményeiben kiemelt helyet kapott a két
véglet (az Ormansagban, illetve abudapesti agglomeracidban é16 k6zépisko-
lasok) mobilkommunikacios helyzetének dsszehasonlitasa.

7.3.3.1. A 6 kdzsegre kiterjed6 vizsgalat tapasztalatai

Avizsgalat évében (2005) a teljes kor( felmérésbe bevont 6 ormansagi aprofalunak
Osszesen 1114 lakoja volt, akik dsszesen 268 mobiltelefonnal rendelkeztek, vagyis
a telepiilések dsszességét nézve minden negyedik lakosnak volt mobiltelefonja.
Fajlagosan 1000 lakosra 241 mobilkészilék jutott (szemben a 932 késziilék/1000
lakos orszagos értékkel). Ekdzben a vezetékes telefonra vonatkoz6 fajlagos mutato
csak 134 févonal/1000 lakos volt (orszagos érték 342 vonal/1000 lakos)

A 6 ormansagi telepliléshdl 5-ben a mobilkésziilékek szama Iényegesen
meghaladta a vezetékesekét, csupan egyetlen apréfaluban (Kisszentmarton)
volt még 2005-ben is valamivel tobb vezetékes telefon, mint mobil. A mo-
bil-ellatottsadg fajlagos értékei 88 mobil/1000 lakos (Kisszentmarton) és 649
mobil/1000 lakos (Tengeri) értékek kozott valtoztak, tehat a széls6értékeket

jelzé aprofalvak kozott
tobb mint 7-szeres volt a
kilonbség (48. abra).

A teleplléseken
a mobiltelefon allomény
gyarapodasa a 2000 és
2004 kozott volt a leg-
gyorsabb. Ekkor szerezte
be a lakossag a késziilék-
allomany tébb mint 80%-
at, kihasznéalva a hazai
mobilszolgaltatéok altal
meghirdetett egyre tébb

48. dbra. Avezetékes (A) és a

mobil telefonokkal (B) rendel-

kez6k szama a telepiiléseken,
2005 (szerk.: Tiner T. 2006)
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49, dra. A mobiltelefon-alloméany évenkénti gyara-
podésa a kdzségekben 1994 és 2005 majusa kozott

50. dbra. A vezetékes (A) és a mobil telefonokkal (B)
rendelkezék szdmanak véltozasa a kdzségekben 1994
és 2005 majusa kozott

kedvezményes eléfizetési
lehet6séget. Ennek eredmé-
nyeként a vizsgalt falucso-
portban a mobilok szdma
mar 2002-ben meghaladta a
vezetékesekét (49., 50. abra).

A folyamat a mobil-
telefonidnak a vezetékes-
nél lényegesen kedvezdbb
elterjedési feltételeit jelzi,
ami nemcsak a varosokban,
agglomeracios 6vezetekben,
prosperald videéki terilete-
ken érvényesil, hanem a le-
gelmaradottabb falusi térsé-
gekben is megfigyelhetd.

A 6 kdzség mobil-
telefonnal rendelkez6 lako-
sainak nemek szerinti meg-
oszlasa arra mutat ra, hogy
2005-ben a maroktelefonok
54%-4t 14 évesnél idésebb
férfiak birtokoltak, mikoz-
ben a népességen belili ara-
nyuk nem érte el a 40%-ot.
Tovabbi sajatossag, hogy a
vizsgalati terlleten a férfiak-
nak 4-6 honappal hamarabb
lettek mobiltulajdonosok,
mint a nék, tehat a vizsgalt
falvakban a férfiak a tavkoz-
Iési innovéacidkat hamarabb
hasznositjak, mint a masik
nemhez tartozdk (51. abra).

51. dbra. A mobil telefonnal ren-

delkez6k aranya a falvak teljes

népességén belul (A), a férfiak

%-0s részesedése az dsszes mo-

bil-el6fizetébél (B), 2005 (szerk.:
Tiner T. 2006).
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52. &ra. A mobil telefonnal rendelke-
z6 lakosok megoszlasa a 6 kozségben
korcsoportok szerint: 8-14 éves (A),
15-25 éves (B), 26-40 éves (C), 41-60
éves (D), 61-73 éves (E), 2005.

53. &ra. A mobil telefonnal rendel-
kez6k foglalkozés szerinti megosz-
lésa: mez6gazdasag (A), ipar (B),
kereskedelem és szolgaltatas (C),
nem anyagi agazatok (D), tanulék
(E), munkanélkiliek (F), GYED-en,
GYES-en levék (G), nyugdijasok,
héztartasbeliek (H), 2005.
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A korszerkezeti megoszlas szem -
pontjabdl mobiltelefonnal rendelkez6k
fele a 21-40 évesek korosztalyaba tartozott,
tovabbi 30%-uk 40-60 év kozotti volt. A
60 évesnél id6sebbek lakossagon belili ara-
nyukhoz (10,7%) képest alulreprezentaltak
a mobiltelefonnal rendelkezék taboraban,
mivel 2005-ben csupan 7%-uknak voltilyen
késziiléke (52. abra).

Nem volt tapasztalhat6 jelentésebb
kilonbség az egyes agazatokban dolgozok,
tovabba a fizikai és a szellemi foglalkoza-
stak kozott a mobil-ellatottsagban, viszont
a magasan képzettek (fels6fokl végzettsé-
glek) kozott talaltuk a mobilkészilékkel
legrégebben rendelkez6ket a falucsoporton
belil. 2005-ben az egyetemi végzettségliek-
nek atlagosan 8,1 éve volt mobiltelefonjuk.
(Ezzel szemben a falucsoportra vonatkoz6
atlag 3,9 év volt, 53., 54. abra.)

A vizsgalt telepliléseken nem volt
dominans mobil-készilék tipus. A mo-
billal rendelkez6 lakosok 32%-a Nokiat,
31%-a Siemens tipusy telefont hasznalt.
Kisebb részesedése volt rajtuk kiviil a Sony-
Ericssonnak (13%), valamint az Alcatelnek
(8%). Mas készuléktipusokat a mobillal
rendelkez6knek csakl4%-a hasznalt. A 6
dél-baranyai apréfalu mobiltelefonosainak
kétharmada a T-Mobile, tovabbi egyne-
gyede a Pannon GSM halézatat hasznalta,
a Vodafone el6fizet6i az orszagos atlagnal
Iényegesen kisebb aranyt (9%-ot) képvisel-
tek (55. abra).

54. dbra. A mobil telefonnal rendelkez6k megoszla-
sa iskolai végzettség alapjan. Egyetem, f6iskola (A),
kdzépiskola (B), szakmunkasképzé (C), 8 altalanos
(D), kevesebb, mint 8 altalanos (E),
(szerk.: Tiner T. 2005)



55. dra. A mobil telefonnal rendelkez6k szama és megoszlasa a mobilkésziilék tipusa

és az igénybevett mobilszolgaltatdk szerint. I. Hasznélt tipusok: Nokia (A), Siemens (B)

Sony-Ericsson (C), egyéb tipus (D). Il. Mobiltelefont hasznalék szama, f6. 1ll. A T-Mobile
hal6zatahoz tartozék aranya, %, 2005 (szerk.: Tiner T. 2006).

AVodafone csekély részesedése az elmaradott ormansagi térség mobil-
el6fizet6i allomanyabol azzal magyarazhato, hogy az angol multicég amagyar-
orszagi piacon valé megjelenése utan elssorban a magasabb fizet6képességl
- és ennek ered6jeként az atlagnal tobbet mobilozd - varosi fiatal generaciot
célozta meg, és jelenleg is ezt a stratégiat folytatja.

A kutatdsbol megéallapithatd, hogy a mobiltelefonok birtoklasanak,
térbeli terjedésének és kulonféle szolgaltatasok igénybevételének mértéke
az orszag legfejletlenebb térségeiben is figyelemre méltd gyorsasdggal ment
végbe. Ugyanakkor ez a folyamat késve indult meg, és a lakossag Iényegesen
kisebb hanyadara terjedt ki, mint az orszag atlagos, vagy az atlagosnal fejlet-
tebb térségeinek kdzségeiben.

A mobiltelefénia kibontakozasa és terjedése az elmaradott térségekben
nem képes hatékonyan elémozditani a felzark6zasi folyamatot, mivel szdmos
olyan sulyos 6rokolt, illetve szerzett fejl6dést gatlo tényez6 fejti ki a hatasat,
amelyek tartdsan képesek megakadalyozni a folyamat felgyorsuléasat és kell§
mértékd tarsadalmi-gazdasagi hasznosuldsat. E tényez8&k kozil els6sorban a
népesség kedvezdtlen kordsszetételét és alacsony iskolazottsagat, a telepulé-
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sek csekély gazdasagi potencialjat, mostoha foglalkoztatasi helyzetét, és az
ebbdl fakaddé kedvez6tlen jovedelmi viszonyait kell emliteni, amelyet tovabb
sulyosbit a fejletlen telepilési és kistérségi infrastruktura.

7.3.3.2. Az orméansagi kozépiskolasok mobilhasznalatanak jellemz6i

Figyelemre méltdo eredményeket hozott az Ormansag 29 kiskdzségének
(56. abra) kozel 150 kozépiskolasara kiterjed6 primer kutatas. A kérd6ives
felmérésbdl kapott informaciok egy olyan adatbazis 0sszeallitasat tették le-
hetéve, amely alapjan lehet6ség nyilt az Orméansagban, illetve a budapesti
agglomeracid két kisvarosaban (Budaérs, Szentendre) é16 kdzépiskolasok
mobilhasznalati lehet6ségeinek és szokasainak dsszehasonlitasa. (A 7.3.1. fe-
jezetben leirt eredmények felhasznéalésa révén.)

A mobiltelefonok terjedése Ormansag aprofalvaiban laké kézépiskolas
didkok kdrében - egybehangzoan a 6 ormansagi kisk6zség lakossaga esetében
tapasztaltakkal - késébb indult el, mint az alféldi minta esetében. A faziskésés
a févarosi agglomeraciohoz tartozo kisvarosok kdzépiskolasaihoz képest eléri
a 3,5-4 évet (57. abra).

A didkok kdzott a mobilhasznalok aranya Budadrsén 94%, Szentendrén
92,6% volt, ezzel szemben az ormansagi mintadba bekeriilt k6zépiskolasoknak
alig tobb mint fele (53,3%-a) rendelkezett mobillal a vizsgalat idején. A te-
kintélyes id6tavolsdg és az ormansagi készilék-allomany joval szerényebb
volumengyarapodasa jol jelzi a két teriilet kdozépiskolas gyermeket nevel6
csaladjainak jévedelmi helyzete kdzott fennalloé szakadékot.

A mobiltelefonnal valo rendelkezés nemeken beliili aranyait illet6en
nem volt tapasztalhato jelentds kiilloénbég a budadrsi és a szentendrei minta-
ban. Egyarant 80%-ot elérd, illetve meghalado értékek adodtak. Ezzel szemben

56. bra. A vizsgélati mintateriiletek elhelyezkedése
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57. &ra. A kdzépiskolasok mobiltelefon-allomanyanak gyarapodasa az agglomeracios és
az ormansagi mintakban

az ormansagi mintaban szerepl8 lanyokat illet6en a mobiltelefon-ellatottsagi
ardny lényegesen alacsonyabb volt, mint a fidk esetében, mikézben mindkét
nem mobil-ellatottsdgi aranyai messze elmaradtak az agglomeracids zona két
kisvarosara ad6do értékektdl (58. bra). Etényb6l és a 6 kdzségre elvégzett tel-
jes kor(i vizsgalat tapasztalataibol arra lehet kovetkezetni, hogy a szegénység-
nek egy olyan innovacid-terjedés gatld hatasa is, amely kiilléndsen hatrdnyosan
érint(het)i a csalddokban a néket.

Az Orménsagban megkérdezett didkok 90%-ban mindéssze 3 mobil-
telefon tipust hasznaltak a vizsgéalat idején. 38%-uk Nokia, 35%-uk Siemens,
17%-uk Sony-Ericsson tipusu késziléket birtokolt, csak a maradék 10%-nal
fordultak el6 mas gyartoktol valo készilékek. Ezzel szemben az agglomeracids
kisvarosok didkjai a mobiltelefonok l1ényegesen szélesebb spektrumét hasz-
naljak (59. dbra). A késziiléktipusok megoszlasaban valé eltérés els6dleges oka
nagy valdszinlséggel a vidéki mobiltelefon lizletek és keresked6k altal kinal
valaszték viszonylagos szlkdsségére vezethetd vissza. Az agglomeraciéban
él6k viszont a févarosi mobilszolgaltatoi-kereskedelmi haldzat széles készi-
lék-kinalatabdl valogathatnak.

A didkok havi mobilszamlajanak 6sszehasonlitasbdl egyrészt kitlinik,
hogy az agglomeracioban él6 kozépiskolasok Iényegesen nagyobb dsszeget
fordithatnak arra, hogy igénybe vegyék a kiilénféle mobilszolgaltatasokat.
A lényegesen kisebb telefonkerettel gazdalkod6 ormanségi didkok alig har-
madat koltik ennek az 6sszegnek (60. dbra). Masrészt megfigyelhet6, hogy a
lanyok havi mobilszamlainak atlagos dsszege rendre meghaladja a fitkét az

157



58. &bra. A mobiltelefonnal rendelkez8k nemek szerinti ardnya a vizsgalt mintakban

59. dbra. A kozépiskolasok altal hasznalt mobilkészilék-tipusok megoszlasi aranya a buda-
pesti agglomerécio két kisvarosaban (balra) és az ormansagi mintaban (jobbra)

60. dbra. A havi atlagos mobiltelefon koltségek az agglomerécios kisvarosok diakjai és az
ormansagi kozépiskolasok esetében a fidknal (F) és a lanyoknal (L)
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agglomeracids kisvarosok didkjai és az ormansagi kdzépiskolasok kdérében
egyarant. Ebb6l arra lehet kdvetkeztetni, hogy a fiatal lanyok kdrében altalaban
nagyobb igény mutatkozik a viszonylag hosszu beszélgetésekre, mint a filk
esetében. (Ez az ,,igény" viszont a lanyok szileinél nagyobb kommunikacios
céll kiadasokat eredményez, mint a fidk sziilei esetében.)

Osszegzésként megallapithatd, hogy a kiillonb6z6 tavkozlési innovaci-
0k - amelyek k6zé a mobiltelefon is tartozik - megjelenési helylk és kdzvetlen
hatasteruletiik (Magyarorszag esetében ilyen térségnek tekinthet6 a févaros és
agglomeracioja) az innovaciok terjedésének, de még a telitédésének id6sza-
kaban is meg6rzi elényét a folyamatba késébb bekapcsoloddkkal szemben az
eszkdzdk hatékony és sokoldalu felhasznéalasaban.

A szerény lakossagi fizet6képesség miatt a magasabb min&ségi szin-
tet képvisel6 mobilszolgaltatasok (3G/HSPA) is joval késébb jelennek meg a
perifériakat képvisel§ aprofalvas, orszaghatar menti régiékban, ami tovabb
hatraltatja a perifériak felzark6zasat, évtizedekre tartositva a fejlettebb térse-
gektdl valo lemaradasukat, els6sorban az innovacidknak a kézponti funkci-
Okat ellatéd telepiilésen valé megjelenése és az atlagosnal sokkal kedvez6bb
miszaki-gazdasagi és tarsadalmi feltételekbdl fakad6 hatékonyabb haszno-
sithatosaga folytan.

8. A mobilkommunikéaciohoz k6t6dd kereskedelmi
szolgaltatasok néhany terileti sajatossaga

Kiegészitd kutatds keretében, két szakaszban keriilt sor 2007 és 2009 folyaman
a Magyarorszagon m(ikédd mobilszolgaltatd cégek altal kinalt szolgaltatasok
térszerkezetének feltardsara. Ennek soran:

- A mobiltelefonok mikodését biztosité hardverek (feltolt6- és SIM-kar-
tydk) értékesitési helyeinek feltérképezése és értékelése tértént meg 2001. és
2007. évi adatbazisok dsszehasonlitasa alapjan.

- A mobiltelefon hasznalathoz k6t6dd, kereskedelmi jellegl szolgalta-
tasok (markaboltok, késziilékjavitas, alkatrész-arusitas, program-csomag ér-
tékesités, szamla kiegyenlités stb.) haldzati rendszereinek terileti-teleptlési
szempontd elemzésére kerillt sor 2009. évi lizlethalozati adatok alapjan.

A kutatas statisztikai adatbazisanak 0sszeallitdsahoz az informéaciokat
az egyes mobilszolgaltatd cégek honlapjain k6zzétett vallalati statisztikak, a
nyilvdnosan hozzaférhet6 tzlethaldzati adatsorok, tovadbba az értékesitési
pontokra, mérkaszervizekre vonatkozd lakosséagi tajékoztaté oldalakon talal-
hat6 adatok biztositottak.

A feltolt6- és SIM-kartyak értékesitési hal6zatanak elemzésébdl kapott ered-
mények figyelemre méltd terlleti és telepiilési egyenl&tlenségekre hivtak fel
a figyelmet:
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2007-ben a kozel 3150 tagu hazai telepilésallomany 75%-ban folyt
mobiltelefonhoz valo feltolt6kartya-értékesités. Amaradék 25% (728 telepiilés)
kivétel nélkil kdzség volt, donté hanyaduk 1000 lakos alatti, er6sen hianyos
alapellatasu apréfalu.

A feltdlt6 kartya arusité helyek megyénkénti ardnya koveti a telepi-
Iéshalozat hierarchiajat, ami aztjelenti, hogy alegalacsonyabb értékek Dél- és
Nyugat-Dunantul megyéire adodtak, de kimondottan kedvez6tlenek voltak a
Borsod-Abaulj-Zemplén megyére vonatkozé adatok is.

A mobiltelefon feltdlt6kartya nélkili teleptlések 94%-a 5 dunéntd-
li (Baranya, Zala, Vas, Somogy és Veszprém) és egy észak-magyarorszagi
megyében (Borsod-Abalj-Zemplén) koncentrdlédott. E telepliléscsoportok
Iényegében lefedték aprdfalvas térségeinket, a hozzajuk kapcsolodo feltdl-
té6kartya-vasarlasi igények kis volumenét, ami els6sorban az e térségekben
jelenlevé alacsony vasarloerd folyomanya.

A magasabb szint( szolgaltatdsok els6sorban a 10 ezer lakostunal na-
gyobb varosokban vehet6k igénybe. (Természetesen ez aldl pozitiv és negativ
kivételek egyarant vannak.)

Az udil6korzetekben, idegenforgalmi célteriileteken néhany ezres
lakossagszamu telepllések (pl. Héviz) is kindltak magas min6ség( szolgal-
tatast. Masfel6l egyes orszaghatar menti térségekben, illetve belsé periféria-
kon elhelyezkedd teriileteken tobb, 10 ezer f6t meghalado 1élekszam( véaros
(Satoraljadjhely - 17 ezer 6, Edelény - 12 ezer f6) lakossaga még 2007-ben
sem férhetett hozza a mobilhasznalathoz kapcsolédé magasabb szint(i keres-
kedelmi szolgaltatasokhoz.

Hasonlé volt a helyzet a budapesti agglomeracié néhany, 10 ezernél
tobb lakosu kisvarosaval, illetve telepiilésével (Budakeszi, Pomaz, Pécel), ame-
lyek lakossaga régdta a févarosban elégiti ki magasabb szintli mobilszolgal-
tatdsok iranti igényeit.

A fajlagos mutatd (lakos/arusitohely) az Alfold nagyobb varosaiban,
valamint a budapesti agglomeracio tobb telepiilésén érte el a legmagasabb
értékeket. Mindez azt jelzi, hogy ezekben a telepiilésekben 2007-ben viszony-
lag kevés feltolté-kartya arusité hely volt a mobillal rendelkez6 helyi lakosok
létszamahoz képest. E téren Nyugat- és Kozép-Dunantul vérosai 1ényegesen
jobb helyzetben voltak, mivel ott harmad-, illetve negyedannyi lakos jutott
egy feltdltd kartya arusité helyre, mint Kelet-Magyarorszagon. A leirtakat
bizonyitjdk a T-Mobile Domino feltdltékartyainak (DFK) arusitohalézatara
vonatkozd fajlagos adatok (61. bra).

A részben a hardverekhez kapcsolodd szolgaltatasok terileti terje-
désére jo példa Pest megye, ahogy a legnagyobb el&fizetdi korrel rendelkez6
T-Mobile szolgaltatdo cég Domino-kartya értékesitési helyeinek 2001. évi és
2007. évi térszerkezetét hasonlitottuk 6ssze. (2001-ben a jelenlegi T-Mobile még
Westel néven mikddoétt.) A vizsgalatbol kitlint, hogy mikézben 2001-ben még
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61. dbra. Egy Doming feltoltd kartya arusitohelyre jutd lakosok szama a varosokban, 2007
(szerk.: Tiner T. 2007)

csupan a megye 49 telepiilésében (az 6sszes telepiilés 27%-aban) volt értéke-
sitési hely, addig hat évvel kés6bb mar a telepiilések 98%-aban volt biztositva
az ilyen kartya beszerzési lehet6sége. Hat év alatt kdzel megharomszorozdédott
a megyében az elarusitohelyek szdma. 2001-ben még csak 143 helyszinen,
2007-ben pedig mar 419 helyen lehetett Domino-kartyat vasarolni a megyén
bellil. Ennek magyarazata, hogy a korabbi f6 kartya-értékesit6 helyeken (be-
vasarlokdzpontok, hipermarketek, benzinkutak, postadk) kivil a cég bevonta
a kartya-eladasokba az egyes telepiiléseken jelenlevé hirlap-kereskedelmi
objektumokat (Gjsagarusok, trafikok) is.

A vizsgalt hat év alatt jelent6sen atalakult a T-Mobile (2001-ben még
Westel) cég kartyaértékesitd kereskedelmi stratégidja. Ez a stratégia ahaza me-
gyék kozil a legtdbb értékesitd hellyel rendelkez6 Pest megye esetében abban
nyilvanult meg, hogy 2007-re a 2001. évinek a 38%-ara csdékkent a SIM-kartyat
is kinalo Domino-kartya arusitd helyek szama, mikdzben a feltolt6kartyak
(DFK) értékesit6 helyek mennyisége kézel megharomszorozddott (62. abra).

A valtozas elsGdleges oka, hogy SIM kartyak vasarlasa iranti igény
sokkal ritkabb, mint a rendszeres feltdltést igényl6 kartyas telefonok altal
generalt feltoltékartya-kereslet, emiatt inkabb az utébbiak elarusitéhelyeinek
szamat volt érdemes latvanyosan gyarapitani.
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DSIM arusitéhelyek szama, 2001, db DSIM darusitéhelyek szama, 2007, db

O 4-10 (6)
m 2-4 (I3
o o1- 1 (23)
O 0- 0 (142)

DFK é&rusithelyek szama, 2001, db DFK érusitéhelyek szama, 2007, db

62. dbra. A T-Mobile SIM-kartyak (felul) és Dominé felt6lt6 kartyak (alul) &rusitohelyeinek
mennyiségi valtozasa Pest megyében 2001-2007 kdzott (szerk.: Tiner T. 2007)

Ugyanakkor a f6ként nagyobb lélekszam( varosokba koncentraléda,
teljes kordi mobilszolgaltatdsokat kinal6 objektumok 30 taghdl allé hal6zata
mar az ezredforduldra kialakult, ami 2007-ben is szinte valtozatlan térszerke-
zeti formaban volt jelen a megyében. A mobilforgalombdl valo részesedését
tekintve a hazai piaci rangsor harmadik helyén all6 Vodafone Pest megyében
2007-ben csak 21 telepllésen volt jelen értékesitési egységekkel, ami joval sze-

162



rényebb arany, mint a T-Mobile esetében. Az angol mobilszolgaltatdo multicég
csupan 6 Pest megyei varoshan volt képes fenntartani 2-2 iizletet, mikdzben a
T-Mobile-nak 14 ilyen telepilése van, vagyis a vizsgalat id6pontjaban a megye
49 varosaban 2 és 14 (Erd) elarusitohelyen kinélta kartyaértékesits szolgalta-
tasait, ami jelentds el6ny pl. a Vodafone-nal szemben.

A mobilkészilékekfolyamatos hasznalatahoz sziikséges szolgaltatasokat nyj-
t6 Uzlethdldzatok feltérképezésére iranyuld 2009. évi kutatds sordn kiemelt
figyelem fordult a hdrom mobilszolgaltato (izlethal6zataban érvényesilé tér-
szerkezeti anomalidk feltarasara.

A feladat elvégzéséhez kutatdsi mddszerként az Un. penetracios index
(PEX) szamitast valasztottuk, amelynek lIényege annak meghatarozésa, hogy a
kilénb6z6 méretkategdridkba es6 telepiilések hany %-aban van jelen legalabb
egy uzlettel valamelyik mobilszolgéltato cég.

Avizsgalat adatbazisat a T-Mobile, a Telenor és a Vodafone teljes hazai
vidéki szakiizlet-alloméanya - 2009 végén dsszesen 632 db volt bel6lik az 5000
fé6t meghalado lakossagu telepiiléseken. Az 5000 f6 alatti lakossagszamu tele-
pllésekrél hianyoztak az ilyen lzletek. (Kivétel ez alol a 4400 lakosu Héviz,
ahol a T-Mobile tart fenn egy szakizletet.)

A kutatast 4 vizsgalati szinten végeztiik el: ebbdl két orszagos (tele-
pulésallomany, illetve mobilszolgaltatdé cég) szintii, tovabba egy regionalis (6
NUTS2 régid és Pest megye) szint(, valamint egy agglomeracios dvezet szintl
elemzésre kerilt sor.

Ateleplilésméret és az (izletszam kdzotti 6sszefliggéseket feltard orsza-
gos szint(i vizsgalat megallapitotta, hogy a 20 ezer lakosunal nagyobb varosok
mindegyikében képviselteti magat szakizlettel mobilszolgéltat6, azaz e varosok
PEX-értéke kivétel nélkiil 100%. A valtozo teleplilésméret viszont e varoscsopor-
ton beliil is olyan differencialé tényez6, amely komoly mértékben befolyésolja
az egyes mobilszolgaltatd cégek altal fenntartott szakiizletek szamat, azaz:

- az 50 ezer lakosunal nagyobb 20 vidéki varosunk mindegyikében a
hazai mobilszolgaltatok 2 vagy tdbb sajat izletet tartottak fenn,

- a25-50 ezer lakosu varosokban (szamuk 26) mindharom szolgaltaté
jelen volt legalabb 1-1 Gzlettel,

- a20-25ezer f6s varosok mindegyikében volt legalabb 1 mobilszolgal-
tatd cégnek uzlete.

A kisebb méretl telepiilésekre vonatkozo PEX-értékek megallapitasa
céljabdl az lizletdllomany telepiiléshaldzati elhelyezkedése alapjan 4 méretkate-
goriaba volt indokolt besorolni a 20 ezer lakosunal kisebb telepiiléseket. Osszesen
220 magyarorszagi telepiilés keriilt ebbe a 4 kategoriaba. Koriikben a PEX-értékek
erds differencialddasa volt megfigyelhetS. Kilondsen nagy volt a mutato értéké-
nek visszaesése a 10-15 ezres kategoridhoz képest a 7-10 ezer lakosu telepiilések
esetében. A 7 ezernél kevesebb lakosu telepulések k6zott mar csak minden tize-
dikben tart fenn valamelyik mobilszolgaltato szakizletet (14. tablazat).
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14. tablazat. PEX értékek az 5-20 ezres lakosu telepiilésallomany egyes kategoriaiban, 2009

Telepiilésméret, Telepulésszam Uzlettel rendelkez6 -y
1000 f6 dsszesen, db telepiilés PEX-érték, %
15-20 29 26 89,7
10-15 53 38 71,7

7-10 56 24 429
5-7 82 9 11,0

Forras: A mobilszolgaltatok tizletdlloméanya alapjan a szerz6 szamitésai

Erdekes eredményeket hozott az egyes mobilszolgaltato cégekre vonat-
kozdan elvégzett orszagos szint(i vizsgalat, ahol akiilénbdz6 telepiiléskatego-
riak PEX-értékei figyelemre mélto eltéréseket tikroztek az egyes mobilcégek
halozatfejlesztési stratégiainak teleptlési iranyait illetéen (15. tablazat).

15. tablazat. A mobilszolgaltato cégek sajat Uzleteire vonatkozd PEX értékek az 5-25 ezres
lakosu telepiilésallomany kategériaiban, 2009

TerLeépr[;![es Telepllésszam T-Mobile Telenor Vodafone Orszag
1000 f6 db PEX, % PEX, % PEX, % PEX, %
20-25 14 85,7 92,9 93,9 100,0
15-20 29 793 79,8 72,4 89,7
10-15 53 56,6 54,7 538 71,7
7-10 56 351 193 193 42,9

5-7 82 8,6 52 25 11,0

Forras: A mobilszolgaltatok tizletdllomanya alapjan a szerzd szamitasai.

Lathatd, hogy a tablazaton beluli két legnagyobb lakossagszamu te-
lepuléskategdria telepiiléseinek (varosainak) tobb mint haromnegyedében
mindharom mobilszolgaltaté tzlettel képviselteti magat. Kilénbség annyiban
jelentkezik, hogy a 20-25 ezres varosokban a VVodafone és a Telenor, a 15-20 ez-
res telepliléseken viszont a T-Mobil és a Telenor van jelen a legtébb tzlettel.

Kiegyensulyozott aranyban képviseltetik magukat sajat tizleteikkel a
mobilszolgaltatok a 10-15 ezer f&s telepilésein. Viszont gy tlinik, hogy az
ennél kisebb telepiiléseken val6 szakiizlet fenntartds mar csak az egykori ve-
zetékes tdvkozlési multtal rendelkezd T-Mobile szamara fontos cél. A norvég
Telenor és az angol Vodafone szdmara az also két telepiiléskategoriaban mar
csak kevés olyan teleplilés van, ahol érdemes fenntartani sajat szakizletet.

Az 5-20 ezer lakosu telepiilések csoportjara addédo PEX-értékeket
NUTS2 régidként kiszamitva jelent6s regionalis killonbségek mutathatdk ki
az orszag egyes régioi kozott. A differencidk egy nyugat-keleti lejté kialaku-
lasat bizonyitjak (63. abra).

Az 5-20 ezres telepllések allomanyat tekintve mobilszakizletekkel
a legnagyobb aranyban a Nyugat-Dunantdl telepilései rendelkeznek (PEX:
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magasabb a tobbi 4 régio értékeihez képest. A legalacsonyabb mutatoju Eszak-
Alfold régid értéke (PEX: 34,6%) nem éri el aNyugat-Dunantdlra adédo érték
felét sem. FeltlinGen alacsony a K6zép-Magyarorszag régio részét képezd Pest
megye értéke (PEX 38,8%), amely csak kis mértékben mulja feliill az alfoldi
atlagot (PEX 36,7%)

A régio szintl kilénbségek magyarazata: mobilizlet-hal6zat bdvité-
sekor a szolgaltatok az 5-20 ezer lakosu telepiiléseknél nem a lakdnépesség
szamat, hanem az adott telepiilés, illetve az altala kiszolgalt kistérség mo-
biltelefon-el6fizet6inek a szamat veszik figyelembe. Ez az el6fizet6i szam az
atlagosnal kedvez6bb jovedelm( lakossdggal rendelkez6 telepilések, kistér-
ségek esetében korrelal a népességszammal. Mindebbdl levonhat6 az a kdvet-
keztetés, hogy egy mobiltelefon-lzlet megnyitdsanak feltétele egy bizonyos
el6fizet6i szam elérése.

Sajatos kivétel ez alol Pest megye, amelynek szdmos 5000-nél tébb la-
kosu telepiilésébdl - és ez igaz a févaros agglomeraciés dvezetének jo néhany
telepiilésére is - afizet6képes lakossag nagy hanyada a févarosban vagy annak
szomszédsagaban dolgozik, ebbdl ered6en altalaban budapesti mobilszakiiz-
leteket keres fel. Emiatt a mobilszolgaltatdk csak a viszonylag nagy lakossag-
szdmu agglomeracids varosokban mikddtetnek szakizletet (64. abra).

Az &bra szerint minden mobilszolgaltaté igyekszik sajat tizlettel jelen
lenni az dvezet egyes szektoraiban. A févarossal szomszédos nagyobb telepi-
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64. dbra. Amobilszolgaltatok szakizleteinek
jelenléti foka az agglomeracios 6vezet tele-
pilésein, 2009 (szerk.: Tiner T. 2010).

65. &ra. Amobilszolgéltatd Gizletek jelenléte
az agglomeracios dvezet hipermarketjeiben,
2009 (szerk.: Tiner T. 2010).
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léseken mindharman (izemeltetnek
szakizletet, a kisebb telepiilésekben
csak egyikiknek vagy legfeljebb ket-
t6jiknek van szakboltja. Egyedil a
Telenor lizemeltet szakiizletet Pécelen,
Gyalon, Diosdon és Pilisvordsvaron. A
Vodafone az ,,egyeduralkod6" Csorna-
don, Tokoon és Szazhalombattan. Csak
két olyan teleplilés van az dvezetben
(Halasztelek és Solymar), ahol kizaré-
lag a T-Mobile tart fenn szakboltot.

2009-ben az agglomeracios
dvezet 75 mobilszakizletének 35%-
a hipermarketekben (Tesco, Auchan,
Cora) koncentralddott. (Pl. Budadrsdn
m{kod6 7 mobilszakiizlet kozil 6 hi-
permarketekben volt, Budakaldszon
talalhaté 5 Gzlet mindegyike ilyen
megaaruhazakban véarta a vasarlo-
kat.) (65. abra).

Meglehet6sen magas a na-
gyobb agglomeracids telepiilések hi-
permarketekben nyitott mobilszak-
Uzletek telepiuilési koncentracidja:
kétharmaduk varosi (budadrsi, érdi,
dunakeszi és budakalaszi) megabol-
tokban mikodik. Meger@sitik a hi-
utalo tapasztalatot Pest megye és az
agglomeraciés ovezet 7-20 ezer f8s
népességl telepuléseinek méretkate-
gorianként kiszamitott PEX-értékei
(16. tablazat).

A tablazatbol lathato, hogy az
agglomeracios ovezet PEX-értékei a
harom kategoria kéziul kett6ben el-
maradnak a megyei értékektél, noha
a mobiltelefon-el6fizeték fajlagos
szdma (a mobilszolgaltatdk becslése
szerint) lényegesen magasabb az éve-
zet telepiiléseiben, mint Pest megye
agglomeracidn kivili telepilésein.



16. tablazat. PEX értékek Pest megye és
a budapesti agglomeraci6 5-20 ezres*
lakosu telepiilésalloményanak egyes
méretkategdriaiban, 2009

Telepulés- Pest Agglomeréacids

]T)?)Be]% Fr)nEe)?y(;) dvezet PEX, %
15-20 70,0 66,7
10-15 57,1 583
7-10 46,1 44,3

*7000 fénél kevesebb lakosu telepuléseken
nincs mobilszakizlet Pest megyében.
Forrés: A mobilszolgaltatok tizletalloman-
ya alapjan a szerz6 szamitasai

Indokolatlanul soknak tlinik
azoknak az 5000 f6 feletti népességl
agglomeracids telepiiléseknek a sza-
ma (6sszesen 21), ahol egyik mobil-
szolgéaltatd sem tervezi sajat szakiizlet
nyitasat. (Akkora méret(i telepiilések
is vannak kozottik, mint a 15 ezer
folotti lakossdgszamu Pomaéz, God
és Szigethalom, vagy 10 ezer lelket
meghaladd népességii Budakalasz,
Biatorbagy, Isaszeg, Kistarcsa és Ull6.)
(66. abra).

Az agglomeracios dvezeten
beliil 8 olyan telepilés van, ahol a 10
ezer f6t meghaladdé lakénépességet
figyelembe véve valoszinileg lzleti
szempontbol is kifizet6dé lenne mo-
bilszakbolt izemeltetése. Kiléndsen
indokolt lenne az uzletnyitds a ha-
rom 15 ezernél nagyobb népességl
Pomazon, Godon és Szigethalmon.

Bar e teleptilések jelentds reé-
szének aktiv munkavallaloibél évti-
zedek 6ta 60% folott van a napi inga-
z6keént Budapesten dolgoz6k aranya
(67. abra) akik vasarlasi el6fizetési
vagy készulékjavittatasi célbdl féva-
rosi szakilizletet keresnek fel, &m a

66. &bra. A mobilszakuzlettel nem rendelke-
20 telepllések és népességiik az agglomera-
cids Ovezetben, 2009 (szerk.: Tiner T. 2010)

67. dbra. Jelent6s arany( ingazo6 népesség-

gel rendelkez6, mobilszakizlet nélkili te-

lepulések az agglomeracios dvezetben, 2009
(szerk.: Tiner T. 2010)
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helyben él6 mobiltelefon hasznalok (helyi munkavallaldk, iskolasok, GYED-
en, GYES-en lev6k, nyugdijasok stb.) képviselnek akkora vasarléer6t, hogy a
10 ezer f6snél nagyobb telepiilésekben helyben is rentabilis legyen fenntartania
valamelyik mobilszolgaltatonak egy szakiizletet.

Figyelembe véve azt a tényt, hogy 1990 utan Budapest és agglome-
racios Ovezete kozel masfél évtizeden &t a hazai mobilszolgaltatd cégek sza-
méara kiemelt fejlesztési térség volt (ami pl. mar 2007-ra 100%-0s szélessa-
v lefedettséget eredményezett), elfogadhatatlan, hogy az 6vezeten belil az
5-20 ezer lakosu telepiilések kdzel felében még 2009-ben sem volt mobilszak-
lizlet. Emiatt tébb mint 200 ezer lakos csak a févarosban vagy mas agglome-
racios telepiilésen veheti igénybe az emlitett szolgaltatasokat.

9. Rovid kitekintés: a mobil informacios
tarsadalom kérddjelei

A korszerl hordozhato infokommunikaciés eszkdzoknek (3G mobiltelefon,
iPhone, laptop, palmtop, tablagép stb.), atdrsadalom életében és a gazdasagi
fejl6désben betdltdtt ndvekvd szerepe szamos fontos kérdést vet fel a jovore
nézve. Olyan kérdéseket, amelyek megvalaszolasaval felmérhet6 a kiillénb6z6
fejlettségli orszagok, régiok, telepilések ,,infokommunikacios potencialja"”. Ez
a potencial kifejezi a foldrajzi tér barmely pontjan barmikor megszerezhet6
elektronikus alapt vokalis és vizualis informaciékhoz vald hozzaférés mértékét,
és a megszerzett informacidk hasznositdsanak hatékonysagat.

A 21. szazad folyaman ez a két tényez6 alapvet6en mdédon fogja be-
folyasolni a tarsadalmi tér hasznalatanak min8ségét a legkilonfélébb alapon
szervez6d6 emberi kd6zosségek és az egyének vonatkozasaban, globalis, regi-
ondlis és lokalis szinten egyarant.

A mobilkommunikéacios eszk6zok birtoklasa és az altaluk elérhet6
szolgéaltatasokhoz valo hozzaférés a ma embere szamara legalabb olyan fontos,
mint a kardra viselése, az elektromos aram szolgaltatas. Bizonyitja ezt az is,
hogy a fiatalok kérében a mobiltelefon mar nélkilozhetetlen személyes targy,
amir6l csak legvégsé esetben mondananak le.

A hozzaférés 0j, magasabb min&ségl szintjét jelenti, ha az egyén tébb
mobilkommunikacios eszkdzfajtat is birtokol egyidejlleg, ezaltal egyre tébb-
féle szolgaltatast képes altaluk igénybe venni.

A valtozatos mobilkommunikaciés eszk6zhasznalat elterjedését jel-
zi a fajlagos (adott szamu lakosra jutd) ellatottsagi aranyok joval 100% folé
keriilése, mely mutato viszont elfedi az ilyen eszkdézdkkel nem rendelkez6k
jelentds aranyat a kiillonb6z6 okok miatt hatranyos helyzet(ivé valok (idések,
képzetlenek, szegények sth.) kérében.
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Kérdés, hogy a 21. szdzadban mobilkommunikacios eszkdzok tomeges
hasznalata milyen hatassal lesz a jovedelmi viszonyok alakulasara? A mobil
kommunikacids kapcsolatok altal uralt tarsadalomban erésodni, vagy éppen el-
lenkez6leg, mérséklédni fog-e a kiilonb6z6 lakossagi csoportok kérében a jove-
delmek polarizécidja? Vajon a folyamatbdl kimaraddk mekkorara duzzasztjak a
vesztesek taborat a kiilonbdz6 teriileti szinteken, illetve telepiiléskategoriakban,
és ennek milyen foglalkoztatasi és szocialis kdvetkezményei lesznek?

Tovabbi kérdés, hogy a mobiltechnolégia termékein felnové fiatal ge-
neraciok mekkora hanyada elégszik meg a kiilénb6z6 az informéaciok passziv
befogadasaval és az informéaci6-cserén alapulo személyes kapcsolatépitéssel?
Milyen aranyban lesznek kdztiik olyanok, akik a szolgaltatoipar Uj, ma még
ismeretlen 4gazatait megteremtve (azaz sajatos ,,mobilszolgaltatd céggé "
vélva) munka- és ez altal jovedelemszerzésre is képesek lesznek hasznalni
az egyre okosabb mobilkommunikacios eszkdzoket? A kdvetkezd évtizedek
orszagonkénti, illetve kisebb teriileti egységekre vonatkoz6 foglalkoztatasi és
munkanélkiiliségi mutatdi ennek kapcsan valdsziniileg fontos informaciokkal
fognak szolgalni.

Vajon a kdvetkez6 évtizedekben is folytatédik-e a lokalitas felértéke-
I6dése az infokommunikacids kapcsolatokban? Jelenleg a fejlett orszagokban
szinte minden telepiiléskategdriaban megfigyelhet a telepiilésen belili hivasok,
sms-, illetve mms-kdézlemények ardnyanak novekedése. Ez a tény arra utal,
hogy a lakossag egyre nagyobb hanyada olyan szolgaltatasok irant érdeklédik,
amelyek igénybevétele kdzvetlenil kapcsolddik kézeli helyszinekhez vagy
helyben m(ik6dé szolgaltaté objektumokhoz.

Mikorra valtjak ki az okostelefonok a bankkartyakat azaltal, hogy lehet6-
vé valik a mobiltelefonnal valé elektronikus fizetés minden olyan kereskedelmi-
szolgaltaté egységben, ahol POS terminal miikodik? A fejlett orszagokban foko-
zatosan novekszik azok ardnya, akik nem hordanak maguknal készpénzt.

Svégil az isizgalmas kérdés, hogy a mobil kommunikacios eszkdzok
hasznalatara forditott id6 emelkedése a jovében hogyan alakitja az egyén
idémérlegét? Tovabbra is tdmegesen vezet-e egyes tevékenységek id6tarta-
manak visszaszoruldsadhoz (pl. ,hagyoméanyos" informaciészerzés nyomtatott
sajtétermékek, konyvek olvasasa révén), vagy az ember figyelem megoszto
képességének tovabbfejlesztése révén egyre hosszabb id6t toltiink egyidej
tevékenységekkel (pl. gépkocsivezetés, kerékparozas kézbeni telefonalas)?
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A kdnyv a 20. szazad utolso évtizedeiben az informatikaval integralédott
tavkozlési agazat magyarorszagi fejlédésének terileti folyamataival, e
folyamatok tarsadalomféldrajzi jellemz@ivel és terileti hatasaival fog-
lalkozik. Azon tidl, hogy sokrétlien tekinti at a tématerilet kutatdsanak
nemzetkézi és hazai tudomanyos el6zményeit, részletekbe mendéen
targyalja a tavkozlési agazat f6bb technikai, technolégiai, tarsadalmi-
gazdasagi és tértudomanyi kérdéseit, megkisérelve azok jelent6s ré-
szének megvalaszolasat.

Olyan kérdésekre is valaszt kapunk a kényvbél, mint pl. hogyan torténik
az informécio aramlasa a térben, mijellemzi a tavkozlési innovaciok tér-
beli terjedését, milyen kélcsdnkapcsolat mikddik a tavkodzlés és a kozle-
kedés k6zott stb. Kilon fejezetben olvashatunk a telekommunikacionak
a varosfejl6édésben betdltott szerepérdl, valamint a tavkozlés fejlesztés
dinamizmusa és a regionalis fejl6dés kozotti fébb dsszefliggésekrél. A
kotet gerince a magyarorszagi tavkozlés meghatarozo térténelmi fejlé-
dési korszakainak és a folyamat foldrajzi sajatossagainak bemutatasa és
kritikai értékelése. E folyamatban kitlintetett szerepe volt Budapestnek,
amely az elmult kbzel méasfél évszazadban dontd hatassal volt a févarosi
agglomeracié tavkozlési térszerkezetének alakuldsara.

Izgalmas része a miinek a mobiltelefonok magyarorszagi terjedésének,
a mobiltelefon-ellatottsag hazai térszerkezeti sajatossagainak bemuta-
tasa harom, egymastol |lényegesen eltérd telepiiléstipus (agglomeracios
kisvarosok, alféldi kozépfalvak, dél-dunantuli apréfalvak) példajan. Végiil
nem hianyozhat e tartalomgazdag kényvbél a hazai mobilkommunika-
cibhoz k6t6d6 szolgaltatasok néhany teruleti-telepiilési sajatossaganak
bemutatasa, amelyet a szerz8 a budapesti agglomeréacio telepuléseinek
példajan keresztil tar az olvaso elé.
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